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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa é identificar na literatura as estratégias computacionais de deteccéo de fake
news. Como objetivos especificos deseja-se buscar na literatura a definicéo e as classificagdes de fake news,
estudar métodos e ferramentas de anélise de contetdo baseados em mineracdo de dados e textos, e propor
estratégias de deteccdo de fake news. A pesquisa é de abordagem mista e carater descritiva, e para que
fossem alcancados os objetivos propostos, primeiramente foi feita a identificacéo e estudo dos desafios atuais
em relacdo ao combate das fake news. Posteriormente, foi realizada a coleta de dados a partir do repositério
online Acm Library, utilizando a mineragéo de textos como método principal. Finalmente, a analise dos dados
coletados foi realizada com a utilizacdo do software Orange, por permitir uma andlise exploratéria e uma
visualizagéo interativa dos dados obtidos. Assim, espera-se que este artigo contribua como ponto inicial para
gue pesquisadores reflitam e aprimorem suas pesquisas com relacdo a detecgdo de fake news. Futuramente,
pretende-se verificar os principais algoritmos utilizados nas estratégias encontradas.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizado de maquina; Ciéncia de Dados; Mineracgdo de textos; Noticias falsas.
1 INTRODUCAO

Vivemos em uma era de ‘pds-verdade’. Noticias que sdo enganosas, falsas ou
estranhas, as chamadas fake news, competem por nossa atencdo abertamente em uma
rede tecnolégica a que bilhBes de pessoas possuem acesso irrestrito. O crescimento
explosivo do uso de redes sociais para a disseminacao de noticias falsas esta erodindo as
democracias, a justica e a confian¢a das pessoas, aumentando assim a urgente demanda
por deteccao de fake news (ZHOU et al., 2019). De fato, as fake news se espalham como
um virus e se tornaram uma questdo social importante e um desafio para democracias e
também para as empresas de midia social que trabalham no esforco de as conterem
guando devidamente identificadas (MCCARTHY, 2018, LAKSHMANAN; SIMPSON;
THIRUMURUGANATHAN, 2018). Nesse sentido, é dificil detectar esse conteudo falso, uma
vez gque € possivel que ocorra erros de postagens ou satiras (GOLBECK et al., 2018,
SHARMA et al., 2019).

Como um toépico interdisciplinar, o estudo de noticias falsas incentiva um esforco
conjunto de especialistas em ciéncia da computacdo e da informacao, ciéncia politica,
jornalismo, ciéncias sociais, psicologia e economia (SHU; BERNARD; LIU, 2019, ZHOU.;
ZAFARANI, 2019). Atualmente, no contexto de uma pandemia da COVID-19, as fake news
continuam existindo e se propagando. No entanto, neste momento elas possuem um efeito
ainda mais devastador, pois tém o potencial de colocar milhares de pessoas em risco de
morte. Assim, é imperativo que as informacdes propagadas sejam estudadas e que se faca
um estudo qualitativo para propor estratégias de boa comunicacdo para a prevencao de
circulacdo de fake news nas redes sociais para mitigar rumores falsos relacionados a
COVID-19.
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2 MATERIAIS E METODOS

Para atingir os objetivos propostos, foi realizada uma pesquisa mista sobre
estratégias tecnoldgicas para a identificacdo de fake news acerca da Covid-19 nas redes
sociais.

A revisd@o bibliogréfica foi feito no repositorio online “Acm Library” (disponivel em:
https://dl.acm.org/search/advanced), utilizando as palavras chave: “fake news”; covid OR
coronavirus; detection, e limitando a busca apenas para artigos do ano de 2020. Foram
encontrados 45 resultados, e 32 foram utilizados (Apéndice 1).

Em seguida, os artigos foram exportados para a ferramenta de analise de dados
Orange e o tratamento do texto utilizado consistiu em trés etapas: etapa 1 — Transformacéao:
todas as palavras foram colocadas em minusculo, URLS e acentos foram removidos; etapa
2 — Tokenizacdo: sinais de pontuacdo foram omitidos, e apenas palavras foram
consideradas; etapa 3 — Filtragem: foram consideradas somente palavras que referenciam
algoritmos, bases de dados de treinamento ou auxiliam nas estratégias de deteccédo de fake
news.

Finalmente, para a apresentacao e discussao dos resultados, foi gerada uma nuvem
de palavras das estratégias levantadas nos artigos devidamente apresentados no Apéndice
| (1) e nas estratégias identificadas com a leitura direcionada pela nuvem de palavras
devidamente geradas por aquelas apresentadas no Apéndice | (2).

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Como resultado desta pesquisa, observa-se um conjunto de estratégias baseadas
em diferentes técnicas computacionais conforme apresenta a nuvem de palavras da Figura
1.
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Figura 1: Nuvem de palavras
Fonte: Dados da pesquisa

Cinco principais estratégias encontradas:

Fact-checking: a estratégia refere-se a tarefa de assegurar a veracidade de
informacdes e afirmagdes factuais presentes na midia. Atualmente, recorre-se a tecnologia
para fazer estas verificacoes.

Dataset: conjuntos de dados tabulados e utilizados em muitas situagdes para o
treinamento de algoritmos de Machine Learning e andlise de dados.

Web Scraping: processo de extrair e combinar conteudos de interesse da web de
forma sistematica através das tags HTML do site. E comparativamente mais rapida do que
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a utilizacdo de uma Api, mas € mais vulneravel a alteracdes feitas nos websites (DONGO
et al., 2020).

Api: Protocolos de Api (Application Programming Interfaces) definem sequéncias
legais de chamadas de métodos em objetos de softwares terceiros (BIERHOF et al., 2009).
No caso desta pesquisa, a Api da rede social Twitter foi a mais utilizada no auxilio de
deteccao de fake News.

Machine learning: € um conjunto de métodos de pesquisa que tenta automatizar as
as outras fases da pesquisa. E uma estratégia que utiliza técnicas matematicas para
detectar padrées ou gerar modelos a partir de uma base de informag¢des com grande
guantidade de dados (EDGAR; MANZ, 2017).

Quadro 1: Relacdo das palavras com a quantidade de vezes que apareceram

Palavra Quantidade
fact 379
web 329
dataset 281
analysis 272
learning 262
checking 186
api 175
classification 165
rumor 158
machine 149
network 142
scraping 125
sentiment 105
fang 90
neural 83
deep 61
nip 49
ai 35
binary 33
pkg 4

Fonte: Dados da pesquisa
4 CONSIDERAC}()ES FINAIS

Dado o objetivo desse artigo a saber, identificar na literatura as estratégias
computacionais de deteccao de fake news por meio de uma pesquisa utilizando métodos
mistos, foram identificadas cinco principais estratégias, sendo elas: Fact-Checking,
Dataset, Web Scraping, Api e Machine learning. Diante disso, espera-se que este artigo
contribua como ponto inicial para que pesquisadores reflitam e aprimorem suas pesquisas
com relacdo fake news. Como trabalho futuro, pretende-se avancar esta pesquisa no
sentido de identificar os principais algoritmos utilizados pelas cinco estratégias aqui
identificadas com o intuito de contribuir no combate a fake news.
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