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RESUMO

As exigéncias no ambito universitario podem desencadear diversas situacdes estressoras, cuja maior
consequéncia faz-se o desgaste da saude mental dos académicos, que podem vir a desenvolver a Sindrome
de Burnout. Neste contexto, a presente pesquisa tem como principal finalidade analisar o impacto da
pandemia do novo Coronavirus, como agente estressor, no desenvolvimento do nivel da Sindrome de Burnout
nos estudantes universitarios do segundo ano do curso de psicologia de uma instituicdo de ensino superior
no municipio de Maring&. No primeiro momento, foi realizada uma reviséo de literatura sobre o tema, em um
segundo momento foi efetuada a coleta de dados por meio de questionarios, sendo esses: um questionario
com questdes sociodemograficas, e para avaliar a sindrome de Burnout foi aplicado o instrumento MBI-SS
(Maslach Burnout Inventory —Student Survey) de Schaufeli et al. (2002), tradugédo e adaptagéo para o Brasil
realizada por Carlottoe Camara (2006). Participaram do estudo 34 estudantes universitarios, a amostra
compde-se de todos os estudantes que responderam todo o formulario enviado por meio de rede social para
os alunos. Espera-se, com a execuc¢éo da pesquisa, compreender o impacto da pandemia, e do isolamento
social, do novo Coronavirus no nivel da Sindrome de Burnout dos estudantes universitarios do segundo ano
do curso de psicologia, além de compreender as consequéncias deste episédio na saude mental dos
académicos que estdo em suas formagdes iniciais.
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1 INTRODUCAO

A Sindrome de Burnout consiste em um disturbio psicolégico ocasionado pela
exposicao excessiva ao estresse, introduzido inicialmente nos anos de 1970, por Herbert J.
Freudenberger. O termo “burn out” tem sua origem do inglés e pode ser traduzido como
esgotamento ou queima (TRIGO; TENG; HALLAK, 2007). A Sindrome de Burnout aborda,
além dos profissionais formados, os académicos em formacdo, uma vez que estes
estudantes, ao ingressar na universidade, entram em contato com agentes estressores
variados, como a ansiedade, o medo, insegurancas e dlvidas com relacdo a carreira
escolhida (CALAIS; CARRARA; BRUM. BATISTA; YAMADA; OLIVERIA, 2007).

Atualmente, existe um agente estressor que tem se mostrado impactante em
diversas esferas no ambito mundial, a pandemia do novo coronavirus (COVID-19). Em meio
a esta pandemia, faz-se comum a busca pelos melhores tratamentos e contencdo dos
riscos da doenca, dentre essas tentativas, incluem-se a quarentena e o isolamento social,
medidas exigidas pela OMS (Organizacdo Mundial da Saude), cujo principal objetivo
consiste em prevenir a propagacdo do virus e com isso cuidar da saude da populacéo
exposta a esse risco (VASCONCELOS; FEITOSA; MEDRDO; BARBOSA, 2020).

Do ponto de vista de saude mental, este trabalho justifica-se, por identificar o nivel
da Sindrome de Burnout em estudantes universitarios do segundo ano do curso de
graduacdo em psicologia, estabelecendo uma relagdo deste distirbio com o isolamento
social praticado como prevencao durante a pandemia do novo coronavirus. Em vista do
impacto que o isolamento social tem na saude mental da populacdo, faz-se necessario
entender as consequéncias que este evento possui neste grupo de pessoas, assim, uma
melhor compreensdo do desempenho académico destes individuos pode vir a ocorrer.

Dessa forma, o objetivo geral desta pesquisa, consiste em identificar o nivel da
Sindrome de Burnout dos académicos do segundo ano do curso de Psicologia,
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estabelecendo uma relacdo deste disturbio com a pandemia do novo coronavirus.
Consideram-se objetivos especificos reconhecer, verificar os sintomas fisicos e investigar
0s sintomas psicolégicos da Sindrome de Burnout em estudantes de Psicologia.

2 MATERIAIS E METODO

Trata-se de uma pesquisa aplicada, de natureza quantitativa e de cunho exploratorio,
gue foi realizada em duas fases. A primeira consiste na coleta e registro de dados e a
segunda, consiste na analise deles.

A coleta de dados foi realizada em uma turma do segundo ano do curso de Psicologia
de uma universidade particular localizada na cidade de Maring&4 no estado do Parana.
Seguido do primeiro contato com os estudantes, foi explicado como funcionaria a pesquisa
e qual seria a funcéo deles como voluntérios. Ainda, foi enviado o questionério que continha
o termo de consentimento livre e esclarecido, a fim de explicar do que se trata a pesquisa,
como ela seria realizada e se o estudante aceitava ser voluntario da pesquisa. Além disso,
no questionario foram passados telefones de contatos, com intuito de que se o0s
participantes desejassem entrar em contato, poderiam o fazer por meio destes telefones.

Foi utilizado um questionario para caracterizacdo da amostra com questfes
sociodemograficas (sexo, idade, estado civil, situacdo de emprego) e laborais (se o
participante trabalha atualmente), com o objetivo de entender um pouco melhor qual era o
perfil dos participantes.

O segundo instrumento, tinha por objetivo investigar a Sindrome de Burnout nos
participantes de acordo com as respostas que apresentaram no formulério. Para tanto foi
utilizado o MBI-SS (Maslach Burnout Inventory - Student Survey) de Schaufeli et al. (2002),
traducao e adaptacao para o Brasil realizada por Carlotto e Camara (2006). O instrumento
consiste em 15 questdes que se subdividem em trés subescalas. Exaustdo emocional (5
itens); Descrenca (4 itens); e, Eficacia Profissional (6 itens). Todos os itens séo avaliados
pela frequéncia, variando de 0 (nunca) a 7 (sempre) pontos, sendo O (nunca), 1 (quase
nunca), 2, (algumas vezes) 3 (raramente), 4 (muitas vezes), 5 (Quase sempre) e 6 (sempre).
Médias elevadas em Exaustdo emocional e Descrenca e baixa em Eficacia Profissional sdo
indicativos de Burnout.

3 RESULTADOS PARCIAIS

Participaram do estudo 34 estudantes universitarios, a amostra compde-se de todos
0s estudantes que responderam todo o formulario enviado por meio de rede social para os
alunos. O questionario foi respondido de maneira andnima. A partir das respostas
registradas, realizou-se o ajuntamento dos dados que demonstraram a frequéncia que cada
participante sentia cada indicativo da Sindrome de Burnout, mencionados ao longo do
trabalho.

Entretanto, a pesquisa em si ainda estd em andamento, e encontra-se no momento
de analise dos dados que foram coletados acerca da possivel incidéncia da Sindrome de
Burnout nos participantes.

Apesar disso, por meio dos dados coletados através do questionario
sociodemografico faz-se possivel verificar que dentre os estudantes que participaram da
pesquisa, apenas 20,6% correspondiam ao estado civil “casado”, 2,9% declararam ser
villvos e a maioria, 76,5% responderam ser solteiros.

Com relagéo a situagdo empregaticia, 47,1% dos participantes declararam apenas
estudar, 23,5% da amostra declararam ser profissionais autbnomos, 14,7% declararam
trabalhar durante meio periodo, 11,8% trabalham em periodo completo.
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Os resultados acerca dos indicativos de Sindrome de Burnout ainda seréo
analisados para que posteriormente sejam abordados na pesquisa.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Faz-se possivel compreender ao longo da pesquisa, que o isolamento social, tem um efeito
negativo na saude mental das pessoas, considerando as alteracdes emocionais,
comportamentais e cognitivas (BARROS-DELBEN et al., 2020).

A pandemia tem sido fator de agravamento para os sintomas de ansiedade,
depressao e transtornos mentais, além da possibilidade de estresse pds-traumatico. Devido
a falta de convivio com outras pessoas, ter que habituar-se a uma nova rotina de trabalho
e estudos, e ainda conflitos entre familiares em razdo da convivéncia intensa, o nivel de
estresse da populagéo teve crescimento (BARROS-DELBEN et al., 2020).

Entretanto, devido ao fato de que foram alcancados apenas os resultados parciais
da pesquisa, a hipétese de que a pandemia aumentou o nivel de Sindrome de Burnout nos
estudantes do segundo ano de Psicologia, ainda néo foi confirmada ou rejeitada. Alguns
fatores que influenciaram o andamento da pesquisa definem-se pela falta de engajamento
dos estudantes na mesma, apesar de terem sido enviados para grupos com grande namero
de alunos, menos da metade respondeu os questionarios da pesquisa. Dessa maneira, a
pesquisa encontra-se ainda em andamento.
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