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RESUMO

A presente pesquisa visa 0 estudo da dinamica socioecondmica dos negdécios informais no bairro universitario
Rosa Elze, em Sao Cristévdo-SE em decorréncia da pandemia. O objetivo compreende a determinacédo da
real situacéo dos negécios informais no local de estudo em face dos efeitos da pandemia do novo coronavirus
nos habitos sociais e de consumo da populacéo. Para alcancar o objetivo proposto, a metodologia utilizada
consistira em pesquisa bibliografica e pesquisa in loco nos empreendimentos informais, fisica e virtualmente.
As informacdes coletadas nas pesquisas serdo tratadas em programas de computador para andlise
situacional das propriedades rurais analisadas. Como resultados esperados h& a contribuicdo de estratégias
para os negécios informais conseguirem superar a crise econémica e sanitaria, documento orientador quanto
a melhor prética de implementacéo de estratégias de melhoria para o desempenho dos negécios; indicacdes
de melhoramento nos canais de comunicacdo e comercializacdo dos negdcios; identificagdo objetiva e real
do perfil dos empreendedores informais e dos consumidores destes; perfil socioecondmico consumidores e
sua resposta a pandemia; elaboracdo de um documento que possa ser utilizado por empreendedores e para
0 poder publico para possiveis investimentos na atividade econdmica visando o desenvolvimento sustentéavel
local.

PALAVRAS-CHAVE: Economia, Pandemia, Negécios
1 INTRODUCAO

A pandemia provocada pelo novo coronavirus provocou mudangas radicais nos
habitos de consumo e de vivéncia da sociedade. Por ser uma pandemia, geracfes néo
estavam acostumadas com as formas de restricdes e as maneiras de combate a doenca,
provocando uma verdadeira revolucdo. Nas comunidades, principalmente as periféricas, 0s
efeitos da pandemia, um ano apos o registro do primeiro caso confirmado no Brasil, ainda
nao sado totalmente conhecidos no que se refere a dindmica econdmico-social dos negécios
informais (AQUINO et al., 2020; COSTA et al., 2020; GAMA NETO, 2020; MORAES et al.,
2020; SILVA, SANTOS, SOARES, 2020).

Conhecer a situacao real dos pequenos e informais negdécios € de vital importancia
para a recuperacdo econdmica nos niveis local, regional e nacional, principalmente em um
momento em que as restricdes de locomoc¢ao sao cada vez mais presentes e questionados
no que tange aos prejuizos econdbmicos e 0s habitos de consumo sdo alterados
forcosamente, pela atuacdo do poder publico ou pela necessidade pessoal e coletiva de
autopreservacao(GULLO, 2020; HOLANDA, AZEVEDO, LIBERATO, 2020; NOGUEIRA,
SILVA, CARVALHO, 2020; DUARTE, 2020; RIBEIRO et al., 2020).

Nesse processo de avaliacdo e analise é fundamental considerar as particularidades
das localidades de estudo uma vez que, o comportamento dos consumidores, varia de
acordo com a cultura e de fatores sociais e econémicos. Em Sergipe, segundo o SEBRAE
(2020, online), 52% das empresas tiveram que mudar o funcionamento durante a pandemia;
85% tiveram queda de faturamento; 65% dos pequenos negocios possuiam alguma divida,
ainda que em dia; além de dificuldade de conseguir empréstimos. Esses dados mostram
uma tendéncia considerando uma parcela dos pequenos e médios negdcios em todo o
Estado de Sergipe (SEBRAE, 2020, online, IBGE, 2021, online, INFONET,2020, online).
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No entanto, ha negdcios que, embora possam se enquadrar na mesma realidade
dos negécios amostrados, fogem as regras, inclusive no modo de atuar no mercado, por
estarem em um espectro em que a clientela é diferenciada pelo poder econémico e pela
localizacéo. Estdo nessa linha os negdécios informais de bairros como o Rosa Elze, em Séo
Cristévao - SE, em que a influencia da Universidade Federal de Sergipe — UFS - fez- se
sentir na expansao de pequenos negaocios formais e informais devido ao volume de clientes
derivados da rotina universitaria. Estudar o comportamento e as mudancas de um bairro
exclusivamente universitario como o Rosa Elze pode ajudar no estabelecimento de politicas
publicas de inclusdo e desenvolvimento sustentavel do municipio e, resguardadas as
devidas proporcdes, as solu¢cdes podem ser levadas a bairros semelhantes e contribuir com
o desenvolvimento sustentavel destes em outras localidades.

Com fundamentos tedricos e estatisticos provenientes da observacao in loco dos
negoécios e dos dados fornecidos por 6rgdos nacionais de pesquisa e desenvolvimento
espera-se conhecer a situacao real dos negacios informais da localidade objeto de estudo
de modo a contribuir com sugestdes de solu¢cbes para o desenvolvimento sustentavel da
economia do municipio de Sao Cristévao — SE.

2 MATERIAIS E METODOS

A pesquisa sera realizada em duas grandes etapas: bibliografica e in loco nos
estabelecimentos em que funcionam os negodcios. Devido a realidade pandémica, a
pesquisa in loco seré realizada, em parte, por meio do contato virtual, por meio da internet
e de telefone, e, em Ultima instancia e resguardados todos os cuidados e orientacfes
sanitarias, contato fisico. A pesquisa bibliografica sera realizada junto aos 6rgaos
responsaveis pela coordenacéo, pesquisa e controle da atividade comercial no municipio
de Sao Cristovao e no estado de Sergipe e com o auxilio de bases de dados como as do
IBGE e do SEBRAE, além de outras que se mostrarem confidveis e pertinentes ao
desenvolvimento da pesquisa. Essa pesquisa bibliografica sera fundamentada em
relatérios, programas e estudos dos 6rgaos citados de modo a se estabelecer um panorama
claro quanto a problematica proposta.

Para essas pesquisas serdo utilizados: notebook com pacote Microsoft Office,
camera fotografica e impressora/scanner/fotocopiadora, transporte automotivo, quando
necessario, e ferramentas do pacote GSuite. Os dados serdo reunidos e analisados
utilizando-se os programas MS-Office Word e MS-Office Excel e consolidados em um
relatério para consulta publico por meio do repositério institucional da Unicesumar.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados esperados para esta pesquisa visam contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico local por meio da identificagéo objetiva e real dos perfis
dos empreendedores informais e dos consumidores e sua resposta a pandemia, além de
indicacbes de melhorias nos canais de comunicacdo e comercializagcdo dos negdécios
informais. Nesse escopo dos resultados que se pretende atingir ha ainda a elaboracéo de
um documento que possa ser utilizado por empreendedores e pelo poder publico para
possiveis investimentos na atividade econémica visando o desenvolvimento sustentavel
local, uma vez que esse documento visa orientar quanto as melhores praticas de
implementacéo de estratégias para o desempenho dos negocios.

A pesquisa encontra-se em processo de execucédo, de acordo com o plano proposto
e, por essa razdo, nao é possivel apresentar resultados.

4 CONSIDERACOES FINAIS
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O presente estudo ainda ndo foi concluido. No entanto, a proposta trabalhada
permitird obter uma analise da situacao real dos empreendimentos informais e sugestfes
de estratégias para superar as dificuldades provocadas ou agravadas pela pandemia do
Novo coronavirus.

Dentro do escopo das contribuicdes desta pesquisa esta o fortalecimento de dados
e trabalhos relativos a area geografica de estudo, uma vez que producdes cientificas
relativas a isso sado insuficientes para compreender a dindmica da cidade historica de Sao
Cristovao-SE. Além disso, h4 ainda a previsdo de agregar dados e informacdes sobre
negocios informais sob a nova realidade vivenciada pelo periodo de pandemia, de modo
gue novas possibilidades de estudos possam ser exploradas nesse segmento de atividade
econdmica.
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