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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo caracterizar a influéncia das midias sociais na escolha do tratamento da
Acne Vulgar sem orientacao médica, identificar possiveis complica¢des do manejo inadequado do tratamento,
bem como detectar qual a midia social € mais influente para esta finalidade e a qualidade de vida do paciente
com esta condi¢do. Trata-se de um estudo transversal descritivo de abordagem quantitativa, cuja amostra
serd composta por maiores de 18 anos, usuarios de midias sociais. A coleta de dados sera feita através da
divulgacao de um questiondrio autoaplicavel online pela plataforma Google forms, sendo esta coleta estendida
por 60 dias ap6s a aprovacao pelo comité de ética em pesquisa (CEP). Também sera aplicado o questionério
“Indice de Qualidade de Vida em Dermatologia - DLQI-BRA”. Todos os integrantes do estudo assinaréo o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O formulario permitira identificar os participantes quanto
ao sexo, escolaridade e faixa etaria; compreender quais sdo seus conhecimentos acerca da acne; verificar a
influéncias das midias sociais sobre o manejo da acne vulgar; identificar as complica¢des resultantes de
procedimentos de automedicacdo em consequéncia de influéncia das m’dias sociais. Os dados serao
contabilizados e tabulados em um documento “excel” e analisados conforme estatistica descritiva. Espera-se
gue a quantidade de complicagBes por manejo sem orientacdo médica seja proporcional ao numero de
pacientes que realizam a automedicac@o. Também é esperado que a midia social seja a principal influéncia
para a automedicacdo e que este esteja diretamente relacionado a um baixo grau de satisfacao e qualidade
de vida em pacientes com Acne Vulgar.

PALAVRAS-CHAVE: Acne; Automedicacdo; Dermatologia; Redes Sociais; Qualidade de vida.
1 INTRODUCAO

O padréo de beleza vigente em qualquer sociedade é sempre construido de acordo
com a cultura e os valores sociais, variaveis de uma regido para outra. A ideia do que seja
“ser belo/a” sempre foi propagada pelas midias tradicionais, mas, contemporaneamente,
com o advento das redes sociais virtuais esta influéncia se potencializou (SILVA et al.,
2018).

O ambiente virtual possibilitou a interagéo entre vendedor e consumidor e até mesmo
entre 0s proprios consumidores em comunidades criadas nas redes sociais, onde
compartilham suas experiéncias e recomendacdes de produtos de beleza, procedimentos
estéticos e até mesmo incentivando o uso de medicamentos sem orientagdo meédica
(MOTA; BITTENCOURT; VIANA, 2015)

Grandes marcas comerciais do mundo da beleza estdo adotando uma estratégia de
marketing diferente do usual, isto é, buscando levar o consumidor a escolher um produto
em razao da simpatia pelo influenciador digital, buscando dar ao consumidor um sentimento
de participacdo mais ativa no processo de escolha. Assim, num cenario em que as midias
sociais sdo amplamente acessiveis ha cada vez maior valorizagdo da disseminac¢do de um
modelo de “beleza ideal’. No que diz respeito a pele, por exemplo, a mensagem
predominante € que esta, para ser bela, deve ser uniforme e livre de imperfeicdes.
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A pele, além de suas funcdes biolégicas como 6rgdo protetor contra agressdes
externas, também desempenha um papel social, sendo um importante meio de expressao
cultural e individual. Com o enaltecimento da aparéncia externa, as pessoas cujas peles
apresentam lesGes, como a acne vulgar, tém um grande impacto psicologico, gerando
distarbios emocionais como vergonha, baixa autoestima, ansiedade e depressao.
(KENDRE; KARIYA; PATEL, 2020)

A acne vulgar é uma das queixas dermatoldégicas mais comuns na rotina
ambulatorial, sendo mais prevalente em adolescentes em fase puberal (95%) e com uma
crescente prevaléncia entre adultos, principalmente mulheres, representando um impacto
psicossocial e emocional em cerca de 40% dessa populacédo (SKROZA, et. al, 2018). Trata-
se de uma doenca multifatorial crénica do foliculo pilossebaceo que tem como resultado
formacgBes nédo inflamatoérias, como os comeddes, ou formacdes inflamatorias, que incluem
papulas, pustulas e lesGes nodulocisticas (DRENO et al, 2019 )

Como uma doenca multifatorial, a etiopatogenia da acne € complexa e envolve
diversos fatores genéticos e ambientais, como tabagismo, presenca de antigenos
bacterianos no foliculo pilossebaceo, dieta lipidica, interacdo com neuropeptideos,
desregulacdo do microambiente hormonal da pele, hiperplasia de glandulas sebaceas
gerando seborreia, alteracfes da composicdo de acidos graxos do sebo, inflamacéo e
disfuncéo da imunidade inata e adaptativa. De acordo com Zouboulis (2020, p. 841), essas
interacOes e desregulacdes no foliculo piloso sdo responsaveis pela transformacédo de
microcomeddes fisioldgicos para comeddes e outras lesdes inflamatérias.

De acordo com estudo de Gollnick et al.(2008), a acne é uma doenca
incompreendida tanto por médicos quanto pela populagéo geral, sendo encarada como um
acometimento simples, autolimitado e restrita a populacdo pubere. A negligéncia da
seriedade da acne vulgar junto ao sentimento de insatisfagdo com a autoimagem do
paciente e 0 anseio por um tratamento imediato predispbe 0 paciente a tentativa de
encontrar uma resolugéo por vias ndo confidveis, como dicas de influenciadores digitais,
experiéncias compartilhadas em grupos de redes sociais, e recomendacfes de produtos e
medicamentos por pessoas pouco capacitadas. (Gollnick et al. 2008)

Estudo realizado no ambulatério de dermatologia da West Virginia University,
explorou a relacdo do sucesso de tratamento da acne vulgar em pacientes usuarios de
redes sociais e identificou que entre os entrevistados, 45% utilizam as redes sociais como
primeira fonte de recomendacdes de produtos para o0 manejo da doenca. Dentre esses
entrevistados, 81% utilizavam produtos de venda livre como cosméticos e apenas 7%
relataram melhora significativa das lesdes de pele (YOUSAF, et al. 2020)

A automedicacdo, definida como uso de medicamentos sem prescricdo médica, €
uma pratica cada vez mais presente entre pacientes com acne vulgar. Na dermatologia,
frequentemente encontra-se pacientes com complicacbes decorrentes do uso sem
orientacdo médica de esteroides topicos potentes, sendo este um grande problema a ser
enfrentado. Pesquisa de Khalid e Igbal (2010, p.11), composta por 150 pacientes com
diagndstico de acne vulgar, revelou que 77% deles praticavam automedicacdo, sendo que
todos utilizavam medicac¢des topicas e cerca de 15% associavam algum tipo de tratamento
sistémico sem prescricdo medica.

O presente trabalho tem como objetivo geral caracterizar a influéncia das midias
sociais no tratamento adequado da acne. Como objetivos especificos, busca-se: Verificar
0 impacto da Acne Vulgar na qualidade de vida dos pacientes, bem como seu entendimento
sobre a doenca; Identificar a motivagcédo pela busca de recomendacdes de tratamento da
Acne Vulgar pelas midias sociais, e detectar quais as redes sociais mais influentes para
esse fim e; Identificar o grau de satisfacdo do tratamento, bem como, possiveis
complicacfes de tratamentos assumidos sem orientacdo médica.
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2 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo transversal descritivo com abordagem quantitativa. A amostra
sera composta por pessoas usuarias de midias sociais. A coleta sera feita por via remota
através de um formulario autoaplicavel digital na plataforma Google forms, sendo composto
por uma pagina para assinatura e consentimento do TCLE e outra pagina para a coleta de
dados da pesquisa. Para a obtencdo da amostra a coleta seré estendida por 60 dias, apés
a aprovacao do projeto pelo comité de ética em pesquisa (CEP). Nessa investigacao, sera
incluido os seguintes instrumentos de avaliacdo através do questionario autoaplicavel:

¢ Identificacdo: sera coletado atraves de idade, sexo e grau de escolaridade;

e Conhecimentos gerais sobre Acne Vulgar: incluirda perguntas se o entrevistado
considera a acne uma doenca e se declara portador de Acne Vulgar;

e Identificacdo de possivel influéncia das midias sociais para 0 manejo correto da
Acne Vulgar: questionar se houve auto prescricdo por indicagbes das redes
sociais; qual a midia social utilizada para esta finalidade (televisédo, revistas,
internet, outros); qual a rede social mais utilizada para este fim (WhatsApp,
Facebook, Instagram, outros); A quem o entrevistado geralmente recorre para
pegar indicacbes sobre medicamentos ou produtos destinados a acne (amigos
préximos, familiares, grupos de redes sociais, influenciador digital, esteticistas,
dermatologistas);

e Questionamentos sobre como a acne esta sendo conduzida pelo paciente: sera
perguntado a frequéncia de consultas dermatolégicas; qual o medicamento ou
produto atualmente usado para tratar a acne e; Grau de satisfacdo do tratamento
atualmente usado;

o Identificacdo complicacbes por procedimentos ou automedicacdo por influéncia
das midias sociais: sera questionado qual foi a complicacdo; qual foi o
procedimento/produto que gerou a complicagéo;

 Aplicacdo do questionario “indice de Qualidade de Vida em Dermatologia — DLQI-
BRA”, O questionario composto por 10 perguntas avalia o quanto o problema de
pele interfere na qualidade de vida e nas atividades diarias do paciente durante
a semana que passou.

Os dados coletados serdo contabilizados e inclusos em um documento “excel”,
sendo excluidos os menores de idade e os formularios que ndo apresentarem assinatura
do TCLE.

A pesquisa atendera todos os preceitos éticos conforme resolucdo 466 de 2012,
passando pela avali¢do e aprovacido do Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos
(CEP) da Universidade Cesumar (UniCesumar). Todos os participantes da pesquisa serao
informados através da leitura e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

3 RESULTADO ESPERADO

Com esse trabalho espera-se que 0 numero de pacientes que realizam
automedicacdo para manejo de acne seja proporcional a frequéncia de complicagdes por
uso indevido de medicacdes tdpicas e sistémicas. Além disso, espera-se que a as midias
sociais sejam a principal fonte de influéncia para a adesao a conduta medicamentosa da
Acne Vulgar sem orientacdo meédica. Por fim, espera-se baixo grau de satisfacdo e
gualidade de vida em pacientes que praticam automedicacéo para Acne Vulgar

4 CONSIDERACOES FINAIS
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O tratamento inadequado da acne vulgar sob influéncia do que é propagado nas
midias sociais, podem causar complicac6es fisicas, como reacdes adversas a produtos
sem recomendacdo meédica, piora da inflamacédo, formacdo de cicatrizes e manchas
indesejaveis, intensificando ainda mais a inseguranca em relacdo a autoimagem, bem
como, sintomas de ansiedade e depressao. Por esse motivo, € imprescindivel compreender
o impacto das midias sociais no tratamento da acne vulgar, e identificar as causas da
negligéncia ao tratamento meédico, a fim de estabelecer estratégias que aumentem a
adesdo do paciente ao tratamento sob cuidado de um profissional especializado. E
importante também aumentar a fiscalizacdo nas midias sociais sobre o que é propagado
como “tratamento para acne” prevenindo assim, futuros danos por terapias baseadas em
informacdes equivocadas das redes sociais.
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