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(INTRODUGAO) A geracéo de dados que possam ser transformados em informagdes é fator
primordial para que a empresa seja, em primeiro lugar, eficiente na utilizagao de sua estrutura
interna (entendida nesta pesquisa como o conjunto dos Ativos a disposicao da empresa). Esta
eficiéncia e necessaria para que a empresa desenvolva aspectos considerados fortes, quando
comparada com a concorréncia. Em segundo lugar, a boa utilizagao da estrutura interna sera
necessaria para a corregao dos aspectos fracos, proporcionando a eficacia no seu
relacionamento com o ambiente em que se insere. (OBJETIVO) Identificar os conceitos
gerenciais que suportaram o processo de implementagao da Tecnologia da Informagao aplicada
a um Sistema de Informagoes Gerenciais nas Industrias Sucroalcooleiras do Norte do Parana.
Como Objetivo Secundario pretende-se também evidenciar os problemas encontrados nesta
implementagao. (METODO) Os dados serao coletados através de questionarios com questoes
fechadas, direcionados aos gestores divisionais, também chamados de média gerencia, 0S
quais normalmente estdo imediatamente abaixo da denominada Alta Administragcao, nesta
pesquisa entendida como sendo os proprios proprietarios da empresa, ou diretoria por estes
nomeada. Complementando estes questionarios, serao executadas entrevistas, as quais serao
compostas de questoes também abertas. Através desta pesquisa espera-se obter respostas
para a seguinte questao: Quais sao as variaveis que influenciaram e/ou interferiram no processo
de incorporagao efou assimilagao da Tecnologia de Informagao na construgao, implantagao e
utilizagao de um Sistema de Informagoes Gerenciais?. Como hipoteses basicas, poderao ser
confirmadas ou ndo as seguintes afirmagdes: 1) A variavel prego, tanto na aquisicao de sistemas
de informética e quanto no desenvolvimento interno se apresenta como a de maior importancia
para a Alta Administragéo da empresa; e 2) Os custos com freinamento geraimente ultrapassam
os valores projetados; 3) As implicagdes sociais nao sao, de forma relevante, consideradas.
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