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SE ERVICOS TURISTICOS NA CIDADE DE MARINGA

titicar o ﬁumpurlamantu de turistas que participam de eventos
car altemativas de melhorias para as prestadoras de servigos
nelalizar o turismo na cidade de Maringa. Conceitos relacionados ao
le servigos, tipologia do turismo e eventos esportivos sdo anali-
| Vis En.fFaraml faz-se uma analise sobre servigos turisticos presta-
D rﬂrwﬂm identificagao de critérios de avaliagdo denominado
do foi baseado numa pesquisa exploratéria mediante o uso de
£ dujjrmpmsamada ‘por 3 tipos de eventos esportivos:
33) e balonismo (26), totalizando 151 participagdes. As
 cidade supracitada no periodo de 12 de Junho e 6
strou que a cidade ostenta potencial no turismo de
5sdrio que muitas questdes sejam analisadas dentro
isados no estudo foram: tangibilidade, consisténcia,
lldadamsredlhllidadatsﬂguranpa ‘acesso e custo. Dos
nizagoe ,qua:pmlmnmm
E!]Spﬂ daatamu—su ainda, que os pontos que
_ ordem de prioridade, ‘na parte interativa do
.j_'gﬂnﬁﬂ'ﬂs pem damnmm os sistemas
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