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A contermporaneidade carrega consigo a alcunha da mundializagdo evidenciada pelo
processo de globalizagdo. Nao obstante, a instiluigdo universitaria contemporanea
també&m acompanha esses processos, articulando seu papel na sociedade global como
“‘comunidade do saber”. Entendemos que uma universidade inserida no contexto
internacional deve ser capaz de difundir & agregar saberes ndo somente em esferas
regionais, mas também com proporgbes globais. Para tanto, torna-se necessério o
estudo sobre a utilizag3o de estratégias e meios de comunicagdo gue atinjam pablicos
internacionais. Temos visto que a universidade & uma instituigo inserida num espago, e
gue a esfera plblica alcancada pela instituicdo, antes de dmbito local ou nacional, tem
sido ampliada nos dltimos anos especialmente pelas possibilidades comunicacionais
proporcionadas pelas tecnologias digitais. Esse relacionamento com os publicos
conferem a instituigao visibilidade e conseqients legitimidade. O objetivo principal deste
trabalho & estudar os dispositivos de comunicagdo através do quais a universidade
contemporanea consiroi seu conceito de universidade internacional. A questao central da
investigacdo consiste em investigar como esse conceito de universidade internacional,
pode ser atribuido a determinada instituigio de ensino superior. A proposta & investigar o
uso de estratégias de comunicagio que facilitam o reconhecimento de uma universidade
como internacional, tendo como objeto os sitios eletrdnicos das assessorias
internacionais. A metodologia compreende a andlise de conteddo dos dados
disponibilizados por sitios eletronicos de trés universidades gadchas: a Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM), a Universidade de Caxias do Sul (UCS) e a
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos). Os resultados obtidos demonstram
gue as assessorias interacionais conseguem atender a demanda dos pablicos internos
a instituigdo, como estudantes e professores, devido ao nivel de informagio que &
adequadamente disponibilizado sobre oportunidades no exterior. Entretanto, percebe-se
que os alunos intermacionais possuem dificuldade em encontrar as informagdes junto aos
sitios eletronicos das assessorias. Esses geralmente ndo estao dispostos com clareza no
sitio principal da instituicdo e, principalmente, ndo apresentam informagdes em outros
idiomas, questdo fundamental para a apropriada comunicacdo internacional da
instituicdo e sua inser¢ao no espaco global.
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