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As rapidas e constantes mudangas que ocorrem no ambiente empresarial t€m sugerido
um posicionamento diferenciado das organizagoes. S3o raros os casos de empresas que
souberam fazer uma boa leitura dessas mudancas, comunica-las as suas estruturas
organizacionais e desenvolver estratégias inovadoras em resposta as novas e dinamicas
configuragées do ambiente. Isso ocorre porque sdo poucas as instituicdes que criam
instrumentos organizacionais capazes de colocar em pratica essas etapas. Nesse
contexto, vé-se que o estudo do processo estratégico nas organizagdes € fundamental
para a competitividade delas. Embora a literatura sobre o assunto seja rica, ela é variada
e polémica, pois os autores de grande influéncia enfocam em seus estudos apenas um
aspecto de todo o processo estratégico e isso faz com que, muitas vezes, as
organizagdes nao consigam visualizar o conjunto de fatores que compdem a estratégia:
planejamento e controle estratégico formal; posicionamento e ambiente mercadologico;
lideranca e cognicao dos colaboradores; aprendizado, cultura, mudanga organizacional e
fator politico. No intuito de ampliar a visdo e a compreensao por parte das organizagdes
sobre o tema, o presente trabalho teve por objetivo identificar quais foram as estratégias,
deliberadas ou emergentes, predominantemente adotadas em uma cooperativa agricola,
desde a sua criagdo, em 1962, até o ano de 2002. Para a realizacdo da pesquisa foi
necessario escolher o estudo de caso como 0 método de pesquisa a ser utilizado, em
fungdo das peculiaridades das informagdes a serem levantadas. Desenhado todo o
processo estratégico da organizacdo, durante os seus 40 anos de existéncia,
percebeu-se que em sua maioria as estratégias implementadas nao eram frutos de um
planejamento formal, mas sim da contingéncia do ambiente, de jogos politicos internos e
externos, da lideranga exercida por certos colaboradores e de muitos outros fatores.
Portanto, além das conclusdes deste trabalho apontarem que as estratégias nem sempre
advém de uma analise estritamente racional, observou-se também ao conhecer 0 mapa
do seu processo estratégico as empresas poderiam agilizar e dinamizar sua capacidade
de resposta, face as mudancas identificadas no ambiente.
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