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A competicBo vem sendo a energia que faz a engrenagem da economia girar
eficientemente. Essa tem se intensificado cada dia, exigindo das empresas maior
eficacia e aprimoramento de bens e servigos. Com lantos mecanismos de gestio que
compatibilizam niveis hierdrguicos, menos pessoas t&m que realizar mais, & com maior
eficiéncia. Desta maneira, as organizagies precisam de elementos gue possam tornar o
que fazem excelente, configurando-se uma tarefa dificil, usar somente suas forgas para
alcangar os objetivos esperados. A necessidade de agregar valor a um bem, servigo e
aos clientes, tém sido vital para as empresas. Avancos tecnologicos, inovacgtes
mercadoldgicas, entre outros fatores, tém tornado o consumidor mais exigente. O
compartilhamento e integracdo de informages sio aspectos essenciais para viabilizar e
suportar processos de agregacio de valor em cadeias de negocios. A importancia da
Rede de Valor acontece justamente neste ponto, quando se faz necessaria a integragao
de empresas para melhoria do todo. O trabalho fard uma breve abordagem do histérico e
da proposta da aplicacdo da Rede de Valor, mostrando a importéncia de estabelecer
vinculos para a sobrevivéncia de empresas no mundo dos negocios. Pretende-se:
Mostrar a Rede de Valor como diferencial que pode dar suporte a empresas que tém tido
dificuldades de permanéncia no mercado, ou de alcancar resultados satisfatorios:
enfatizar a importancia das relagdes que as organizagdes devem estabelecer com todos
aqueles que possam, direta ou indiretamente, influir na agregacao de valor ao um bem
ou servigo. A pesquisa empreendida teve carater tedrico-empirico, desenvolvida na
forma de estudo exploratorio e descritivo. Esses estudos exploratdrios foram efetivados
através de pesquisa bibliografica e entrevistas. Partiu-se entdo, para a andlise de campo,
executando-a através das técnicas de entrevista semi-estruturada e a observacdo
empirica. Com os dados obtidos efetuou-se sua descricio e andlise e a formulacio de
hipéteses. Sabendo que a Rede de Valor ndo € um processo gue depende somente de
uma das partes, e sim que envolve toda uma cadeia de organizages, os resultados
tendem a se evidenciarem apds um processo lento e de completa conscientizacio de
todos o3 envolvidos no processo. Por isso os resultados ainda sdo parciais, levando-se
em conta o periodo de adapta¢do a um novo paradigma. A Rede de Valor contribuira
para a construcio de um diferenclal competitivo, gue se traduzird na satisfagéo de todos
os envolvidos na Rede de Valor, atendendo aos objetives mituos das empresas e dos
clientes.
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