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Introducéo: A qualidade dos alimentos deixou de ser diferencia e passou a ser fundamental para a
sobrevivéncia dos empreendedores, que precisam estar alinhados com o conceito de respeito e salde do
consumidor. Os aimentos comumente associados com a intoxicagdo alimentar sG0 as carnes, produtos de
padaria recheados com creme e produtos lacteos. Muitos desses produtos sdo contaminados durante a
preparacdo, pela ma higiene de seus manipuladores e outros problemas de higiene em residéncias ou em
estabelecimentos de servicos alimentares, por serem armazenados sobre refrigeracéo inadequada. Os
manipuladores de alimentos possuem poucos conhecimentos sobre as préticas de higiene, instalando-se em
lugares improprios, ndo obedecendo as condicdes necessarias de higiene, além de ndo receberem nenhum tipo
de treinamento antes de comecar a desempenhar as funcdes. As regulamentacdes e leis ndo sdo conhecidas por
grande parte dos manipuladores, principalmente a RDC-216, de 15 de setembro de 2004, e estdo acessiveis a
gualquer pessoa interresada. Objetivos. O presente trabalho tem como objetivo verificar através de
guestionarios e visitas, os aspectos fisicos e o nivel de informacdes dos manipuladores em relacdo a nova
resolucéo RDC 216/setembro 2004. Metodologia: A pesquisa foi realizada em 20 padarias €/ou panificadoras
de Maringd, onde ndo houve critério de selecdo. Elas se localizam em diversas regifes, para abranger uma
maior area da cidade. Apos ter sido selecionada, foi realizada uma entrevista com funcionario responsavel pela
area de manipulagdo de alimentos, e aplicado o questionario baseado na Resolucdo RDC-216. Resultados:
Apbs pesquisas realizadas, verificaram-se vérias falhas no sistema de qualidade das mesmas. Muitas
apresentavam condi¢des improprias para manipulagdo de alimentos, 0 que propicia a propagacdo de
microorganismos que podem ser patogénicos para 0s consumidores. Na maioria dos estabelecimentos
visitados, os manipuladores desconheciam qualquer tipo de legislacdo e seu contetido. Conclusdo: Conclui-se
que as padarias visitadas ndo estdo de acordo com a legislagdo, deixando vérios pontos falhos, que podem
comprometer a qualidade dos alimentos e ainda desconhecem sobre a legislagdo vigente, principamente a
RDC-216.
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