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Nos ultimos anos a questdo de responsabilidade socia das empresas vem ganhando 0 espaco maior nas
discussdes tanto a nivel académica quanto empresariadl e tem recebido um tratamento especia das
organizacdes na execucao das suas atividades e no seu relacionamento com todos que fazem parte do processo
diretamente ou ndo como os clientes, fornecedores, funcionarios, governo, acionistas, meio ambiente etc. ja
gue as empresas social mente responsaveis acabam recebendo vantagem dos envolvidos. A grande maioria das
empresas brasileira € micro e pequenas empresas e responsaveis pela maioria dos empregos. As micro e
pegquenas empresas pelo seu alto grau de penetracdo na comunidade e pelo raio de atuacdo sdo atores
importantes na transformacdo social. Assim sendo se faz necessario investigar nas empresas de Navirai a
utilizacdo dessas préticas ou se restringem as medias e grandes organizagdes. O objetivo desse trabalho é
analisar as préticas de responsabilidade social empresarial das micro e pequenas empresas da cidade de
Navirai-MS. Inicialmente foi feita uma revisdo da literatura para melhor conhecer o tema e servir de base para
a andlise da pesguisa de campo. Verificou-se que a pratica da responsabilidade social independe do
faturamento, do total das empresas 82% sao administradas pelo proprio empresario. A maioria 73% considera
socialmente responsavel, o principal resultado acangado foi o melhoramento da imagem frente aos
consumidores e a comunidade onde esta inserida. O principal recurso utilizado por 44% das empresas na
prética de responsabilidade socia é o financeiro. Muitos empresarios investem, mas ndo sabem o significado
da responsabilidade social, que estd muito ligada a filantropia. Apesar da falta do conhecimento dos
empresarios sobre as vantagens de investir na area social, a maioria investe em alguma acdo socia e
pretendem continuar investindo.
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