V EPCC
Encontro Internacional de Producéo Cientifica Cesumar
23 a 26 de outubro de 2007

ANALISE DO PROCESSO DE GESTAO DE PESSOAS EM
ORGANIZACOES EDUCACIONAIS

Augusto Cesare de Campos Soares’, Aline Rodrigues Alves Rocha?

RESUMO: A escola tem como principal objetivo a transmissdo da cultura, de modelos de comportamento,
valores, saberes e através destes proporciona o processo de humanizagdo do individuo. Entretanto, a
mesma vem enfrentando, atualmente, muitos problemas entre eles com relagdo ao aspecto teoérico da
educacdo e com relacdo ao aspecto pratico, ou seja, problemas na esfera didatico-pedagogica e no
cotidiano escolar e que afetam os resultados do processo educacional e o alcance dos seus objetivos. O
enfrentamento e o contorno dos problemas escolares constituem um grande desafio para o profissional da
educacéo, para a clientela da escola e para os profissionais que atuam com profissionais da educacéao.
Encontrar o espacgo do profissional de Recursos Humanos na area da Educacdo é um caminho que pode
auxiliar no processo de identificacdo das falhas e dificuldades, na busca por desenvolver estratégias e
solucdes para diminuir e, porque ndo, sanar as dificuldades enfrentadas pelos profissionais da educacéao.
Este trabalho é composto por uma proposta de pesquisa que serd realizada em escolas publicas e
particulares da cidade de Maringa-Pr. O objeto de pesquisa é a dire¢do das referidas escolas, onde se
pretende investigar qual € o tipo de processo de gestdo de pessoas e de organizacdes adotado por cada
escola. Os dados que servirdo de fonte para a pesquisa serdo coletados em escolas publicas e privadas,
através de entrevista com os diretores. Estima-se que isso podera ser feito em dois momentos: o primeiro
encontro para explicar os objetivos da pesquisa e solicitar autorizagdo para executa-la e o segundo para a
aplicacdo do questionario. O tema central da pesquisa é estudar o processo de Gestdo de Pessoas em
escolas, destacando, identificando modelos e destacando qual é o lugar do profissional de Recursos
Humanos na Educacdo. Merece destaque que a Gestdo de Pessoas tem sido amplamente utilizada no
cenario empresarial, tanto que existem uma infinidade de obras, reportagens, artigos, enfim, uma ampla
literatura sobre Recursos Humanos na empresa. Todavia, quando se busca estudos de Recursos Humanos
voltados para outras organiza¢cdes como, por exemplo organiza¢des educacionais e o terceiro setor, pouco
existe de material disponivel. Deve ser levado em consideragcdo que, enquanto organizacdo, existe um
processo de Gestdo de Pessoas na escola. Mas como se da esse processo? Ha um profissional
especializado dentro da escola, para suprir as caréncias que surgem? Como é funciona a gestdo em escola
publica? E na particular? Percebe-se, a partir dai, que estudar organiza¢des educacionais suscita uma série
de perguntas que requerem respostas. Dessa forma, o problema primordial a ser estudado diz respeito ao
modelo de Gestdo de Pessoas adotado pelas organizagdes educacionais. A partir desse estudo inicial,
outras questdes poderdo surgir e serdo respondidas como a relagdo Recursos Humanos e Educagéo, o
espaco do profissional de Recursos Humanos no campo educacional, a caracterizagéo da escola enquanto
uma organizagdo e a aplicabilidade das solu¢gdes em Recursos Humanos na escola.
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