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RESUMO: Diversas pesquisas tém demonstrado que grande nimero de queixas escolares chegam as
clinicas-escolas dos cursos de Graduagao de Psicologia e, diante dessa demanda, em geral, encaminha-se
os sujeitos para procedimentos clinicos tradicionais. A Psicologia, por muito tempo tendeu e ainda tende a
desconsiderar a complexidade histérica e social envolvida na formagédo das queixas escolares, levando a
sua naturalizagdo e culpabilizacdo arbitraria do aluno ou da familia pelos diferentes problemas.
Considerando esta questao, a referida pesquisa objetiva verificar de que forma as queixas escolares sao
encaminhadas na Clinica de Psicologia de um Centro Universitério situado na cidade de Maringa (Parana).
Para tal, definiram-se inicialmente as categorias de andlise para se efetuar o levantamento dos dados nos
prontudrios referentes aos anos de 2007 e 2008, de sujeitos na faixa etéria de 07 a 14 anos, cujas queixas
versavam sobre queixas escolares e/ou similares. Para este levantamento, foi elaborado um protocolo de
dados, cujos itens remetem as categorias especificas que serdo utilizadas na andlise e discussdo dos
resultados. A pesquisa se encontra em fase de levantamento de dados e, posteriormente se fara a andlise e
discussao, tendo como fundamentos teorico-metodologicos os pressupostos da Psicologia Historico-
Cultural. A partir dos resultados obtidos, pretende-se propor novas formas de encaminhamentos as queixas
escolares que se apresentam na clinica-escola, de modo a atenderem a demanda, rompendo com a
continuidade da vis&o clinica e psicologizante dos problemas escolares.

PALAVRAS-CHAVE: Materialismo historico-dialético; Psicologia Histérico-Cultural; Queixa escolar.

INTRODUCAO

Por meio do contato com a clinica escola de Psicologia, bem como através de
pesquisas realizadas por diversos autores (SOUZA, 1997, 2000 e 2005; BOARINI, 1998,
entre outros), sabe-se que grande parcela das queixas levadas ao contexto clinico - no
que diz respeito a criancas de 7 a 14 anos de idade - refere-se a aspectos escolares.
Entretanto, de acordo com a forma como elas sdo analisadas e tratadas no referido
contexto, diversas vezes ocorre de se desconsiderar aspectos muito importantes para a
compreensao € manejo adequado dos casos, assim como as dimensdes social, politica e
econOmica onde essa queixa acontece, no caso, o préprio ambiente escolar.

Souza (2005), realizou uma pesquisa em cinco clinicas-escolas do curso de
Psicologia de algumas universidades, analisando os prontuarios de psicodiagnostico e
constatou que a queixa escolar estava sendo abordada e lidada nos tratamentos de
criancas e adolescente em idade escolar a partir de um referencial predominantemente
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clinico, partindo-se sempre do pressuposto de que a dimensao emocional gerava - em
praticamente todos os casos - dificuldades no aprendizado ou até outras queixas dentro
do ambiente escolar, como por exemplo, a indisciplina.

Neste sentido, entende-se que ocorre uma reduzida abrangéncia da investigacao,
geralmente limitada somente sobre as informagdes trazidas pelo paciente e seus
familiares, ndo levando em conta ou nao buscando entrar em contato com dados
diretamente relacionados a queixa em si, qual seja, o contexto escolar, 0 que leva a
andlise unidimensional da queixa trazida a clinica, incorrendo na tdo denunciada e
criticada naturalizacao e patologizagdo dos problemas de escolarizagdo, que culpabilizam
e responsabilizam exclusivamente o aluno/paciente por problemas que, sabe-se
atualmente, muitas vezes sdo produzidos no préprio contexto escolar (SOUZA, 1997,
2000 e 2005; BOARINI, 1998).

Pautados nestes pressupostos, o presente trabalho visa investigar a quantidade de
individuos da faixa etaria de 7 a 14 anos que procuraram a clinica escola de Psicologia do
Centro Universitario de Maringa nos anos de 2007 e 2008, com queixas de problemas de
aprendizagem e/ou similares, e analisar os diagndsticos, encaminhamentos e tratamentos
realizados, visando romper com a visdao psicologizante e naturalizante do atendimento a
queixa escolar e, além disso, propor novas formas de atendimento que vao de encontro
as reais necessidades dos individuos, a partir das queixas apresentadas (MACHADO,
2000).

Além disso, a partir dos resultados obtidos, objetiva-se propor novas formas de
atendimento e encaminhamento as queixas de aprendizagem na clinica-escola do curso
de Psicologia, compondo-se uma nova area de atendimento, qual seja, a de Psicologia
Escolar/Educacional.

MATERIAIS E METODO

As fontes de informacdes para a realizacdo da pesquisa sao os prontuarios clinicos
do periodo de 2007 e 2008, de individuos na faixa etaria de 07 a 14 anos, que buscaram
atendimento na clinica-escola do curso de Psicologia do Centro Universitario de Maringa,
tendo como uma das queixas “problemas e/ou dificuldades escolares ou de
aprendizagem”.

Para o levantamento inicial de informacéao foi elaborado um Protocolo de Dados, no
qual constam as categorias de analise previamente elaboradas e definidas, tais como:
idade, sexo; escola publica ou privada; série, queixa; escolarizagdo, repeténcias,
procedimentos, tratamentos; encaminhamentos realizados.

Os prontuarios de atendimento estdo sendo analisados pelos pesquisadores em
salas reservadas na prépria clinica, visto serem documentos que precisam ser
manuseados com responsabilidade e ética.

Ao se findar o levantamento e a coleta de dados de todos os prontuarios, se dara
inicio a sistematizagcdo dos mesmos, utilizando o programa Office Excel, em que seréo
colocados todos os dados previamente levantados, os quais serdo, em seguida,
analisados, tendo como fundamento 0s pressupostos tedrico-metodolégicos da
Psicologia Histérico-Cultural, que inclui em sua estrutura conceitual fundamentos
propostos por Lev S. Vigotski (1896-1934), sobre o processo de desenvolvimento
humano, bem como a utilizagdo das contribuicbes do Materialismo histérico-dialético
(MEIRA, 2000).

Considerando a importancia desta pesquisa, pretende-se que seus resultados
sejam divulgados e para tanto sera elaborado o relatério e um artigo cientifico.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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Como a pesquisa esta em execucao, espera-se encontrar como resultado um
significativo nimero de queixas caracterizadas como “queixas escolares”, que estao
sendo atendidas pela area de Psicologia Clinica na clinica escola do CESUMAR. Assim,
sera possivel analisar os encaminhamentos e atendimentos que estdo sendo propostos,
de forma a propor novos métodos de atendimento e intervengdo nessas queixas,
baseados na criticidade da Psicologia Histérico-Cultural, com o intuito de romper com a
naturalizacéo e psicologizacdo desses fendmenos de carater histérico e cultural.

CONCLUSAO

Por estar em processo inicial de coleta de dados, ainda ndo se tem possibilidades
de efetuar conclusées.
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