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SISTEMA DE INFORMA(}()E§ GERENCIAIS E SUA IMPORTANCIA PARA
TOMADA DE DECISOES E PARA O DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDADE

Itzhak David Simdo Kaveski', Valdir Antonio Balbino®

RESUMO: Normalmente empresas de pequeno a grande porte possuem a necessidade de um sistema de
informacdes para gerenciamento, cujo objetivo, € cuidar e atender as necessidades de todos os
departamentos, gerando informacoes e relatérios para a contabilidade e para seus gestores. O Sistema de
Informacdes Gerenciais (SIG) € um sistema que grava as informacdes rotineiras dos departamentos da
organizagcado em seu banco de dados, fornecendo informagdes sejam elas passadas, presentes e futuras. O
Sistema de Informagdes Gerenciais (SIG) tem o objetivo de ajudar a diminuir a carga de trabalho dos
colaboradores, aumentando assim a rentabilidade, melhorar os servigos, controlar as opera¢ées dentre
outras aplicabilidades. Podendo ainda ser um grande instrumento para a tomada de decisbes, pois 0s
gestores possuem acesso a informagdes a partir de relatérios mais precisos e rapidos, garantindo assim um
gerenciamento diferenciado e de alto padrdo. O Sistema de Informagbes Gerenciais (SIG) trabalha
juntamente com o departamento de tecnologia da informagédo (TI), area da empresa responsavel em
fornecer 0s recursos tecnoldgicos e computacionais para a organizagdo, o sistema de informagdes
gerenciais (SIG) usa essas ferramentas para gerar informagdes necessarias para propor mudan¢as nos
procedimentos adotados pela empresa, na estrutura e na estratégia de negécios. Entretanto, nem sempre
essas informacoes e relatorios estdo aptos a ajudar o setor contabil, pois muitas vezes os relatérios estao
com desfalque, isso acontece por que a contabilidade dentro do sistema esta desatualizada exigindo que o
departamento de contabilidade trabalhe diretamente com o setor de tecnologia das informagbes (Tl) para
realizar os reparos necessarios. A pesquisa quanto aos objetivos se caracteriza como descritiva, quanto aos
procedimentos técnicos esta classificada como documental e estudo de caso, a investigacao sera realizada
em uma organizacao de representacdo comercial. Para tanto, a coleta de dados sera realizada por meio de
documentos, que serao analisados através da técnica da andlise de contelido. Espera-se com este trabalho
esclarecer se um Sistema de Informacdes Gerenciais (SIG) ira melhorar o servico do setor contabil da
empresa em estudo.
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