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O PROFESSOR DE INGLES NO DISCURSO DO EMPREGADOR:
IDENTIDADES E DIFERENCAS*

Raguel Tiemi Masuda Mareco?

RESUMO: Apresentamos neste trabalho uma analise de discursos de dirigentes de institutos de idiomas de
Presidente Prudente, Sdo Paulo, Brasil, responsaveis pelo processo de recrutamento de professores.
Objetivamos observar como € materializada, no discurso do contratante, a imagem dos professores de
inglés desse contexto. Este estudo de caso examina dados primérios coletados por meio de entrevistas
semi-estruturadas orais sob a perspectiva tedrica da Andlise do Discurso de linha francesa. Por meio das
andlises, constatamos que nem todos os empregadores demonstraram valorizagdo pela formacao
académica do professor, visto que o aspecto mais priorizado pelas escolas é a vivéncia no exterior, o que
remete a memoaria discursiva de que o professor de inglés precisa ter o sotaque o mais semelhante possivel
de um falante nativo.

PALAVRAS-CHAVE: Identidades; recrutamento de professores; analise do discurso

1 INTRODUCAO

Sabe-se que para lecionar inglés em um instituto de idiomas € necessario o
dominio da lingua em todas as habilidades necessarias, além de varios outros requisitos.

O processo de selecdo de professores de inglés apresenta as expectativas da
instituicdo/empregador em relacéo a esse profissional. O que se espera de um professor
de inglés constitui, em parte, sua identidade, pois demonstra como ele é visto e o que é
julgado ser capaz de saber e/ou fazer, pois a identidade se constréi ndo so6 pelo sujeito de
um discurso, mas em sua relagcdo com o outro, pelo olhar o outro, pelas expectativas do
outro.

As identidades “sao as posi¢cdes que o sujeito € obrigado a assumir’, sabendo que
elas sdo representagdes construidas “ao longo de uma ‘falta’, ao longo de uma diviséo, a
partir do lugar do Outro e que, assim, elas ndo podem, nunca, ser ajustadas — idénticas —
ao processo de sujeito que s&o nelas investidos” (HALL, 2000: 112).

! Uma versédo bastante alterada deste texto foi publicada no livro: Identidades de Professores de linguas.
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Para Bohn (2005: 100), “a tecedura da identidade se constroi na fiagado dos olhares
dos outros e nos sentidos que historicamente colorem os fios dos novelos que aumentam
a maquina do tear social da identidade humana”. Portanto, conforme o autor, “sdo as
relacbes sociais, os sentidos que se produzem nesta interagcdo que se criam as
logomarcas identitarias, marcas da diferenga que se instauram pelo simbdlico”.

Diante da concepcdo de que a identidade se constréi a partir da relacdo com o
outro, pelo olhar do(s) outro(s) e de si mesmo, este estudo busca observar como €&
materializada a imagem do professor de inglés no discurso do empregador, tendo como
base teodrico-metodologica a Analise do Discurso de linha francesa, mais especificamente,
pesquisadores que abordam a identidade discursiva. Para tanto, buscaremos responder
as seguintes perguntas:

- Que posicionamento(s) o empregador tem frente a area de formagédo académica

do professor?
- Quais saberes séo privilegiados no processo de selecédo de professores?
- Que atributos os empregadores esperam do professor?

2 METODOLOGIA

Propomos, neste trabalho, observar como é materializada a imagem do professor
de inglés de institutos de idiomas da cidade de Presidente Prudente - SP, por meio do
discurso do empregador, tendo como base tedrico-metodoldgica a Analise do Discurso de
linha francesa, mais especificamente, estudos que abordam a identidade discursiva,
como: Gregolim (2008); Coracini (2006), entre outros.

A pesquisa foi realizada em sete institutos de idiomas franqueados. Sete
representa o numero total de escolas franqueadas localizadas na cidade. A escolha de
institutos franqueados se deu por terem maior nimero de alunos, publico diversificado e
facil acesso.

Devido ao pequeno numero de institutos (7), todas foram abordadas; Porém, duas
se recusaram a participar da pesquisa, alegando que sua matriz ndo permite responder a
nenhuma pesquisa; contamos, portanto, com a participacdo de cinco instituicdes. Em
cada uma delas, entrevistamos um responsavel pela selecdo de professores -
coordenador pedagdgico ou diretor -, entre os dias 9 e 20 de novembro de 2009.

As entrevistas semi-estruturadas foram gravadas em arquivo de audio, transcritas e
analisadas.

A fim de preservar o nome das instituicOes participantes, adotamos as letras de A a
E para identificarmos as cinco escolas e referimo-nos as pessoas entrevistadas no género
masculino, para preservar também a identidade dos empregadores.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os empregadores desempenham a fungdo de coordenadores ou diretores na
escola e todos, também, assumem ou ja assumiram a posicdo de professor por algum
tempo. Portanto, ao falar do professor, o empregador pode deixar transparecer a sua
identidade e/ou a identidade da classe de professores, além de construir um ethos®
institucional, ja que se encontra, também, a frente de uma empresa.

% Ethos é conceituado por Maingueneau como “a personalidade do enunciador revelada pela enunciaco”
(GRECO e PASSETI, 2009: 205).
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A formacédo de professores vem sendo assunto debatido em diversas areas do
conhecimento, em especial os professores de inglés. Devido a alta demanda de
professores desse idioma e a insuficiéncia de numero de professores qualificados e com
formacdo, profissionais de outras areas, com conhecimento da lingua, passam a assumir
a funcao docente.

Como afirmam Souza e Franco (2003: 17),

0 senso comum parece indicar que qualquer um pode postar-se na frente
de alunos e alunas e comecar a falar. E por isso que, para alguns, a
formacao de professores resume-se em ensinar técnicas para que alguém
possa fazer isso com certa destreza.

Em se tratando da formacgéo do professor, podemos perceber duas perspectivas: a
de empregadores que nado priorizam que a formagédo académica do professor de inglés
seja em areas correlatas a educacdo; e a de empregadores que tém a formacao
académica do professor como essencial para a atividade docente.

As expectativas de atributos do professor podem colaborar para a construcdo da
identidade, pois demonstram como o empregador enxerga o professor. Por meio do
discurso do outro a identidade do professor se constitui, pois nesse discurso transparece
a concepcao de um professor ideal sob a perspectiva do empregador.

As expectativas dos dirigentes dos institutos de idiomas em relacdo ao professor
estdo diretamente relacionadas as expectativas dos alunos em relacédo a escola, por isso
o foco no aluno revela-se no discurso de todos os empregadores.

4 CONCLUSAO

Buscamos responder, ao longo da analise, uma pergunta central para este
trabalho: Como o professor de inglés € visto pelo empregador? Para responder a esse
guestionamento, subdividimo-lo em trés perguntas de pesquisa, apresentadas na
introducdo, que retomaremos nesta secao.

Qual o posicionamento do empregador frente a area de formacdo académica do
professor? As transcrices analisadas demonstraram que os empregadores se dividiram
em duas perspectivas: uma que nao cita como necessaria a formacdo especifica do
professor (empregadores B, C e E) e outra que a tem como essencial para a contratacao
(empregadores A e D).

Quais saberes séo privilegiados no processo de selecdo de professores? Podemos
afirmar de um modo geral que, de acordo com as entrevistas e a andlise, em Presidente
Prudente-SP, o aspecto mais valorizado pelas escolas de idiomas na contratacdo de um
professor de inglés é a vivéncia no exterior. H4 outros aspectos relevantes no processo
seletivo, mas a vivéncia no exterior foi o0 mais citado.

Que atributos os empregadores esperam do professor? Os empregadores
demonstraram uma expectativa de que seus professores satisfacam as expectativas dos
alunos. Portanto, podemos afirmar que as expectativas dos alunos sao as expectativas da
escola.

Demonstramos no decorrer do texto que é preciso muito mais que apenas
compreender a lingua para ensina-la. O mercado de trabalho exige que o professor de
inglés de escolas de idiomas de Presidente Prudente-SP seja um profissional com
multiplos saberes: ndo basta apenas ter o conhecimento da lingua, mas também um
conhecimento didatico-pedagogico, convivéncia com falantes nativos; é preciso também
ter habilidade e sensibilidade para os relacionamentos humanos para poder conquistar o
aluno, ja que a escola é, além de um ambiente de educacdo, uma empresa que precisa
de clientes para se manter de pé.
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