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RESUMO: Esta pesquisa € a terceira etapa de uma série de levantamentos que vém sendo realizados com
vistas a compreender como as tecnologias de comunicagédo podem ajudar no desenvolvimento de a¢fes de
ativismo. A primeira iniciativa fez um levantamento bibliografico sobre as chamadas redes sociais. Diante da
inexisténcia de trabalhos cientificos na area, procurou-se conhecer como essas redes lidavam com o tema
agua e meio ambiente, na pratica. Para dar conta deste objetivo, o grupo de pesquisa do CNPq
Comunicacao em Ambiente Digital (COMAMDI) fez uma investigacao sobre as redes sociais disponiveis na
Internet e detectou que o Facebook era uma das ferramentas que mais atraia usuarios no Brasil e que nele
ndo havia acdes efetivas para o uso consciente da 4gua. Neste momento, é preciso compreender como
esta questdo esta inserida no universo dos jovens. Saber, por meio de estudo exploratério e pesquisa de
campo, o perfil dos jovens, no que diz respeito as suas crencas, conhecimentos e préaticas sobre agua e o
consumo deste bem natural. O problema desta pesquisa € responder a seguinte questdo: qual o nivel de
conscientizagdo dos jovens maringaenses em relacao ao uso responsa'vel dos recursos hidricos da regiéo,
situada sobre uma das maiores reservas subterraneas de agua potavel do mundo, o Aquifero Guarani? Viu-
se gue os entrevistados ja comecam a refletir sobre os habitos pessoais
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1 INTRODUCAO

Segundo o estudo Fatores da Degradacdo Ambiental da Bacia de Captacédo de
Agua para a Cidade de Maringa - Rio Pirap6, de Lorenso Cassaro e Manoel Francisco
Carreira (s.d), o Pirap6 € a unica fonte de abastecimento de agua de Maringa. A bacia
deste rio apresenta uma area de drenagem de 5.023 km2. Sdo 55 km de extensao até o
ponto de captacao de 4gua para a cidade de Maringa.

E esta area esta em situacao de degradacao. O problema jA comeca na nascente,
no perimetro urbano da cidade de Apucarana, ponto em que recebe langcamentos de
afluentes liquidos de diversas caracteristicas fisicoquimicas e biolégicas, como: carga
organica de frigorifico, detergentes de diversas industrias, aguas pluviais contaminadas
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com efluentes industriais, além de estar assoreado, dada a falta de protecdo natural
(matas ciliares).

O lixdo municipal da cidade de Apucarana também se encontra nas proximidades
da nascente do Rio Ipigua, que é afluente do Rio Pirapd. “E a vista aérea do ponto de
captacdo de agua de Maringa ilustra bem a caréncia de matas ciliares e a predominancia
de areas agricultaveis nas margens dos rios da bacia do Pirapd, podendo em breve
tornar-se inviavel a sua utilizagdo para o abastecimento publico” (CASSARO e
CARREIRA, s.d.).

Em resumo, a degradacdo ambiental da bacia de captacdo de &gua da
comunidade de Maringa esta centrada em dois aspectos principais: o0 primeiro € a
vocacao da regido a utilizar o solo agricultavel com culturas de curto ciclo produtivo, o que
gerou o desmatamento desordenado e consequentemente a eliminacdo das matas
ciliares. Tais fatores geraram condicdes de degradacdo do solo e assoreamento dos
mananciais. E o outro se da pelo fato da bacia estar localizada em uma regido de
concentracdo urbana e, por isso, sujeita a receber todo tipo de rejeito sanitario e
industrial.

A recuperacdo e preservagdo da bacia do Rio Pirap6é deve ser prioritaria e
urgente, com um projeto abrangente, passando por forcas politicas dos municipios desta
bacia e principalmente de Maringa, em conjunto com diversos 0rgdos constituidos.
Somente com um plano de manejo e gestado de bacia ou comité de bacia para gerenciar
os problemas dos mananciais, ter-se-ia o0 processo de degradagédo ambiental amenizado.

Diante deste quadro, tornam-se fundamentais mobilizacées que possam atuar na
mitigagao destas questdes que giram em torno de um dos bens naturais mais valorizados
gue € a agua.

Alias, é importante lembrar que estamos sobre o Aquifero Guarani, o maior
manancial de agua doce subterranea transfronteirico do mundo. Esse reservatdrio ocupa
uma area de 1,2 milhdes de Kmz2, estendendo-se pelo Brasil (840.0001 Km?), Paraguai
(58.500 Km?), Uruguai (58.500 Km?2) e Argentina (255.000 Km. Esse recurso demanda
projetos de monitoramento e gestdo, com a implantacdo de politicas publicas e a
constituicdo de uma Base de Dados que possa recolher informacdes e distribui-las para
pesquisas, previsado climatica, gerenciamento comunitério etc.

E este Gltimo aspecto que chama atencdo deste artigo. Como a
comunidade esta se mobilizando em torno deste problema? Afinal, a &gua constitui-se em
elemento essencial a vida. O acesso a agua de boa qualidade e em quantidade adequada
esta diretamente ligado a saude da populacdo, contribuindo para reduzir a ocorréncia de
diversas doencas. Dados da Organizacdo Meteorolégica Mundial mostram que o
consumo planetario de gua aumentou mais de seis vezes em menos de um século, mais
do que o dobro das taxas de crescimento da populacdo, e continua a crescer com a
elevacao do consumo nos setores agricola, industrial e doméstico (BARBIERO E LEMES,
2011).

Na média, o consumo doméstico per capita das cidades paranaenses € de
98 litros ao dia. Claro que nosso problema ndo € quantidade, e sim a deterioracdo da
gualidade dos mananciais, 0 que, muitas vezes, faz com que tenhamos de buscar agua
mais longe. Desta forma, poupar agua traz reflexos positivos do ponto de vista ambiental
e econOmico. E tem mais:

Quanto mais agua vocé consumir, mais esgoto vocé gera e, por melhor que seja o
tratamento [do efluente], maior o impacto ambiental. Sdo necessarios mais pontos de
captacdo e € mais agua para se tirar da natureza. [...] Além disso, quanto mais se capta
agua dos rios, maiores sao 0s investimentos no processo de captacdo, tratamento e
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distribuicdo, diminuindo os recursos disponiveis para a coleta e tratamento de esgotos,
por exemplo. E mais: nesse contexto, a tendéncia € que a conta de agua fique mais cara
(GAZETA, 2011).

Esta pesquisa é a terceira etapa de uma série de levantamentos que vém sendo
realizados com vistas a compreender como as tecnologias de comunicacédo podem ajudar
no desenvolvimento de agfes de ativismo. O problema desta pesquisa é responder a
seguinte questdo: qual o nivel de conscientizacdo dos jovens maringaenses em relacao
ao uso responsavel dos recursos hidricos da regido, situada sobre uma das maiores
reservas subterraneas de agua potavel do mundo, o Aquifero Guarani? O objetivo geral é
mapear as praticas do uso consciente da 4gua e o conhecimento da populacdo jovem
sobre a posicao estratégica da regido no que diz respeito aos mananciais de agua e da
necessidade da sua preservacgao.

2 MATERIAL E METODOS

Este € um estudo exploratorio, a partir de uma pesquisa de campo. Foi aplicado
um questiondrio estruturado, com 21 perguntas, para conhecer os dados
socioecondmicos e de consumo consciente da agua. Para isso, montou-se 0 questionario
na area de formularios do Google Docs, que permite criar pesquisas online.

O publico-alvo da pesquisa foram 54 alunos do projeto Digitando o Futuro, que o
UniCesumar promove junto com a Fundac&o Isis Bruder’. Sabe-se que esses alunos tém
origem socioecondmica diversa. Desta forma, serd possivel obter um perfil plural das
praticas em questdo, jA expostas nos objetivos. Os alunos responderam as questdes no
computador, no dia 22 de junho de 2013, durante um dos encontros do Digitando o
Futuro. Em seguida, os dados foram tabulados no préprio Google Docs, por meio do qual
foram gerados os dados preliminares descritos e analisados quanti e qualitativamente.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O questionério foi aplicado a 54 alunos, dos cursos de capacitacdo em
informatica (Basico e Avancado), que tinham entre 13 e 17 anos. A maior parte entre 13 e
14 anos (64%). 80% estudam em escola publica e 20% em escola particular. Em relacéo
ao género, 59% eram do sexo feminino e 41% do masculino. 87% destes jovens tém
irmaos. 62% até 2 irmaos; e chamou a aten¢ao que 15% tém 4 irmdos ou mais.

Quanto aos habitos em relacdo ao consumo de agua, viu-se que 94%
tomam banho de ducha e 6% de banheira ou outros. Dentre os que usam a ducha, s6
24% fecham a agua durante o ensaboamento e 76% mantém a agua aberta durante o
banho. E o mais preocupante é que 50% demoram de 6 a 10 minutos sob o chuveiro,
diariamente. 11% demoram 5 minutos; 22% demoram de 11 a 15 minutos e 17% mais de
15 minutos.

Por outro lado, 15% escovam o0s dentes com a torneira ininterruptamente
aberta e 85% fecham a torneira durante a escovacdo. No que diz respeito a estrutura da
casa e o0s habitos da familia, os dados mostram que s6 4% das casas dos alunos
respondentes tém mecanismos para poupanca de agua, como torneiras que fecham

Y Fundagcdo que trabalha na captacdo de recursos e execucdo de servicos, programas e projetos de assisténcia social.
http://www.fundacaoisisbruder.org.br/2010/index.php.
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automaticamente. Entre os alunos, 91% repararam que suas maes fecham a torneira para
lavagem da louca; 4% disseram que elas deixam a torneira aberta e 5% nao sabem.

Quanto ao processo de distribuicdo de agua oferecido pela concessionaria
de Maringa, 61% responderam que sabem como a agua é captada e distribuida em sua
cidade e 39% né&o sabem. 46% deles sabem quanto custa para suas familias receberem
agua encanada; isto €, tém nocao do preco da conta de agua, e 54% nao.

Para finalizar os conhecimentos sobre a questao da 4gua, foi perguntado se
conheciam o Aquifero Guarani. Apenas 19% identificaram o reservatério e 81% disseram
gue nao sabiam o que era.

Como um dos objetivos da pesquisa era identificar o conhecimento e as
praticas dos alunos sobre o consumo de &gua para, em seguida, propor acbes de
ativismo para o uso consciente deste bem por meio das redes sociais, foram feitas
algumas perguntas sobre a relacéo dos entrevistados com dispositivos de acesso a esses
softwares.

63% possuem computador pessoal e 78% tém seu préprio celular. As redes
sociais mais frequentadas sdo: 60% o Facebook, 17% o Twitter, 8% o Tumblr, 6%
MySpace, 2% o LInkedin, 2% o Orkut e 5% outras.

50% disseram ndo se envolver com mobilizacbes propostas pelas redes
sociais. Os 50% que se envolvem atendem a apelos de amigos (57%) e de blogueiros
(17%). Ainda foram citados outros personagens, como jornalistas (7%), ONGs (7%),
ativistas (7%), instituicbes e outros (2% cada). Descobriu-se que atendem a convites para
passeatas (41%) e para compartilhar informacdes (31%). Apenas 10% assinam peticoes
online e 18% comparecem a eventos. Os tipos de mensagens que mais chamam atencgao
sdo, nesta ordem: fotos (31%), videos (31%), mensagens de texto (22%), desenhos
(12%), emoticoms (4%), mensagens de audio (3%), cartbes e outros (2% cada).

4 CONCLUSAO

Viu-se, entdo, que o panorama da relacdo dos alunos do Digitando o Futuro com
as questbes da agua é uma boa pista para se compreender a relacdo dos jovens
maringaenses em relacdo ao consumo da &agua. Notou-se que boa parte ja tem
consciéncia de escovar os dentes com torneira fechada, mas ainda é preciso fazé-los
perceber a necessidade de um banho com mais preocupac¢éo com o gasto de agua.

Quanto as questbes sociais, como o conhecimento sobre a captacdo de agua, 0s
habitos da mae etc., percebe-se que é preciso ainda trabalhar esta conscientizacéo junto
ao grupo, especialmente, no que diz respeito a localizacdo estratégica de Maringa em
relacdo ao Aquifero Guarani. E mais, é possivel e viavel que se implemente a¢des junto a
eles por meio das redes sociais, visto que a maioria tem computador pessoal e celular s6
seus e frequentam as redes sociais.

Esse é um resultado parcial da pesquisa de campo. Ha outro grupo de alunos que
também respondeu ao questionario em outro momento. Em breve, estes dados também
serdo tabulados para ampliar os conhecimentos dos jovens sobre o consumo de agua. A
ideia também, no futuro, é fazer um comparativo entre 0s grupos, visto que sdo de
caracteristicas socioecondomicas diferentes, além de fazer cruzamentos entre algumas
variaveis para se compreender melhor o universo pesquisado.

REFERENCIAS

Anais Eletrénico
VIIl EPCC — Encontro Internacional de Producéo Cientifica Cesumar
UNICESUMAR - Centro Universitario Cesumar
Editora CESUMAR
Maringa — Parana — Brasil



ISBN 978-85-8084-603-4

BARBIERO, L.C. da S. E LEMES, E. S. A Influéncia das Estacoes do Ano no Consumo de
Agua em Maringa-Pr. Revista Percurso - NEMO Maringa, v. 3, n. 1, p. 183-191, 2011.

CASSARO, Lorenso; e CARREIRA , Manoel Francisco. Estudo da degradacédo ambiental
da Bacia de captacdo de agua para abastecimento da cidade de Maringa-Rio Pirapé. S.d.
IN: Sanare — Revista Técnica da Sanepar. Maringa. Disponivel em:
http://www.sanepar.com.br/sanepar/sanare/v16/MENU.htm. Acesso em julho de 2011.

KOTLER, Philip. Marketing 3.0: As Forcas que Estao Definindo o Novo Marketing
Centrado no Ser Humano. Rio de Janeiro: Editora Elsevier, 2010.

MARONI, Jo&o Rodrigo. Consumo individual de 4gua nas trés maiores cidades do
Parana esta acima do indice de 110 litros por dia recomendado pela ONU.
31/08/2011- Gazeta do Povo. 2011.

PESQUISA NACIONAL DE SANEAMENTO Basico. Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE. Diretoria de
Pesquisas. Coordenacédo de Populacéo e Indicadores Sociais. 2008.

Anais Eletrénico
VIIl EPCC — Encontro Internacional de Producéo Cientifica Cesumar
UNICESUMAR - Centro Universitario Cesumar
Editora CESUMAR
Maringa — Parana — Brasil


http://www.sanepar.com.br/sanepar/sanare/v16/MENU.htm

