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RESUMO: A producao de equipamentos elétricos e eletronicos (EEE) representa um dos setores industriais
gue mais cresce na atualidade, impulsionada principalmente pela inovacdo tecnolégica e padrdo de
consumo presentes no mundo contemporaneo. Acompanhando essa producédo, hd o aumento significativo
da geracgéo de residuos de equipamentos elétricos e eletrdnicos. Dentre os usuarios dessa tecnologia, os
jovens a incorporaram plenamente em seu cotidiano, a busca por lancamentos se d& de forma tdo rapida
gue nem refletem sobre a real necessidade. Dessa forma, a pesquisa tem por objetivo analisar o perfil de
consumo e uso das tecnologias digitais por jovens, por meio da aplicacdo de um questionario com itens
sobre consumo e uso de tecnologias digitais; destino pés-consumo; legislacdo brasileira sobre pilhas e
baterias; consequéncia ao meio ambiente. Sera composta uma amostra de 382 sujeitos, distribuidos entre
0s géneros masculinos e femininos com idade entre 15 e 24 anos, matriculados no ensino médio ou ensino
superior no municipio de Maringa. Espera-se identificar o perfil de uso dos equipamentos eletrénicos de uso
pessoal pela populagéo selecionada, visando identificar elementos que possam ser utilizados em acdes
e/ou estratégias de desenvolvimento de tecnologias limpas para a diminui¢édo do lixo eletrénico.

PALAVRAS-CHAVE: comportamento social; estudo exploratério; residuos sélidos; tecnologias limpas.

1 INTRODUCAO

Entre os jovens o0 uso das tecnologias digitais incorporou-se plenamente em seu
cotidiano, através do celular, computador, ipad, iphone. Tdo logo é lancado um novo
modelo de aparelho, rapidamente sdo movidos em busca de adquiri-los sem ao menos
refletir sobre a real necessidade. Entretanto, muitos desses aparelhos contém substancias
perigosas, que representam ameacas ao meio ambiente e riscos a saude humana.

Segundo Ulrich Beck (1992 apud GIARETTA et al.,, 2010), o desenvolvimento
técnico-cientifico e a maneira como esse conhecimento foi aplicado ao processo produtivo
sdo fatores determinantes das profundas transformacdes impostas ao ambiente e as
sociedades contemporaneas.

Dialeticamente, essas transformacgfes impulsionaram a sociedade a um patamar
de conquistas e desenvolvimento técnico-econbmico nunca antes experimentado, mas, ao
mesmo tempo, mergulhou-a em uma atmosfera que abriga uma série de riscos de carater
socioambiental. Rapidamente séo incorporadas no cotidiano dos cidadaos e, ao mesmo
tempo, provocam na sociedade, tanto no presente como no futuro, uma gama de
insegurancas, angustias e incertezas.
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No ambiente urbano os costumes e o0s habitos de consumo de produtos
industrializados implicam na producdo exacerbada de lixo e dependendo da forma com
gue esses residuos sdo tratados ou dispostos no ambiente podem gerar intensas
agressdes aos fragmentos do contexto urbano, além de afetar regidbes ndo urbanas
(MUCELIN; BELLINI, 2008).

A contaminacdo ambiental e os agravos a saude decorrentes da ma gestdo dos
residuos sodlidos, inclusive aqueles do poés-consumo, tém sido computados como
externalidades do sistema produtivo industrial. Residuos do pds-consumo, entre eles 0s
residuos de equipamentos elétricos e eletrbnicos, principalmente 0s que contém
substancias perigosas, representam ameaca ao meio ambiente e risco a saude humana,
cuja gestdo ambiental, no pais, ndo se efetiva devido a auséncia de uma presenga mais
consistente de regulacdo por parte do Estado. Os principais causadores dessa
contaminacao sao considerados externalidades, ou seja, quem paga por esses danos sao
terceiros de forma involuntaria e desigual. Nesse contexto as empresas como estratégia
exteriorizam os custos para a sociedade, poupando o maior causador.

Devido a complexidade de sua composicdo e a presenca de substancias toxicas,
os residuos de equipamentos elétricos e eletrdnicos (REEE) vém ganhando importancia
como fonte de substancias perigosas que podem causar danos ao ambiente e a saude
publica se descartados de maneira inadequada (WIDMER et al., 2005 apud GIARETTA et
al., 2010), configurando situacao de risco. Entre os REEE mais descartados atualmente,
encontram-se o0s aparelhos provenientes da area de tecnologia de informacao, categoria
em que se enquadram os aparelhos de telefonia movel.

O descarte por novas tecnologias ou armazenamento pds-consumo ocorre devido
a obsolescéncia. Esse fenbmeno bem ajustado e de marketing, podemos chamar de
obsolescéncia programada, ou seja, h4 uma expectativa curta de duragdo de algum bem
ou produto, projetando que o mesmo dure um determinado periodo e seja trocado. Essa
estratégia faz com que o consumidor fique insatisfeito e garanta um consumo constante
(GIARETTA et al., 2010).

Infelizmente a velocidade de producdo de novos aparelhos ndo acompanha a
velocidade de politicas publicas para o setor de infraestrutura de coleta e
encaminhamento para a recuperacdo ou tratamento desses residuos. Além disso,
segundo Pato (2005), as pesquisas tedricas e empiricas sobre a tematica ambiental e
participagdo ativa de grupos ambientalistas e da sociedade civii em campanhas de
conscientizacdo da populacdo e de protecdo ao meio ambiente ndo tém levado a
mudanca significativa de comportamento da populacdo em geral em favor do meio
ambiente. Essa incongruéncia percebida — entre o despertar da consciéncia ambiental, o
acumulo de conhecimentos e de informacdes especificos e técnicos, e a manifestacdo de
comportamentos que degradam o meio ambiente — pode estar relacionada a existéncia de
valores e de crencas distintos que estariam na base desses comportamentos,
influenciando-os diferentemente.

O debate sobre a questdo ambiental devera considerar, portanto, 0 comportamento
ecoldgico, uma vez que ac¢des humanas, direta ou indiretamente, vém contribuindo para a
degradacdo ambiental acelerada e provocando conflitos socioambientais que resultam
muitas vezes em dilemas de dificil resolucéo, especialmente em curto prazo.

Entre as vantagens estdo que o mercado consumidor esta crescendo cada dia
mais, pessoas ficam conectadas diariamente, fazem transagbes pela internet, se
comunicam, estudam, trabalham. Ao mesmo tempo ha as desvantagens, muitos
individuos perdem a privacidade quanto ao uso de celulares, pois precisam estar sempre
ligados, deste modo a separacgao entre trabalho e familia também fica prejudicada porque
todos estdo sempre disponiveis a qualquer momento (PROULX, 2010).0 descarte é algo
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para se pensar também como uma das desvantagens, pelo fato de que essas tecnologias
nao sdo descartadas conforme manda o regulamento, na maioria das vezes a sociedade
nao sabe onde jogar ou o0 que deve fazer com as mesmas.

Sendo assim a pesquisa tem por objetivo identificar o perfil de consumo e uso das
tecnologias digitais por jovens entre 15 e 24 anos.

2 MATERIAL E METODOS

A metodologia adotada para a pesquisa sera de estudo descritivo. Para a
realizacdo da pesquisa empirica foi definida a seguinte estrutura: pesquisa quantitativa,
ndo experimental, transversal, descritiva e probabilistica.

A populacéo considerada para calculo da amostra foi de 54.145 jovens residentes
na cidade de Maring4, na faixa etaria de 15 a 24 anos segundo dados e classificacdo do
IBGE (IBGE, 2010). A amostra foi calculada como aleatdria simples sobre variaveis
categoricas (sexo) qualitativa com populacao finita; foi considerado Erro Amostral de 5% e
nivel de confianca de 95%, sendo assim a pesquisa sera de 382 sujeitos, distribuidos
entre os géneros masculinos e femininos.

Sera aplicado um questionario com 0s seguintes itens: consumo e uso de
tecnologias digitais; destino pds-consumo; legislacédo brasileira sobre pilhas e baterias;
consequéncia ao meio ambiente. Tal questionario tera como enfoque quantas tecnologias
o individuo ja teve, com gquantos anos ganhou o primeiro aparelho, quanto tempo costuma
ficar usando este aparelho, porque faz o descarte, porque compra novos, para que 0s
usa, sabe como descartar tais tecnologias, entre outras.

A analise dos dados coletados sera de forma quantitativa, com aplicacéo de testes
de aderéncia e de correlagao.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

O presente estudo busca analisar o comportamento de uso, consumo e poés-
consumo das tecnologias digitais por jovens. Uma vez que estudos mostram vantagens e
desvantagens em relacdo a esse consumo e o uso diario de tecnologias digitais. Espera-
se encontrar como resultado que ainda ndo ha por parte dos jovens conscientizacao
guanto a responsabilidade individual e coletiva pelo destino final dessas tecnologias e,
principalmente, atitudes visando o consumo consciente e de acordo com as exigéncias da
legislacao.

4 CONCLUSAO

O presente estudo tem por objetivo analisar o perfil de consumo e uso das
tecnologias digitais por jovens. Considerando as questfes relacionadas a producédo de
residuos na sociedade contemporanea, os dados coletados junto aos estudantes
universitarios poderdo instrumentar praticas voltadas a conscientizacdo sobre a
necessidade de protecdo do meio ambiente e da prevencdo de danos a salude humana.
Tais informacdes serdo Uteis, ainda, para subsidiar as acfes estratégicas dos gestores
publicos, bem como contribuir para a estruturacéo e fortalecimento das linhas de pesquisa
na area e estudos de comunidades académicas.
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