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APRENDIZAGEM COLABORATIVA NO AVA - AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM
Marinez Miguel Canela®, Renata Simdes De Brito Cardoso®

RESUMO: O presente artigo® objetivou refletir sobre a aprendizagem colaborativa no ambiente de aprendizagem
do ensino a distancia. Aprofundar conhecimento sobre o conceito de inteligéncia coletiva abordado pelo filésofo
francés Pierre Lévy, e demais conceitos correlacionados ao tema como por exemplo: espaco do saber,
ciberespaco, cibercultura e cosmopédia. Buscou-se através de uma pesquisa bibliografica, compreender o
conceito e estabelecer relacdes com o campo educacional identificando aspectos e a¢bes relevantes a serem
refletidas e em vista de sua viabilidade, desenvolvidas, no ambiente virtual de aprendizagem, visando a ampliacéo
do saber colaborativo na educacao a distancia. Entende-se que os profissionais envolvidos nesta modalidade de
ensino precisam compreender e apoderar-se destas novas possibilidades tecnolégicas e interativas, das relaces
que se dao neste novo espaco do saber, criando novas competéncias para contribuir para a construcao deste
conhecimento coletivo.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem colaborativa. AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem. Pierre Lévy. Saber
coletivo.

1 INTRODUCAO

As pesquisas revelam um grande crescimento da modalidade de educagéo a distancia. Devido & dinamica
da atualidade, a EAD- Educacéo a distancia, vem se tornando uma grande alternativa para os alunos devido a
flexibilizacdo de tempo e espago, ou seja, os educandos tem maior possibilidade de organizar seus horérios de
estudo de acordo com suas especificidades e ou demandas, diminuindo também frequéncia e deslocamento até a
instituicdo de ensino no processo de aquisi¢do do conhecimento.

Neste contexto, juntamente com o0s avan¢os tecnolégicos encontra-se os AVAs- Ambiente virtual de
aprendizagens que nos proporcionam grande oportunidade de acesso ao conhecimento. Porém aqui, faz-se uma
ressalva quanto a viabilidade de que estes ambientes de aprendizagem sejam pautados pelo principio da
construgéo coletiva do conhecimento, tendo em vista que grandes tedricos com Piaget e Vygotsky ja afirmavam no
século passado, a viabilidade da construcdo do conhecimento a partir da interacéo social, na troca entre pares
mais experientes que a partir da comunicagdo, da troca, reflexdo e analise possuem maiores condi¢cdes de
construir seu saber. Também, na atualidade, encontram-se pesquisadores, escritores que ressaltam a viabilidade
desta construgdo coletiva. Nesse sentido, destaca-se o autor contemporéneo Pierre Lévy, filoséfico francés,
reconhecido internacionalmente por seus escritos académicos sobre este tema e outros correlacionados.

Atuacdo como professora mediadora no ensino a distancia, percebe-se o quanto faz se necessério
promover, incentivar, cada dia mais, este saber coletivo e ou aprendizagem colaborativa, para que todos sejam
eles, educadores, educandos e demais envolvidos, possam colher os frutos deste processo de construcdo do
conhecimento. Sendo assim, apoiada na perspectiva do pesquisador Pierre Lévy* tem se como proposta
aprofundar nossos estudos, compreender melhor sobre o saber coletivo. Identificar aspectos e acdes relevantes
para serem refletidas para posteriormente, em vista de sua viabilidade, serem desenvolvidas e incentivadas
visando o desenvolvimento da aprendizagem colaborativa®, a aplicabilidade deste principio no AVA® na pratica de
ensino na EAD.

! P6s-Graduada em AEE- Atendimento Educacional Especializado pela Universidade Estadual de Maringa. Graduada no curso de Pedagogia
?ela mesma instituicdo. E-mail:< marinezmcanela@hotmail.com>.

Mestre em Promog&o da Saude pela Unicesumar. P6s-Graduada em AEE- Atendimento Educacional Especializado. Gestéo Educacional.
Educagéo a Distancia e Tecnologias Educacionais. Graduada nos cursos de Pedagogia e Biologia. E-mail:
<renata.simoes.de.brito@gmail.com>.

3 Artigo apresentado como requisito para conclus&o do curso de Pés-graduacgéo: EaD e as Tecnologias Educacionais. Sendo Marinez Miguel
Canela, po6s graduanda e Renata Simdes De Brito Cardoso, orientadora do presente artigo.

4 *0 filésofo Pierre Lévy, francés radicado no Canada, € um dos maiores expoentes no campo de estudos da midia cibernética. Em toda sua
trajetoria intelectual esteve dedicado a compreensao dos fendmenos de comunicagdo e produgdo de informacdo e conhecimento. Mas foi no
final da década de 1990 que se consolidou como um dos intelectuais mais respeitados no estudo da internet como um fenémeno cultural.”
(JOAQUIM, 2015, p. 1) Defende o uso do computador, da internet com fator fundamental no ambiente escolar como forma de democratizacdo
do conhecimento. Desenvolveu conceitos com tecnodemocracia e cosmopédia, aborda sobre o ciberespaco, a cibercultura e o espaco do
conhecimento.

® Ressaltamos que os termos saber coletivo e aprendizagem colaborativa, s3o utilizados por diferentes autores, alguns mais o primeiro, e
outros o segundo porém, identificamos que ambos abordam a relevancia da construgcao do conhecimento na relagdo com um grupo, onde a

ajuda e o crescimento matuo s&o carateristicas essenciais. Pautando na perspectiva de Pierre Lévy, priorizaremos na sua grande maioria

o termo saber coletivo, porém Lévy, esclarece que aprendizagem colaborativa seria a melhor tradugdo de inteligéncia coletiva para o campo
educativo.
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2 MATERIAL E METODOS

Visando a concretizagdo dos objetivos e de forma geral, a ampliagcdo da compreensao sobre o tema da
pesquisa, realizou se uma pesquisa bibliografica, a partir das obras de Pierre Lévy (1993, 1999 e 2003) e
demais autores que também estudaram sobre o tema seguindo a perspectiva do fildsofo em questéo.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

COMPRENDENDO O CONCEITO DE SABER COLETIVO NA PERSPECTIVA DE PIERRE LEVY

Um desejo almejado por Levy e compartilhado revela a esséncia por aqueles que veem a aprendizagem
colaborativa como um instrumento que pode possibilitar o bem coletivo da humanidade. Porém, segundo o préprio
autor, precisamos definir quais sdo nossos objetivos para organizar as redes digitais de comunicacdo interativa
visando a concretizagao destes interesses.

[...] os novos meios de comunicagdo poderiam renovar profundamente as formas do lago
social, no sentido de uma maior fraternidade, e a ajudar a resolver os problemas com os
quais a humanidade hoje se debate (LEVY, 2003, p.13).

A aprendizagem colaborativa acontece no ciberespago, segundo Lévy (2003, p. 12) € um “grande meio
heterogéneo e transfronteirico”, ou seja, o ambiente virtual tem como caracteristica marcante a interagéo entre
pessoas de diferentes espacgos geograficos, com costumes, culturas diversificadas que se relacionam entre si. E
um “espago invisivel de conhecimento, saberes, poténcias de pensamento em que se brotam e se transformam
qualidades do ser, maneiras de constituir sociedade” (LEVY, 2003, p.15).

As pessoas neste espacgo virtual, se relacionam, comunicam com objetivos ludicos, educacionais e ou
profissionais construindo novas redes de convivéncia e consequentemente, de forma consciente ou inconsciente,
se transformando e contribuindo para a transformagido dos demais. Constroem conhecimentos e se
compartilharem objetivos comuns com os demais, aumentam as chances de construir saberes que transformarao
a realidade de muitos, segundo Levy (2003, p. 17) “se inventaréo coletivamente como espécie”.

Porém temos um grande desafio, precisamos aprender a conviver neste novo espago para atingir a
inteligéncia coletiva.

Encontramo-nos, portanto, na situagdo de uma espécie em que cada membro teria boa
memoria, seria observador e astucioso, mas ainda ndo teria atingido a inteligéncia
coletiva da cultura por falta de linguagem articulada. Como inventar a linguagem quando
jamais se falou, quando nenhum de seus ancestrais jamais proferiu uma frase, [...] Por
analogia, trata-se de nossa situagédo: ndo sabemos o que devemos criar, o que talvez ja
tenhamos obscuramente comecado a esbocgar (LEVY, 2003, p.17).

Acredita-se que como Lévy colocou a quase onze anos atras, ja foi realizado um grande “esbog¢o”, e
tentativas de comunicacédo almejando a inteligéncia coletiva, porém ainda precisam-se avaliar melhor as ac¢des
para tracar estratégias, planejamentos e projetos visando resultados ainda maiores. Segundo Lévy (2003) a
prosperidade das nagdes e dos individuos dependem de sua capacidade de navegar no espago do saber.

Quanto melhor os grupos humanos conseguem se constituir em coletivos inteligentes,
em sujeitos cognitivos, abertos, capazes de iniciativa, de imaginacdo e de reagéo
répidas, melhor asseguram seu sucesso no ambiente competitivo que é o nosso( LEVY,
2003, p.19).

Neste momento, entende-se viavel compreender o que é este espago do saber. O autor esclarece que a
humanidade passou por um desenvolvimento de espacos antropoldgicos, sendo eles: Terra, Territério, Espaco,
Mercadoria e o atual Espago do Saber. De forma bem sucinta, o espago Terra se deu nas primeiras relagées que o
homem estabelece, ainda de forma ndbmade, desenvolve a “linguagem, a técnica e as formas complexas de
organizag&o social’ (LEVY, 2003, p.22).

O segundo espaco antropoldgicos advém do desenvolvimento da agricultura, da domesticacao de animais e
por consequéncia a fixagcdo do homem em Territérios. Ja o terceiro, provém do surgimento da troca de
mercadorias, da moeda, do advento e ampliagdo dos signos, da ampliagdo da comunicagao e consequentemente
do mercado mundial’. O quarto espago seria onde nos encontramos na atualidade o espago do saber. No quarto
espaco, o sujeito do conhecimento constitui-se por sua enciclopédia. Porque seu saber € um saber de vida, um
saber vivo, ele é o que ele sabe (LEVY, 2003, p.181).

Este espago se destaca pela valorizacdo do conhecimento nas suas mais variadas dimensbes e
manifestagdes. Segundo Lévy (2003, p.121) € um espago que n&o existe por ser virtual, mas por outro lado,
sempre existiu no “advento da virtualidade, na sua qualidade de ser”.

® AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem
" Para compreender melhor sobre estes espacos antropoldgicos, sugiro a leitura do 8° ao 10° capitulo do livro A inteligéncia coletiva de Pierre
Levy.
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O saber, no sentido em que o entendemos aqui &€ um vir a savoir-vivre® ou um vivre-
savoir, um saber co-extensivo a vida. Tem a ver com espago cosmopolita e sem
fronteiras de relacdes e de qualidades, um espaco da metamorfose das relagdes e do
surgimento das maneiras de ser; um espago em que Se unem O0S processos de
subjetivagéo individuais e coletivos (LEVY, 2003, p.121).

Este espaco do conhecimento também tem sido chamado de ciberespaco. Observa-se a definicao proposta
por Ramal (2002, p.65):

Hoje conhecemos um novo espacgo de leitura e escrita. As letras concretas e palpaveis
se transformaram em bites digitais; a pagina em branco é o campo do monitor; a pena é
o teclado e ha uma estranha separagdo entre nosso corpo, real, e o texto, virtual
(RAMAL, 2002, p. 65).

A Andreia C. Ramal (2002, p. 65) explica que o ciberespago é fruto deste novo mundo que alguns chamam
de pds-moderno. Assim compreende-se com um espago onde o conhecimento amplo, nas suas mais variadas
dimensbes, atravessa fronteiras, encontra com a diversidade cultural, com a subjetividade dos individuos
construindo um saber coletivo, que por sua vez, também age no individuo transformando-o.

Nesse sentido temos entdo a Cibercultura, segundo Pierre Lévy (1999, p.17) é a um “conjunto de técnicas
(materiais ou intelectuais), de praticas, atitudes, de modos de pensamento de valores que se desenvolvem
juntamente com o crescimento do ciberespago”.

Neste espago, também denominado por rede, segundo Lévy (2003, p. 28) a inteligéncia coletiva esta
“distribuida por toda parte, é incessantemente valorizada, coordenada em tempo real. Resulta da mobilizagdo
efetiva das competéncias” individuais e coletivas. O autor ainda destaca que a “base e o objetivo da inteligéncia
coletiva sdo o reconhecimento e o enriquecimento mutuo das pessoas”.

Aqui se entende como essencial, na ideia de Levy, o reconhecimento da inteligéncia do outro para
construgao da inteligéncia coletiva. Esclarece que: “[...] coletivo inteligente ndo submete nem limita as inteligéncias
individuais, pelo contrario, exalta-as, fa-las frutificar e abre Ihes novas poténcias” (LEVY, 2003, p.94).

Precisa-se ter a humildade de reconhecer o ndo saber para motivar um processo de busca e
reconhecimento de que se precisa do apoio e conhecimento do outro. O préprio autor nos esclarece esta ideia ao
comentar que: “A luz do espirito brilha mesmo onde se tenta fazer crer que nao existe inteligéncia [...]". Ressalta
ainda “[...] se vocé cometer a fraqueza de pensar que alguém é ignorante, procure em que contexto o que essa
pessoa sabe é ouro” (LEVY, 2003,p.29).

Faz-nos refletir com a seguinte pergunta: Como tornar evidente para todos que o outro € um portador unico
de savoir-faire e de criatividade? (LEVY, 2003, p.55) Incentiva a busca do conhecimento mutuo e de um
sentimento de sinergia na construgdo do que ele chama como Coletivo Humano®. Explica que se precisa “pensar
as pessoas como grupos, sociedades. Qualquer julgamento feito sobre o grupo como um todo, sem distingdo dos
individuos que o comp&em, sera necessariamente injusto” (LEVY, 1993, p.165).

Pensando na construgao deste coletivo humano destacam-se dois termos que é considerado essencial para
a construcao deste coletivo humano. Sdo os hipertexto e a cosmopédia.

Chama-se de hipertexto, os textos que estdo em rede, interligados entre si, onde o leitor, ao buscar
conhecimento, tem um gama de possibilidades, de caminhos a ser escolhidos para realizagcdo de sua leitura e
também tem a possibilidade de ampliar, contribuir para a construgdo do mesmo.

Veja-se uma definigdo por Lévy (1999, p.56):

[...] em oposi¢do a um texto linear, como um texto estruturado em rede. O hipertexto é
constituido por nés ( os elementos de informagdo, paragrafos, paginas, imagens,
sequéncias, notas, ponteiros, “botdes” indicando a passagem de um né a outro.

Ja sobre o termo cosmopédia, foi criado por Lévy, juntamente com Michel Serre, explicam que no espaco
anterior a enciclopédia era utilizada, ou seja, o saber era proposto em forma ciclica. Era um saber linear, em uma
s6 dimensdo, na sua maioria texto discursivo em circulo, ficando restrito a certo, limitado espaco. Agora,
apresentam uma ampliacéo, ou seja, a cosmopédia.

Mais do que com um texto de uma sé dimensao, ou mesmo com uma rede hipertextual,
lidamos com um espago multidimensional de representagcbes dindmicas e interativas. Ao
confronto entre a imagem fixa e o texto, caracteristico da enciclopédia, a cosmopédia
contrap6e um grande numero de formas de expressao: imagem fixa, imagem animada,
som, simulagdes interativas, mapas interativos, sistemas especialistas, ideografias
dindmicas, realidades virtuais, vidas artificiais etc. No limite, a cosmopédia contém tantas
semiodticas e tipos de representagbes quanto se pode encontrar no mundo. A
cosmopédia multiplica as enunciagdes nao-discursivas. . ( LEVY, 2003, p.182)

8 Segundo o préprio autor, significa literalmente saber-viver ou viver-saber.
® Subtitulo de um de seus capitulos da obra A inteligéncia coletiva.
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A comospédia se destaca pelo seu poder de alcance, rompe fronteiras com a rede interativa e também pela
possibilidade de acesso ao conhecimento por diferentes formas, ndo se atendo mais somente ao texto discursivo.
Assim, a partir destes instrumentos temos condi¢gdes de atingir um “coletivo humano” ou ainda uma “cidade
inteligente”(LEVY, 2003, p.165), onde todos tenham a possibilidade de participar como cidaddos nesta nova
realidade virtual.

Nesse sentido, destaca a necessidade de politicas governamentais que garantam o acesso a todos, para
que tenhamos um ciberespago democratizado. Onde cidaddos possam coletivamente conhecer, discutir,
argumentar, e contribuir para a elaboragdo de propostas para a superagdo dos problemas comuns de uma
comunidade. Segue a ideia:

Os cidadaos desenhariam juntos uma paisagem politica qualitativamente tdo variada
quanto quisessem, sem ficar limitados de saida por grandes separagbes molares entre
partidos. A identidade politica dos cidadaos seria definida por sua contribuicdo a
construgdo de uma paisagem politica perpetuamente em movimento, e pelo apoio que
dariam a determinados problemas (que eles julgam prioritarios), a determinadas
posicdes (as quais eles aderem), a determinados argumentos, (que eles retomam por
conta prépria). Com isso cada um teria uma identidade e um papel politico
absolutamente singulares e diferentes dos de outro cidaddo, conservando a
possibilidade de concordar com os que, sobre este ou aquele assunto, em determinado
momento, possuem posicdes préximas ou complementares (LEVY, 2003, p.65).

Refletindo ainda sobre esta ideia, tem se o pensamento de Marcio Vieira de Souza, pesquisador de temas
como: midia e conhecimento, redes informatizadas, movimento de democratizagdo do Brasil e da questdo da
cidadania global, nos esclarece que com a utilizagdo das tecnologias, midia, rede, web, temos um “espaco de
dialogo, de reelaboragéo das informagdes transformando o conhecimento em instrumento de c” (SOUZA, 2008,
p.70).

Desta forma, na cidade inteligente, espera-se ter um ciberespagco democratico e chegar a uma
cibercidadania. Para que isto ocorra, acredita ser relevante refletir sobre o valor da escuta, abordado também por
Lévy. Ou seja, é essencial que o homem esteja sensivel, atento para observar, analisar, compreender o ambiente,
as relagdes que se constroem neste contexto e até a si mesmo como agente e reagente social.

A escuta consiste em fazer emergir, em tornar visivel ou audivel, a miriade de ideias,
argumentos, fatos, avaliagdes, invengdes, relagdes que constituem o social real, a
massa do social, em sua mais profunda obscuridade: projetos, competéncias
especificas, modos originais de relagdo ou de -contratualizagdo, experimentos
organizacionais etc. (LEVY, 2003, p.69).

Para que o sujeito desenvolva esta capacidade de escuta, de habilidade, destreza em atuar neste
ciberespacgo, rumo a promogao da democracia, da cidadania e também da construgdo do saber coletivo, destaca-
se o papel da educacéo.

SABER COLETIVO NOS AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM — AVA.

Compreendendo um pouco mais sobre espago do saber, sobre a relevancia da inteligéncia coletiva. Cientes
da presenga de uma nova conjuntura, sendo que, os recursos midiaticos, as inteligéncias artificiais, as tecnologias
da informagao vao gradativamente transformando as relagbes sociais e também educacionais. Propdem-se a
refletir brevemente sobre esta nova realidade educacional.

Voltando nosso olhar para a educagéo, mais especificamente para a modalidade de educagéao a distancia e
aos AVAs. E sendo assim, pergunta-se: como anda o processo educacional, ele esta caminhando considerando
esta sociedade do conhecimento?

Ramal (2002) nos alerta que todo este desenvolvimento tecnolégico pode nos trazer grande
desenvolvimento, mas também, por outro lado, se ndo bem democratizado, pode ampliar a distancia entre as
classes sociais e pode ser transformado em mecanismo de exclusao.

Nesse sentido, destaca-se, até que ponto os educadores, estdo conseguindo promover e incentivar o
acesso a este ciberespaco, proporcionando a seus alunos o acesso a cibercultura.

Em relagdo a esta necessidade do professor dominar as novas tecnologias apresento a seguinte ideia:
“Toda banda larga sera inutil se a mente for estreita” (NEVES, 2009, p.2). A frase feita por um grupo de marketing
e apresentada por Neves (2009) nos revela que um dos desafios dos docentes é o alargamento de suas mentes,
de suas concepgdes sobre o uso das TICs - Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo, nas praticas de ensino. Da
necessidade de superagao das insegurangas do professor mediante as novas tecnologias e também das questdes
de infraestrutura do ambiente escolar.

De acordo com Neves (2009), pode-se entender que com a presenca das TICs no meio educacional, as
possibilidades didaticas se renovam e ampliam o papel do professor. Precisa-se compreender que estamos em
um novo contexto, que cada dia mais se leciona para “nativos digitais” (PRENSKY apud NEVES, 2009, p. 20) que
nasceram e cresceram em um contexto social, onde as TICs se fazem presentes. Sendo assim, € urgente que a
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escola ndo ignore este fator, pelo contrario, que busque estratégias fisicas, instrumentais e humanas para
incorporar as mesmas em seu cotidiano.

Utilizando, das tecnologias interativas, tem-se acesso a um video do Seminario “Cibercultura e
Transformacgao social'?”, especificamente a uma palestra de Pierre Lévy, aqui se destaca alguns aspectos
abordados por ele sobre o papel da educagao neste novo contexto.

Destaca que a inteligéncia coletiva estda em processo, precisa caminhar rumo a sua efetivagao,
principalmente de forma reflexiva. Aborda o valor do processo educacional. Esclarece que acima de tudo, é
essencial garantir-se um processo de ensino e aprendizagem que promova as condigbes basicas, por exemplo,
desenvolvimento das habilidades de leitura e interpretacdo, para que os alunos estejam instrumentalizados e
tenham condi¢bes de gradativamente construir sua inteligéncia coletiva.

Esclarece que o processo de alfabetizagcdo no ciberespago, ndo é algo que demanda longo tempo, porém
precisa ter saberes basicos para acessar e interagir na cosmopédia.

Lévy nos esclarece, segundo Padro (2003) que se verdo mudancas qualitativas nos processos de
aprendizagem se construir uma aprendizagem cooperativa, se o professor assumir o papel de animador da
inteligéncia coletiva de seus alunos. Precisa ter e incentivar caracteristicas como iniciativa, lideranca, animo e
empenho contribuindo assim para o desenvolvimento das potencias criativas. “O que a sociedade precisa € que
todos tentem se desenvolver até 0 maximo de suas poténcias criativas, seja criando negdécios e teorias ou entéo
inventando ferramentas e produtos, de acordo com as habilidades de cada um”, assim resume PADRO (2003, p.
1) as ideias de Pierre Lévy.

Joaquim (2013) também analisa as ideias de Lévy e esclarece que em relagdo a educagéao:

Lévy coloca em cheque a organizagdo do sistema educacional e o papel do professor.
Ambos devem levar em conta o crescimento do ciberespago e o avango da cibercultura.
O professor deveria deixa o papel historicamente construido de centralizador do
conhecimento para se tornar um incentivador da inteligéncia coletiva (JOAQUIM, 2013,
p.1).

Consciente destas ideias questiona-se que: tutores e ou mediadores do processo de ensino da EaD tém
conhecimento do quanto estdo inseridos num ciberespago e como seus atos, conscientes ou nao, trazem
consequéncias na constru¢ao deste conhecimento coletivo?

Enquanto educadores, ao sentar-se na frente de uma tela de computador, e acessarem as redes interativas,
de se relacionar com um grupo de discentes, tém consciéncia das relagdes subjetivas e coletivas que perpassam
o ambiente. Incentivam o poder criativo de seus alunos? Tem se consciéncia do valor de suas palavras? Dos
sentimentos os quais podem gerar, das agdes que podem incentivar? O tempo que perfazendo nessa interagédo
virtual promovem a formagao do saber coletivo?

Precisa se ter claro que a subjetividade dos grupos, interferem, determinam as tecnologias intelectuais. Ou
seja, € o homem e ndo a maquina que estd no controle e no processo de construgdo do conhecimento. Ao
encaminhar as relagdes construtivas deste espaco, apesar das interferéncias e especificidades dos objetos, da
técnica, do sistema e da rede. Faz se necessario que se tome as rédeas da carruagem que se tem em méos. Que
realize analise critica, questione sobre como se dao, em nossa atualidade, no campo educacional, entre os
sujeitos envolvidos, os planos, projetos, interagdes, os conflitos e interpretacdes que geram, como ja falamos, as
tecnologias e também o conhecimento.

Vislumbrando a aprendizagem colaborativa, precisa-se primeiramente, desejar ser agentes de um processo
de ensino e aprendizagem que tenha como foco, o principio da construgao coletiva, o desenvolvimento de agbes
que vao resultar na aprendizagem colaborativa. Assim é essencial que se reflita sobre o cotidiano e a pratica
educativa atual, que faga analises, trace metas, estratégias, projetos para que se tenham agdes conscientes
visando a concretizagao do saber coletivo.

ACOES NECESSARIAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO SABER COLETIVO NO AVA.

Apés leituras realizadas, pautadas nos principios da construcdo do saber coletivo, elencamos algumas
acobes, que possam ser objeto de reflexdo rumo ao desenvolvimento da aprendizagem colaborativa no AVA.

Ressalta-se que estas agdes foram elencadas pensando nas relagbes e agbes que podem ser
desenvolvidas entre profissionais presentes na modalidade do ensino a distancia, como também na relagdo com
os discentes desta mesma modalidade de ensino.

Ter iniciativa, propor, sugerir suas ideias e incentivar para que os demais a sua volta também o fagam,
para que juntos construam novos conhecimentos e ou possibilidades ( Potencial criativo). Valorizar o
conhecimento do outro, reconhecer na diversidade a riqueza e a possibilidade da troca e a ampliacdo de um
conhecimento coletivo;

Socializar conhecimentos, rotinas de servigo, produgdes cotidianas visando a troca de ideias, a somatdria
das especificidades de conhecimento visando a obtenc¢ao da qualidade e agilidade dos processos comunicativos e
formativos. Refletir se nossa postura enquanto individuo e educador é de centralizador do conhecimento ou
incentivador da inteligéncia coletiva.

1% O referido seminario ocorreu no més de agosto de 2011 no Rio de Janeiro, promovido pela empresa Petrobras.
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Valorizar e contribuir para a promogao dos conhecimentos de bases, que possibilitam que o individuo
tenha acesso ao conhecimento do ciberespago. Desenvolver um olhar observador com seu companheiro de
trabalho, como também para o seus discentes, buscando o conhecimento que “vale ouro”, Incentivando-o a buscar
e valorizar seu conhecimento.

Conscientizar sobre o valor do conhecimento na sociedade atual e incentivar a busca, o mergulhar no
ciberespacgo, absorvendo e produzindo a cibercultura. Compreender, pesquisar e valorizar o valor do hipertexto e
da cosmopédia. Como possibilidades, recurso didaticos diversificados para o desenvolvimento de maior qualidade
do processo de ensino do AVA.

Planejar agdes, projetos e atividades que promovam a interagéo, a troca de conhecimentos e formagéao de
cidadao que interagiram eficazmente neste ciberespago promovendo a cibercidadania. Estar atento aos possiveis
conflitos culturais e ou de comunicagéo para mediar as relagdes, visando sobre tudo, relagcdes sociais saudaveis
onde o principio da coletividade e democracia perpasse as relagdes visando a construgdo de conhecimento por
todos.

Espera-se que este processo de reflexdo, possa desencadear atitudes que promovam, gradativamente, a
valorizagéo dos principios coletivos. Que os educadores compreendam, valorizem e sintam o desejo de promover
a construcdo de uma aprendizagem colaborativa. Que consigam vencer o preconceito arraigado na sociedade
onde somente alguns saberes e pessoas, sdo valorizados em detrimentos de outros, que a perspectiva da
aprendizagem coletiva possa contribuir para a superagdo da “violéncia simbdlica” ™ encontrada no ambiente
escolar

4 CONCLUSAO

O homem se destaca dos animais pelo desenvolvimento do pensamento, pela presenga da comunicagéo
através da linguagem e almejamos que dando continuidade ao processo de desenvolvimento do ser humano, esta
linguagem, agora mais sofisticada, informatizada e interativa nos leve a uma sociedade mais justa e igualitaria,
onde o saber, o conhecimento compartilhado promova a qualidade de vida a todo ser humano independente de
raca, credo e ou fatores historicos e econdmicos. Que a comunicagdo promova a valorizagdo do ser humano
acima de todos os interesses pessoais e da diversidade social.

Compartilhando deste pensamento € que se espera que gradativamente, a sociedade se conscientize sobre
o valor da inteligéncia coletiva. Que o0 homem compreenda a harmonia do pensamento coletivo que se sobrepde
em resultados mediante ao individualismo, fruto de um “espago da mercadoria” que segundo Levy, ja se encontra
ultrapassado. Que valorize € promova a interagdo, a busca do saber que volta para cada pessoa em forma de
beneficio.

Conscientes de que se vive no espaco do saber, onde o conhecimento vale ouro, almeja-se que a
educacdo, em especial, a educacdo a distadncia, possa, gradativamente, promover esta aprendizagem
colaborativa, cumprindo assim seu papel educacional e social na democratizagdo do conhecimento.

O mundo onde a evolugéo tecnoldgica e eletrbnica atinge indices de velocidade, onde a mente humana,
sozinha, nao tem condi¢gées de acompanhar, desta forma entende-se como essencial este principio de construgcéo
do conhecimento de forma coletiva.

Espera-se que cada dia mais a ousadia de aventurar-se na busca do conhecimento no ciberespaco. Que
possa ser desvendado as possibilidades criativas oferecidas pelos sistemas, pela TICs como também pelas
experiéncias e saberes que estao disponibilizados neste espago fruto do saber de cada individuo posto a servigo
de uma coletividade.

Que possam ter acesso a cibercultura, aprender com ela, fazé-la ser conhecida, valorizada e também de
certa forma, deixar um pouquinho de sua subjetividade neste espaco, quem sabe, uma leve, porém frutifica
contribuicdo educacional.

Que os profissionais, que atuam na modalidade de ensino a distancia, direta ou indiretamente nos AVAs,
possam buscar compreender melhor o potencial criativo do saber coletivo. Que aprendam a se desvencilhar dos
ideais individualistas cristalizados em na cultura e sociedade, para que tenham condi¢gdes de desenvolver novos
pensamentos, agdes, competéncias e novas praticas visando um novo posicionamento enquanto individuos e
educadores.

™ Termo Violéncia simbdlica, utilizado pelo sociélogo Pierre Bourdieu, destaca que na sociedade atual, o conhecimento da classe dominante é
colocado de forma sutil como o ideal de saber, desvalorizando os demais, desenvolvendo assim uma violéncia simbdlica contra um grande
grupo.
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