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Com o mercado de trabalho cada vez mais concorrido, o profissional precisa encontrar
maneiras para se destacar. Por isso, € importante que sejam agentes transformadores
do meio em que estdo inseridos. Diante desse cenario, os profissionais de solugao
tém ganhado cada vez mais espago, sendo os que mais fazem sucesso no mundo. O
mercado n&o procura mais somente os que possuem seus lattes lotados, mas os que tém
conhecimento técnico suficiente, agregado ao perfil solucionador. O administrador que
soluciona é o administrador do futuro, tanto que umas das universidades mais concorridas
do mundo, hoje, é a Universidade Minerva, no Vale do Silicio, que forma profissionais de
solugao e ndao meros administradores.

E pensando nisso que o professor Roberlei Aldo Queiroz, dos cursos de Administraco
de Empresas e de Recursos Humanos, criou a pratica “O administrador do futuro: um
profissional de solucéo”. A ideia é incentivar o aluno a “sair da caixa”, ndo ser apenas
um estudante, mas aprender e compreender outras ferramentas de ensino. A pratica tem
como objetivo instigar os alunos a pesquisa académica.

Para o professor, os temas ligados aos profissionais do direito e da administragéo deveriam
ter como meta a solugdo para seus clientes e cases, e ndo somente a defesa infindavel
de teses e mais teses, sem que isso gerasse um resultado pratico e efetivo, agregando
eficacia e eficiéncia, no sentido de somar tempo, economia e resultado esperado.

Sendo assim, os alunos aprenderam as formas mais simples para as resolugdes de
conflito que existem no mundo do direito e que estdo diretamente ligadas ao universo dos
administradores. Eles foram encorajados a pesquisar temas atuais e relevantes a area
administrativa, além de serem introduzidos a leitura e, também, desafiados a langarem um
livro sobre a pesquisa desenvolvida.

Segundo a aluna do sexto periodo de administragdo, Patricia Krulikowski, “Foi uma
experiéncia incrivel, porém muito desafiadora. A experiéncia nos tirou da zona de conforto
e nos desafiou a fazer algo que ndo dominavamos, pois ndo haviamos feito antes, além
de que analisar casos ja solucionados, utilizando os métodos de solugdes de conflitos,
nos levou a uma realidade além da teoria e vimos os métodos aplicados na pratica. Foi
cansativo, mas ver o trabalho pronto trouxe uma sensagao de dever cumprido”.

O projeto foi criado com base na missao e nos valores da Unicesumar e buscou incentivar
o trabalho em equipe. O tema escolhido foi o estudo das principais formas juridicas e
alternativas de solugdes de conflitos (como a arbitragem, mediagao, conciliagéo, autotutela,
autocomposicao e jurisdigdo). Em seguida, cada uma das trés turmas recebeu um dos
topicos, sendo:
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a. A introducao, com a explicacao doutrinaria do que sao as formas de solucao;

b. O estudo atual de como essas solugdes estdo sendo usadas no cotidiano, interagindo
com as decisdes judiciais atuais de cada um dos temas;

C. A pesquisa de exemplos internacionais das formas de solug&o, destacando cada
uma delas em exemplos pelo mundo a fora.

Embora o livro tenha ficado completo, vale ressaltar que a obra foi um estudo rapido de
pesquisa académica simples e inicial em nivel de graduacdo. Nenhum dos alunos, até
entdo, tinham produzido algo semelhante — este foi o primeiro livro académico desenvolvido
pelos alunos da Unicesumar Curitiba. “Nossa turma nunca havia preparado um livro e feito
um trabalho em equipe com outras turmas, o que nos levou a uma experiéncia impar
no curso. Foi sensacional. A Unicesumar esta de parabéns por esse incentivo”, afirma a
estudante do segundo periodo de processos gerenciais, Julice Vieira.

O engajamento dos estudantes atingiu todas as expectativas, pois houve a participagao
de todos. “Queremos agradecer ao Professor Roberlei, exemplo de profissional a seguir
em nossa jornada, o qual nos inspirou nos momentos dificil nos motivando, impulsionando
e caminhando junto, através da ética e do conhecimento. Deixamos aqui, professor, um
grande abracgo dos seus alunos”, diz Crystian Carvalho Bruggemann, estudante do sexto
periodo do curso de Administracéo.

O projeto sera apresentado pelos proprios alunos durante a semana académica de acordo
com o calendario da instituicdo. Além disso, o material ja foi divulgado e os artigos foram
defendidos no Congresso Nacional pelos proprios alunos.




