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RESUMO

A dimensdo da comunicacdo é essencial para o tema da Promocdo da Sadude. A producédo
jornalistica pode despertar o interesse da populacdo a respeito de um determinado tema e
contribuir para uma formacdo cidada, para a adocdo de comportamentos saudaveis ou
esclarecé-la frente a situacbes de riscos. Dentre os diversos eventos que interessam aos
promotores da salde e jornalistas nos ultimos anos, tivemos a epidemia de Zika, que é
transmitida pelo mosquito Aedes aegypti e que pautou diversos veiculos de comunicacéo e
opinido publica. As noticias e as incertezas sobre a Zika marcaram presencga na midia nas
mais diversas modalidades: TV, radio e jornal impresso. Ao mesmo tempo, vimos
irromper, principalmente em redes sociais on-line, especulacgdes, teorias da conspiracéo
sobre a doenca, que podiam condicionar um comportamento ndo saudavel por parte da
populacdo. Entendendo que a exposicdo a noticias ajuda a formatar a opinido e
comportamento frente a sua situacdo emergencial de satde, como foi o caso da Zika, esta
dissertacdo teve como objetivo analisar a cobertura jornalistica do Zika virus realizada
durante o ano de 2016 pelo jornal Folha de S. Paulo com foco na Promoc¢do da Salde.
Metodologia: De carater misto (quanti-quali), a dissertacdo emprega método de andlise de
conteddo das noticias veiculadas no jornal durante o ano de 2016, acessadas por meio do
acervo on-line. A tabulacdo e sistematizacdo do contetido levou em consideracao o titulo
da noticia, dia, dimensdo na pagina, caderno, jornalistas que assinaram e as fontes mais
citadas. Associacdes e correlagfes estatisticas também foram empregadas. Resultados:
Algumas associacdes foram realizadas também com base na andlise do interesse publico
pelo tema (termo), interpretado a partir das buscas pelo termo online na ferramenta Google
trends. A pesquisa observou a presenca de 502 noticias sobre Zika Virus publicadas na
Folha de S. Paulo, ao longo de 2016, distribuidas em 154 dias, ou seja, 42,08% dos dias de
2016 possuem publicacdo sobre o tema. A analise de frequéncia das noticias confirmou
picos no més de fevereiro e agosto, tendo 0s primeiros meses desse ano a maior
concentracdo de textos. Os dados e a analise confirmam correlacdo entre a quantidade de
noticias com o interesse publico sobre o tema. Os especialistas se concentram na area
médica (infectologia) e as fontes mais citadas foram as oficiais (ministro e secretarias de
salde). Os jornalistas que assinaram a maior parte das noticias ja atuam no veiculo
trabalhando com o tema salde. Conclusdes: Para a Promog¢do da Saude, compreender o
papel que a comunicacdo desempenha na memoria da populacéo, na percepcao frente a um
problema de salde publica e coletiva é essencial para se elaborar politicas de informacdo e
comunica¢do mais eficientes pelos 6rgdos publicos. A espetacularizacdo e o tratamento
noticioso da Zika, para além da sua normalidade, também ajuda a criar uma situacdo de
panico ou emergéncia, que prejudica o trabalho dos profissionais de satde. Mais do que
pontuar e noticiar os numeros de casos e as relagdes com a microcefalia, o profissional da
comunicacdo pode contextualizar, alertar e contribuir para que a populagdo enfrente
situacOes de risco.

Palavras-chave: Andlise de Contetdo; Comunicagdo em Saude; Zika; Promocdo da

Saude; Jornalismo Impresso.



ABSTRACT

The communicational dimension is essential for the theme of Health Promotion.
Journalistic production can arouse the interest of the population on a certain theme and
contribute to a citizen's education, to adopt healthy behaviors or to clarify facing risk
situations. Among the various events that have been of interest to health promoters and
journalists in recent years, we had the Zika epidemic, transmitted by the Aedes aegypti
mosquito, which has guided various media outlets and public opinion. The news and
uncertainties about Zika have been exhibited in the media in the most diverse forms: TV,
radio and printed newspaper. At the same time, we saw a breakthrough, especially in
online social networks, speculation, conspiracy theories about the disease that could
support unhealthy behavior by the population. Understanding that the exposure to news
helps to shape the opinion and behavior in relation to its emergency health situation, as was
the case of Zika, this dissertation aimed to analyze the journalistic coverage of the Zika
virus carried out during the year 2016 by the newspaper Folha de S. Paulo with a focus on
Health Promotion. Methodology: The mixed method (quanti-quali) uses a content analysis
of the news published in the newspaper during the year 2016, accessed through the online
repository. The tabulation and systematization of the content took into account the title of
the news, day, size on the page, notes, journalists who signed and the most cited
specialists. Statistical associations and correlations were also employed. Results: Some
associations were also made based on the analysis of the public interest by the theme
(term), interpreted from searches by the term online in the Google trends tool. The research
observed the presence of 502 news articles on Zika Virus published in Folha de S. Paulo,
throughout 2016, distributed in 154 days, that is, 42.08% of the days of 2016 have a
publication on the subject. The analysis of news frequency confirmed peaks in February
and August, with the first months of this year the highest concentration of texts. The data
and analysis confirm correlation between the amount of news with public interest on the
topic. The specialists are concentrated in the medical area (infectionlogy) and the most
cited sources were the official (minister and municipalities of health). The journalists who
signed most of the news already act in the vehicle working with the health theme.
Conclusions: For the Health Promotion, understanding the role that communication plays
in the memory of the population, in the perception of a public and collective health
problem is essential for the development of more efficient information and communication
policies by public agencies. Spectatorization and Zika news treatment, beyond its
normality, also helps to create a panic or emergency situation that harms the work of health
professionals. More than punctuating and reporting case numbers and microcephaly
relationships, the communication professional can contextualize, alert and contribute to the
population facing risk situations.

Key words: Content Analysis, Health Communication, Zika; Health Promotion, Print Journalism
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1. Introducéo

A dengue, Zika e chinkungunya, que ha tempos vem assolando o Brasil, sdo
doencas intimamente ligadas a qualidade ambiental dos centros urbanos. Sao transmitidas
pelo mesmo vetor, 0 mosquito Aedes aepgyti (ARUNACHALAM et al., 2010) e sdo
encaradas como problemas de satde publica global.

O Zika virus, a mais recente das trés citadas, foi identificado pela primeira vez em
20 de abril de 1947, na floresta Zika, localizada em Uganda, na Africa, em um macaco
Rhesus e em seres humanos, esse virus foi encontrado anos depois em Uganda e na
Tanzania (MCNEIL JR., 2016). No entanto, foi com sua chegada ao Brasil que a doenca
ganhou maior visibilidade global. Inicialmente, o surgimento recente desse virus ao pais
trouxe diversas controvérsias porque os primeiros relatos iniciaram em 2015, em Natal
(RN) e Camacari (BA), e 0s meios de comunicacdo comecaram a divulgar a doenca
quando ela ainda ndo se distinguia das outras causadas pelo mesmo transmissor
(AGUIAR; ARAUJO, 2016)'. Em julho de 2015, a midia ja havia iniciado a divulgacdo
do aumento de casos da Sindrome de Guillain-Barré, relatando suposicdes entre a
sindrome e o Zika virus. Em outubro do mesmo ano, profissionais da area da saude
apontaram um aumento de casos da microcefalia nas maternidades do Nordeste brasileiro
(VASCONCELOS, 2015). A virada para o ano de 2016 representou entdo um momento de
incerteza e de espanto diante da notificacdo de casos e mereceu destaque na midia regional,
nacional e global e em reportagens incertas sobre essa relacdo em diferentes veiculos de
comunicacdo (TV, radio e jornal) e passou a mobilizar a opinido pablica que recorreu aos
comunicados oficiais do governo. A abordagem e a forma como essas noticias chegavam a
populacdo gerou dividas e conflitos de interesse entre gestores em diferentes escalas,
governos, profissionais da salde, da comunicagdo e da populagdo em geral. N&o foi raro
ver teorias conspiratdrias e Fakenews circularem principalmente nas redes sociais online.

Elementos esses que chamaram a atencdo de uma fonoauditloga (autora da dissertacao) e

1 De acordo com o Ministério da Saude, em 2016, foram registrados 196.976 casos provaveis de febre provocadas pelo
Zika virus no Brasil (taxa de incidéncia de 96,3 casos/100 mil hab.), distribuidos em 2.777 municipios, tendo sido
confirmados 101.851 casos Segundo os dados do Portal da Saide — SUS (2016) no estado do Parana, durante as semanas
01 a 49 de 2016 foram notificados 648 casos.



10

de pesquisadores no campo da Comunicacdo e Educacdo em Saude (orientadores do
projeto).

No que se refere ao campo da comunicacdo, Aguiar e Araujo (2016) descrevem que
nesse momento anteriormente mencionado, iniciou-se uma discusséo entre os profissionais
da saude e jornalistas pelas narrativas mais focadas no sofrimento das mées e seus bebés
atingidos pela microcefalia. As noticias entdo, ndo foram utilizadas como ferramenta de
esclarecimento da realidade sobre o Zika. Naquele momento, seria necessario que 0s
especialistas da area da saude, promotores da satde e jornalistas interagissem sobre o dever
de comunicar a populacdo, por conta das dlvidas e respeito ao tema, inclusive
esclarecendo-a sobre noticias falsas (AGUIAR; ARAUJO, 2016).

Considerando que se tratava de uma epidemia desconhecida no Brasil, transmitida
pelo mosquito Aedes Aegypti (ja conhecido pela populagdo), o espanto se deu porque este
estava associado a sequelas que até entdo nunca foram descritas: as imagens de criangas
com microcefalia corriam o mundo e estampavam 0s jornais, revistas e as redes sociais
online. Muito dessas mulheres eram pobres e nordestinas (DINIZ, 2016) enquanto o
governo federal empreendia uma campanha de comunicacdo e se via confrontado pelo
contexto politico no qual a midia ajudava a complexificar. Restava entdo a retdrica da
prevencdo do mosquito, ja tdo caro em outros momentos — como surtos de Dengue nas
cidades brasileiras. Vimos reportagens de gravidas usando roupas com mangas longas no
calor, 0 aumento da venda de repelentes, familias assistindo TV com “raquetes” elétricas,
usadas para matar o inseto. Franca, Abreu e Siqueira (2004) destacam que, uma vez que 0
ambiente de proliferacdo do mosquito €, sobretudo, o domiciliar é sempre importante a
participacdo dos cidaddos no combate ao vetor, por também serem responsaveis pela satde
de forma coletiva. A informacdo jornalistica pode ser uma ferramenta significativa para a
sensibilizacdo e mobilizagdo nesse processo, bem como na orientagdo da populagdo que se
via confusa e com medo. A midia acabou trabalhando na consciéncia social em relagdo ao
tema, promovendo debates diante do assunto e acOes. Pesquisas entdo que buscam
compreender como problemas de saude publica sdo relatados pelo espaco midiatico s&o
relevantes para se pensar em acOes de prevencdo da saude, literacia e estratégias de
promogcéo da saude (AZEVEDO, 2013).

Assim, o jornalismo pode ter assumido seu papel como uma ferramenta de
construcdo da democracia e do direito dos cidaddos (KUCINSKI et al., 2006). O jornalista

profissional pode narrar os fatos visando alternativas que auxiliem os individuos sobre as
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questBes tratadas que ndo séo visiveis para ele. De acordo com os autores Kucinski et al.
(2006) a midia ndo pode ser considerada mero instrumento a disposic¢do dos individuos, de
grupos informais ou organizados para conhecimento de fatos, mas também como
responsavel por reproduzir as relacbes sociais de desigualdades, atribuindo sentidos ao
mundo, em correspondéncia com a dindmica econdmica da sociedade atual.

DeclaragOes feitas por gestores e profissionais da saude, quando veiculadas no
espaco midiatico, ganhavam visibilidade e afetavam a qualidade de vida de milhares de
pessoas. As notificacbes dos aumentos de casos da Zika e da sua relacdo com os casos de
microcefalia em criancas ainda em fase gestacional foi um tema controverso (MCNEIL
JR., 2016). Inclusive, houve recomendagdo para se adiar a gestacdo, o que afetou a
qualidade de vida e planejamento familiar de milhares de mulheres, bem como se
despertou o debate sobre o aborto (BUENO; GRUNSPUN, 2016). Nessa complexa
relacdo e no problema de saude coletiva que assolou, e ainda assola, a nagdo, o Governo
Federal, por meio de suas secretarias e articulado com Ministério da Educagdo e Cultura,
em parceria com o Ministério da Saude, lancou no dia 02 de fevereiro de 2016 a campanha
#ZikaZero? (MARCONDES; XIMENES, 2015). As acdes buscaram alertar a populacio
sobre o tema e indicar acdes para que o vetor ndo se reproduzisse (FRANCA; ABREU;
SIQUEIRA, 2004; MINISTERIO DA SAUDE. SECRETARIA DE VIGILANCIA EM
SAUDE., 2017; PITTA; OLIVEIRA, 1996). A abordagem de mobilizacdo mereceu
destaque nessa campanha em especial, quando vimos o surgimento e chamadas para acao
social e participacdo dos usuarios online, incluindo funcionérios dos setores publicos.

Os altos investimentos do governo na prevengdo e no tratamento das doencas
relacionadas ao mosquito Aedes se somam aos investimentos de comunicacdo e de
campanhas criadas em todas as esferas de poder: nacional, regional e local. O aumento dos
casos de dengue e Zika e o surgimento com mais poténcia de outras doencas transmitidas
pelo inseto comprovam que as a¢des de comunicagdo ndo séo efetivas para a reducédo dos
nameros de casos (MARCONDES; XIMENES, 2015), apesar de necessarias (NATIONAL

2 Essa campanha teve como objetivo mobilizar toda a rede de educacdo do pais para a disseminacdo de informagdes e
combate ao vetor transmissor de doengas como o Zika, dengue e chikungunya, o mosquito Aedes aegypti. A iniciativa
também contou com o apoio das Forcas Armadas na varredura de criadouros nos locais publicos e foi declarada como
uma medida permanente pelo governo federal (PORTAL BRASIL, 2016). Entre as acGes realizadas pelo programa desde
o inicio, estédo a distribui¢do de material informativo para professores e gestores da rede publica de ensino, cartilhas para
pais e alunos. Além disso, também houve a assinatura do Pacto da Educagdo Brasileira contra o Zika pelos secretarios
estaduais e municipais da educacdo de todo o pais, com a participacdo de institutos de educacdo tecnoldgica, superior e
organizacdes estudantis nas mobilizagGes e promocao de pesquisas e projetos educacionais sobre o tema.
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CANCER INSTITUTE, 1961). Todavia, assevera-se que grande parte da verba pode estar
sendo desperdicada se ndo houver uma analise das campanhas e da comunicacdo para
enderecar novas estratégias. Apesar do impacto, ainda imensuravel na satde publica, visto
que as criancas que nasceram com microcefalia carregam sequelas para toda vida, a
avaliacdo é de que a resposta do Sistema Publico de Saude foi positiva e mostra a
importdncia de se ter uma rede de atencdo de saude nacional bem estruturada
(MINISTERIO DA SAUDE. SECRETARIA DE VIGILANCIA EM SAUDE, 2017). A
doenca mostrou também a inteligéncia e perspicacia de médicos de leitos no nordeste
brasileiro, os primeiros a identificar um aumento de casos de microcefalia em bebés recém-
nascidos e nos exames com as gestantes (DINIZ, 2016). Precisamos considerar o enorme
aprendizado nesse processo. O trabalho dos profissionais da salde e da ciéncia brasileira
no tema tem ganhado destaque na literatura cientifica internacional (BARRETO et al.,
2016).

A campanha de comunicacdo do governo e o discurso oficial surgiam como uma
resposta diante da pressdo popular e do movimento de indighacdo que aumentava. Noticias
no jornal apresentavam uma eminente epidemia e um problema que parecia mostrar a
ineficiéncia do governo em control&-la. Dentro desse cenario, em que 0 pais passava por
conflitos politicos - o pré-impeachment da presidente Dilma Rousseff, uma grave crise
econbmica e a eminéncia dos Jogos Olimpicos que seriam sediados no pais. A opinido da
populacdo era formulada em boa parte pelo acesso a essas informacdes advindas dos meios
de comunicacdo de massa. Somam-se ainda noticias especulativas, que nos faz permitir
especular o quanto a midia pode ter afetado a percepcdo sobre a doenca no curso da
epidemia. Sabemos também que a comunicacdo desempenha papel fundamental para acdes
de Promocédo da Salde e se constitui num tripé essencial para esse campo do conhecimento
(FERRARETTO; MORIGI, 2014). Identificar e analisar como problemas de satde publica
sdo reportados a populagdo é essencial para que nés, pesquisadores da promogdo da salde,
identifiguemos estratégias mais eficientes de orientacdo. O caso sobre a epidemia do Zika
virus nos parece um bom caso para analisarmos essa relacdo, além de se constituir em um
exemplo em que os avangos da ciéncia sobre patologias eram divulgados nos jornais,
fazendo com que os profissionais da comunicacdo buscassem entender aspectos relevantes
e discursos contraditorios dentro do proprio fazer cientifico. Para tanto, esta pesquisa
busca analisar com o maior veiculo de comunicagdo impressa do Brasil, a Folha de S.

Paulo, representou e repercutiu 0s casos da doenga. Empregando o método de analise de
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contetido de Laurence Bardin (e que sera especificado a seguir)®, combinando com analises
estatisticas das frequéncias dos termos, associacfes com os jornalistas que assinaram as

matérias e dimensdo das reportagens nas paginas ao longo do ano de 2016*.

3 Esta pesquisa sera desenvolvida também para dar apoio a colaboragdo no plano de trabalhos desenvolvido no Programa
Doutoral em Midias Digitais Austin-Portugal, da Universidade do Porto, que tem como objetivo analisar o panorama
atual da Comunicacdo em Saude em Portugal e no Brasil, coordenado localmente pela Profa. Dra. Regiane Macuch.

4 Esses aspectos estdo inseridos no cendrio da Promogdo da Satde na contemporaneidade, em que as pessoas se
comunicam e absorvem informagdes por meio de tecnologias cada vez mais interativas, portanto, se um dos pilares da
promogao é o empoderamento por meio das informagdes, para que acBes sejam reestruturadas, entendemos que a midia
tem um forte papel nesse contexto. Esse projeto se insere entdo, na linha 2 — de Educacéo e Tecnologias na Promogdo da
Salde, do Mestrado em Promocéo da Salde e, particularmente, ao projeto 3 — Tecnologias, Comunicagao e educacdo na
Promocéo da Salide da mesma instituicdo.
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral:

Analisar a cobertura jornalistica sobre o Zika virus, durante o ano de 2016, realizada pelo

jornal Folha de S. Paulo, a partir das reflexdes da Promocao da Salde.

1.1.2 Objetivos Especificos:

- Observar a frequéncia das noticias sobre o Zika virus no jornal Folha de S. Paulo durante
0 ano de 2016 e relacionar com a agenda/pauta politica e esportiva;

- Levantar aspectos relacionados a dimensdo, a fontes citadas, a jornalistas que assinaram
as matérias e relacbes dos titulos com os temas correlatos: microcefalia, aborto,
olimpiadas;

-Associar as noticias com o interesse publico da populacdo em sistemas de busca online;
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2. Revisao de Literatura

2.1 Promocdao da Saude

Todo e qualquer individuo tem o direito de ter e viver com salde (UNITED
NATION GENERAL ASSEMBLY, 1948). A Promocdo da Saude, como area do saber
(BUSS, 2003), passa entdo a ser uma forma de capacitacdo da sociedade, atuando para que
haja melhorias na qualidade de vida, visando & saude e bem estar geral podendo ser fisica,
mental e/ou social. Segundo o Plano Nacional de Promog¢do da Salde, é necessario que
haja uma articulacdo entre diferentes niveis: Sujeito/coletivo, publico/privado,
estado/sociedade, clinica/politica, setor sanitario/outros setores para se constituir uma
populacdo saudavel. Essa articulacdo visa romper com a excessiva fragmentacdo na
abordagem do processo salde-adoecimento e reduzir a vulnerabilidade, os riscos e 0s
danos que nele se produzem (MINISTERIO DA SAUDE, 2010).

Conforme apresentado anteriormente, a satde pode ser entendida como um recurso
indispensavel para a vida, ndo somente como parte dela (WHO, 2013). Assim, todos 0s
recursos envolvidos nos quesitos pessoais, naturais e sociais como também as habilidades
fisicas, devem ser levados em conta para que haja qualidade de vida. Porém, a promogéo
da saude ndo deve ser entendida como tdo somente uma preocupacdo do setor da salde,
pois vai além de um estilo de vida saudavel, na direcdo de um bem-estar global e tangencia
temas como da politica, economia, urbanismo e das diversas instancias cotidianas, ou seja,
todos os individuos tém direito a qualidade de vida, independentemente do setor em que
ela se enquadra (MALTA et al., 2016; WHO, 2013).

Conforme consta na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), é dever do Estado
garantir politicas de cunho social e econémico que busquem a reducdo de doencas e de
outros fatores que possam estar ligados a ela, assim como a garantia de acesso a acgoes e
servicos que sejam voltados para promogéo, protecdo e recuperacdo da salde. No artigo

196, lemos:

A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros
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agravos e ao acesso universal e igualitario as acfes e servigos para sua
promocao, protecdo e recuperacdo (BRASIL, 1988).

Assim, todo e qualquer individuo deve ter direito a salde. Para isso, entende-se que
sdo necessarios planejamentos e a¢des educativas que proponham apresentar conhecimento
e entendimento a populacdo para que os individuos ndo se exponham a fatores que possam
prejudicar sua satde. Dois anos antes da assinatura da constituigdo, em 1986, foi realizada
a Conferéncia Internacional sobre Promocdo da Salde em Ottawa; nessa conferéncia, o

termo Promocéo da Saude ficou definido como:

[...] 0 nome dado ao processo de capacitacdo da comunidade para atuar na
melhoria de sua qualidade de vida e saude, incluindo uma maior
participacdo no controle desse processo. Para atingir um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social [...] Nesse sentido, a salde é um
conceito positivo, que enfatiza 0s recursos sociais e pessoais, bem como as
capacidades fisicas. Assim, a promog¢édo da saude ndo é responsabilidade
exclusiva do setor saude, e vai para além de um estilo de vida saudavel, na
direcdo de um bem-estar global (WHO, 2013, p.1)

Pode-se alargar ainda mais o conceito, a partir da carta, que define area de atuacéo:
“A saude ¢ o maior recurso para o desenvolvimento social, econdmico e pessoal, assim
como uma importante dimensdo da qualidade de vida” (WHO, 2013, p.1). No artigo
Promocdo da salde e qualidade de vida, a autora Marcia Faria Westphal (2007) destaca a
importancia da promocao da saude e da qualidade de vida para a defini¢do e para a gestao
de politicas publicas. Westphal (2007) apresenta em seu artigo um debate contextualizado
0s conceitos de saude, sua promocao e qualidade de vida enfatizando que a promogdo seria
a forma mais inovadora de pensar e de se fazer saude, modificando assim as condi¢des de
vida de toda sociedade.

Quando pensamos no termo saude, logo lembramos da importancia de promover a
qualidade de vida, proporcionando e contribuindo significativamente para a salde da
comunidade e/ou do individuo em particular. E perceptivel a importancia da divulgagéo de
informagdes relacionadas a satde para individuos sem tempo e com excesso de fontes de
informacdo. Para Paulo Buss (2010), a saude € um direito humano essencial identificado
por todas as sociedades e foros mundiais e estd no mesmo nivel/patamar de igualdade com
outros direitos assegurados pela Declaragéo Universal dos Direitos Humanos de 1948, que
sdo: alimentacdo, liberdade, seguranca, educacdo entre outros. A saude é, entdo, uma parte

essencial no desenvolvimento do ser humano, pois lida com aspectos que contribuem,
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diretamente, na construgdo e/ou manutencdo da qualidade de vida, assim como do bem
estar.

Minayo, Hartz e Buss (2000) discutiram o conceito referente a satde e a qualidade
de vida como sendo “‘uma nog¢do polissémica’, uma construcao social, com a marca da
relatividade” (p. 18). Ainda segundo os autores, a qualidade de vida abrange muitos
significados e refletem conhecimentos, experiéncias, valores de individuos e coletividades
que a ele se reportam em variados espacos e historias diferentes. A promocdo da saude
visando a qualidade de vida acaba sendo um método para medir as condicGes de vida de
uma pessoa, sejam elas de cunho fisico, mental, emocional, espiritual ou psicoldgico, além
dos relacionamentos sociais que o individuo faz durante a vida.

Inicialmente, consideramos que saude se define como um estado de completo bem-
estar fisico, mental e social e ndo consiste apenas na auséncia de doenca ou de
enfermidade, conforme proposicdo feita pela Organizacdo Mundial de Saude (WHO,
2013). Cardoso e Nascimento (2010) afirmam que saude é direito de cidadania; além de
educacdo, a participacdo e liberdade de expressdo sdo questdes fundamentais do direito a
salde, inerentes a democracia, portanto, a comunicacdo em saude deve ser a ferramenta

capaz de mobilizar o cidaddo, por meio da informacao.

2.2 Informacéo e Comunicacéo em Saude

O direito ao acesso da informacdo é uma garantia dos direitos humanos (UNITED
NATION GENERAL ASSEMBLY, 1948). Esse acesso e a consequente interpretacdo dela
permite que os individuos decidam e compreendam importantes aspectos de suas vidas.
Dentre os exemplos dos formatos e das possibilidades de transmissdo de informacdo e
comunicagdo, encontra-se o jornalismo. O jornalista é um desses profissionais que
seleciona, circunscreve, contextualiza as informagbes. Quando o tema é salde, o
jornalismo pode transpor informacgfes cientificas aos individuos buscando uma possivel
transformacéo social. Para que isso aconteca, é importante que o jornalista tenha uma boa
formacgédo profissional e tenha o senso critico apurado, buscando divulgar e traduzir
informagdes que sejam relevantes para a sociedade. O acesso a informagdo é uma premissa
essencial para um estado democratico e de direito, vemos que a constituicdo brasileira

garante esse direito:
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[...] Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular ou de interesse coletivo ou geral, contidas em
documentos de arquivos, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas (BRASIL,
1991, s/p.).

Compreendendo que o tratamento dessa informacéo exige leitura e intepretacdo dos
dados, o jornalista pode desempenhar um papel de tradutor e levantar aspectos importantes
e de interesse publico. Assim, € possivel entender que a midia pode ser utilizada a favor da
promocdo da saude, j& que grande parte da populacdo tem, de alguma maneira, algum
contato com ela. Porém, é importante ressaltar que ao divulgar qualquer informacdo, o
jornalista deve agir de maneira ética e correta e, em todo momento, buscar a qualidade da
informacdo. Assim, ha uma situacéo ética que envolve o papel do jornalista e da midia na
divulgacdo da salde e do seu relacionamento com a area médica; a relacdo com o conceito
ampliado de saude; a importdncia da comunicacdo no controle social; o papel da
comunicacdo estratégica; a comunicacdo como ferramenta para a mobilizacdo social
conforme nos lembra Adriana Santos na chamada com os autores na publicacdo Midia e
Saude Publica (KUCINSKI et al., 2006).

Quando se fala do tema da salde ou doencas, é recomendado que o tratamento da
noticia ndo recaia na espetacularizacdo, mas sim que contribua o desenvolvimento de uma
consciéncia moral que seja capaz de resolver questdes éticas, evitando assim o simples
denuncismo de casos (KUCINSKI, 2006). Um dos principais cuidados do jornalista
consiste “em contextualizar as informacdes e as noticias, fornecendo seus antecedentes,
seus contornos e implicacBes éticas. Municiar o leitor com informacBGes sobre o
desenvolvimento e as posi¢cdes das varias correntes da bioética (KUCINSKI, 2006, p. 39).
Para esse autor, trata-se de uma visdo utdpica e ideal para a atuacdo profissional do
jornalista, uma vez que ele esta inserido muitas vezes, em redagdes e veiculos com vieses
politico, econémicos e culturais. A populagdo em geral, ndo raro, tende a ter dificuldades
em identificar e entender muitos termos ligados a area da saude devido a complexidade das
palavras que foram diagndsticos, receitas e até explicacbes médicas. A comunicacdo €
importante para que essas informacdes relacionadas a area da satde se tornem mais claras,
objetivas e de facil entendimento. Caco Xavier (2006) versa sobre a eficacia da
comunicacdo relacionada a area da satde e de como os resultados séo benéficos para todos.

O autor também atenta para a limitacdo que existem ao se falar desse tema:
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A comunicacdo em salde tem, portanto, um lugar de fala muito preciso e
alguns importantes instrumentos, pelos quais é capaz de induzir muita
reflexdo, mas alcancar pouca repercussao e abrangéncia [...] Os esfor¢os no
ambito da comunicacdo em salde permanecem, com poucas excecoes,
restritos aos seus proprios ambientes de producéo [...] (XAVIER, 2006, p.
44).

Toda noticia deve ser tratada de acordo com os principios éticos e profissionais,
além de ter objetivos de cunho sociais, preventivos e informativos. Ter ética no jornalismo
é importantissimo quando se refere a assuntos ligados a salde, pois o tema toca as questdes
de preservacado e de cuidado com a vida.

Nessa perspectiva, os individuos ao terem acesso a informagdo podem se cuidar
mais e buscar meios para terem uma melhor qualidade de vida no dia a dia, zelando por
uma alimentacdo saudavel e pela pratica de exercicios fisicos. Por intermédio de um
jornalismo realizado com ética e qualidade, cria-se a possibilidade da existéncia de uma
comunidade bem informada e mais saudavel. Vamos agora investigar esse aspecto do

jornalismo em satde com mais exemplos e reflexdes.

2.3 Jornalismo de saude

Historicamente, o tema da salde vem ganhando mais espago nos veiculos de
comunicacdo. Azevedo (2009) diz que com o surgimento da imprensa, os temas doenca e
salde comecaram a ganhar lugar em importantes jornais do mundo todo. A autora ainda
ressalta que foi na década de 70, no século XX, que o interesse pelo tema mediatizacdo e
salde, devido ao movimento feminista, comecou a ficar mais evidente, com os temas da
salude da mulher e métodos anti-conceptivos entrando em pauta. Porém Azevedo (2009)
salienta que, de acordo com Eric Favereau (especialista em noticias de salde do
Libération), foi com o aumento do ndimero de casos de AIDS, na década de 80, que o
jornalismo se interessou de vez pela temaética da saude.

No artigo “Comunicacdo e saude, dois campos em intersec¢do”, de Teresa Rudo,
Lopes e Marinho (2012) ressalta-se que a formacgdo da qualidade de uma informacéo
depende de dois aspectos: trabalho preciso feito pelo profissional da comunicacdo e da
promogéo da informacéo pertinente por meio da fonte especializada da area. A questdo do

rigor que o jornalista deve manter foi citada no artigo “Jornalismo de satide: novos rumos,
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novas literacias”, de Ana Paula Margarido de Azevedo (2013), que salientou as
caracteristicas da responsabilidade e da preciséo, fatores que o jornalismo de salde sempre
deve buscar. A autora ainda comenta que existem fatores que precisam ser pensados e
analisados no campo da comunicagdo em saude, a exemplo de como praticar o jornalismo
de salde da melhor forma e como melhorar a compreensdo das pessoas sobre essa
tematica.

Azevedo (2013) também exple que cada vez mais, a comunicacdo em saude esta
sendo vista como essencial para melhorar tanto a sadde individual quanto a publica.
Portanto, percebe-se a importancia de desenvolver trabalhos relacionados a essa temaética,
que ainda é pouco discutida nacionalmente, mas que tem grande potencial para melhorar a
qualidade de vida da sociedade, bem como promover reflexfes sobre o valor fundamental
que é o cuidar da saude. A pesquisadora conclui que o profissional da comunicacao
necessita desenvolver novas capacidades para poder comunicar informagGes sobre saude,
tanto para executar sua funcdo com rigor como também para promover um contetdo de
qualidade.

No artigo “A Cobertura Jornalistica da Area da Satide e a Promogio da Cidadania:
um Estudo em Jornais de Porto Alegre”, de Elisa Kopllin Ferraretto e Valdir José Morigi
(2014), ressalta-se um aspecto bastante importante, que é o valor indescritivel da
disseminacdo da informacdo do tema salde e/ou qualidade de vida, pois essa acdo torna
possivel promover atitudes e pensamentos que possibilitam o individuo a controlar a vida.
No artigo “Jornalismo na satide: uma visdo transcontinental”, Ana Paula Margarido de
Azevedo (2009) propde uma reflexdo bastante importante sobre a mediatizagdo do tema
salde, salientando que nos Gltimos 20 anos, apesar dessa tematica se tornar cada vez mais
“atraente” aos olhos dos media, os estudos no Brasil e em Portugal ainda sdo muito
escassos. A autora reflete que os estudos sobre mediatizacdo da salude concentram-se, em
grande parte, no Reino Unido e nos Estados Unidos. A partir dessa informacao, demonstra-
se a importancia em promover estudos e pesquisas cientificas nacionais nesse campo,
proporcionando buscar melhorias sobre essa tematica e garantindo reflexGes e/ou
pensamentos que, de certa forma, contribuem com um melhor desenvolvimento e

estruturacdo da comunicagdo em saude no Brasil.
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Sobre o fazer jornalismo, Schwitzer (2008) lembra que na televisdo as noticias
sobre saude, clima e crime geralmente sdo as “cabecas” do noticiario®, a0 contrario do que
acontece na imprensa escrita, no qual essas noticias estdo em um segundo plano, quase ndo
sdo chamadas de primeira pagina, mesmo com a existéncia de jornalistas especificos para
fazer a cobertura sobre a temética.

Azevedo (2009) ressalta que o jornalista deve escrever para um publico
considerado leigo, por isso, deve levar em consideracdo a traducdo das palavras mais
complexas que, geralmente, sdo expressdes técnicas encontradas na maioria das vezes em
noticias sobre ciéncias bioldgicas, tecnoldgicas ou médicas. Esses termos, segundo
Azevedo (2009), quase nunca sdo reconhecidos pelos leitores. Nesse caso, percebe-se
como ¢é essencial a traducdo dessas palavras por parte do jornalista, contribuindo com o
bom entendimento das noticias sobre salde.

Outro fator apontado por Azevedo (2009) é que, na cobertura de salude, também
acontece 0 mesmo que em outros campos do jornalismo: a inser¢do de determinados temas
e a retirada de outros, “colocando em evidéncia determinadas doengas e politicas publicas
em detrimento de outras.” (AZEVEDO, 2009, p. 15). Ao citar Neumann (1993), que ¢ a
teorizadora da “Teoria do Siléncio”, a autora explica que essa teoria sugere que a pessoa
aceita determinado contetdo visando ndo ser excluida da sociedade e/ou comunidade na
qual estd inserida. “Assim, uma noticia pode ser veiculada ndo porque ¢ importante, mas
porque todos a aceitam como importante” (AZEVEDO, 2009, p. 15). Ainda sobre isso,
Azevedo aponta que, para Neumann, quando um assunto ndo € investigado, este se torna
menos importante. Portanto, conclui-se que, se uma doenca nao esta sendo abordada pelos
veiculos de comunicacdo, isso ndo quer dizer que ela ndo € perigosa ou foi “eliminada”,
isso quer dizer que ela apenas ndo tem a atencdo da midia e, devido a isso, € como se nao
existisse.

Azevedo (2009) também discorre sobre o espetaculo que, as vezes, se constroi em
torno da noticia; segundo a autora, a cobertura do tema salde desperta certos assuntos
éticos, sendo que dois fatores sdo importantes para refletir. O primeiro é de cunho
econémico, que diz respeito a como os veiculos de comunicacdo conseguem obter lucros
com as noticias sobre salde. E o segundo tem ordem politico-cultural, no qual destaca uma

area potencial proporcionada pelo assunto, visando sensibilizar as pessoas, de uma forma

% E o lide da matéria. Quem Ié é sempre o apresentador que introduz o assunto da matéria feita pelo repérter.
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mais dramdtica e sem ter como “meta” a divulgagdo cientifica. “A espetacularizacdo da
informacdo em salde suscita a preocupacdo de jornalistas e pesquisadores. A moral
editorial varia de acordo com a ética de cada empresa jornalistica.” (AZEVEDO, 2009, p.
17).

Azevedo (2009) ainda salienta que no campo do jornalismo de salde, é muito raro
0 ato do profissional de comunicacao buscar uma fonte anénima (a autora conclui isso com
base na andlise dos periddicos portugués e brasileiro que realizou no artigo citado). Ela
expde que as fontes anbnimas sO sdo procuradas pelos jornalistas quando € caso de
“dentincia de ma gestdo, justica ou quando se trata de um doente cuja enfermidade seja
considerada, pelo préprio, como vexatoria” (AZEVEDO, 2009, p. 19).

Em outro artigo, intitulado “Jornalismo de Saude: Prevenir ou Remediar”, a
pesquisadora Emiliana Sofia Coelho Gomes (2012) comenta que a comunicacdo pode ser
considerada como um potente instrumento para prevencdo da salide. Gomes também cita
pensamentos de Gary Kreps (2003) no qual salienta que a comunicagdo é muito importante
para encorajar as pessoas a reconhecerem e/ou detectarem, de forma precoce, algum tipo
de doenca, ou ainda tendo como objetivo promover o aumento de programas considerados
de rastreio no campo da salde.

Sobre a credibilidade das fontes de informacgdes, Gomes, citando Gans (2003),
explicita que “as fontes ganham legitimidade através do seu nivel de conhecimento e que
tal é determinado pela propria audiéncia” (GOMES, 2012, p. 36). Portanto, Gomes ressalta
que a escolha das fontes é realizada tendo como base a preferéncia do publico por pontos
de vista considerados moderados, em vez de pensamentos mais extremos. Entretanto, a
pesquisadora salienta que essa situacdo descrita anteriormente dificulta o processo de
escolher fontes diversificadas para a midia. Citando John V. Pavlik (2004), Gomes reflete
que a “manuten¢do da integridade nas relacdes entre fontes, audiéncia e jornalistas ¢
fundamental para estabelecer e manter a credibilidade de todas as partes” (GOMES, 2012,
p. 36).

As contribuigdes do artigo “Jornalismo e saude na era neoliberal” (2002), do
pesquisador Bernardo Kuscinsky, apresentam reflexdes que ampliaram nossa percepcao
sobre a relacéo entre jornalismo e promogédo da saude. Kuscinsky (2002) salienta que as
relacOes entre os jornalistas e os profissionais da saude sdo conflituosas e que isso se deve
a trés fatores. O primeiro é o ato do profissional da comunicacéo buscar as fontes de saude

com o objetivo de legalizar e/ou justificar uma concepg¢éo, uma ideia que ja esta elaborada,
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mas que é necessario ter uma “palavra” cientifica para legalizar o discurso. Outro fator
apontado pelo autor ¢ que os proprios profissionais da saude “utilizam” os jornalistas
visando a autopromoc¢do. Ou ainda, fazem o uso do jornalismo com uma funcéo
pedagdgica, com o objetivo de esclarecer, informar, fazer campanhas de prevencéo entre
outros e, segundo o pesquisador, o papel do jornalismo ndo € esse, ndo é ser pedagdgico,
mas sim desenvolver a fungdo critico-informativa. “Tem por objetivo, atraves da
informacdo de interesse publico desenvolver a consciéncia critica do cidadao. A funcao
pedagdgica € acessOria, ela ndo € central a atividade jornalistica” (KUSCINSKY, 2002, p.
97).

O segundo aspecto se baseia no campo da linguagem, que gera uma “guerra” entre
os profissionais da saude e os jornalistas. De um lado, os profissionais da salde nédo
conseguem se conformar com os erros dos jornalistas, que acabam usando uma linguagem
mais “superficial” e /ou generalista, mais comum e cotidiana. Para esses profissionais que
atuam no campo da saude, a linguagem mais rigorosa nao é considerada apenas um jeito de
falar, mas demonstra o jeito de pensar o termo saude. O terceiro aspecto afirma que as
visdes que os jornalistas e os profissionais da satde tém de tempo sdo diferentes. “(...) OS
médicos importantes, que sdo 0s mais procurados, monetizam o seu tempo. Para eles, cada
minuto vale dinheiro” (KUSCINSKY, 2002, p. 97). A situagdo do jornalista com o
deadline® da publicagio da redagdo cria uma postura nos jornalistas de “afligio” para
conseguir obter uma resposta de determinada informagdo. “Nao tém tempo para esperar,
ndo tém calma, ndo tém paciéncia, e tudo isso contribui para equivocos e superficialismos
e gera diferencas na esfera dos sentimentos” (KUSCINSKY, 2002, p. 97).

Sobre a pratica profissional e os desafios dos jornalistas frente ao tema da salde,
vemos no artigo de Melinda Voss (2002) o resultado de uma pesquisa que entrevistou 165
reporteres de 122 jornais em 5 estados do centro-oeste dos EUA sobre as dificuldades
enfrentados pelo profissional em reportar sobre o tema da “satde”. O resultado da pesquisa
(tabela 1) nos ajuda a perceber os desafios profissionais dos jornalistas inseridos na
dindmica da redacdo. Voss (2002) apresenta um quadro com a autopercepcdo dos
profissionais em lidar com informacdes sobre salde; nas entrevistas, alguns pontos
merecem destaque: os profissionais ndo relataram dificuldades em achar fontes confiaveis
para noticias e de dificuldade moderada a publicagdo de noticias seguindo deadline das

redacOes (ver tabela adaptada). Interpretar dados estaticos nos parece ser entdo uma das

® Os profissionais possuem um prazo para fechar o texto que sera diagramado e impresso nos veiculos de comunicagéo.
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principais dificuldades enfrentadas somada a “compreensdo dos assuntos chave sobre a

saude”.
Tabela 1 - Relato de Autopercepcéo sobre a habilidade (N=115)
Habilidade percebida,%
Easy (facil) Difficult
(dificil)
Reporting task Mean Score 1 2 3 4 5

Finding reliable sources (achar fontes confiaveis) 2.10 (0.87) 26.1 435 25.2 4.3 0.9
Understanding key health issues 3.16 (0.78) 1.8 15.9 49.7 31.0 2.7
(compreender temas/termos chave da satde)
Putting health news in context 3.30 (1.00) 5.3 26.3 47.4 184 2.6
(localizar a noticia em seu contexto)
Producing balanced stories on deadlines (produzir 3.38 (1.11) 1.7 31.3 435 18.3 5.2
as noticias no prazo)
Interpreting statistical data 3.64 (1.37) 1.8 13.3 51.3 274 6.2
(interpretar dados estatisticos)
Overall perceived ability (n=115) 3.05 (0.60)

(habilidade geral percebida)

Note. 1= Nearly always easy to do, 2=Usually easy to do,3=Sometimes easy to do, sometimes difficult ,4=Often
difficult to do, 5=Nearly always difficult to do. Bold percentages show where the majority of responses fall.

Em estudo realizado por Aarva e Tampere (2006), em jornais da Finlandia durante
dois anos (2002 e 2004), identificou-se que os subtemas da promoc¢do da salude mais
populares abordados pelos jornais locais sdo: ambiente social e fisico, servicos de bem-
estar, nutricdo e obesidade e bem estar mental. A disseminacdo de informagdes corretas
sobre habitos saudaveis contribui para uma sociedade com qualidade de vida, equilibrio
fisico e mental, bem como para uma constante constru¢do do bem estar. Essa habilidade
nata a um profissional de comunicacdo exige dele a necessidade de estar bem informado,
buscar informacgdes corretas e precisas sobre fatos e acontecimentos, de modo a ser
compreendido pela maioria das pessoas. Parece-nos que essa fidelidade as fontes e
informacBes corretas e precisas ficam ressaltadas quando falamos que o tema a ser
abordado é o da saude.

Na ldgica da cibercultura, em que pessoas acessaram noticias e comentarios sobre
doencas online, estudar como os conteddos foram divulgados e interpretados pela
populacdo torna-se essencial para se pensar no papel do promotor da sallde em meio ao
contexto midiatico. Essa nova dinamica da Internet, em que conteudos e informac6es séo
disseminados e procurados em redes sociais online merecem atencdo dos jornalistas e
tambem do profissional da saude (BROWN; RYAN; HARRIS, 2014) que séo desafiados

por uma profusdo de Blogs, jornais online, que tratam do tema da salde.
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Diversas noticias foram incorporadas nos feeds e notificagdes em espa¢os como
Twitter, Facebook e até mesmo em contas no Instagram por profissionais da salde,
comunicacdo e usuarios amadores. No que tange o tema da saude, reconhece-se que grande
parte dos usuarios buscam informacges sobre satde na Internet, sendo a porta de entrada
para o entendimento de uma determinada doenga ou moléstia, tratamento e outros temas
relacionados a salde, o que pode ser encarado como um ponto positivo para a populacao,
ja que a busca por informacg6es online ndo excluem contato com o profissional da saude
(HOPKINSON, 2014; HOUSEH; BORYCKI; KUSHNIRUK, 2014; TIMMS; FORTON;
POULLIS, 2014). Ademais, a falta de percepcdo de boa parte da populagdo do que € ou
ndo uma noticia verdadeira e confidvel também podem contribuir para situacbes de panico
e de confusdo, que afetam a qualidade de vida desses individuos.

Sobre 0 contato e a exposicdo de usuarios a noticias online, Nyogesa et al (2014)
indicam pesquisa nos EUA realizada pela Mediabistro que mostrou que mais de 50% das
pessoas disseram que modificam o modo como previnem doenca baseadas no que leram
em conteddo online?. Mais de 40% disseram que mudaria as decisdes ap0ds ver informacdes
online. A maioria dos usuarios das redes sociais online (que incluem Blogs) sdo jovens,
sendo que 90% confiam nas informacdes médicas divulgadas pelas redes informaticass8.
Assim, retomam-se as consideraces de Hodgetts (2012), que nos incita a pensar em um
jornalismo em salde mais orientado as demandas da sociedade civil e menos
cientificamente dependente®.

Somado ao ambiente online, revistas e jornais impressos ainda se constituem em
veiculos de comunicacdo com forte aceitacdo e penetracdo na populacdo. Segundo dados
da Pesquisa Brasileira de Midia (BRASIL - PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2016), o
jornal foi listado por 15.050 entrevistados como 0 4° meio de comunicacdo mais utilizado
(1° mencdo) e quarto colocado (12%), se considerar primeira e a segunda mengdo (atras da

TV, da Internet e do radio). Sendo que 66% das pessoas leem jornal na versdo impressa.

7 How healthcare profissional are using social media. http://www.mediabistro.com/alltwitter/files/2012/08/soc ial-
healthcare.png. Accessed 14th May, 2014.

8 Qutra linha de investigacdo ocorre pelo suporte que individuos se ddo nos grupos online. Esse compartilhamento de
experiéncias de doencas e criagdo de grupos de suporte ndo sao escopo do nosso trabalho, mas demonstram bem a relagdo
benéfica entre “mundo online” com o tema da “satide”. Inserimos ainda a necessidade de mediacdo na qual o jornalista
pode atuar.

9 O autor chama atengdo para a informacdo em satde néo ser apenas divulgagdo de novas técnicas e métodos da sadde, na
promogdo de dados cientificos e pesquisas na area, mas chama a responsabilidade de “jornalistas civicos”, que devem
reportar assuntos de saude publica que interessam a comunidade. No exemplo citado pelo texto, a abordagem de
jornalistas sobre moradores de rua e a contextualizacdo desse grupo de individuos dentro da esfera publica e interesse de
salde ajuda a pensar em um tipo de “jornalismo de saude” que estende e repolitiza 0 escopo presente na cobertura de
noticias sobre saude.
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Esses veiculos, somados aos espacos de debate online, criam uma esfera de debate e
trazem em pauta temas da sadde que mereceriam atencdo da populacdo. O que aconteceu
com a circulacdo das noticias sobre o Zika em jornais e no ambiente online das redes
sociais € um bom exemplo da posicdo e dos desafios para os profissionais da salde e da

comunicacéo diante de um fato novo e preocupante.

2.4 A Zika em noticia

O Zika virus é um flavivirus, também classificado como arbovirus (transmitido por
artrépodes como mosquitos), da familia Flaviviridae (NUNES et al., 2015). De acordo
com McNeil Jr. (2016), o virus foi identificado pela primeira vez em 20 de abril de 1947,
na floresta Zika, localizada em Uganda, na Africa, em um macaco Rhesus. Em seres
humanos, foi encontrado anos depois em Uganda e na Tanzania.

Em 1952, resultados de pesquisas publicadas pelo Instituto Nacional de Pesquisa
Médica, em Londres, verificou que, ao injetar o virus no cérebro de alguns camundongos,
eles se tornaram doentes; portanto, tratava-se de um virus neurotropico (MCNEIL JR.,
2016). Em seres humanos, o virus sé foi confirmado em 1968, por meio de amostras
bioldgicas na Nigéria (MARCONDES; XIMENES, 2015).

Vasconcelos (2015) classifica os principais sintomas do Zika como febre,
acompanhada por cefaléia, mal-estar, dores articulares, além da associacdo do virus com a
microcefalia e a sindrome de Guilain-Barré (SMITH; MACKENZIE, 2016). Essas relactes
e incertezas foram sendo abordadas nos veiculos de comunicacdo do Brasil e do Mundo
durante os anos de 2015 e 2016 e, embora em menor proporc¢do, novas descobertas sao
mencionadas em noticias atuais.

Duas publicacdes em formato de livro destacaram a abordagem da midia durante o
periodo da epidemia da Zika e o movimento das noticias durante a conformacdo da
epidemia atual da Zika e possivel relacdo entre Zika e microcefalia. S&o os livros da
Débora Diniz (2016) e de McNeil Jr (2016).

Diniz (2016), antrop6loga que trabalha com bioética, ressaltou o sofrimento vivido
por mulheres nordestinas e do papel dos médicos de leito na identificacdo da relagdo entre
Zika e microcefalia. A autora destaca o papel promotor desses profissionais, de luta contra
pré-conceitos e da relacdo de desconfianca do meio cientifico e académico diante dos

achados clinicos desses meédicos nordestinos. Em uma abordagem etnogréafica, que
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entrevistou e acompanhou mées e médicos, usando inclusive redes sociais e aplicativo
WhatsApp, o relato de Debora Diniz é essencial para pensarmos na importancia que 0s
meios de comunicacdo podem exercer para a promoc¢do da saude. Em seu livro, a autora
deixa claro que a descoberta da doenca fora do eixo Rio-S&o Paulo despertou desconfianca
e preconceitos, inclusive da classe cientifica que contestou os nimeros e a percepcao dos
meédicos de leito nordestinos.

O livro do jornalista Donald McNeil historiciza o virus Zika, desde a descoberta de
1947 em Uganda até epidemias ao redor do mundo (Asia e Polinésia Francesa) e a recente
epidemia no Brasil e mobiliza¢do dos érgdos mundiais: Organizacdo Mundial de Salde e
Organizagio Panamericana de Salde. E interessante destacar esse autor pelo fato de que é
um jornalista especialista em satde publica e em doencas endémicas, que escreve todas as
tercas-feiras uma coluna no The New Times. O autor nos lembra das forcas politicas e
econdmicas que adiaram as recomendacdes a populacdo, em especial, com medo de
influenciar a turismo em alguns paises.

Durante o ano de 2016, quando a repercussdo do virus Zika teve maior destaque
nos veiculos de comunicagdo, poucos artigos cientificos foram publicados; no entanto,
estudos retrospectivos comecaram apontar diferentes questdes na abordagem midiética,
nesta dissertacdo destacamos dois que tiveram dentro de seus objetivos a relacdo da midia
com 0 Virus.

Dornelles e Martins (2016) fazem uma analise de contetdo das noticias em dois
dos principais veiculos de midia expressa no Brasil: a Folha de S. Paulo e o jornal Zero
Hora, sendo que o primeiro foi analisado na forma online. O artigo fez suas analises dentro
de uma abordagem da linguagem jornalistica e destacou que mesmo que a Folha tenha
mais noticias publicadas, com mais contetudos sobre o Zika, na avaliacdo dos autores, a
relevancia de seu contetdo é menor, se comparada as das noticias do Zero Hora. Nas
noticias do jornal Zero Hora, poucas publicacdes conseguiram criar gancho entre elas e
foram mais relevantes pois envolveram maior nivel de questionamento sobre o tema. Os

3

autores questionam que muitas publicagdes “‘soltas” podem deixar o assunto mais
“comum” e chamar menos atencao do leitor.

Aguiar e Araujo (2016) também tragcam em seu artigo uma analise da midia e dos
anuncios oficiais nos portais de salde do governo durante os meses de Novembro e
Dezembro de 2015, periodo em que o Ministério da Saude admitiu a possivel relagdo do

Zika com a microcefalia. Os autores destacam a incidéncia que foi dada as noticias, a
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atencdo dado pelas midias e sua relagdo com a saude, além disso, levantam algumas
reflexdes significativas sobre essa relacdo midia x satde no Brasil. Entre elas esta a de que
a midia deu maior atencdo para o Zika quando o nivel de incidéncia da microcefalia
emergiu de forma significativa; porém, de forma dramatizada, destacando o sofrimento das
mdes e as condigdes socioecondmicas da maioria das gestantes. Essa reflexdo também foi
feita por McNeil (2016), ao afirmar que a midia deve estar interligada aos anuncios oficiais
e devem servir de empoderamento e promocdao da saude, ndo agindo somente na forma de
notificacdo da noticia.

O artigo de Aguiar e Araujo (2016) deixa claro que existe uma lacuna entre as
notificages dadas pelo governo, assim como as acGes de prevengdo e promogéo, trazendo
novamente a importancia que teria a inter-relacdo entre esses dois meios de comunicacéo,
em que provavelmente haveria maior informacao, educacéao e acdes da populacdo perante o
virus.

Embora ndo tenha trabalhado necessariamente com noticias em veiculos formais de
comunicacdo, o artigo de Basch et al. (2017) analisa a qualidade de conteldo em videos
postados em contas do Youtube sobre o tema da Zika. Dos 100 videos selecionados em
lingua inglesa, os autores confirmaram que 43 foram produzidos por usuérios, 38 eram
noticias que eram replicadas na plataforma online e 4 videos foram produzidos por
profissionais da satde. Ha diferencas na forma como cada um desses grupos abordaram o0s
temas, sendo que os principais temas trabalhados nos videos foram: impacto do virus nos
bebés, o nimero de casos no mundo e na América latina, por fim, a historia e a presenca da
Zika na Africa. Os autores asseveram que 0 monitoramento de contetido em redes sociais
online € um elemento importante para se identificar os temas e abordagens que mais
tiveram audiéncia e interesse pela populacdo e que, assim, pode-se pensar nas intervencdes
de prevencdo e promocao da salde.

J& Honorato et al. (2016), visualizaram durante quatro periodos diferentes as
imagens mais populares na rede social Instagram. Usando um software que rastreia e
identifica as publica¢Oes que usaram da hashtag #Zikavirus, os autores identificaram que a
maior parte das publicacOes vieram da regido sudeste e proximos ao carnaval de 2016,
quando memes faziam piada a respeito do virus durante a festa (inclusive com a suspeita
de que se poderia transmitir pela saliva). As postagens que acompanhavam ou associavam
a campanha #ZikaZero lancada em fevereiro também foram identificadas. Para os

pesquisadores, essas imagens conseguem ilustrar um imaginario coletivo da populagéo
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sobre a doenga. Foi exatamente nesse contexto que localizamos a pesquisa de Seltzer et al.
(2015), com a anélise das postagens de usuarios sobre o virus Ebola, o que servia de base
para que equipes de saude se preparassem para as intervencfes nos locais mais remotos.
Cabe lembrar que algumas zonas afastadas ofereciam resisténcias a equipes de saude do
governo para o tratamento e intervencdo de salde. Cabe entdo, neste momento, apresentar
como estruturamos nossa pesquisa, apresentando aspectos e decisdes metodologicas de

selecdo e de analise das informacdes sobre Zika em um jornal impresso brasileiro.
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Metodologia

A pesquisa € exploratoria de carater mista (quanti-quali) emprega método de
andlise de conteido proposta por Bardin (2009) para leitura e sistematiza¢do do contetido
veiculado no jornal Folha de S. Paulo.

Empreendemos a analise apds coleta de dados referentes a um ano de publicacbes
no jornal diario. A coleta de dados levou em consideracdo o0s seguintes aspectos do
contetido da pagina do jornal: foram identificadas todas as mengdes e noticias que tratavam
sobre o tema Zika e suas relagbes com microcefalia, Dengue, Chikungunya e/ou doencas
transmitidas por Aedes. Diante da impossibilidade de consulta-los em sua forma impressa,
utilizamos o banco de dados disponibilizado pelo  proprio  veiculo:

http://acervo.folha.uol.com.br/10. Esses dados, chamados de acervo, estdo disponibilizados

gratuitamente na plataforma do link acima. Nele, é possivel identificar e visualizar as

seguintes categorias: Jornais, Ano, Més, Dia, Caderno, Pagina.

10 Os dados foram coletados acessando o acervo online do veiculo que disponibiliza em formato semelhante ao impresso,
embarcado na propria pagina que permite ao usuério imprimir ou compartilhar em redes sociais online todos os nimeros
do jornal desde 1921. No site do acervo, tem-se a opgdo de navegar pelas paginas do jornal, apresentando uma pagina
inteira ou visualizagdo de 3 paginas. Uma ferramenta de navegacédo é disponibilizada para dar zoom e navegar nas
paginas.


http://acervo.folha.uol.com.br/
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Figura 1: Visualizacéo do jornal Folha de Sao Paulo no acervo online do veiculo

As noticias encontradas ap0s busca e leitura realizada pela pesquisadora durante 0s

meses de setembro, outubro e novembro de 2017 foram tabuladas, registrando-se as

seguintes informacdes: Numero da edicdo (composto por nimero do jornal) // Caderno

(Cotidiano; Saude; Cidade) // Posicdo (na pagina) // Autor (Jornalista que assina) // titulo

da noticia). Essa tabulacdo levou em consideracéo tabela criada a aprovada com um grupo

em Portugal que desempenha atualmente coleta semelhante em veiculos daquele pais.
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Figura 2: Tabela preenchida em Planilha Excel

Tais dados, frequéncia de postagem e abordagem da noticia foram sistematizados
para aferirmos os aspectos relevantes para a promocao da saude. Analises estastisticas e
associacdo foram realizadas com o intuito de descrever as noticias sobre Zika Virus
publicadas na Folha ao longo de 2016 (ver apéndices). Relacionamos se as publica¢es no
jornal coincidiam com o interesse da populacdo pelo tema (interpretado aqui pela

quantidade de buscas no site Google). De forma geral, as analises buscaram descrever:

e Caracteristicas das noticias (quantidade, capa, tamanho, autores, fontes,

termos frequentes) ao longo dos meses de 2016;
e termos conjuntamente frequentes nos titulos das noticias;

e relacdo entre buscas no Google (Zika, microcefalia e aborto) e quantidade

de noticias;

e relacdo entre buscas no Google (Zika, microcefalia e aborto) e os termos

dos titulos das noticias;

e relacdo entre autores e tamanhos das noticias.

1 0 Google possui um servico web publico chamado Google Trends — que permite visualizar como e com que frequéncia
um termo de busca € utilizado em relagdo ao total de volumes de buscas em varias regides no mundo e em varias linguas.
https://trends.google.com/trends/



https://trends.google.com/trends/
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4. Resultados

4.1 Analise descritiva

Foram observadas 502 noticias sobre Zika Virus publicadas na Folha, ao longo de
2016, distribuidas em 154 dias, ou seja, 42,08% dos dias de 2016 possuem publicacao
sobre o0 assunto, sendo estas as utilizadas para as analises posteriores. Dessa forma, o
interesse estd em como as publicacdes se ddo ao longo do tempo. Para tal, pode-se

visualizar como se deu o0 nimero de publicacdes diariamente.

154
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Numero de publicagtes
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Figura 3: Gréfico do numero de publicacdes por dia, ao longo de 2016.

Vé-se na Figura 3 que a maior concentracdo de publicacfes se da no comecgo do
ano, entre Janeiro e Fevereiro. Além disso, nota-se que no final de Julho até o final de

Agosto h& picos nos dias 29/07 e 24/08, com 5 e 6 publicacGes, respectivamente.
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Figura 4: Grafico do nimero de publica¢Bes por més, ao longo de 2016.

J& na Figura 4, observa-se 0 nimero de publicagdes mensais, em que se V€ que 0
més de Fevereiro possui um numero de observaces muito superior aos demais, havendo
um decréscimo posterior, seguido de um leve acréscimo de Julho para Agosto, finalizando
com um declive e sem grandes mudancas até o fim do ano. Feita a visualizacdo das
publicacdes ao longo de 2016, faz-se a descricdo das demais caracteristicas do Jornal

mensalmente.

A primeira caracteristica observada é se a publicacdo foi capa ou ndo na pagina
impressa. Ao todo, 71 (14,14%) publicacdes foram capas, porém é de interesse averiguar
com se da essa caracteristica ao longo do més, como se vé na Figura 5. Considera-se como

capas as primeiras paginas dos cadernos, bem como a presenca na primeira capa do jornal.
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Figura 5: Grafico da porcentagem do namero de capas por més, ao longo de 2016.

Observa-se na Figura 5 que nos trés primeiros meses do ano, aqueles com maiores
nameros de publicacdes (Figura 2), mantém-se proporcdes proximas dos ndmeros de
capas. No més de Abril, ha um decréscimo, enquanto 0os demais meses apresentam um

baixo numero de publicacdes para avaliar a expressdo da proporc¢éo de capas.
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Figura 6: Grafico de frequéncia dos tamanhos das publicacoes.

Na Figura 6, observa-se a frequéncia dos tamanhos das publica¢cfes, em que 1/16 e

Box sdo os mais frequentes representando 17,53% e 16,33% das noticias, respectivamente.
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Entretanto, é visivel que muitas das categorias de tamanho sdo inexpressivas, assim faz-se

uma recategorizacdo, como se vé na Figura 7.
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Figura 7: Grafico de frequéncia dos tamanhos (agrupado) das publicacdes.

Na Figura 7, observa-se que a maior concentracao (45,02%) no tamanho entre 1/16
e 4/16, a partir dessa categoria, vé-se que quanto maior a faixa de tamanho das
publicacdes, menor a frequéncia com que ocorrem. Além disso, visando avaliar como se da
o tamanho das matérias ao longo dos meses, faz-se um grafico com o percentual relativo

mensal de cada tamanho (Figura 8).
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Observa-se na Figura 8 que 0 més de janeiro possui 0 maior percentual para
categoria 13/16 - 16/16 em relacdo aos demais meses, ainda € interessante notar que o més
de Marco ndo possui publicagdes nessa faixa de tamanho, mas sim uma frequéncia
relativamente alta de publicacbes com tamanhos entre 5/16 - 8/16, se comparado aos
demais meses. Ainda, durante o crescimento de noticias a partir de Junho, € nitida a alta
concentracdo na categoria de 1/16 — 4/16, que representa mais da metade das publicacdes

nesse més.

Outra caracteristica de interesse foi a autoria e a fonte das noticias, uma vez que,
diferentes das demais variaveis abordadas, estas apresentaram alto indice de auséncia de
informacdo (ou seja, ndo tinham o nome do jornalista que assinou), 208 (41,43%)
publicacBes ndo apresentam autoria e 443 (88,25%) ndo apresentam fonte, além da alta
variabilidade. Sendo assim, apresentam-se os autores e fontes mais frequentes (para
verificacdo dos demais, favor checar anexo 4.1 e 4.2) de forma geral, visto que o nimero

de observacdes por més € ainda menor.

Claudia Collucci 1 e 33 (6,57%)
Natdlia Cancian - e 28 (5 58%)
Gabriel Alves - I 16 (3,19%)
Kleber Nunes - —— 13 (2,59%)
§ Roberto de Oliveira I 12 (2,39%)
2 Rafael Gregorio - I 12 (2,39%)
Rafael Balago - I 12 (2,39%)
Ingrid Fagundes EE— 12 (2,39%)
Elvis Pereira - — 12 (2,39%)
Reinaldo José Lopes I 11 (2,19%)
(') 'IIO 2|0 I;O 4l0

Frequéncia Absoluta

Figura 9: Grafico de frequéncia dos autores mais frequentes.

Nota-se na Figura 9 a baixa frequéncia dos autores, em que a mais popular, Claudia
Collucci, escreveu 6,57% das noticias veiculadas durante 2016, seguida por Natalia
Cancian (5,58%). Os demais ja apresentam representacdo entre 2% e 4%. Além de avaliar
0s autores mais frequentes, desejou-se verificar se havia uma relagdo com o tamanho das

noticias.
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Figura 10: Grafico do numero de publicacdes e percentual relativo, por tamanho e autor.
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Observa-se na Figura 10 que 5 dos autores mais frequentes apresentam 100% de
suas noticias na categoria 13/16 — 16/16, enquanto as 2 autoras com mais noticias
publicadas, Claudia Colluci e Natalia Cancian, possuem uma distribuicdo proxima, com
maior concentracdo na faixa de 5/16 — 8/16, seguida da faixa de 1/16 — 4/16. Apds

avaliacdo dos autores, parte-se para as fontes.

Ministério da Saude - I 32 (6,37%)
Secretaria Municipal de Saude I 10 (1,99%)
Marcos Vinicius da Silva A I 7 (1,39%)
Jessé Reis Alves - I 7 (1,39%)
L
g Emilio Ribas I 7 (1,39%)
L
Celso Granato I 7 (1,39%)
CDC 1 I 7 (1,39%)
OPAS - I 6 (1,2%)
OMS A I G (1,2%)
0 10 20 30 40

Frequéncia Absoluta

Figura 11: Gréfico de frequéncia das fontes mais frequentes.

Na Figura 11, pode-se observar que sé ha uma fonte expressiva, 0 Ministério da

Saulde, enquanto as demais sdo citadas em menos de 2% das publicacdes, cada.

Por fim, faz-se a visualizacdo da Ultima caracteristica, se a noticia possui algum
tipo de foto e/ou infografia, em que a distribuicdo é equilibrada, visto que 243 (48,41%)

publicacdes possuiam a caracteristica em questao.
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Figura 12: Gréfico da proporcao do nimero de publicaces com foto e/ou infografia por més, ao longo de 2016.

Observa-se na Figura 12 que essa proporcdo é semelhante até Abril, sendo que a

analise dos demais meses é dificil, por conta da baixa frequéncia de publicacdes.

4.2 Analise de texto

Apos a avaliacdo das caracteristicas das publicacdes, realizou-se a anélise do texto

em que, a priori, investigou-se a frequéncia dos termos presentes nos titulos das noticias.

Na Figura 13, tem-se o wordcloud, alternativa grafica em que o tamanho da palavra

b PR Cictais WS Wl sk

- ""‘"“"'d-.a-'l-ll
: HTEIIIEE i

SN e moacquitca e peannma

il s TTTE o paciea i e Dckoa

pode oo eoicomiachegs pe

*“f.u'wahnrtn contra = ..
==microcefalia:

et ————

s i e
s sy gy e
Calsa E I a ]

S T oD [l )

-'f'-'-"“"’ exmiine

= pais VIrUS aedes =

e PR e
el “dEHQUECESDS S
., Frobiriy w BTG e JL"'JA'_"' e fedfan

: Saiide e o,
..J'IkLr gunya- oy |

B g i

RN | T

[T
- Grieiis
AT phary, TP

Figura 13: Wordcloud dos termos.

é diretamente proporcional a sua frequéncia absoluta. Vé-se que o termo “Zika” é o mais

Dez
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popular, seguido por “microcefalia”. A fim de ter uma visdo mais precisa, faz-se a

visualizacdo dos 10 termos mais populares.

Zika
Microcefalia -
Virus 1
Dengue -
Contra -
Aedes

Palavra

Casos -
Aborto 1
Pais 1
Sobre -

N - -
79 (2,19%)
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.

B 5o 1.30%)

B < (1.28%)

B :: 0.02%)

B o 0&3%)

B 2 0.75%)

o

25 (0,69%)

100 200
Frequéncia Absoluta

o 4

Figura 14: Grafico de frequéncia do top 10 termos mais frequentes nas noticias.

Observou-se na Figura 14 que o termo “Zika” é aproximadamente 3 vezes mais

frequente que o 2° termo (“microcefalia’), posteriormente os termos mais populares sdo

“virus”, “dengue”,

“contra” e “Aedes”. O termo “Zika” predomina em todos 0s meses,

com excecdo do més de Outubro, em que ndo h& uma Unica palavra com frequéncia

expressiva. Ao observar os termos mais populares, € interessante verificar como eles se

relacionam entre si, assim utiliza-se o coeficiente ¢.
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Figura 15: Gréfico de correlacGes maiores que 0,20 para os termos dois a dois.

E possivel observar na Figura 15 os pares de palavras mais correlacionadas, apesar
de algumas serem Obvias, como “tem” e ‘“casos”, ou até¢ sem informacdo como “€¢” e
“mais”, pode-se notar a correlacdo no canto superior esquerdo do termo “microcefalia”
com “aborto” e “bebés”. Ainda, préximo ao centro, vé-se uma relagdo entre “Brasil” e
“EUA”. Por fim, nota-se no canto inferior direito a correlagdo do termo “contra” com

“Aedes”.

4.3 Google Trends

Por fim, analisa-se uma relacdo entre as noticias com os dados do Google Trends;
estes apresentam uma métrica de interesse semanal sobre os termos: “aborto”,
“microcefalia” ¢ “Zika” durante o ano de 2016. O Google Trends oferece os dados com
base em entradas em seu motor de busca (google.com) e se configura como um exemplo de

interesse de internautas a respeito de um determinado termo ou verbete.
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Figura 16: Grafico de interesse semanal ao longo de 2016, para os termos “aborto”, “microcefalia” e “Zika”.

Na Figura 16, Vvé-se que os termos “microcefalia” e “Zika” possuem
comportamentos proximos com maior interesse da 5* a 9* semana do ano, porém “Zika”
apresenta um decréscimo de interesse muito mais lento. Enquanto isso, o termo “aborto” é
relativamente estavel ao longo de 2016 com um pico altissimo na semana 48. Além disso,

busca-se analisar como esses termos ocorrem nos titulos das publicacdes.
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Figura 17: Graéfico de frequéncia dos termos "aborto™, ""microcefalia™ e "'Zika' nos titulos das publicacdes.
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Observa-se na Figura 17 que todos os termos ficam semanas se ser relatados nas
publicacbes dos periodos, ndo sendo possivel a aplicacdo de métodos mais interessantes,
pois também contam com frequéncias baixas. Além disso, o termo “aborto” aparece
algumas vezes até a 12% semana e volta a aparecer na semana 34. Ja “microcefalia” ¢ um
pouco mais comum nos titulos, porém, ainda sim, possui pequenas apari¢es apos a 92
semana, com um leve acréscimo na semana 47. Enquanto isso, o termo “Zika” ¢ o mais

frequente tendo alguns picos esporadicos, sendo que um deles é na 472 semana como

“microcefalia”.

Nota-se em comparativo com a Figura 16 que o termo ‘“aborto” possui um
comportamento distinto, em que no Google Trends hd um interesse estavel ao longo do ano
e um grande pico em uma semana especifica. Ja nos termos dos titulos de publicacbes ndo
ha esse comportamento (Figura 17): os trés termos possuem maior frequéncia no inicio do
ano e decaem ao longo do ano, com excecao de alguns picos esporadicos. Por outro lado, o

interesse nas buscas decai de forma muito mais gradativa.

Posteriormente, busca-se relacionar os interesses de busca com a quantidade

semanal de publicacoes.

Ndmero de publicagdes

........................
Semana

Figura 18: Gréfico do numero de publica¢bes por semana, ao longo de 2016.

Nota-se na Figura 18 que o comportamento do nuimero de publicacbes possui
semelhangas com o termo “Zika” (Figura 15), ainda sim € complicado analisar de forma
puramente visual, entdo utilizou-se a correlagdo cruzada, que permite a obtencdo da

métrica de correlagdo, dado um determinado lag.
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Figura 19: Correlacio cruzada do interesse nos termos "aborto", “microcefalia” e “Zika”, com o nimero de
publicacdes.

Vé-se na Figura 19 que para o termo “aborto”, as correlagdes mais expressivas sao
dadas entre os lags -5 e -3, ou seja, aborto esta correlacionado de forma negativa com o

numero de publicacdo com uma defasagem negativa de aproximadamente 1 més.

Ja para “microcefalia”, observa-se que quase toda correlagdo é positiva, hd uma
correlacdo quase perfeita no lag 0 e & medida em que o lag aumenta ou diminui, a
correlagdo enfraquece, o que indica uma forte relacdo entre as buscas do termo

“microcefalia” no Google com o nimero de publicagdes na mesma semana.

Por fim, vé-se que para o termo “Zika”, as correlagdes mais fortes estdo nos lags O
e 1, o que era esperado assim como no termo “microcefalia”, pois so0 a visualizacdo das
séries (Figuras 14 e 16) ja permitia notar que ambos se comportavam de maneira
semelhante. Assim, a busca por “Zika” no Google tende a estar correlacionada com o

namero de noticias na respectiva semana ou na semana posterior.
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5. DISCUSSAO

Nesta se¢do, vamos discutir os resultados levando em consideragéo alguns aspectos
relevantes para a pesquisa: 1) frequéncia e dimensfes das noticias; 2) Autores, fontes e

especialistas mais citados.

5.1 - Agenda-setting: frequéncia e dimensdes das noticias sobre Zika

Conforme apresentado nos resultados, no ano de 2016 na Folha de S. Paulo,
observou-se o total de 502 noticias relacionadas ao Zika Virus. Dos 365 dias, as noticias
sobre 0 tema estiveram presentes em 154 dias, representando um total de 42.08% de
presenca no veiculo selecionado. A presenca significativa desse tema no jornal, e em
outros veiculos de comunicagdo no Brasil e no Mundo, apontam para importantes aspectos
das Teorias da Comunicacdo e em especial dos meios de comunicacdo de massa (WOLF,
2012). Remete-se assim as ideias sobre agendamento (agenda-setting), uma vez que essa
presenca indica que os meios de comunicacao colocam em pauta certos assuntos e temas e,

consequentemente, refletem na opinido publica.

Podemos observar isso na figura 03, que mostra um maior nimero de publica¢bes
em fevereiro, data em que foi langada a campanha #ZikaZero pelo governo federal. No
entanto, o enquadramento dado pelo tema nédo respondia aos interesses da campanha, mas
pelo 0 que nos parece, houve um tratamento politico para mostrar ineficiéncia do governo
e das instituicdes frente a essa “nova” doenca. Interessante destacar que o tratamento
midiatico sobre o Zika virus acompanhava 0s avancos cientificos e de pesquisa sobre o
tema, uma vez que nédo se confirmava ainda a relagdo entre Zika, Microcefalia e o virus
com seus outros modos de transmissdo. Essa incerteza cientifica, natural diante do novo
contexto que exige aprofundamento e estudos mais complexos, permitiu que teorias
explicativas e, muitas vezes, apocalipticas circulassem nas redes sociais online. Esse ruido

comunicacional exigiu do profissional da comunicacdo cuidado ao se abordar o tema. Na
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figura 16, que mostra o pico de interesse pelo termo Zika nas buscas do Google, podemos

visualizar que se tratou justamente no més de fevereiro, na 72 semana do ano.

As descobertas e as publicacdes que saiam no decorrer do ano pautaram boa parte
das publicages, que apontavam nas chamadas os achados e descobertas das equipes. Essas
noticias apresentavam interesse publico uma vez que no ambiente online circulavam
teorias conspiratorias. Dois momentos entdo nos chamaram atencdo apds observar os
gréficos: as publicacbes no més de fevereiro e em agosto. Para fevereiro, respostas e
algumas relacGes com a microcefalia ja estavam sendo documentadas. A proximidade com
eventos esportivos também influenciou no tratamento da noticia, como foi o caso das
Olimpiadas em Agosto, como vimos na figura 4, mostrando uma ascenséo significativa do
tema no més de agosto com um porcentual de 5,38%, comparado a junho, em que ha
2,59%, elevando em julho para 4,78%, declinando para 0,6% em setembro, o que destaca o
pico no més das Olimpiadas. Boa parte dessas noticias relatavam decisdes e preocupacdes
das delegacOes em trazer os atletas para a cidade do Rio de Janeiro e as respostas das
autoridades locais (DORNELLES; MARTINS, 2016).

O tema se misturou assim as noticias de atrasos das construcfes e outros aspectos
da organizacdo do evento, reforcando semanticamente que o Zika representaria também o
resultado da ineficiéncia do governo na gestdo da saude e dos servicos no geral. Vale
destacar que nesse periodo de maior incidéncia, o Zika virus ganhou destaque na revista
Séo Paulo do dia 10/01/16 (YB11), em diferentes cadernos da Folha de S. Paulo, como a
do dia 11/02/2016 de Turismo (D1 Turismo), llustrada (llustrada C7, 16/02) e, ap0s esse
periodo, as noticias eram encontradas nos cadernos Cotidiano e Ciéncia+Saude, sendo que
estes sempre tiveram destaque de localizacdo sobre o tema deste estudo.

A gquantidade de capas nos primeiros meses, periodo de maiores notificacdes, chega
ao todo a uma média de 14,14%, como observamos no grafico 5. Sabemos que a capa
representa um relevante espaco para o veiculo, sendo historicamente considerada como as
noticias de destaque daquele nimero-edigdo. Assim, percebemos com os dados que as
noticias nas capas ndo estavam presentes nos meses de janeiro e fevereiro, periodo critico
que mereceria mais tratamento midiatico do tema, mas sim no més de setembro. Nesse
més, vale contextualizar que ocorreu a destituicdo da presidente Dilma Rousseff, a reforma
da previdéncia estava sendo abordada e o Senado se declarou contra o aborto para

gestantes com Zika.
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O tamanho das noticias foi levado em consideracao pela classificacdo por fracao,
variando de 1/16 a 16/16. Consideramos também a categoria de noticia como box, que
eram notas que ndo atingiam o tamanho minimo de 1/16, titulos, chamadas em forma de
frases foram tabuladas e classificadas como sem tamanho. No grafico 06, nota-se que nos
trés primeiros meses do ano, as noticias foram publicadas mais frequentemente nos
tamanhos de 1/16 (88-17,53%) a 4/16 (62-12,35%) e box (82-16,33%), muitas eram dadas
na mesma pagina, provavelmente feitas no mesmo periodo pelos mesmos autores, mas

distribuidas separadamente no mesmo dia ou em meses mais adiante.

Esse perfil de apresentagéo nos faz refletir a respeito do artigo utilizado no trabalho
de Dorneles e Martins (2016), comparando outro veiculo de noticia com a prépria Folha,
observando entre as duas fontes de noticia uma defasagem noticiosa, pois em suas
conclusoes, ressaltou-se que poucas publicacdes, porém contextualizadas, podem ser mais
informativas servindo de ferramenta para futuras agdes do leitor, do que comparadas a
diversas noticias publicadas ao mesmo tempo, sem relacdo uma com a outra. Os autores
destacam que ha perfis jornalisticos distintos, porém, diversas noticias ndo homogéneas
ficam difusas e sem carater seletivo e de aprofundamento, que uma grande reportagem

pode oferecer.

Interessante é a percepcdo que a figura 8 nos traz, como esperado 0 maior nimero
de noticias de destaque ocorreram nos trés primeiros meses do ano, periodo de maior
repercussao da midia sobre o Zika virus. Em novembro, porém, em que ocorreram poucas
publicacGes sobre o Zika, observa-se que tinham tamanhos maiores, entre 5/16 a 16/16, o
que pode representar maior aprofundamento sobre o tema. Uma dessas noticias foi
assinada por um profissional da area da saude, que tem uma coluna no jornal analisados,
duas noticias com participacdo de correspondentes internacionais e 0s demais por autores
que ja se destacavam por escrever sobre essa tematica no decorrer do ano. Em novembro,
mais perto do periodo eleitoral do municipio de S&o Paulo, duas noticias foram
correlacionadas ao Zika e esse contexto politico, mas em nivel de dendncia. Essas
publicacdes podem ter sido beneficiadas pelo acimulo de conhecimento e informages
sobre a doenga ao longo do ano, quando resultados de pesquisa foram sendo divulgados e a
doenca passou a ser estudada e mapeada globalmente. Essas certezas, chamadas e
comunicados oficiais como os emitidos pela Organizacdo Mundial da Saude servem como

fontes qualificadas para trabalhar com o tema de forma menos especulativa.
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Vale destacar que no més de outubro houve uma queda das noticias sobre o Zika
virus, os temas verificados e em destaque no veiculo foram: Eleicbes municipais de S&o
Paulo, os problemas ocorridos com os metrés da cidade e o Exame Nacional do Ensino
Médio - ENEM.

Como esperado pelo objetivo e metodologia deste trabalho, observamos que o
termo “Zika” foi o que teve maior frequéncia entre as noticias coletadas (6,64%), seguido
de microcefalia (2,19%), virus (1,78%), dengue (1,56%), Aedes (1,28%), aborto (0,83%) e

outros, como pode ser observado no grafico 14.

Observa-se, por meio da mesma ferramenta do google, que a procura pelo termo
Zika estd compativel com os periodos de maior publicacdo de noticias, o termo
microcefalia segue esse perfil, caindo no decorrer do ano ( grafico 16). Ressalta-se que o
termo aborto segue estavel durante o ano e tem um pico no més de Novembro: vale
destacar que no dia 30/11 o Supremo Tribunal Federal (STF) decidiu que até o terceiro
més de gestagéo, o aborto néo seria considerado crime, o que nos faz refletir que o tema
Zika ndo foi o percussor do interesse da populacdo sobre o assunto nesse periodo. Ha,
conforme destacado na Figura 19, uma correlagdo negativa entre a busca “aborto” online
com a presenca do termo nos titulos das noticias, ou seja, o interesse pelo termo ndo estava
relacionado a presenca das noticias que comentavam a respeito do aborto no contexto do
Zika. Esse dado mostra que ndo podemos afirmar que as noticias sobre o aborto

condicionaram a busca pelo termo online.

Vé-se na Figura 3 que a maior concentracao de publicacdes acontece no comego do
ano, entre Janeiro e Fevereiro. Fevereiro representou 0 més com o total de 211 noticias,
42,03% de todas que foram publicadas em 2016. Agosto representou 5,38% (figura 4).
Além disso, nota-se que do final de Julho até o final de Agosto, ha picos nos dias 29/07 e

24/08, com 5 e 6 publicaces, respectivamente.

Ja na Figura 4, analisa-se o nimero de publicages mensalmente, em que se verifica
que o més de Fevereiro possui um numero de observa¢fes muito superior ao demais,
havendo um decréscimo posteriormente seguido de um leve acréscimo de Julho para
Agosto, finalizando com um declive e sem grandes mudancas até o fim do ano. Feita a
visualizacdo das publicacbes ao longo de 2016, faz-se a descricdo das demais

caracteristicas do Jornal mensalmente.
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A primeira caracteristica observada é se a publicacdo foi capa ou ndo na pagina
impressa. Ao todo, 71 (14,14%) publicacdes foram capa, porém é de interesse averiguar
com se da essa caracteristica ao longo dos meses. Janeiro teve 15, fevereiro 31, agosto 3 e
setembro 3. No entanto, se considerarmos as noticias de capa com a média de noticias no
més, vemos com a Figura 5, que o més de setembro teve 3 capas, representando 33,33%

das noticias naquele més.

Observa-se na Figura 5 que nos trés primeiros meses do ano, aqueles com maiores
numeros de publicacbes (Figura 2), houve proporc¢des proximas dos nimeros de capas. No
més de Abril, hd um decréscimo, enquanto os demais meses apresentam um baixo nimero
de publicacbes para avaliar a expressao da proporcao de capas. Se somarmos 0 nimero de
noticias com dimensBes de box (figura 6), 1/16 ou 2/16 (que representam as menores
dimens@es no jornal impresso), temos 47,21 % do total de publicacdes. Isso pode indicar
que tivemos mais notas e noticias que ndo foram contextualizadas e trabalhadas em
profundidade. Assim, observa-se a frequéncia dos tamanhos das publicacbes, em que 1/16
e Box sdo os mais frequentes representando 17,53% e 16,33% das noticias,
respectivamente. Entretanto, € visivel que muitas categorias de tamanho sdo inexpressivas.
Assim, foi feita uma recategorizacdo, como € possivel ver figura 7, desconsideramos o box
e agrupamos as proporcOes de 1/16 a 4/16. Noticias mais extensas de 13/16 a 16/16

representaram apenas 7,37% do total de publicacdes.

Na Figura 7, observa-se que a maior concentracdo (45,02%) possui tamanho entre
1/16 e 4/16, em que a partir dessa categoria quanto maior a faixa de tamanho das

publicacGes, menor a frequéncia com que ocorrem.

5.2 — Autores, fontes e especialistas

Na figura 9, encontramos alguns jornalistas que se destacaram na quantidade de
publicacdo sobre os temas relacionados ao Zika virus, procuramos, portanto, observar a
formacé&o jornalistica destes e destacar o que pode ser relevante para o presente estudo.

Dez autores se destacaram com a assinatura das noticias (figura 9). No entanto,
selecionamos apenas seis, que durante a pesquisa foram notados como os principais na

abordagem do tema, e foram vistos no decorrer do ano de 2016.
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Os autores selecionados foram: Claudia Collucci (33 publicagdes), Natalia Cancian
(28 publicacgdes), Gabriel Alves (16 publicacdes), Kleber Nunes (13 publicacGes), Roberto
de Oliveira (13 publicacdes) e Reinaldo José Lopes*? (11 publicacées).

Para identificar o perfil profissional, optamos por padronizar a fonte de pesquisa
desta analise, através do Linkedin, que é uma rede social de negdcios, voltada para
aspectos profissionais. Nela, localizamos quatro dos seis autores destacados, foram eles:
Claudia Colluci, Natélia Cancian, Gabriel Alves e Kleber Nunes.

Claudia Collucci se declara Graduada em Jornalismo pela Pontificia Universidade
Catdlica de Séo Paulo e mestre pela mesma Instituicéo, obteve duas bolsas de estudos fora
do pais, em 2010 pela University of Michigan Medical School e 2011 pela Georgetown
University. E pés-graduada em gest&o da satde (DIP) pela fundacio Getulio Vargas (2012-
2013) e reporter especial da Folha desde 1990.

Natalia Cancian é formada pela Universidade Estadual de Ponta Grossa, em 2009,
em Comunicac¢do Social e Jornalismo, atuou como reporter colaboradora da Gazeta do
Povo por trés meses em 2010, foi também reporter da revista Mobile por cinco meses, em
2010, participou como treinee da Folha por cinco meses no mesmo ano e, desde 2011, €
reporter de Saude da Folha na sucursal de Brasilia.

Gabriel Alves graduou-se em 2007 pela Universidade Federal de Sdo Paulo
(UNIFESP) em BSc, Biomedical Sciences. Ele foi treinee de Ciéncia de Saude pela Folha
de S&o Paulo onde participou de um projeto sobre a dengue. Também é doutor em Ciéncias
pela UNIFESP (2014) e foi editor interino de Ciéncia, Saide e Equilibrio por cinco meses
entre 2017 e 2018. Desde 2014 é reporter de Ciéncia e Saude pela Folha de Séo Paulo.

Kleber Nunes é Bacharel em Comunicacdo da Social/Jornalismo em 2011 pela
Universidade Catolica de Pernambuco, atuou como repérter de economia para a Folha de
Pernambuco entre 2012 e 2015, foi Assessor de Comunicagdo da Arquidiocese de Olinda e
Recife de 2009 a 2016 e, atualmente, é jornalista freelance da Folha.

Apesar de ser o que menos publicou dentre os destacados na tabela, pelo contetudo
das reportagens, optamos por analisar a formagdo de José Roberto Lopes, que ndo foi
encontrado na rede Linkedin, suas informagdes foram retiradas do curriculum Lattes do

CNPq, ele é graduado em Comunicagdo Social/Jornalismo pela Universidade de S&o Paulo

12 O Curriculo de Roberto de Oliveira ndo foi localizado em nenhuma fonte online, na Folha de S. Paulo, aparece que ele
¢ Jornalista e colunista convidado.
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USP em 2001, tem Mestrado em Estudos Linguisticos e Literarios em Inglés pela USP de
2003 a 2006, Doutorado entre 2008 e 2012 pela mesma Instituicdo e area, recebeu o0 mais
importante prémio de divulgacao cientifica do pais, Prémio José Reis, e tem cinco livros
publicados.

Considera-se que esses jornalistas ja assinavam noticias com o tema salde e alguns
possuem formacdo e especializagbes no campo da Comunicacdo e da Saude. Quando
avaliamos a figura 10, percebemos que as maiores noticias foram escritas por Elvis Pereira,
Ingrid Fagundes, Rafael Balago e Rafael Gregorio. Esses quatro jornalistas tiveram todos
0s seus textos com dimens0Oes grandes (13/16 e 16/16, o que pode indicar que foram mais
trabalhadas. H4 uma maior concentracdo de matérias escritas por Clauda Collucci e Natalia
Cancian nas dimensdes 5/16 e 8/16 (42,42% e 50% respectivamente).

Quanto as fontes mais citadas, destaca-se o Ministério da Saude (6,37%) e a
Secretaria Municipal de satde de Sao Paulo (1,99%). O especialista mais citado foi Marcos
Vinicius da Silva, Jessé Reis Alves do Instituto Emilio Ribas (também citado) e Celso
Granato. Marcos Vinicius estd ligado ao Departamento de Clinica Médica, Faculdade de
Medicina de Ribeirdo Preto, Universidade de Sdo Paulo e tem publicacBes listadas nas
bases de dados cientificas sobre o tema (CHIMELLI et al., 2018; DA SILVA PONE et al.,
2018; ZIN et al., 2017). Jessé Reis Alves é infectologista e teve participagdo em programas
na TV (como o do apresentador J& Soares) emitindo opinido e falando sobre o tema. Celso
Granato é infectologista e professor da Universidade Federal de Sdo Paulo e membro do
corpo clinico do Fleury Medicina e Salde. Os especialistas procurados estdo entre
entidades e agéncias do governo e profissionais da area médica (infectologia). Ndo se
observou, por exemplo, expressiva procura por profissionais do campo da antropologia,
meio ambiente ou do servico social que consigam comentar sobre as consequéncias sociais
da Zika.
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Consideracoes finais

Esta pesquisa buscou analisar como o veiculo de comunicacdo impresso de maior
circulacdo no Brasil, a Folha de S. Paulo, representou e repercutiu 0S casos € as
consequéncias do Zika. Empregando o método de andlise de contetido de Laurence Bardin
combinando com andlises estatisticas das frequéncias dos termos, associa¢cbes com 0s
jornalistas que assinaram as matérias, bem como a dimensdo das reportagens nas paginas
ao longo do ano de 2016, tivemos como objetivo analisar a cobertura jornalistica sobre o
Zika virus, durante o ano de 2016, realizada pelo jornal Folha de S. Paulo, a partir das
reflexdes da Promocdo da Salde.

Lembramos que a producdo de noticias, qualquer que seja, ocorre sempre em um
contexto socio, econémico e politico que nela se reflete. Noticias sdo selecdes de diversos
acontecimentos cotidianos filtrados pelos veiculos e meios de comunicacdo, que
selecionam aquilo que é relevante daquilo que ndo é. Um mesmo tema pode merecer
abordagens diferentes dependendo do profissional que escreve, da linha editorial do
veiculo e da natureza do meio (audiovisual, impresso, multimidia). Acompanhar e
identificar o tratamento noticioso da Zika foi importante para verificar como o0 tema
mereceu destaque e como foi trabalhado em um veiculo de comunicag&o brasileiro.

Sobre essa doenca, vimos que dois momentos no ano de 2016 incentivaram ou
condicionaram a maior producdo de noticias. Os meses de fevereiro e agosto se destacaram
nesse contexto, ao conterem um enquadramento diferente para a doenca. Enquanto
fevereiro nos indicava os casos e as descobertas da doenca, preocupagdo com a
microcefalia e os desafios para as politicas publicas de salde e governo, em agosto, vimos
principalmente especulagdes frente as Olimpiadas de 2016.

As fontes citadas e os jornalistas que assinam as reportagens também indicam o
enquadramento dado pelo veiculo e tema. O interesse internacional pela doengca e os
avancos cientificos das descobertas frente ao virus mereceram destaque nas noticias, o que

pode justificar a distribuicdo delas durante o ano de 2016.
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Por fim, lembramos o caminho desempenhado pela pesquisadora deste projeto,
locada no Mestrado em Promocao da Saude, mas com formacéo inicial em fonoaudiologia.
Interessa destacar que o fonoaudiologo é comumente reconhecido como um profissional
que lida com “distarbios” da fala, ao deslocarmos a percepg¢ao da “fala” para o “discurso” e
“contetido” de um veiculo de comunicagdo conseguimos perceber e confirmar o papel
relevante que o processo comunicativo desempenha no campo da saude. O Conselho
Federal de Fonoaudiologia define o profissional da seguinte forma:
“O fonoaudidlogo ¢ um profissional de Satde, com graduacao plena em Fonoaudiologia,
que atua de forma autbnoma e independente nos setores publico e privado. E responsavel
pela promocdo da salde, prevencdo, avaliacdo e diagndstico, orientacdo, terapia
(habilitacdo e reabilitacdo) e aperfeicoamento dos aspectos fonoaudioldgicos da fungéo
auditiva periférica e central, da funcdo vestibular, da linguagem oral e escrita, da voz, da
fluéncia, da articulagdo da fala e dos sistemas miofuncional, orofacial, cervical e de
degluticdo. Exerce também atividades de ensino, pesquisa e administrativas”.
Como esse profissional, muitas vezes, acaba tendo contato com as maes nos periodos pré e
peri natal, eles podem ter a oportunidade de promover acGes de prevencdo em salde. Para
a Promocéo da Saude, compreender o papel que a comunicagdo desempenha na memoria
da populacdo, na percepcao frente a um problema de salde publica e coletiva é essencial
para se elaborar politicas de informacdo e comunicacdo mais eficientes pelos Orgads
publicos. No caso da Zika, em outros espacos midiaticos, vimos que noticias falsas e
teorias da conspiracdo foram compartilhadas e ganharam a atencdo da populagéo, se essas
noticias ndo forem combatidas, isso pode confundir a populacdo prejudicando-a ainda
mais. A espetacularizacdo e o tratamento noticioso da Zika, para além da sua normalidade
também ajuda a criar uma situacdo de panico ou emergéncia que prejudica o trabalho dos
profissionais de satde.

A pesquisa se encerra, no entanto, com novos questionamentos e direcionamentos.
Como era de se esperar, obtivemos algumas respostas e reflexdes sobre o papel da
comunicagdo social no campo da Promogéo da Satde. Como uma das principais limitagdes
desta pesquisa, podemos citar o foco em apenas um veiculo de comunicagdo. Estudos
comparativos ou com mais veiculos envolvidos, inclusive de natureza diferente
(audivovisual, radio), poderia sugerir outras questdes e respostas. Também um estudo que
acompanhe as noticias até os dias atuais, inicio de 2018, também nos mostraria o interesse

(ou a perda dele) no tema que ainda merece atencdo. Atualmente, (2018) vemos figurar nos
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noticiarios o aumento dos casos de Febre Amarela e a corrida para 0s postos de vacinagao
pela populacéo de algumas cidades e regides do Brasil. Embora a dindmica seja diferente, a
transmissdo pelo mosquito Aedes é cogitada como possivel e, de forma geral, essas
doencas endémicas estdo presentes na midia de forma constante: Zika, dengue,
chikungunya e novamente a febre amarela. S&o temas e situagdes que desafiam o0s
promotores da saude a lidar com o intricado tecido social, na qual, salde, comunicacao,

politica e economia estdo atramados.
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Apéndices

Apéndice I: calculos e formulas utilizadas

Frequéncia

A principio, foi realizada uma analise descritiva dos resultados para a obtencdo de gréficos
de frequéncia, com o intuito de caracterizar os textos. Para descricdo dos resultados foram
utilizadas a frequéncia absoluta e a porcentagem para as variaveis categoricas. A frequéncia

absoluta (7n;) é dada pelo nimero de vezes em que uma determinada variavel assume um
determinado valor/categoria em questdo. A porcentagem (p;) é o resultado da razdo entre a

frequéncia absoluta e o tamanho da amostra, multiplicado por 100, isso &, 100. %%.

Coeficiente phi
O coeficiente ¢ consiste em uma medida de correlagdo para variaveis dicotdbmicas. Neste
contexto, esse coeficiente indica qudo provavel é que duas palavras (X e Y) ou que nenhuma

apareca em funcdo de uma aparecer sem a outra.

Tabela 1: Exemplo para explicagdo do coeficiente .

Possui palavra Y N&o possui palavra Y Total

M1 Mg M.
Possui palavra X

Mg LY My
N&o possui palavra X

TL 1 ﬂ--ﬂ T
Total

Seguindo a Tabela 1, 7111 representa o nimero de reclamagdes em que ambas as palavras

X e'Y aparecem, ja T1gg 0 nUmero em ambas ndo aparecem, assim o coeficiente dé-se por:

b= M11Mpp — MgMpa
=
v Mq. g9
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Correlacéo cruzada

Uma forma de avaliar a relagdo entre as varidveis é utilizar a correlacdo de Pearson (1986).

O coeficiente de correlagdo de Pearson () é dado por:

nhl, xmy—&E, x)ER, )

I = = - =
,J['”E?q xp— (L x)lnEl, w - &L »)]

T =

O coeficiente r varia no intervalo de (-1, 1). O sinal indica a dire¢&o da correlagdo, inversa

(negativa) ou direta (positiva), enquanto o valor indica a forca da correlagdo. Quanto mais proximo
o coeficiente estiver de -1 ou 1, mais forte é a correlagdo entre as variaveis. Por outro lado, se a

correlagdo for igual a zero, ndo existe relagdo entre as variaveis em estudo.

Porém, r s6 permite a correlagdo de um valor com outro valor respectivo, em termos de

séries temporais isso ndo é interessante, pois pode acontecer de uma série estar correlacionada a

outra com uma determinada defasagem (lag), assim calcula-se a correlagéo entre x ;14 € ¥;, tal que

h=10,%1, %2, ...,k éolag.



Apéndice I1: Tabela com outros especialistas citados
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Autor

Frequéncia
absoluta

Daniela Kresh Especial

Débora Dinis

Adilson Roberto Gongalves

1

Demeétrio Magnoli

Adriana Silva

Diego Iwata Lima

Aécio Neves

Donald G. Mcneil Jr.

Alexandre
Filho

Chiavegatto

PP e

Drauzio Varella

Edgar Alves

Aluisio Serodeo

Eduardo Correia

Amilcar Tanuri

Eduardo Cucolo

Ana C. N. Sasaki

Eduardo Geraque

Andrew Pollack

Elieu Sobral

Anete Guedes

Elio Gaspari

Anna Rangel

Emilio Sant”Anna

Anna Virginia Balloussier

Estelita Hass Carazzai

Avener Prado

Fabiano Maisowake

Bernardo Mello Franco

Fabricio Lobel

Bruno Molinero

Felipe Bachtold

Carlos Andrezza

Fernanda Godoy

Carlos Brisola Marcondes

Fernanda Odila

Carlos Eduardo Lima da
Cunha

N e R LS R T T N AN

Flavia Foreque

Carlos Roberto Dalia

Francisco Manoel de Souza
Braga

I N T e [ Ny S I U B N T (S B > S [ S e e K7 I I ST I NC T I NCY SNy TN

Carlos Vital Tavares Corréa
Lima

Gabriel Mascarenhas

Catedra Octavio Frias de
Oliveira

Gustavo Uribe

Hélia Figueiredo de Araujo

Chris Elias Trevos Mundel

Hélio Schwartsman

Cintia Cardoso

Isabel Seta

Clovis Rossi

Italo Nogueira

Da France Passe

R =N e

Izabel Fleck

Izabela Dias

L 2 I = I B N N I PU R
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Jairo Edward de Luca

Mariana Versolato

Jairo Marques

Mariana Zylberkan

Jean Galvéo

Mariliz Pereira Jorge

Jim Yong Kim

Marina Alabau

Jodo Grangeiro

Marina Dias

Jodo Pedro Pitombo

Marta Suplicy

José Luiz Belderrain

Matias Spektor

José Luiz Pereira da Silva

Mayara Zatz

José Marcos Thalemberg

Ministro Marcelo Castro

José Simao

Monica Bergamo

Juliana Coassi

Morton Sheinberg

Juliana Cunha

Natuza Nery

Juliana Gragnani

Nicola Pamplona

Jalio Abramczyk

Omar Genha Taha

Justin Gillis

Omar Reis

Lafayete Pondé Filho

Oscar Vilhena Vieira

Leandro Machado

Pam Belluck

Lenise Garcia

Patricia Campos Mello

Leslu Lobel

Paulo Cesarino Costa

Leticia Neves

Pedro Luis de Campos

Lucas Ferraz

Pedro VVanconcelos

Lucas Vettorazzo

Peter Guimardes Stoimenof

Luciana Dyniewicz

Phillippe Watanabe

Luiza Franco

Rafael Lopes Ciuffa

Marcel Merguizo

Regiane Soares

Marcelo Leite

Reinaldo Azevedo

Marcelo Lopes Ciuffa

Renato Costa

Marcelo Ninio

Ricardo Bonalume Neto

Marcelo Toledo

Rivaldo Venancio da Cunha

Marcia Castro

Roberto Crispim

Marco Anténio Lorenzzo
Barsotti

Pk | Nl |r|lwlkr|dIMW R |IRPIRP|IRP|IRPIRPIP|IN|W[FR, | Rr|lOoRr|[RPr|RP[NMN[RP,|RP|FR, ||

Rodrigo Russo

Maria Helena Rabelo
Campos

Rosa Dalva Faustistoni
Bonciani

Rk, |Rr PR, P, Rr|Rr MR, [NMRP(RPr[(N|RP[NMNRPr|RP|RP[0|RPr|RP[Rr[PL|INMNFP, [P, |FP, [N W[

Ruy Castro




65

Thomaz Rafael Gallop

Zuréia Baruch

Turibio Leberatto

Sem Autoria 5 Valdo Cruz 1
Sergio Rangel 1 Vanderlei Vazelesk 1
Silvia Cesarini 1 Vanessa Canabarro Dios 1
Simon Romero 2 Vanessa Van Der Linden 2
Tabajara Novazzi 1 Wagner José Callegari 1
Telma de Souza Bichal 1 Weliano Pires 1
Thiago Amancio 2 Wilhan Santin 1
Thomas E. Lovejoy 1 Yala Sena 1

4 1

1

1

Uriel Villa Boas




Apéndice Il11: Tabela com outras fontes citadas

Fonte

Frequéncia
Absoluta

“The Lancet”

Agéncias Brasil

Anadep

Benedito Lopes da Fonseca

Centro de Vigilancia Epidemioldgica do Estado de Séo Paulo

cocC

Data Folha

Epidemiology e Infection

Fundacéo Osvaldo Cruz

Helioswilton Sales de Campos

IDEC

Infectologista Artur Timerman

Instituto Nacional de Salud da VVenezuela

Jaime de Oliveira

Jaques Wagner

José Cruz

José Oletta

Marcos Buolos

Metrd

Ministério da Integracdo Nacional

Monderini

Myrna Bonaldo

New York Times

Patricia Garcez

Paulo Gama

Paulo Roberto Unbinatti

Procon

Renata Agostini
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Rodrigo César Magalhdes

Secretaria de Saude

Secretaria do Meio Ambiente de SP

Simon Romero

Sociedade Brasileira de Dermatologia
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