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AVALIACAO E QUALIDADE INSTITUCIONAL
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AUTOAVALIAGAD ol

Vocé avalia,
'nés melhoramos!
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Sobre a
Autoavaliacao

A Autoavaliagdo, em alinhamento com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), compreende um processo
de autoconhecimento que promove o0 envolvimento de todos
0s atores que atuam e interagem com a Instituicdo, sendo eles
corpo técnico-administrativo, corpo discente, corpo docente,
corpo diretivo e comunidade, fortalecendo uma cultura
participativa e de engajamento que visa a melhoria continua
das atividades académicas desenvolvidas e dos servicos
prestados.

A Autoavaliacdo € compreendida pela comunidade académica
da UniCesumar como um importante recurso de coleta de
informacfes didatico-pedagogicas, administrativas e de
infraestrutura que possibilitam tracar um panorama das
condicBes do momento em que as pesquisas sao realizadas e
um historico evolutivo da gestao institucional em todos os seus
aspectos.

Na perspectiva da pés-graduacdo stricto sensu, em
consonancia com o proposto pela Diretoria de Avaliacdo da
CAPES, a autoavaliacéo se apresenta como um complemento
obrigatoério a avaliacdo externa realizada periodicamente, uma
vez que possibilita focar no processo de formacéo e nas acdes
de melhoria, valorizando o planejamento dos programas em
busca de uma formacdo de qualidade e que atenda as
necessidades académicas e soriais.
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Sobre a
Autoavaliacao

Ouvir os seus diversos publicos, identificar pontos fortes,
pontos de melhoria e (re) direcionar as suas acgdes sao
motivos pelos quais a Autoavaliacdo é valorizada na
Instituicdo. Sa&o mobilizadas, para tanto, todas as
instancias da comunidade académica com foco na

melhoria como ato de responsabilidade compartilhada.

Todo o processo de Autoavaliagdo compreende, além do
planejamento e sensibilizacdo, a coleta de dados,
seguida pela consolidacdo e andlise dos resultados, que
sao compartilhados com toda a comunidade académica.
Face a isso, sao derivados planos de acéo de melhorias
a todas as areas envolvidas e realizado a
acompanhamento de sua efetiva implementacao,
conforme ilustrado a seguir.

= Constituicio da CPA
=Sensibilizacdo da comunidade académica
+Planejamento do escopo de atuacio e desdobramento das acdes

=Aplicacdo e concrefizacio das acfes planejadas
.| *Coleta e andlise dos dados
=Elaboracio de Relatérios Parciais

=Elaboracio do Relatério Final
= Apresentacio e divulgacio dos resultados
-] =Andlise critica da autoavaliacio

»Identificacio de pontos de melhoria
=Elaboracio de planos de acio e estratégias de comegdo
=Implementacio de melhorias
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Publico-Alvo

A aplicacdo das pesquisas segue o calendario académico, de modo que seja compativel com
a agenda de aulas, estudos, eventos e avaliacbes da pos-graduacdo e demais atores da
comunidade académica — equipe pedagodgica e de técnicos-administrativos.

A participacdo na avaliacdo é voluntaria e os usuarios ndo sao identificados, respeitando os
principios do sigilo e anonimato. Em 2020 o indice de participacdo na pesquisa foi 24% inferior
ao registrado em 2019.

No Doutorado em Promocao da Saude temos:

Alunos impactados: 17
Alunos participantes: 11
indice de participacéo: 65%

Professores impactados: 12
Professores participantes: 11
indice de participacéo: 92%

o000 000

O Periodo de coleta de dados: 16/11 a 04/12//2020
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Resultados

Os resultados da autoavaliagdo realizada junto aos alunos matriculados no Doutorado em
Promocao da Saude indica a aceitacdo e melhoria com relacdo aos pontos avaliados: (i)
atuacdo do corpo docente, coordenador e orientador; (ii) atendimento prestado pelo corpo
técnico administrativo; (iii) curso; (iv) infraestrutura disponivel aos alunos e (v) NPS, que é
+91, mantendo o curso na zona de exceléncia e registrando um aumento de +3 em relagcédo
a 2019.

Neste ano foram inseridas questdes relacionadas a adequacdo da metodologia em
decorréncia da pandemia de Covid-19, que exigiu a transicdo para o modelo remoto como
forma de manter as atividades de ensino, aprendizagem e pesquisa.
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Avaliacdo do Aluno em Relacao ao Docente

Em termos gerais, 0s alunos registraram uma aprovacao de 95% com relacdo a atuacédo do
corpo docente do curso.

indice de 959%,

Concordancia Geral

A seguir sdo apresentados os resultados por questdo — cada uma delas é uma assertiva e
utiliza a escala de concordancia.
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1. O professor demonstrou ter conhecimento
atualizado e dominio do contetudo

2. O professor expds claramente o contetudo da
disciplina

3. O professor utilizou metodologias de ensino que
estimulam

0s

conhecimentos

alunos

a

produzir

novos

4. O relacionamento professor-aluno se deu de
maneira cordial, proporcionando um ambiente de
aprendizagem produtivo

5. Os conteudos desenvolvidos na disciplina foram
adequados  as
qualificacdo académica e profissional

minhas

necessidades

de

6. O professor analisou os resultados das provas e
atividades realizadas, dando feedback dos erros e

acertos.

7. O professor se mostrou colaborativo e estimulou
a participacdo dos alunos durante as aulas
abrindo para discussdes e fazendo
guestionamentos

remotas,

8.

O

professor

demonstrou

evolucao

na

familiaridade e seguranca no uso dos recursos
disponiveis para o ensino remoto

9. Considerando o momento atual, quéao satisfeito
vocé esta com as atividades de ensino e
aprendizagem proporcionadas por esta disciplina?
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indice de
Concordancia

indice de

Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

Indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de

Satisfacao

94%

94%

93%

98%

94%

96%

99%

94%

94%



Avaliacdo do Aluno em Relacao ao Orientador

Indice de

Concordancia
Geral

1. Meu professor orientador auxilia na conclusao
das atividades académicas

2. Meu professor orientador indica literatura
pertinente ao tema da pesquisa que estou
realizando

3. Meu professor orientador me estimula a
participar de eventos cientificos aderentes a
linha de pesquisa na qual estou matriculado

4. Meu professor orientador me estimula a
publicar e indica periédicos relevantes e
aderentes a linha de pesquisa na qual estou
matriculado

5. Meu professor orientador tem disponibilidade
para atendimento e orientagéo

6. Meu professor orientador e eu temos sintonia
guanto aos interesses cientificos e a filosofia de
trabalho

7. Meu professor orientador mantém um
relacionamento cordial comigo, promovendo um
ambiente que favorece o desenvolvimento
cientifico

8. Meu professor coorientador contribui com a
pesquisa que estou realizando
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91%

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de

Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

91%

91%

91%

91%

91%

91%

91%

90%



Avaliacdo do Aluno em Relacédo ao Coordenador

indice de

Concordancia Geral

7

1. O coordenador é acessivel para atender os
alunos e orienta-los com relagéo ao curso

2. O coordenador busca solucionar o0s
problemas apresentados pelos alunos

3. O coordenador possui bom relacionamento
com os alunos

4. O coordenador tem acompanhado o
andamento das atividades e aulas remotas do
curso

5. Considerando a melhoria continua e o
atendimento as necessidades dos alunos,
indique o0 seu grau de satisfacdo com relacdo a
atuacao do coordenador
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100%

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de
Concordancia

indice de

Satisfacao

100%

100%

100%

100%

100%



Avaliacdo do Aluno com Relagéo ao Curso

Indice de Concordancia
98%

Geral

1. O programa oportuniza a investigagdo e o

. g Indice de
aprofundamento do conteitdo na area de : 0
P Concordancia 100%

concentracéo e linha de pesquisa

2. O programa promove Ccursos, seminarios, Indicede' 100%
palestras, com participantes externos nacionais Concordancia

3. O programa promove cursos, seminarios, indice de o
palestras, com participantes externos Concordancia 100%
internacionais

4. O programa promove Vvisitas técnicas indice de 90%
buscando a construgcdo do conhecimento e Concordéancia 0
também cooperacdo com o mercado

indice de
5. O programa oferece incentivo a pesquisa Concordancia 100%

6. De modo geral, qual é o seu grau de satisfacdo indice de 100%
= isfaca OO (0]
com relagdo ao curso? Satisfagéo
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Avaliacdo do Aluno com Relacéo a Infraestrutura
(aspectos selecionados para constar no relatério)

indice de Satisfacéo

93%

Geral

Quao satisfeito vocé esta com o0s espagos indice de o
; 5 e 89%
destinados para o estudo~ Satisfacéo

Qudo satisfeito vocé estd com o equipamento Indice de 100%
multimidia das salas de estudo? Satisfacéao

Quao satisfeito vocé estd com os equipamentos e
mobiliarios disponiveis para o desenvolvimento
das atividades da pos-graduacao?

indice de .
Satisfacao 86%

Quao satisfeito vocé esta com a variedade de indice de

o
titulos disponiveis nas bibliotecas fisica e Satisfagéo 100%
virtual?
Quéo satisfeito vocé esta com as informagdes indice de o
. co! ormag 1ce ce 91%
que constam no site da Pdés-Graduagado Stricto Satisfacdo
Sensu?
~ L . , L indice de o
Quéo satisfeito vocé estd com o Repositério 90%

Digital Unicesumar? Satisfacao

Quao satisfeito vocé esta com o Ambiente Virtual indice de 91%
de Aprendizagem e os recursos disponibilizados Satisfacao 0
para as aulas remotas?
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Avaliacdo do Aluno com Relacdo ao Corpo Técnico-Administrativo

indice de Satisfacéo 100%

Geral

1. Quao satisfeito vocé esta com a cordialidade

- - : . indice de
da equipe de atendimento e da secretaria da pos- o
quip P Satisfacao 100%

graduacao stricto sensu?

2. Quao satisfeito vocé estad com o tempo para inc!ice de 100%
que suas duvidas e problemas sejam resolvidos? Satisfacao

3. Quéo satisfeito vocé esta com as orientagdes indice de o
recebidas pela equipe de atendimento e da Satisfacéo 100%
secretaria sobre os procedimentos académicos?

4. De modo geral, qual é seu grau de satisfacéo indice de 100%
com a qualidade do atendimento realizado pela Satisfacao o
equipe técnico-administrativa?
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Na pesquisa realizada com os professores, temos o seguinte cenario:

U 12 pesquisas enviadas;
O 11 respondentes;
Q indice de participacdo de 92%

Avaliacdo do Professor em Relagédo ao Curso

indice de Concordancia

1. A estrutura curricular do curso de Pés-Graduacao
atende aos objetivos propostos e a formacao do perfil

do egresso desejada

2. O curso de Pos-Graduacédo disponibiliza bolsas
produtividade de orgados de fomento, como
CAPES, institucionais integras e parciais para 0s
alunos

3. O curso de pos-graduacao disponibiliza bolsas
produtividade para os professores

4. O curso de Pos-Graduacéao disponibiliza bolsas
e recursos para a realizacéo de pesquisa

5. O curso de Pdés-Graduacéo, por meio da IES,
oportuniza a investigacao e o aprofundamento na
sua area de concentracdo e nas linhas de
pesquisa

6. O curso de Pos-Graduacéo disponibiliza recursos
para a participacdo em eventos nacionais e
internacionais

9. CrC

UniCesumar

98%

indice de 100%

Concordancia

indice de 100%

Concordancia

indice de o
Concordancia 91%

indice de 100%

Concordancia

indice de 100%

Concordancia

indice de 100%

Concordancia




Avaliacéo do Professor em Relacdo a Turma

indice de Concordancia 93%

1. Os alunos cumprem o0s prazos estabelecidos para Indice de 93%
as atividades e avaliacdes relacionados a disciplina Concordancia

2. Os alunos participam ativamente das aulas e .

demonstram inter na producdo de n indice de 89%
emonstram interesse na producédo de novos Concordancia (]
conhecimentos

3. Os alunos mantém um bom relacionamento indice de
comigo e entre si, estimulando um ambiente Concordancia 926%
produtivo de troca e aprendizagem

4. Os alunos séo assiduos e pontuais nas aulas Indlcefje . 93%
Concordéancia
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Avaliacdo do Professor em Relagcéo aos Orientandos

indice de Concordancia 94%

1. Os alunos mantém um bom relacionamento

: : ) ; indice de
comigo, estimulando um ambiente produtivo de [EISUSPRNEE 100%
troca e aprendizagem nas atividades de orientacao
2. Os alunos sdo assiduos e pontuais nas indice de 91%
atividades de orientacao Concordancia o
3. Os alunos cumprem as atividades indicadas e Indice de 91%

direcionadas durante as orientagdes Concordancia
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Avaliacdo do Professor em Relacéo a Infraestrutura
(aspectos selecionados para constar no relatério)

Qudo satisfeito vocé estd com os espagos ino!icede 45%
destinados para orientagéo? Satisfagéo

Quéo satisfeito vocé esta com os equipamentos do indice de 82Y%
seu gabinete de trabalho? Satisfacao 0

Quéao satisfeito vocé estd com o seu gabinete de
trabalho (espaco fisico, climatizacdo, limpeza,
iluminacéo, conforto)?

indice de
Satisfacao

Quao satisfeito vocé esta com os equipamentos e
mobiliarios disponiveis para o desenvolvimento
das atividades da pos-graduacéo?

indice de o
Satisfacao 82%

Quio satisfeito vocé estd com a variedade de indice de 829%
titulos disponiveis nas bibliotecas fisica e virtual? Satisfagao

Quédo satisfeito vocé estd com o Repositério I'no!ice de 91%
Digital UniCesumar? Satisfacao

Quéo satisfeito vocé estd com as informacfes

. . » . indice de o
gzﬁsﬁgnstam no site da Pés-Graduacdo Stricto Safistacao 82%
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Avaliacdo do Professor em Relacédo ao Coordenador

indice de Concordancia 84%

O coordenador orienta os professores a participarem de indice de o
projetos de pesquisa e eventos cientificos com aderéncia Concordancia 91%
a area de concentracéo e linhas de pesquisa.

O coordenador demonstra planejamento das indice de 82%
atividades do Programa de P6s-Graduacéo. Concordancia 0

O coordenador estimula os professores a participarem

de eventos e atividades em outras instituicdes do Brasil IndlceAde . 73%
ou exterior. Concordancia

O coordenador esta disponivel para realizar orientagdes )
académico-administrativas e ajudar na resolucao de Indice de

. , )
problemas relacionados ao Programa de P0s- Concordancia 91%
Graduacdo.

O coordenador mantém os professores atualizados indice de

82%

sobre as deliberagdes relacionadas ao Programa de
P6s-Graduacéo.

O coordenador exerce a lideranga junto a sua indice de 82%
equipe de trabalho. Concordancia

O coordenador tem um bom relacionamento com Indice de 90%
os professores. Concordéancia

Concordancia
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VOCE AVALIA, NOS MELHORAMOS

o

Elaborado por:

Dra. Camilla B. R. Cochia — Head de Projetos de Governanca
Corporativa

Nelson A. de Mello Silva Junior — Analista de Business
Intelligence
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