MANTENEDORA MANTIDA

CENTRO DE ENSINO SUPERIOR UNIVERSIDADE CESUMAR -
DE MARINGA - CESUMAR UNICESUMAR

PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
(2023-2027)




\&J UniCesumar

Este documento pode conter informacg&es confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario
ou a pessoa autorizada a receber este documento, ndo deve usar, copiar ou divulgar as informacdes
contidas ou tomar qualquer acdo baseada nessas informacdes.

2

SOMOS ASSOCIADOS

ABED academic S?E!EEVI!XAENﬁ
ASSOCIAGAO BRASILEIRA Impact SUSTEN TAV EL

DE EDUCACAO A DISTANCIA

?3 /(

\TUIGAO SOCIAL g
we™ RESPONSAVE, V&

— FRrS g Be P

PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TGDOS

PROUNI FIESI

ADMINISTRACAO GERAL

Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027




REITORA
Solange Munhoz Arroyo Lopes

VICE-REITOR
Ivan Dias da Motta

PRO-REITOR EXECUTIVO DE
EDUCACAO A DISTANCIA
James Marmo Rozan Prestes

PRO-REITOR EXECUTIVO DE
EDUCACAO PRESENCIAL
Erico Coelho Ribeiro

PRO-REITOR EXECUTIVO DE
SERVICOS COMPARTILHADOS
Chrystiano Costa Mincoff

3 Plano de Desenvolvimento Institucional

2023 - 2027

\&J UniCesumar

PRO-REITORA DE ENSINO DE
EDUCACAO PRESENCIAL
Sara Macente Boni

PRO-REITORA DE ENSINO DE
EDUCACAO A DISTANCIA
Katia Solange Coelho

PRO-REITOR DE PESQUISA,
POS-GRADUACAO E INOVACAO
Ivan Dias da Motta

PRO-REITOR DE PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Paulo André de Souza

PRO-REITOR DE FINANCAS
Alander Rodrigo Hermini



A

\&J UniCesumar

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas

AC - Atividades Complementares

ATI - Academia da Terceira Idade

AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem

BI - Business Intelligence

BIOTEC - Centro de Biotecnologia em Reproduc¢ao Animal

BPM - Business Process Management — Sistema de Gestao de Fluxos de Trabalho
CAPEC - Comité Assessor de Pesquisa

CAPES - Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CEJUSC CID - Centro Judicidrio de Solucao de Conflitos, Cidadania

CEP - Comité de Etica em Pesquisa

CES - Camara de Educacgao Superior

CEUA - Comiss3o de Etica no Uso de Animais

CGI - Comité Gestor de Informatica

CNE - Conselho Nacional de Educacgao

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
CODEM - Conselho de Desenvolvimento Econdmico de Maringa

CONSEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao

CONSUNI - Conselho Superior Universitario

CONSUP - Conselho Superior

CPA - Comissao Propria de Avaliacao

CRM - Costumer Relationship Management- Sistema de Gestao do Relacionamento
com o Aluno.

CSTI - Central de Servicos de Tecnologia da Informacgao

DC - DataCenter

DML - Depdsito de Material de Limpeza

DOU - Diario Oficial da Uniao

DUA - Design Universal de Aprendizagem

EaD - Educacao a Distancia

ENADE - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

EPCC - Encontro Internacional de Produgdao Cientifica ou Mostra Interna de
Trabalhos de Iniciacao Cientifica

ERP - Enterprise Resource Planning — Planejamento dos Recursos da Empresa.
EsM - Ensino sob Medida

FIES - Fundo de Financiamento Estudantil

GPN - Gestdo de Performance do Negdcio

GRC - Governanga, Risco e Compliance

IC = Iniciacao Cientifica
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ICETI - Instituto Cesumar de Ciéncia, Tecnologia e Informacao

IDGM - indice dos Desafios da Gestdo Municipal

IES - Instituicao de Ensino Superior

IGCM - indice de Gestdo e Cumprimento de Metas

JiTT - Just-in-Time Teaching

MAPA - Material de Avaliacao Pratica de Aprendizagem

MBA - Master Business Administration

MEC - Mistério da Educacgao

NAEP - Nucleo de Apoio a Editoracao e Pesquisa

NDE - Nucleo Docente Estruturante

NEaD - Nucleo de Educacgao a Distancia

NIT - Nucleo de Inovagao Tecnoldgica

OCDE - Organizagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

PADEP - Programa de Apoio ao Desenvolvimento Profissional — Capacitacao
Docente e Técnica

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

PEIEX - Projeto Extensao Industrial Exportadora

PMO - Project Management Office — Departamento de Gestao de Projetos
PNEE - Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais

POP - Procedimento Operacional Padrao

PPCs - Projetos Pedagogicos dos Cursos

PPI - Projeto Pedagodgico Institucional

PROMUBE - Programa Municipal de Bolsas de Estudo

PROUNI - Programa Universidade para Todos

RDU - Repositdrio Digital UniCesumar

SBPL - Strategic Budget Plan — Gerenciamento do Planejamento (orcamento anual)
de Despesas e Investimento da Instituicao

Simulab - Laboratério de Simulagao

SINAES - Sistema Nacional de Avaliacao da Educacdo Superior

T&D - Treinamento e Desenvolvimento

TDIC - Tecnologias Digitais de Informag¢ao e Comunicacao

Tl - Tecnologia da Informacao

TIC - Tecnologias de Informagcao e Comunicagao

UNESCO - Organizacao das Nag¢des Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
UNIR - Unidade de Inclusdo e Recursos Acessiveis
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APRESENTACAO

9

O presente documento torna publico o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Cesumar — UniCesumar e apresenta o planejamento da Instituicdo para o préximo
guinquénio. O PDI 2023-2027 estd organizado de acordo com os parametros normativos do Decreto
n29.235 de 15 de dezembro de 2017, D.0.U. de 18/12/17, em especial seu Art. 21, o qual apresenta
os topicos que devem constar no PDI e que merecem atengao e avaliagdo do Ministério da Educagdo
/ Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (MEC/INEP) nos processos
de avaliagao da Instituicao de Ensino Superior (IES).

Para a elaboracgdo do PDI, a colaboracao e o envolvimento dos setores institucionais, académicos e
administrativos, foram fundamentais de modo que o plano refletisse a participacdo e o
compromisso de todos os niveis da organizagao. Alguns resultados podem e devem ser destacados,
pois refletem a busca constante pela oferta de servicos de qualidade, tais como: ampliacdo da
infraestrutura, revisdo permanente dos projetos pedagdgicos dos cursos, consolidacdo dos cursos
da modalidade de ensino a distancia, ampliacdo do financiamento estudantil interno, participacado
dos programas governamentais, criacdo de novos cursos de bacharelado, licenciatura e de
tecnologia, cursos técnicos, cursos profissionalizantes e ampliacdo dos recursos tecnoldgicos e de
multimidias disponiveis aos docentes e aos processos de ensino-aprendizagem.

A Universidade Cesumar faz um exercicio constante de pensar estrategicamente o seu futuro,
definindo as metas que pretende atingir e facilitando o didlogo institucional com todos os
segmentos da comunidade diretamente envolvidos. Para isso, a Instituicdo busca garantir a
articulagcdo das metas e propostas em torno dos objetivos institucionais, revisando e atualizando
suas estratégias a medida que sdo redirecionadas aos objetivos institucionais.

Na UniCesumar, a énfase na elaboracdo de planos e estratégias tem inicio com a prdpria Instituicdo.
O PDI 2023-2027 é fruto da analise do PDI anterior, dos resultados dos Relatérios de Autoavaliagao
Institucional, das reunides periddicas de discussdao académica, administrativa e do Conselho
Superior Universitario (CONSUNI), além das transformacdes que se percebem na sociedade local,
regional, nacional e internacional. Nesse cendrio, o documento materializa as metas definidas para
o desenvolvimento institucional da UniCesumar na forma de planos de acdo, cuja execucdo, sob a
responsabilidade dos dirigentes e dos 6rgaos colegiados desta Instituicao, sera acompanhada e
avaliada pela comunidade interna académica e administrativa, e também pela sociedade externa.

A Construcdo do PDI ndo se encerra com a elaboracdo do Plano para o quinquénio vigente de 2023
a 2027, mas pressupde um processo que envolve consulta e participacdo da comunidade académica
desta instituicdo. O sucesso do Plano depende da participacao efetiva, do comprometimento e do
esforco das pessoas que formam esta Instituicdo de Ensino Superior.
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Tendo em vista a sua concepgao como planejamento estratégico, entendemos que o presente PDI
deve ser periodicamente revisto e reformulado conforme o avango das necessidades educacionais,
inserindo-se, a gestdo da UniCesumar, em um processo dindmico em consonancia com as politicas
publicas, a sociedade e a missdo, visao e valores da Institui¢do.

Dra. Solange Munhoz Arroyo Lopes
Reitora da UniCesumar
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INTRODUCAO

O PDI da Universidade Cesumar - UniCesumar, além de ser uma exigéncia da legislagdo do ensino
superior, expressa as finalidades e as proje¢des da Instituicdo para o quinquénio 2023-2027. Desse
modo, o presente plano visa:

I. Estabelecer uma sistematica educacional que possa ser compreendida, aplicada e
validada em condicdes reais.

Il. Estabelecer as bases conceituais, metodoldgicas e operacionais do projeto de
desenvolvimento da Instituigao.

lll. Atender as necessidades institucionais de planejamento e permitir a adequacao ao
contexto econdmico, social e cultural.

IV. Consolidar as bases de agente transformador da sociedade na qual se insere.

A constituicdo do PDI foi ancorada na perspectiva de um planejamento participativo. A estrutura
organizacional do documento foi desenhada por uma Comissdao Central que foi responsavel pela
Analise, Revisao e Discussao do PDI. A constituicdo da comissao foi pensada de forma a envolver as
macroareas estratégicas da Instituicdo:

* Pro-Reitoria Executiva da Educacdo a Distancia;

* Pro-Reitoria Executiva da Educacdo Presencial;

* Prod-Reitoria Executiva de Servicos Compartilhados;

* Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacgao e Inovacgao.

e Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional;
e Proé-Reitoria de Financeira;

A execucdo dos trabalhos e a elaboracao do PDI foram desenvolvidas envolvendo subcomissdes
multidisciplinares responsaveis por respaldar, articular, analisar, fomentar e promover trabalhos
gue possibilitassem a reflexao e discussao de acordo com suas tematicas especificas. Foi papel das
comissdes elaborar as propostas dos objetivos estratégicos e das a¢des do PDI, com base na analise
dos documentos, e encaminhar a comunidade universitaria para que fosse discutido, sugerido e
validado. Nesse processo, a participacao da comunidade foi assegurada em momentos de discussao,
reflexdo e debate sobre a UniCesumar “que temos” e a Unicesumar “que queremos”. Coube ao
Conselho Superior Universitario (CONSUNI) a aprovacao do texto final do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UniCesumar.

Dentre as a¢Oes desenvolvidas, foram desencadeados dois grandes conjuntos de atividades:

I.  Andlise do PDI anterior quanto a visdo retrospectiva e aos resultados alcancados. A
analise foi embasada na Avaliacdo Interna (Autoavaliacdo) por meio do relatério
trienal em conformidade com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65/2014. Foi
analisada no relatério a secdo destinada ao desenvolvimento, em que sdo
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apresentados os dados e as informacOes pertinentes a cada eixo/dimensdo de
acordo com o PDI e a identidade da Instituicao;

II. Definicdo de estratégias e de seus respectivos objetivos e metas para o PDI 2023-
2027 de cada setor, em todas as abordagens e perspectivas futuras. O diagndstico
institucional e as propostas devem constar no seu escopo.

O PDI foi elaborado em consonancia com os principios filosoficos e técnico-metodoldgicos que
norteiam as praticas académicas da UniCesumar e com sua organizacao didatico-pedagdgica. Nesse
cenario, definiram-se as politicas institucionais e foi desenvolvida toda a base para o debate e, por
conseguinte, a elaboracdo do PDI, que teve como referéncia os objetivos estratégicos, considerando
as atividades de ensino, pesquisa, extensao e responsabilidade social. A Instituicio compreende
gue suas politicas sdo de grande relevancia para a realizacdo de a¢bes que contribuem para a
comunidade onde estd inserida e para a sociedade em geral, sobretudo, com o objetivo de cumprir
a MISSAO de “Promover a educacéo de qualidade nas diferentes dreas do conhecimento, formando
profissionais cidad@os que contribuam para o desenvolvimento de uma sociedade justa e soliddria”.

O Plano de Gestdao da UniCesumar, ao ser discutido pela comunidade e aprovado pelo CONSUNI,
torna-se referéncia para que os Campi fora de Sede consolidem-se por meio de seus Planos de
Gestdo de Unidade. Assim, ciente da dinamica empreendida pela educacdo, o documento serve
como norteador das a¢des académicas e, ao mesmo tempo, fomenta a constante reflexao sobre os
processos institucionais de forma a permitir os ajustes que porventura se tornem necessarios.
Importante destacar que as a¢des debatidas comporao o plano de acao do PDI.
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1.1. Perfil Institucional

1.1.1. Identificacdo da Mantenedora

Mantenedora Centro de Ensino Superior de Maringa — CESUMAR (Cdd. 560)

CNPJ: 79.265.617/0001-99

Endereco: Av. Guedner, 1.610, Jardim Aclimag¢ao, Maringa-PR — CEP. 87050-390
Telefone: (44) 3027-6360

E-mail: normas@unicesumar.edu.br

1.1.2. Identificacdo da Mantida e seus Campi fora de Sede

Mantida Universidade Cesumar - UniCesumar (Céd. 1196)

Maringa (Sede)

Endereco: Av. Guedner, 1.610, Jardim Aclimacao, Maringa-PR - CEP. 87050-390.
Telefone: (44) 3027-6360 — ramal 1109.

E-mail: normas@unicesumar.edu.br

Dentro de seu planejamento estratégico, com vistas a expansao de suas atividades educacionais, a
UniCesumar procura consolidar sua visdo institucional de ser reconhecida regional e nacionalmente
e para tanto, ja possui cinco Campi fora de Sede:

MANTIDA UNIVERSIDADE CESUMAR - UNICESUMAR (Cdd. 1196)

Campus fora de Sede

1. Curitiba R. Itajuba, 673 - Portdo — Curitiba(PR) — CEP: 81.070-190.
3. Londrina Av. Santa Moénica, 450 - Franca — Londrina(PR) CEP 86.027-610.

R. Quinze de Novembro, 6198 — Alto da XV — Guarapuava(PR)

£ | CHERPIENE CEP: 85.065-000.

Ainda aguarda Portaria de Autorizacdo para mais um Campus fora de Sede:

MANTIDA UNIVERSIDADE CESUMAR - UNICESUMAR (Cod. 1196)

Campus fora de Sede

R. Nelson Cunha Junior, 700 — VI. Pérola — Foz do Iguagu(PR) CEP:

1. Fozdolguagu 85.865-228.
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1.2. Histérico da Instituicdo, Desenvolvimento e Maturidade da
Mantida

A mantenedora, Centro de Ensino Superior de Maringa Ltda. — CESUMAR (Céd. 560), é pessoa
juridica de direito privado, com fins lucrativos — Sociedade Civil, com CNPJ 79.265.617/0001-99,
tem foro e sede no Municipio de Maringa, Estado do Parand, com enderec¢o na Av. Guedner, 1.610,
bairro Jardim Aclimagdo, CEP 87050-390. O CESUMAR foi fundado em 7 de junho de 1986, tendo, a
época, como diretor-presidente o Professor Cldudio Ferdinandi.

A atuagdo da Mantenedora em Educacgao Superior teve inicio no ano de 1989 com o credenciamento
da primeira Faculdade (Decreto n2 98.471 de 5/12/1989). Em 2002, foi publicado o parecer
favoravel do Ministério da Educagdo para transformagdao em Centro Universitdrio, criando-se o
Centro Universitario de Maringa — CESUMAR, credenciado pela Portaria MEC n2 95 em 16/01/2002
e recredenciado pela Portaria MEC n? 727 em 25/08/2014. A Educacdo a Distancia foi credenciada
na Instituicdo em 2005 (Portaria n® 3.592 de 17/10/2005), tendo sido recredenciada em 2017
(Portaria n° 157, de 03 de fevereiro de 2017, publicada em 06 de fevereiro de 2017). A partir de
2011, a mantenedora deu inicio ao processo de expansdo com a aprovacao do curso de Medicina
em 2011 pela UniCesumar. Ainda referente ao processo de expansdo, a partir de 2015 novas
faculdades foram credenciadas em 5 cidades do Parand: Guarapuava, Londrina, Arapongas, Ponta
Grossa e Curitiba. Em 2017 foi solicitado o credenciamento dos Campis fora de sede para seguintes
cidades: Guarapuava, Londrina, Arapongas, Ponta Grossa e Curitiba e Foz do Iguacu. Em 2018, a
mantenedora conquistou por meio da chamada publica a implantacdo de um novo curso de
Medicina em Corumba (MS). Na EaD, a UniCesumar esta presente em todos os estados brasileiros
e no Distrito Federal com mais de 1300 polos autorizados pelo MEC, além de mais quatro paises
onde possui polos. Em 2020 o Centro Universitario de Maringa transformou-se na Universidade
Cesumar (UNICESUMAR), credenciada pelo prazo de 10 (dez) anos, pela Portaria n° 367, de 27 de
margo de 2020, publicada em 31 de mar¢o de 2020. No ano de 2021 os Campi fora de sede foram
credenciados, com excec¢ao de Foz do lguagu, que ainda aguarda publicacao.

A missdo da UniCesumar, os objetivos, as metas e os valores institucionais sao construidos sob os
pilares do ensino, da pesquisa e da extensao universitaria. A missdo institucional, que consiste em
“Promover a educacgdo de qualidade nas diferentes dreas do conhecimento, formando profissionais
cidaddos que contribuam para o desenvolvimento de uma sociedade justa e soliddria”, busca a
integracdo dos trés pilares com as demandas institucionais e sociais. Além disso, realiza uma pratica
académica que contribui para o desenvolvimento da consciéncia social e politica dos profissionais
em formac¢ao e democratiza o conhecimento académico por meio da articulagdo e integra¢cdao com
a sociedade por meio da divulgacdo cientifica e da extensao universitaria.

A UniCesumar atua em 3 grandes areas do conhecimento: (i) Ciéncias Exatas, Tecnoldgicas e
Agrdrias; (ii) Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas; e (iii) Ciéncias Bioldgicas e da Saude. Além de
cursos de pos-graduacao lato sensu, a Instituicdo também oferece na pds-graduacgao stricto sensu,
com 4 Programas de Mestrado (Gestdo do Conhecimento nas Organiza¢des; Tecnologias Limpas;
Ciéncias Juridicas; e Promoc¢do da Saude) e 2 Programas de Doutorado (Ciéncias Juridicas e
Promocdo da Saude).

Conforme dados do Censo da Educagdo Superior/INEP/2021 o corpo docente da UniCesumar possui
mais de 90% de docentes mestres e doutores, com aproximadamente 68% de professores com
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regime de tempo integral e parcial, a Instituicdio tem se desenvolvido com o foco na visdo
institucional de “ser reconhecida como uma Instituigdo Universitdria de referéncia nacional pela
qualidade de ensino nas modalidades presencial e a distdncia (EaD), na extensdo universitdria e na
pesquisa”.

A partir de meados de 2022, a mantenedora Centro de Ensino Superior de Maringa Ltda. —
CESUMAR, passa ter como sdcia controladora a Vitru Brasil Empreendimentos, Participacdes e
Comércio S.A.

O histdrico e a maturidade da UniCesumar tém demonstrado a qualidade do ensino ao longo de
mais de 30 anos de histdria institucional. Com o propdsito de continuar com a sua missdo, a
UniCesumar tem investido na consolidacdo e amplia¢cdo dos projetos de pesquisa e extensao, como
também na ampliacdo da iniciacdo cientifica e da producdo académica na graduacdo e pos-
graduacdo por meio do Instituto Cesumar de Ciéncia, Tecnologia e Inovagado (ICETI).

Na Instituicdo, o incentivo a iniciacdo cientifica ocorre por meio do cultivo da atitude de pesquisa e
da teorizacdo da prépria prdtica educacional, por meio de uma politica de promogdo do
desenvolvimento cientifico, consubstanciada no estabelecimento de linhas prioritarias de acdo, a
médio e longo prazos, na concessao de bolsas ou auxilios para a execugao de projetos cientificos e
na formacdo de pessoal em cursos e programas de pds-graduacao.

A experiéncia bem-sucedida desses mais de 30 anos de atuac¢do no setor educacional tem servido
de base para consolidar as a¢des institucionais. Em consonancia com sua missao, a UniCesumar tem
por propdsito oferecer uma formacgao de qualidade que tem como compromisso a transformacao
da sociedade em sua regido de abrangéncia, nacional e internacional.

1.3. Inserc&o Regional, Nacional e Internacional

A cidade de Maringa completou setenta e cinco anos de histéria neste ano de 2022. Foi construida
desde a sua fundacdo de forma planejada e é o terceiro maior municipio do Estado do Parand, com
aproximadamente 436.000 habitantes (IBGE, 2021). Maringd ja é conhecida e vem construindo um
cenario de desenvolvimento socioecondmico preocupado com a sustentabilidade e a preservacao
ambiental. Recentemente, segundo estudo da consultoria Macroplan, especializada em construcdo
de cenarios e prospeccao de futuros, Maringa conquistou em 2021, pela terceira vez, a primeira
posicdo entre as 100 maiores cidades do pais como a melhor cidade para se viver. Para essa
avaliac3o, a consultoria considera o indice dos Desafios da Gestdo Municipal (IDGM), que analisa 16
indicadores distribuidos pelas areas da Educacdo, Saude, Seguranca e Saneamento.

Considerando os conceitos de Mesorregidao e de Intensidade de Relacionamento Empresarial,
formulados pelo IBGE, Maringa juntamente com Londrina sdo as maiores cidades da Macrorregido.
Estdo inseridas em uma regido que abrange 165 municipios e que representa aproximadamente
25% do PIB do Estado do Parana, agrupando cerca de 3,2 milhGes de habitantes (x29% do estado).
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Fonte: Analises Pwl; IPARDES-IBEE-REGIC|Regido de Influgnciz de Cidades;
Relatorio “Suporte oo plansiaments socicecondmico de Maringa: Manngd
2047 - Uma visdo de futuro”.

Considerando seu planejamento e desenvolvimento municipal, Maringa apresenta ao longo de sua
histéria uma participacao ativa da sociedade civil organizada na discussdao dos rumos para o
desenvolvimento da cidade. Em um estudo encomendado pelo CODEM (Conselho de
Desenvolvimento Econdmico de Maring3, instituido pela Lei Municipal n2 4.275/96) e desenvolvido
pela PwG Brasil em 2017 (Relatério “Suporte ao planejamento socioeconémico de Maringd: Maringd
2047 - Uma visdo de futuro”), foram identificados quatro setores econémicos com alto potencial e
efeito multiplicador na economia e que ja sdao fortemente desenvolvidos em Maringa e regiao.
Dentre esses setores, a Educacdo foi identificada como uma das areas de interesse prioritaria de
desenvolvimento na cidade.

De acordo com o estudo realizado, o plano de implementacdo dos setores indicados deve ser
desenvolvido com base em quatro dimensées de andlise: demanda e receita; insumos; institucional
e regulacdo; e divulgacdo. As quatro dimensGes possibilitaram estruturar o plano de implementacéo
recomendado para o desenvolvimento em Maringa. As iniciativas prioritdrias de cada setor,
definidas durante as dinamicas, foram detalhadas para auxiliar na implementacdo de metas e
indicadores para o desenvolvimento econdmico da cidade. Visando estabelecer um Modelo de
Governanca Participativa, todas as iniciativas de cada setor devem ser desdobradas em planos de
acdo detalhados para alcancar o desenvolvimento pretendido do setor.
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1.3.1. Insercao da Unicesumar no Cenario Educacional de Maringa

Dentre as nove instituicdes privadas de educacdo superior em Maringa, a UniCesumar apresenta a
maior porcentagem de ingressantes da cidade com uma varia¢do entre 56,3 e 58,9% no periodo de
2018-2020 (Microdados INEP, 2021).

1.3.2. Oportunidade e Expansao da Unicesumar no Cenarios Educacional
Nacional e Internacional

Segundo o Plano Nacional de Educacdo do Ministério da Educacdo (Lei n2 13.005, de 25 de junho de
2014), no processo de universalizacdo e democratizacdo do ensino, especialmente no Brasil, em que
os déficits educativos e as desigualdades regionais sdo elevados, os desafios educacionais existentes
podem ter, na Educacdo a distancia, uma modalidade de ensino de indiscutivel eficacia. Além do
mais, 0s programas educativos podem desempenhar um papel inestimavel no desenvolvimento
cultural da populacdo em geral.

Com o propdsito de atender as demandas sociais na drea da Educacdo, a Universidade Cesumar,
com vistas a concretizacdo da sua missao e visdo institucional, investe na crescente implantacdo de
cursos tanto na modalidade da Educacdo a Distancia (EaD) quanto na modalidade Presencial.

Os mais de 30 anos de histdria, bem como o excelente histdrico de resultados nas avalia¢des
externas, consolidaram a UniCesumar entre os maiores grupos educacionais do pais, destacando
sua qualidade de ensino entre as melhores Instituicdes do Brasil. Diante desse contexto favoravel,
a Instituicdo deu inicio ao processo de abertura de campi fora de sede, projetando a ampliacdo de
sua atuacdo no Estado do Parana. Concomitante a abertura dos novos campi, também ocorre a
expansao da EaD em todo o territério nacional e fora do Brasil.

Alinhada com a sua visdo institucional e planejamento estratégico, com vistas a expansao de suas
atividades educacionais, a UniCesumar embasou suas decisdes estratégicas para a expansao sob o
cenario dos indicadores a seguir:

e Avaliacdo sobre o posicionamento mercadolégico ideal para uma Instituicdo de Ensino
Superior na regido, com identificacdo das oportunidades mercadoldgicas ainda nao
exploradas, ou pouco exploradas.

e Indicacdo do potencial de crescimento da regiao.

e |dentificacdo de Instituicdes concorrentes.

e Avaliagdo do portfélio de cursos da Instituigao.

e |dentificacdo dos melhores produtos (cursos e modalidades de cursos).

e Avaliacdo da tendéncia de demanda de alunos para cada um dos cursos.

e Avaliacdo da precificacdo das mensalidades e salarios praticados.

e Estatisticas e Market Share da educacdo privada nas cidades selecionadas.

e Indica¢Oes das melhores formas de comunicacdo com o mercado estudado.
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1.4. CAMPUS FORA DE SEDE
1.4.1. Campus de Curitiba

Em sua proposta de expansdao a mantenedora Cesumar tinha por objetivo a instalagdo de um
Campus fora de sede na Capital. A justificativa para tanto estd lastreada nos dados globais, sendo
que cidade de Curitiba, capital do Estado do Paranad, esta localizada ao Sul do Brasil tendo a leste o
Oceano Atlantico, a oeste os paises da Argentina e do Paraguai, ao norte o Estado de S3o Paulo e ao
sul o Estado de Santa Catarina, estrategicamente localizada préoxima dos grandes mercados
consumidores do Brasil no MERCOSUL e no Porto de Paranagua no litoral. A cidade tem uma area
de 434.967 km? e uma populacdo de 1.917.185 habitantes (2018).

Com 29 municipios que compdem sua regido metropolitana, o municipio de Curitiba abriga
aproximadamente 78,4 mil empresas, das quais 55,6 mil no setor de servicos, 17,2 mil no comércio
e 5,6 mil na industria. A regido metropolitana de Curitiba estd favoravelmente situada a uma
distdncia maxima de 1.500 quilometros das capitais dos paises do MERCOSUL e das principais
cidades brasileiras. A localizacdo, aliada a exceléncia de sua infraestrutura em termos de
transportes, oferta de energia elétrica e fdssil, telecomunicacGes, abastecimento de agua,
saneamento e estruturagdao urbana, tem motivado investimentos de sélidos grupos nacionais e
internacionais fazendo da regido um dos mais importantes polos industriais do Brasil colocando-se
entre os que mais tém crescido nos ultimos anos.

A cidade teve seu projeto de desenvolvimento econémico impulsionado em 1973 com a criagdo da
Cidade Industrial de Curitiba (CIC), projeto inédito que destinava uma darea afastada para a
instalacdao de novas industrias e para o deslocamento das industrias ja existentes na cidade. Um
novo grande salto aconteceu na década de 90 com a chegada de grandes montadoras de
automoveis na regidao metropolitana de Curitiba (RMC).

Curitiba é uma cidade que se antecipa as demandas futuras através do planejamento urbano tendo
o0 homem como centro. Desde 1970, este planejamento foi capaz de fazer da cidade um modelo de
gestdo urbana, de transporte coletivo e de meio ambiente. Essas politicas renderam a populagao de
Curitiba uma qualidade de vida comprovada por indicadores que medem o desenvolvimento das
cidades. O Indice Municipal de Desenvolvimento Humano (IDH-M) da capital é de 0,856; o indice de
Condigao de Vida (ICV) de 0,808; e o indice Sintético de Satisfacio da Qualidade de Vida de 81,75%,
todos considerados excelentes. No Brasil é considerada a melhor capital em qualidade de vida.

O municipio também tem notdrio destaque no quesito educacdo. Apresentou evidente evolucdo de
sua nota do indice de Desenvolvimento da Educa¢do Bdsica (IDEB), o principal indicador da
gualidade da educacdo no Pais. O IDEB das escolas municipais para os anos iniciais do ensino
fundamental (12 ao 592) passou de 6,3 para 6,4 e superou em 3,2% a meta estabelecida pelo
Ministério de Educacdo (MEC) para a cidade, que era de 6,2. No ensino superior, a cidade abriga a
primeira Universidade Federal do pais, a Universidade Federal do Parand, fundada em 1912.

Neste cenario, a cidade foi a primeira op¢do para a expansao da mantenedora Cesumar no estado
do Parana e vem se mostrando uma 6tima escolha de acordo com os dados analisados e resultados
obtidos.
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1.4.2. Campus de Londrina

A instalacdo de um Campus fora de sede na Cidade de Londrina, justificou-se pelos dados globais,
sendo este 0 22 maior municipio do Parana e um dos quatro maiores municipios da regido Sul do
Brasil. Estd localizada no norte do Parand sendo referéncia no desenvolvimento do interior do
estado e estd préxima a grandes centros urbanos e econdmicos como a regido de Maringd e
Arapongas e a divisa com o Estado de Sao Paulo. Londrina esta na rota entre Sao Paulo e Curitiba e
Sao Paulo e Foz do Iguacu, importantes centros econdmicos do eixo Parand-Sao Paulo. Com um
Produto Interno Bruto (PIB) de mais de 19 bilhdes de reais (IBGE, 2018), a cidade tem ligacdo
ferrovidria e rodovidria que ligam as regides do Brasil com portos e aeroportos da cidade de Curitiba
e de cidades préximas no litoral do Parana e Santa Catarina. Londrina dispde de todos os servicos e
atracdes disponiveis de um grande centro viabilizando-se como uma porta de entrada para negdcios
e investimentos. Atualmente possui uma populacdo estimada de 563.943 habitantes (IBGE, 2018) e
sua regidao metropolitana, nos ultimos quatro anos, cresceu 2,3% atingindo 1.101.595 habitantes
influenciados pela prépria metrdpole. A cidade tem uma grande importancia regional além de ser
referéncia como centro urbano, econdmico, industrial, financeiro, administrativo e cultural do norte
do Parana.

A populagao estimada da cidade vem apresentando leve crescimento de 2,8% nos ultimos quatro
anos, maior do que sua mesorregiao que, nos Ultimos quatro anos, cresceu 2,3%, totalizando mais
de 1 milhdo de habitantes na mesorregidao em 2018.

De acordo com dados levantados pelo Censo do IBGE a cidade de Londrina tem uma maior
concentracdo de pessoas na faixa de idade de até 24 anos de idade, determinando uma populagao
jovem, sem diferenca em quantidade de género, sendo homens e mulheres em partes iguais.

As faixas etarias abaixo foram calculadas por se tratarem do publico alvo das instituicées de ensino
superior, sendo jovens estudantes e concluintes do ensino médio, dentro da faixa etaria de 15 a 19
anos e jovens adultos a partir de 20 anos. De acordo com dados atualizados do censo demografico
do IBGE de 2018, nota-se que os habitantes de 15 a 34 anos representam 22,36% da cidade e 34,68%
da mesorregido, demonstrando um bom potencial para a existéncia de instituices de ensino
superior.

Londrina exerce um alto nivel de influéncia econémica, comercial e politica no Parand e na regido
Sul brasileira. Segundo dados de 2020, possui um Produto Interno Bruto (PIB) nominal estimado em
RS 19,9 bilhdes, sendo o mais rico municipio do norte paranaense. O PIB da cidade é composto
majoritariamente pelos setores de servicos, industria e agropecuaria. Jd quanto ao indice de
desenvolvimento humano (IDH) Londrina encontra-se em décimo lugar entre os municipios do
Parand, com um valor médio de 0,824. O complexo industrial londrinense, segundo dados da
Secretaria de Planejamento do Municipio, é constituido de 3.107 industrias de diversos setores. A
cidade obteve seu desenvolvimento alavancado no século XX, com o plantio e comercializacdo do
café, sendo reconhecida como “Capital do Café” neste periodo. Atualmente, sua economia sofreu
grande diversificacdo, tornando a cidade um importante polo industrial e de Inovacdo Tecnoldgica
para a regiao.
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1.4.3. Campus de Arapongas

Em sua proposta de expansdao a mantenedora Cesumar tinha por uma das metas ofertar um ensino
de qualidade no eixo Maringa-Londrina, considerando que a sede da mesma é Maringa. Para tanto,
foi definida a instalagcdo de um Campus fora de sede cidade de Arapongas.

Arapongas é um municipio brasileiro no interior do estado do Parana, Regido Sul do pais. Situado
na Regido Metropolitana de Londrina, Microrregido de Apucarana e Mesorregido do Norte Central
Paranaense, localizando-se a uma distancia de 386 quilémetros da capital do estado, Curitiba.
Ocupa uma area de aproximadamente 382 km? e sua populagdo, conforme estimativas do IBGE de
2018, era de 121.198 habitantes, sendo o décimo sexto municipio mais populoso do Parana e
segundo mais populoso da Regido Metropolitana de Londrina.

Arapongas foi idealizada, planejada e fundada pela Iniciativa da Companhia de Terras Norte do
Parand, uma grande desbravadora da regido. A cidade pertencia ao municipio de Londrina até o ano
de 1943, passando a pertencer ao municipio de Rolandia e emancipou-se no ano de 1947. O nome
Arapongas veio de uma ave, de mesmo nome, que habita a regido e que tem como caracteristica o
seu canto de timbre metdlico lembrando o som de um martelo batendo numa bigorna.

E um municipio do Parana, com populacdo estimada de 100 mil habitantes, a 386 Km da capital
Curitiba. O clima predominante é o Subtropical Umido e Mesotérmico, apresentando verdes
guentes e chuvosos, com média de 22°C; e invernos com temperaturas inferiores a 18°C. A cidade
apresenta relevo predominantemente plano, e é cortada por diversos rios, como o Ribeirdo Pirapé,
Corrego Lageado, Ribeirdo Trés Bocas, Corrego dos Apertados e a Bacia dos Bandeirantes.

Entre os atrativos turisticos, podemos identificar o Museu de Arte e Histdria de Arapongas, esta
localizado na antiga estagao ferroviaria da cidade, possui duas salas com exposi¢des permanentes
gue abrigam objetos histoéricos, fotos, radios, documentos, instrumentos, entre outros; o Anfiteatro
Oduwaldo Vianna Filho (carinhosamente conhecido como Vianinha); Biblioteca Publica Municipal;
o Cine Teatro Mau4, onde ocorrem projecdes, concertos, teatros, encontros culturais e formaturas;
a Feira da Lua, com barracas gastronOmicas de alguns paises e regides; Santudrio Nossa Senhora
Aparecida; e a Usina de Conhecimento, que oferece os cursos, teleconferéncia, teatro, musica e
danca; todos no centro. Ja no bairro de Vila Natal, a atracdo é o Parque dos Pdssaros, um espaco
gue, apesar de urbanizado, permite um amplo contato com a natureza. O local possui pista para
caminhada, pista de skate, aulas de aerdbica e eventos culturais ao ar livre.

Em relacdo a economia, Arapongas conta com cerca de 70% de sua economia em torno do parque
moveleiro, responsavel por empregar 11 mil pessoas nas linhas de producdo. Com elevado
dinamismo industrial, Arapongas se destaca na regido, desenvolvendo um extenso parque
industrial, voltado, principalmente para a producdo de moveis e brindes. Hoje é um importante polo
de producdo de madveis para o resto do Sul. Tal processo de industrializacdo foi o motor para o
crescimento econdmico e populacional da cidade, além de ter incrementado seus setores
comerciais e de servicos. Na regido Norte, a economia de Arapongas se encontra atras apenas de
Maringa e Londrina.

A seara das industrias de méveis se firmou como o principal ramo, gerando mais de um quarto dos
empregos para a populacdo economicamente ativa, segundo dados do Sindicato das Industrias de
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Moveis (SIMA). O faturamento das empresas, que produzem principalmente estofados, moveis para
quartos e cozinhas populares, cresceu 40% nos Ultimos cinco anos e supera RS 1,2 bilhdo por ano.
Um de cada dez mdveis vendidos no Brasil é feito na cidade.

1.4.4. Campus de Guarapuava

Ainstalacdo de um Campus fora de sede na Cidade de Guarapuava, justificou-se pelos dados globais,
estando a cidade localizada no centro-sul do estado do Paranag, trajeto entre a cidade de Curitiba e
Foz do Iguacu, nas margens da BR 277, principal Rodovia do Mercosul, que liga o Porto de Paranaguad
ao Paraguai e a Argentina. Guarapuava é servida por duas ferrovias, operadas pela ALL e pela
Ferroeste, que interligam o Porto a regido oeste.

Com 200 anos de histdria, Guarapuava é um lugar perfeito para aprender muito da histéria do nosso
pais e desfrutar das belezas naturais que a cidade oferece. A cidade conta com belissimos parques,
pracas, casardes antigos, igrejas e capelas, além de um museu, que registra a coloniza¢do da regiao
e do estado.

Em uma drea de preservacao, localizada a 46 quildmetros da cidade, esta o Parque Municipal Sdo
Francisco da Esperanga, com um dos maiores saltos do Brasil. Os 196 metros de queda d’agua livre
se encontram no centro de um belissimo canion, coberto de vegetacdo, e frondosos pinheiros
araucaria.

Com uma populagdo de mais de 180 mil habitantes, Guarapuava dispde de elementos estruturais
para o desenvolvimento de novos empreendimentos na cidade, bem como a realizagao de eventos
de negdcios, congressos, semindrios, encontros técnicos e exposi¢des nacionais e internacionais.
Além de espacos para a realizacdo de eventos empresariais, a cidade dispoe de um belissimo gindsio
poliesportivo e uma grande praca para eventos religiosos.

Guarapuava possui uma economia diversificada, é local para investimentos em todas as areas e se
destaca no segmento agricola, madeireiro e de producdo de graos, especialmente o milho. Qutros
setores que estdo em pleno desenvolvimento sdo a industria alimenticia e de papel e da producdo
de pintainhos. Além das industrias instaladas nos distritos industriais, Guarapuava conta com uma
imponente Planta Industrial em Entre Rios, operada pela Cooperativa Agrdria, onde se encontra
também a maior Maltaria Cervejeira da América Latina.

1.4.5. Campus de Ponta Grossa

O projeto de expansao da Mantenedora Cesumar inclui a instalacdo de um Campus fora de sede na
Cidade de Ponta Grossa, sendo municipio localizado sudeste do estado do Parana, préximo a capital
Curitiba, e conta com uma populacdo estimada de 348.043 habitantes (IBGE/2018), estando
préximo dos principais mercados consumidores do pais e é ponto de passagem para a exportacao
de produtos pelo Porto de Paranagud e pelo Corredor do MERCOSUL.
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Principal municipio dos Campos Gerais, Ponta Grossa se destaca no cenario turistico do sul do pais,
devido a sua posicao geografica e pela facilidade de acesso a todas as regides do Estado. Esta situado
proximo a um importante entroncamento rodoferroviario. Integra a Rota dos Tropeiros, congrega
um complexo de atrativos naturais, histéricos e culturais proporcionando aos visitantes multiplas
oportunidades de lazer, cultura e turismo, além de contar com uma rede hoteleira, gastron6mica e
varias industrias na drea da alimentacdo. Com possibilidade de elevado impacto social na regido, a
instituicdo observou indicadores relevantes para sua instalagdo na regiao.

Em dados globais, Ponta Grossa agrega fatores importantes para todo investidor, é uma cidade que
possui destacada politica urbana, mobilidade, conectividade, infraestrutura e logistica e
disponibilidade de energia. A mesorregido de Ponta Grossa faz parte de um conglomerado de 14
municipios com populagdo estimada em mais de 755.000 habitantes (IBGE/2018) e conta com o
maior parque industrial do interior do estado ficando atrds apenas da capital Curitiba. A regido
também detém o maior armazém de grdaos com capacidade estatica para 420 mil toneladas.
Localizada préxima a Curitiba, capital do estado, Ponta Grossa dispde de todos os servicos e atracdes
disponiveis de um grande centro viabilizando-se como uma porta de entrada para negécios e
investimentos.

Além da vocacgdo turistica da cidade de Ponta Grossa sua posicdo geografica privilegiada lhe
contribui para uma economia forte, estando préximo a um importante entroncamento
rodoferrovidrio e, seu facil acesso a dois dos principais mercados consumidores do pais (S3o Paulo
e Curitiba), faz com que seja um ponto de passagem aos produtos exportados pelo Porto de
Paranagua, contanto com instala¢cGes de importantes unidades fabris.

1.4.6. Campus de Foz do Iguacu

O projeto de expansdo da Mantenedora Cesumar inclui a instalacdo de um Campus fora de sede na
cidade de Foz do Iguacu. O Municipio estd localizado no extremo oeste do Parang, na divisa do Brasil
com o Paraguai e Argentina. A cidade é centro turistico e econ6mico do oeste do Parana e é um dos
mais importantes destinos turisticos brasileiros. Com cerca de 260 mil habitantes, Foz do Iguacu é
caracterizada por sua diversidade cultural. S3o aproximadamente 80 nacionalidades, sendo que as
mais representativas sao oriundas do Libano, China, Paraguai e Argentina.

O quadro de evolucdo do numero de habitantes em Foz do Iguacu indica que no periodo de 1970 a
2007, houve acentuado incremento populacional. Ao final da década seguinte (1980), o municipio
ja contava com mais de 150.000 habitantes, tendo atualmente uma populagdo estimada em 258.823
habitantes (IBGE, 2018).

Caracteristicas peculiares da explosao populacional do municipio ficam evidentes nos dados
constantes do quadro perfil da populacdo de Foz do Iguacu. Uma andlise desses numeros permite
observar que a natureza dos problemas socioecondmicos da cidade na atualidade é consequéncia
da rapida constituicdo de sua populacdo, atraida pelos dois ultimos ciclos econémicos (construcao
de Itaipu e turismo de compras), responsaveis pela migracdo de uma parcela em massa, formando
0s novos iguacuenses com baixa renda e pequena qualificacdo profissional, convivendo com a outra
parcela, de alta qualificacdo, porém menos numerosa, em setores como o de producdo de energia
elétrica e do turismo.

Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027



\&J UniCesumar

O municipio de Foz do Iguagu esta situado na regidao do extremo-oeste paranaense, de colonizagdo
relativamente recente, a partir da década de 1950. Com a construcdo da Usina de Itaipu Binacional,
a cidade sofreu uma explosdao demografica, recebendo enormes contingentes de trabalhadores de
todo o Brasil. Além disso, o denominado “comprismo”, designando o intenso comércio informal
oriundo de Ciudad del Este, na fronteira do Paraguay com Foz do lguacu, também estabeleceu
determinado perfil populacional. A formac¢do demografica da cidade, em funcdo do trabalho na
barragem de Itaipu e dos fluxos compristas em Ciudad del Este possui baixo nivel de escolaridade.
Sendo assim, a cidade apresenta um déficit educacional histérico de sua populacdo, havendo ébvia
demanda pela formacao inicial e continuada de profissionais.

A cidade tem uma temperatura média anual de 20,4 °C. A vegetacdo do municipio é de Mata
Atlantica. Com uma taxa de urbanizacdo da ordem de 99,00%, o municipio contava em 2009 com
55 estabelecimentos de saude. Seu indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é de 0,751.

As principais fontes de renda de Foz do Iguagu sdo o turismo, que alavanca também o comércio e a
prestacdo de servicos na regido, e a geracdo de energia elétrica. E o segundo destino de turistas
estrangeiros no pais e o primeiro da regido sul.

Foz do Iguacgu é conhecida internacionalmente por suas atracdes turisticas, que trazem visitantes
do Brasil e do mundo. As mais famosas sao o conjunto de quedas denominadas Cataratas do lguagu,
no Parque Nacional do Iguacu e a Hidrelétrica Binacional de Itaipu (maior hidrelétrica do mundo em
producdo anual de energia).

Além dos tradicionais atrativos da cidade, outro fator de atracdo de turistas é a possibilidade de
compra de produtos com precos reduzidos na vizinha Ciudad del Este. Durante todo o ano é grande
o fluxo de sacoleiros (como sdao conhecidas as pessoas que compram em grande quantidade no
Paraguai para revender no Brasil) que atravessam a Ponte da Amizade apenas para comprar, uma
vez que normalmente pernoitam em Foz.

Neste contexto regional em que se insere e, em consequéncia da demanda do mercado, da missdo
institucional e da necessidade de desenvolvimento da regido, com o intuito de proporcionar o
ensino e a produgdao do conhecimento, numa relagao direta com a sociedade, fazendo do ato
educativo um trabalho qualificado para a formacdo de profissionais bem preparados.

1.5. MISSAO, VISAO, OBJETIVOS, METAS E VALORES
INSTITUCIONAIS

A Missdo institucional da Universidade Cesumar (UniCesumar) consiste em “Promover a educag¢do
de qualidade nas diferentes dreas do conhecimento, formando profissionais cidaddos que
contribuam para o desenvolvimento de uma sociedade justa e soliddria”. Com essa Missdo, a
UniCesumar busca a integracdo do ensino, pesquisa e extensdao com as demandas institucionais e
sociais, a realizacdo da pratica académica que contribua para o desenvolvimento da consciéncia
social e politica e a democratizacdo do conhecimento académico por meio da articulacdo e
integracdo com a sociedade.
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A UniCesumar tem como Visdo institucional “Ser reconhecida como uma Institui¢éo universitdria de
referéncia regional e nacional” pela:

25

VI.
VII.
VI,

Qualidade e compromisso do corpo docente;

Aquisicdo de competéncias institucionais para o desenvolvimento de linhas de pesquisa;
Consolidacdo da extensdo universitaria;

Qualidade da oferta do ensino presencial e a distancia;

Bem-estar e satisfacdo da comunidade interna;

Qualidade da gestdao académica e administrativa;

Compromisso social de inclusao;

Processos de cooperacao e parceria com o mundo do trabalho;

Compromisso e relacionamento permanente com os egressos, incentivando a educacao
continuada.

Comprometida com a concretizagdao da Missao e Visao institucional, a UniCesumar apresenta os

seguintes

VI.

VII.

VI,

objetivos:

Desenvolver a Educacdo Superior formando profissionais nas diferentes areas de
conhecimento, aptos a integrar os setores profissionais e a participar do desenvolvimento
da sociedade e a colaborar na sua formacao continua;

Formar recursos humanos para o exercicio da investigacdo artistica, cientifica,
humanistica e tecnoldgica, assim como para o desempenho do magistério e das demais
profissoes;

Promover a formacgdo integral do ser humano, estimulando a criagao cultural e o
desenvolvimento do pensamento reflexivo e do espirito cientifico;

Incentivar o trabalho de pesquisa, notadamente como iniciacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, do conhecimento e da criacdo e difusdo
cultural;

Promover a extensdo, estimulando a participacdo da populacdo nos resultados da criacdo
cultural e da pesquisa cientifica e tecnolégica produzida na instituicao;

Promover a difusdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménio da humanidade e transmitir o saber por meio do ensino, de publicacdes ou
outras formas de comunicacao;

Estimular permanentemente o aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos
numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragao.
Promover o estudo sistematico dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestando servicos especializados a comunidade e estabelecendo
com esta uma relacdo de reciprocidade e de parceria.

Cooperar para o desenvolvimento socioecondmico e cultural da comunidade, do Estado
e do Pais.
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Os valores traduzem as crencgas da Instituicdo que regem as relagdes sociais, transformando em
realidade o pensamento estratégico; sdo dogmas duradouros e basilares da organizagdao com
relevancia para todos os envolvidos. Toda organizacdao que deseja implementar seu planejamento
estratégico deve demonstrar com clareza os valores que orientam sua gestdo estratégica. E preciso
identificar, explicitar e divulgar os valores fundamentais da Instituicdo, bem como as crencgas que
norteiam o seu cotidiano. Na construcdo das bases da gestdo estratégica, foram identificados 08
(oito) valores que personificam as crencas de todos os que trabalham na UniCesumar e ddo
sustentagdao ao desenvolvimento da Instituicdo. Com isso, a Instituicdo espera gerar maior valor
agregado a sociedade, além de cumprir sua Missdo institucional e se aproximar de sua Visdo de
futuro. Dessa forma, os Valores e Pilares da UniCesumar sao:

Valores

l. Respeito ao ser humano de forma integral;

. Exceléncia intelectual e profissional;

lll.  Promocdo do desenvolvimento emocional e espiritual;

IV.  Compromisso com o conhecimento, com a aprendizagem e com a transformacdo da

sociedade;
V. Etica, cidadania, integridade e transparéncia;
VI. Inovacdo tecnoldgica permanente;

VIl. Desenvolvimento e valorizagdo da cultura e da arte;
VIIl. Responsabilidade com o meio ambiente e promogdo do desenvolvimento sustentdvel.

Pilares

I. Intelectual;

Il. Profissional;
I1l. Emocional;

IV. Espiritual
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INTELECTUAL

CONHECIMENTO

Conhecer profundamente a
drea de atuagdo, sendo
referéncia de conhecimento e
experiéncia. Buscar o
aprendizado constante,
mantendo o desejo por novas
préticas e pela atualizagdo dos
acontecimentos

PROFISSIONAL

FOCO NO ALUNO

Reconhece o aluno como
agente e foco da operagao,
garantindo a melhor
experiéncia no processo de
ensino e aprendizagem

EMOCIONAL

PREPARADO PARA AS
MUDANCAS

Ter capacidade de se adaptar
as mudangas, sendo resiliente
e positivo diante delas

ESPIRITUAL

PERSEVERANCA

CUIDADO DE SI EDO
OUTRO

ENGAJAMENTO

GESTAO
Ter capacidade de
gerenciar, liderar e
promover um ambiente
harmoénico e saudavel,
preocupando-se com 0
planejamento e a
organizagao de suas
atividades

RESULTADO
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Motivar-se a trabalhar com os
principios institucionais,
demonstrando engajamento
e pertencimento

Manifestar cuidado fisico,
emocional e espiritual,
reconhecendo-se como
agente de inspiragdo de seus
alunos, colegas e liderados,
mostrando-se preocupado

consigo e com o outro

ENTUSIASMO

Bom desempenho de suas
atividades, com energia,
manifestando felicidade e
reconhecendo o propdsito do
seu trabalho e da organizagdo
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1.6. MAPA ESTRATEGICO

A construcdo do Mapa Estratégico sintetiza em uma visualiza¢do geral a missdo, a visao, os valores,
os pilares e os caminhos a serem seguidos pela Institui¢cdo para a implantacao da gestdo estratégica.
O mapa identifica as perspectivas internas e externas da UniCesumar e os objetivos estratégicos e
as acdes os quais devem ser elaborados para o desenvolvimento dos programas e projetos
institucionais. A execuc¢do dessas ag¢des contribui efetivamente para o alcance dos resultados e
cumprimento das metas, missdo e visdo institucional.

Para a construcdo do Mapa Estratégico da UniCesumar, foram consideradas e analisadas as
perspectivas externas (sociedade) e os processos internos diretamente relacionados a Exceléncia
académica, Eficiéncia na gestdao, Gestdo de Pessoas, Autoavaliacdo Institucional, Infraestrutura e
Tecnologia da Informacdo e Orcamento.

Quadro demonstrativo das perspectivas e objetivos estratégicos da UniCesumar
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Sociedade

Objetivos estratégicos

Ainstituicdo busca cumprir sua missdo, para tanto, é necessario
identificar e compreender quais sdo as adversidades que
ocasionalmente a impediriam de cumpri-la.

Exceléncia Académica

o formar cidaddos capazes de transformar a realidade social da
regiao;

e promover inclusdo social e desenvolvimento sustentavel;

e capacitar profissionais em sintonia com as necessidades da
sociedade;

* promover contribui¢cGes inovadoras para o avango cientifico e
tecnoldgico em nivel local, regional, nacional e internacional

Objetivos estratégicos

A UniCesumar compreende que os resultados devem ser
alcancados com exceléncia. E preciso, portanto, identificar as
atividades-fim.

® promover a articulagao e integragdo entre ensino, pesquisa e
extensao;

o fortalecer e ampliar atividades de pesquisa aplicada e
inovagao tecnoldgica;

e promover e intensificar o uso de tecnologia nos processos
educacionais;

o fortalecer e acompanhar os Indicadores Académicos - IGCM;
o fomentar parcerias estratégicas com instituicdes regionais,
nacionais e internacionais.

Eficiéncia na gestao

Objetivos estratégicos

A instituicdo prima por identificar quais agdes devem ser
adotadas para a consecugdo de seus objetivos. Assim, as
atividades-meio ndo devem configurar-se como desafios.

® promover a governanga, gestdo de riscos e controles internos;
e intensificar e aprimorar a comunicagdo interna e externa;

o fortalecer a integragdo entre as dreas institucionais;

¢ aperfeigoar e informatizar os processos de trabalho;

Gestdo de Pessoas

Objetivos estratégicos

Identificagdo dos desafios que a UniCesumar devera superar
para ter exceléncia em suas atividades internas, como devem
ser desenvolvidas as pessoas, suas competéncias e atendidas
suas necessidades.

e implantar a gestdo por competéncia;

® promover a capacitagdo e qualificagdo dos colaboradores;

e proporcionar a melhoria continua da promogao da seguranga,
saude e bem-estar dos colaboradores.

Autoavaliag¢do Institucional

Objetivos estratégicos

Plano de Desenvolvimento Institucional
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Busca e sistematizagdo de informagdes para que ocorra um
processo analitico. Assim é possivel esclarecer como ocorrem
especificamente os procedimentos administrativos com o
intuito de melhoré-los. E um procedimento periédico que
conduz, por meio da analise, a renovagao.

e intensificar o Projeto de Avaliagdo Institucional.

e metavaliagdio, por meio de instrumentos como a
autoavaliagdo, considerando-se o senso de autocritica e
autodesenvolvimento do aluno.

¢ avaliar projetos e experiéncias relacionados a melhoria da
qualidade dos cursos de graduagao, promovendo a visibilidade
e a integragao dessas agoes.

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

Objetivos estratégicos

Identificar os desafios de tecnologia para suportar as atividades
prioritarias da UniCesumar

e consolidar a expansdo da graduagdo, completando o
programa de construgdo das instalagGes fisicas pertinentes.

¢ expandir e adequar a infraestrutura institucional.

e ampliar e adequar a infraestrutura de tecnologia da
informagdo e comunicagao.

Orgamento

Objetivos estratégicos

Reune os desafios alinhados a garantia financeira para que a
organizagdo cumpra adequadamente suas atividades.

e implementar o planejamento e gestdo de orgamento
participativo.
e Garantir a aplicagdo de recursos financeiros e orgamentarios

a estratégia.

1
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7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E METAS INSTITUCIONAIS

Diante de todo o caminho percorrido nos mais de 30 anos, a Instituicdo percebeu que ndo bastam
os resultados ja alcancados. E necessario motivar a todos, mobilizando esforcos e estabelecendo
novas metas que superem os resultados obtidos.

As metas estratégicas possuem o propdsito de estabelecer e comunicar o nivel esperado de
desempenho da organizagdao. A mobilizacdao de seus diversos setores com foco em resultados
tangiveis e mensuraveis possibilita aos colaboradores a percep¢ao de sua contribuicdo a estratégia
geral da Instituicdao. Ao propor metas factiveis, as atengdes podem ser concentradas nas melhorias.
As metas sao desenvolvidas a partir de uma linha de base existente, de um histérico com
informacgdes de desempenho dos anos anteriores.

Os objetivos estratégicos sdo os fins a serem perseguidos pela UniCesumar para o cumprimento de
sua missdo institucional e o alcance de sua visao de futuro. Constituem o elo entre as diretrizes da
Instituicdo e seu referencial estratégico. Traduzem, ainda, os desafios a serem enfrentados pela
Instituicdo nos préximos anos, consideradas as demandas e expectativas de suas partes
interessadas.

Os objetivos estratégicos sdo as metas globais e amplas da UniCesumar e estdo diretamente
relacionados a missdo da Instituicdo. Ou seja, a cada objetivo estratégico alcancado, a Instituicdo
deve caminhar para mais perto de alcancar sua visdo. Diante do exposto, os objetivos e metas
apresentados sdo resultantes dos planos de a¢Ges dos gestores e drgdos colegiados institucionais.
Pretendem-se, por meio dos objetivos estratégicos, acdes de melhoria nas seguintes dimensodes:

1. Gestdo Académica e Administrativa;

2. Gestdo e Organizacdo Pedagogica;

3. Planejamento e Expansdo Fisica;

4. Aspectos Financeiros e Orcamentarios.

Plano de Desenvolvimento Institucional
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LEGENDA

Exceléncia Académica
Eficiéncia na gestao
Gestdo de Pessoas
Autoavaliacdo Institucional

Infraestrutura e Tecnologia da Informacao
Orgamento
Sociedade

Defini¢cdo dos objetivos da gestdo institucional e planejamento das metas para o quinquénio 2023-2027

GESTAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA

1. Ampliacdo do Programa de Gestao da Qualidade — Eficiéncia na Gestdo e Gestdo de Pessoas

Objetivos/Metas 2023 2024 | 2025 | 2026 2027

Promover a governanga, gestdo de riscos e controles internos
Intensificar e aprimorar a comunicagdo interna e externa

Fortalecer a integragdo entre as areas institucionais

Aperfeigoar e informatizar os processos de trabalho

Implantar a gestdo por competéncia

Promover a capacita¢do e qualificagdo dos Colaboradores
Proporcionar a melhoria continua da promocdo da segurancga, saude
e bem-estar dos colaboradores

Intensificar o Programa de qualidade académica por meio de
indicadores institucionais.

Intensificar Projeto de Avaliagdo Institucional

2 - Intensificar o programa de relacionamento com a comunidade externa

Objetivos/Metas

Intensificar e aprimorar a comunicagdo interna e externa
Intensificar parcerias e convénios com instituices e organizagdes

1. Ampliar Projetos de desenvolvimento de Exceléncia Académica para o mundo do trabalho e melhoria da
qualidade de vida da sociedade.

Objetivos/Metas

Formar cidadaos capazes de transformar a realidade social da regido

Capacitar profissionais em sintonia com as necessidades da sociedade

promover contribuicdes inovadoras para o avanco cientifico e tecnolégico em
nivel local, regional, nacional e internacional

Intensificagdo da participagdo discente em projetos de ensino, pesquisa extensao
Ampliacdo da oferta de cursos de pds-graduagdo lato sensu em sintonia com os
cursos de graduacdo com demandas da sociedade

Estudo para Implementacdo de programas de pds-graduacgdo stricto sensu com
foco nas inter-relagGes das ciéncias e nas emergéncias de campos profissionais
fortalecer e acompanhar os Indicadores Académicos - IGCM

intensificar o Projeto de Avaliacdo Institucional

3 O Plano de Desenvolvimento Institucional
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metavaliacdo, por meio de instrumentos como a autoavalia¢do, considerando-se
o0 senso de autocritica e autodesenvolvimento do aluno

avaliar projetos e experiéncias relacionados a melhoria da qualidade dos cursos
de graduagdo, promovendo a visibilidade e a integra¢do dessas agdes

Ampliagdo das relagdes de parcerias com a comunidade vinculando agGes a
fungdo social da Instituicdo adequando-as a capacidade institucional

Desenvolvimento de agdes comunitarias voltadas para a melhoria da qualidade
de vida das populagdes menos favorecidas

Oferta de projetos de desenvolvimento sustentdvel que possam incentivar o
empreendedorismo e o agronegdcio visando a mudancgas nas areas educacional,
de saude, habitacional e de cidadania dos municipios da regidao

promover inclusdo social e desenvolvimento sustentdvel

Estruturar e ampliar o ndmero de convénios com Ambientes Profissionais,
acrescentando oportunidades de aprendizagem por imersao no mercado de
trabalho da area de formacdo

2 - Intensificar o programa de relacionamento com a comunidade externa

Objetivos/Metas 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027

Criar novos cursos de graduagdo (Bacharelado, Licenciatura e Tecndlogo) nas
modalidades Presencial e de EaD

Manter uma constante amplia¢do da experiéncia de aprendizagem suportada por
TICs nas disciplinas ofertadas nos 40% EaD dos cursos presenciais

Manter uma constante ampliacdo da experiéncia de aprendizagem suportada por
TICs e infraestrutura tecnologia nos Cursos a distancia

Criar novos cursos de pods-graduagdo Lato Sensu e Stricto Sensu nas modalidades
presencial e EaD

promover e intensificar o uso de tecnologia nos processos educacionais

promover a articulagdo e integragdo entre ensino, pesquisa e extensao

fortalecer e ampliar atividades de pesquisa aplicada e inovagdo tecnoldgica

fomentar parcerias estratégicas com instituicdes regionais, nacionais e
internacionais

3. Ampliacéo e implantacdo de polos de apoio presencial para cursos EAD

Objetivos/Metas 2023 2024 2025 | 2026 | 2027

Realizagdo de estudos técnicos para ampliacdo e implantacdo de polos de
apoio presencial ao ensino na modalidade EAD

Avaliar permanente e expansao dos Polos, com o intuito de identificar e
atender as areas periféricas no meio urbano e rural que gozam de pouco
ou nenhum acesso a educagao

Ampliar o incremento de recursos didatico-pedagdgicos virtuais e fisicos
para garantia da vivéncia universitaria e experiéncia de aprendizagem

4. Promover, por meio de programas de andlise de mercado, captacdo de recursos, articulagdo e

integracdo com setores produtivos
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Ampliar a drea de pesquisa de mercado para subsidiar a oferta de
NoVOoS CUrsos

Oferta de tecnologias, informagSes e produtos para setores
produtivos

Incentivo e reforgo da cadeia produtiva com logistica impulsionada
por parcerias interinstitucionais, privadas e governamentais,
desenvolvendo redes de intercambio com outros estados

Intensificar o setor de assisténcia juridica, administrativa e logistica
para desenvolvimento e aprimoramento de micro e pequenas
empresas, por meio de parcerias com setor publico e privado
(UniCesumar Empresarial).

5. Intensificar o Programa de ampliacao e qualificacdo para Docentes e Tutores no Ensino Presencial e

EaD
2024 | 2025 | 2026 2027

Objetivos/Metas 2023

Aumento paulatino do corpo docente, tutorial e técnico-
administrativo, de acordo com o crescimento da oferta de cursos, em
consondncia com o numero de alunos

Avaliagdo continuada do desempenho do corpo docente, tutorial,
técnico-administrativo e discente: limitagGes, causas e propostas para
conter a evasdo dos cursos presenciais e a distancia

Ampliar programas de formacado continuada e permanente do quadro
docente, tutorial e técnico-administrativo, visando tanto seu
aperfeicoamento profissional particular, quanto a construgdo
colaborativa do processo de ensino, aprendizagem e avaliagdo

R
.

Ampliagdo do Programa de Valorizagdo Docente

6. Promover andlise e avaliagéo dos cursos de graduacéo tendo como parametro os padrdes de qualidade

estabelecidos pelo Ministério da Educagao

Objetivos/Metas 2023 2024 | 2025 | 2026 2027

Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos, segundo as alteracGes das
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos

Reconhecimento e renova¢do dos reconhecimentos dos cursos de
graduacdo pela satisfagdo das comunidades interna e externa e pelos
padrées de qualidade estabelecidos pelo Ministério da Educagao.

Aprimoramento da autoavaliagdo, objetivando que seja permanente
e continuada, formada nao s6 pelo levantamento de indicadores
previstos nos 6rgdos reguladores da avaliagdo institucional, mas: (i)
inicialmente e de forma prévia ao ingresso de discentes nos diferentes
cursos, ofertados nos percursos formativos; (ii) de forma periddica
junto aos coordenadores, professores, tutores e discentes; (iii) da
gestdo educacional buscando melhorar o atendimento e apoio a toda
a rede de Polos de Apoio Presencial de EaD.

PLANEJAMENTO E EXPANSAO FiSICA E TECNOLOGICA

1. Ampliacdo do Programa de Gestao da Qualidade — Eficiéncia na Gestdo e Gestdo de Pessoas
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Ampliacdo da infraestrutura fisica e técnica para que forneca o suporte
necessario ao crescimento e ao desenvolvimento dentro dos padrdes de
qualidade estabelecidos pela Instituicdo

Ampliar e adequar a infraestrutura de tecnologia da informagdo e
comunicagao

Otimizar do uso das Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comunicagdo
(TDICs) no processo educativo, bem como a criagdo ou inser¢do de novos
meios e interfaces entre sistemas comunicativos e tecnologias
educacionais, que fomentem o aproveitamento dos estudantes, tanto no
ensino a distancia como no ensino presencial

Desenvolvimento de Programa de Manutengdo Preventiva e otimizagao da
seguranga interna e externa, por meio de tecnologias

Ampliagdo de Tecnologias e infraestrutura para produ¢do de objetos de
aprendizagem audiovisuais

Ampliacdo do acervo e tecnologias on-line das bibliotecas de modo a
adequa-lo as necessidades dos cursos oferecidos na modalidade Presencial
e EAD, contemplando aquisicdo de titulos e quantidade necessaria de
exemplares

Consolidar a expansdao da gradua¢do, completando o programa de
construgdo das instalagdes fisicas pertinentes.

Expandir e adequar a infraestrutura institucional.

2. Ampliar os programas de conscientizagcdo do uso racional de espag¢os, equipamentos, energia, agua,
telefone e TIC

2023 2024 | 2025 | 2026 2027

Objetivos/Metas

Conscientizacdo dos usuarios e colaboradores quanto ao uso racional dos
espacos equipamentos da instituicdo por meio de campanhas publicitarias
institucionais e comunicagdo interna.

ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

1. Aperfeicoar a Gestdo Orcamentéria

Objetivos/Metas 2023 2024 | 2025 | 2026 2027

Implementar o planejamento e gestdao de orcamento participativo
Desenvolver o orgamento de programa anual com base no
planejamento estratégico institucional

Garantir a aplicacdo de recursos financeiros e orgamentdrios a
estratégia institucional.

Aprimorar a Execugdo Orgamentadria e Financeira

Capacitar os gestores envolvidos na execugdo da politica
orcamentaria

2. Desenvolver fontes alternativas de faturamento

Objetivos/Metas 2023 2024 | 2025 | 2026 2027

Ampliagdo de parcerias existentes, para a captagdo de recursos por
meio de projetos e convénios, integrando as areas institucionais

3 3 Plano de Desenvolvimento Institucional
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Desenvolver servicos educacionais alternativos ao ensino, pesquisa e
extensdo aproveitando a estrutura existente

3. Primar pela sustentabilidade financeira institucional

1
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Objetivos/Metas 2023 2024 | 2025 | 2026 2027

Aprimorar politicas de incentivo a permanéncia dos alunos
Aprimorar politicas de controle e cobranga sobre os servigos
educacionais

Desenvolver programa de acompanhamento de resultados
financeiros com base em indicadores de gestdo

Aprimorar auditoria externa com empresas de porte internacional

.8. Indicadores de Desempenho

Ao longo do desenvolvimento da Instituicdo, foram implantados alguns programas de gestdo que
estdo impactando no desenvolvimento e aprimoramento da gestdo institucional e que promoveram
mudancas inovadoras na socializacdo das decisdes de gestdo.

No contexto da gestao, a UniCesumar busca uma gestdo de exceléncia, para tanto implantou o uso
de ferramentas B.l. e de automacdo de processos com o objetivo de implantar e padronizar a
execucdo e monitoramento de indicadores administrativos e académicos na gestdo da Instituicdo.

Dentre as a¢Oes do projeto, foram implantadas nos departamentos administrativos e académicos:

e Calendario de gestdao que orienta demandas e prazos, organiza o fluxo de atividades
e a interface entre as areas

e O registro e organizacao de pautas com alinhamento e discussao de resultados com
registro das deliberacdes em atas de reunido;

e Desenvolvimento do planejamento da IES e os objetivos estratégico em cada setor;

e Estabelecimento de indicadores e metas;

e Andlise da causa raiz e desenvolvimento do plano de agao;

e Diretrizes para a melhoria continua;

¢ Monitoramento dos indicadores de gestao.

Todos os indicadores, o calendario de reunides, as atas, os planos de acdo e os relatérios mensais
de gestdo sdo socializados e disponibilizados para acesso a todos os gestores académicos e
administrativos e demais colaboradores relacionados.

Plano de Desenvolvimento Institucional
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A UniCesumar também implantou o departamento de Projetos e Processos que gerencia os projetos
institucionais, mapeia os fluxos dos processos académicos e administrativos e normatiza os
procedimentos operacionais padrdo (POP), e a GRC (Governanca, Risco e Compliance) que monitora
e faz a prevencdo do cumprimento das politicas, diretrizes e normas regulamentares e legais
internas e externas a instituicao.

Para a atuacdo e alinhamento em pautas colaborativas entre as dreas, a consolidacdo do
atendimento qualitativo ao estudante, os esforcos na melhoria continuada nos processos de gestao,
ganham a proporgao do desenvolvimento institucional estabelecidos no planejamento institucional
e no contexto nacional. O estudante ocupa o lugar de destaque, por isso o relacionamento com o
estudante também esta pautado no uso de inteligéncia de dados, capazes de mobilizar acdes
garantidoras do engajamento, permanéncia e sucesso académico.

Mapeamento dos indicadores para a Gestdo Académica e Administrativa

INDICADORES DE DESEMPENHO E MONITORAMENTO

PORTAL ADMINISTRATIVO (Modelo de Exceléncia em Gestao da UniCesumar)

Compras 5 13 11

GRC (Governanga, Riscos e Compliance) 3 9 6

Marketing 13 52 148

Procuradoria Juridica 4 13 12

Recursos Humanos 3 27 32

Tecnologia da Informacgéo 4 25 58

FERRAMENTA DE BI (Business Intelligence) - EaD

Comunicagao

GEC (Gestao Estratégica Corporativa)

3 5 Plano de Desenvolvimento Institucional
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Graduacéo e Pds-graduagéo 5 5 47

Permanéncia 4 10 74

Universo EAD 1 1 25

Fonte: UniCesumar

1.9. Evolucao Institucional

Nos indicadores de qualidade das Instituicdes de educa¢ao superior, divulgados pelo MEC, a
UniCesumar possui indice Geral de Cursos (IGC) com conceito 3, posicionando-se entre as melhores
InstituicOes de Ensino Superior do pais.

O ENADE (Exame Nacional de Desempenho de Estudantes), como parte do SINAES (Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior), tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes em
relacdo aos conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos respectivos cursos de
graduacdo, as suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do
conhecimento, e as suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de
sua profissdo, ligados as realidades brasileira e mundial e a outras dreas do conhecimento.
Preocupada com a qualidade do ensino, a Instituicdo desenvolve, ao longo dos anos, a¢des visando
a preparacao dos alunos para o mercado de trabalho e para a andlise dos pontos fortes e de
melhorias para desenvolvimento de planos de gestdo objetivando a melhoria continua dos cursos
da Instituicao.

Histérico dos conceitos dos cursos de graduacdo da UniCesumar no Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE):

Resultados
ENADE

Triénio anterior 2015-2017 Ultimo Triénio 2018-2021

55,77% 32,81 |

60,94% T

52

Fonte: Dados do INEP; Analise UniCesumar

Histérico dos conceitos dos cursos de graduagdo da UniCesumar no Conceito Preliminar de Curso
(CPC):
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Resultados

CPC Triénio anterior 2015-2017 Ultimo Triénio 2017-2019

72,46%

27,54% 1T

44

Fonte: Dados do INEP; Analise UniCesumar

Historico dos Conceitos de Curso (CC) das avaliagdes de curso in loco

Resultados

Triénio anterior 2015-2017 Ultimo Quinquénio 2018-2022

100% 1

95,45%

4,55%

Fonte: Dados do INEP; Analise UniCesumar

1.10. Governanca, Gestdo de Riscos e Compliance

Governanca é a forma como as decisdes sao tomadas em uma organizacdo. Envolve assuntos como
Politicas, Procedimentos, Delegacao, Responsabilizacdo e Transparéncia nos processos.

A Gestdo de Riscos é o conjunto de atividades que identifica, mede, monitora e procura se antecipar
a efeitos negativos de eventos que possam impedir a organizacdo de atingir seus objetivos definidos
no Planejamento Estratégico.

Compliance é o conjunto de mecanismos e ferramentas para garantir que a organizacdo esteja
adequada a legislacdo, regulamentos, normas externas e internas, sejam obrigatérias ou
recomendaveis.

O Objetivo da GRC é colaborar com o aprimoramento da governanca e da gestdao organizacional,
com independéncia, assegurando a entrega de informacgdes Uteis e relevantes para a tomada de
decisdo, o aprimoramento dos processos e politicas institucionais e o estabelecimento de
mecanismos de identificacdo e resposta a fraudes e mitigacao de riscos.
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® Foco em processos e riscos
operacionais e no ambiente
interno;

® Gestdo da matriz de riscos
operacionais;

* Gestdo da matriz de riscos
operacionais;

e Mapeamento e desenho de
processos;

e Construgdo e
implementag¢do de melhorias
de processos;

e Treinamento e
conscientizagdo das areas de
negdcio;

* Atuagdo com gestores de
negdcios;

* Foco estratégico e no ambiente
externo;

e Gestdo do programa de
integridade:

- Codigo de conduta e ética;
- Politicas;

- Treinamentos;

- Canal de denuncia.

e Gestdo da matriz de riscos
executivos;

* Gestdo dos indicadores de
riscos;

e Atuagdo com executivos da
organizacgao;

e Ouvidoria.

\&J UniCesumar

Implementagdo do Modelo de Governanga, Riscos e Compliance (GRC) da UniCesumar

e Gestdo de auditoria e
monitoramento continuo;

¢ Gestdo de iniciativas
relacionadas a eficiéncia de ag¢des
de GRC;

e Integragdo e andlise de
informacdes internas, externas;

e Construgdo de indicadores de
riscos.

¢ Garantidor da eficacia dos
controles internos, riscos e
compliance;

 Validar a eficdcia do programa
de integridade;

* Atuacdo independente (reporte
funcional a vice reitoria);

¢ Auditoria baseada em riscos;

o Auditorias especiais;

* Monitoramento da
implementacdo das correcbes e
melhorias.
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Sua histdria, inserc¢do regional, compromisso com as comunidades do entorno de seus campi e polos
de apoio presenciais, sua vocag¢ao, missdao e visao alicercam a coeréncia necessdria para que a
Instituicdo continue no caminho da qualidade, inovacdo e crescimento. Assim, o PPI é resultado de
um processo histérico de construcdo, que sintetiza as discussGes e praticas realizadas pela
comunidade académica, constituindo-se num produto construido coletivamente, que sistematiza e
consolida teorias, reflexdes e praticas presentes no dia a dia da Instituicdo.

A elaboracdo do presente Projeto superou os desafios préprios do exercicio da participacao e do
compartilhamento, num trabalho efetivamente cooperativo, pois se apresenta como um produto
de confronto e negociacdo provenientes do pluralismo de ideias dos diferentes atores institucionais
envolvidos (gestores, coordenadores, docentes, tutores, discentes e técnico-administrativos — cada
qgual em seu ambito). Se, por um lado, a diversidade de saberes e praticas, prépria da
heterogeneidade da formacao dos profissionais da Instituicdo, refletiu-se em diferentes propostas
em torno do fendbmeno educativo, também ampliou e enriqueceu os debates e instigou o estudo,
contribuindo decisivamente para a qualificacdo tedrica de todo o conjunto dos principios
académicos.

Do ponto de vista do conhecimento e do saber, a Instituicdo procurou refletir e incorporar as
tecnologias, metodologias e principios pertinentes. Quanto ao compromisso de desenvolvimento
do entorno das comunidades em que atua, buscou-se dimensionar a contribuicdo da IES para as
necessidades de um mercado ativo, que carece de profissionais qualificados, dinamicos,
empreendedores e com competéncias resolutivas. Compromisso que é reflexo de uma necessaria
educacdo no contexto das tecnologias inovadoras, das novas competéncias, das profissdes que
deixam de existir e de outras que vao se revelando. Contudo, foi consenso nao perder de vista o
perfil de “homem-profissional-cidaddao” que se pretende formar a partir das dimensdes
interdependentes da Informag¢do/Conhecimento/Saber e Homem/Sociedade/Cultura.

Dessa forma, os contextos considerados fundamentam a referéncia conceitual e metodoldgica da
missdo institucional, na medida em que se estabelecem os parametros de conducao das atividades
académicas e se apresentam politicas institucionais compostas por um conjunto de estratégias
necessarias a consecucao dos objetivos maiores da educacdo e da Instituicdo, o que aponta para o
seu constante redimensionamento na perspectiva de sintonizar-se com os avancos cientificos e
tecnoldgicos e com o atendimento das demandas sociais. E, pois, a declaracdo de uma identidade
institucional, a explicitacdo de uma linha filoséfico-pedagdgica que fundamenta todos os cursos,
programas e projetos da UniCesumar na dire¢do de afirmar o principio do funcionamento organico
da Instituicdo, no sentido de corpo Unico, integrado e em interacdo dialdgica, e de favorecer a
conquista de uma exceléncia reconhecida pela comunidade interna e externa.

O PPI constitui um documento de grande relevancia para a UniCesumar, mediante o qual explicita
seu posicionamento a respeito da sociedade, da educacdo e do ser humano. Busca, dessa maneira,
assegurar o cumprimento de suas politicas e agdes. O projeto é um instrumento de acdo politica e
pedagdgica, que garante “uma formacdo global e critica para os envolvidos no processo, como forma
de capacitd-los para o exercicio da cidadania, a formagdo profissional e o pleno desenvolvimento
pessoal” (VEIGA, 2005, p. 16).

Resultado de uma construcao coletiva do corpo social da UniCesumar, o PPl conjuga-se com o PDI,
considerando-se que, apesar da diversidade de caminhos, ndo ha distincdao hierarquica entre eles.
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Ambos devem constituir um processo dinamico, intencional, legitimo e transparente, em constante
interconexdao com o contexto da Instituicdo. O PDI, em consonancia com o PPl e com os Projetos
Pedagdgicos dos Cursos — PPCs, deve demonstrar como a IES pretende concretizar seu projeto
educacional, definindo as metas a serem alcancadas nos periodos de tempo definidos e os recursos
humanos e materiais necessarios a manutencao e desenvolvimento das a¢des propostas.

Em sua fundamentacdo, o PPl expressa uma visdao do mundo contemporaneo e do papel do Ensino
Superior nesse contexto. Ao mesmo tempo, explicita de modo abrangente o papel da Instituicdo de
Ensino Superior e sua contribuicdo social nos ambitos local, regional e nacional, por meio do ensino,
da pesquisa e da extensdo como componentes essenciais a formacao critica do cidadao e do futuro
profissional na busca da articulacdo entre o real e o desejavel.

E uma projecdo de valores, qualidade nos processos educativos e inovag3o constante; reflexo do
crescimento e amadurecimento da Instituicdo, materializando-se no seu fazer especifico, cuja
natureza consiste em desenvolver pessoas capazes de construir conhecimento. Essa projecao de
valores deve delinear o horizonte de longo prazo, ndo se limitando, portanto, a um periodo
determinado.

Na construgao do presente documento, tem-se como pressuposto que um projeto pedagdgico é
parte indissocidavel dos projetos sociais e culturais que o compdem. Entre suas caracteristicas bdsicas
estao:

I.  Construir uma identidade pedagdgica;
II.  Entender o “ser humano” como foco de sua concepgao;
[ll.  Orientar-se por um referencial metodolégico comum;
IV.  Comprometer-se com os contextos social, econdmico e cultural, nos quais se
desenvolve o processo educacional;
V.  Pautar-se por politicas institucionais que permitam uma visao sistémica.

A UniCesumar trabalha no sentido de contribuir para a preparacdo de profissionais para o mercado
de trabalho, auxiliando, dessa forma, no processo de inclusdo social de seus egressos e para o
desenvolvimento regional, no qual alicerca a sua missdo institucional. A Instituicdo tem a
responsabilidade social de preparar profissionais éticos e competentes, capazes de contribuir para
o desenvolvimento, o bem-estar e a qualidade de vida de seus cidadaos.

Esse projeto visa construir elementos de aperfeicoamento das praticas pedagdgicas e de melhoria
dos cursos oferecidos pela UniCesumar. Vale ressaltar que esse projeto enseja, também, a plena
articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo, considerando os aspectos complementares entre
cada uma dessas dimensdes na formacdo académica, ética e profissional.

Assim, o PPl foi construido no contexto de uma realidade complexa, e sua estruturacdo foi
embasada nas caracteristicas das inter-relagdes existentes na Instituicdo, nos cursos e entre cursos,
no sistema educacional superior e no contexto social no qual a UniCesumar esta inserida. Por outro
lado, deve-se respeitar e cumprir os principios metodoldgicos articulados pela Instituicdo, no
sentido de contribuir para melhorar e qualificar o processo ensino-aprendizagem.
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2.1. Principios Filosoficos

A UniCesumar, enquanto Instituicdo de Ensino Superior, compreende que as acdes e fazeres de seu
cotidiano precisam ter referéncias filoséficas balizadoras para suas praticas politicas, pedagdgicas e
sociais. Para tanto, acredita no desenvolvimento integral do ser humano e, por isso, estrutura suas
acoes em premissas alicercadas em quatro pilares de formacao: intelectual, profissional, emocional
e espiritual.

INTELECTUAL: o conhecimento é a base de tudo. Para Sécrates e Platdo, o desenvolvimento
intelectual estd na atividade e capacidade de pensar e assim superar a visao superficial e mitica da
realidade. Raciocinar e compreender sdo faculdades do intelecto fundamentais para todas as areas
do conhecimento. Saber problematizar, analisar, significar, experimentar, conceituar, fundamentar,
argumentar, interpretar, criar e agir sdo competéncias fundamentais para o desenvolvimento
intelectual e de um pensar de ordem superior.

PROFISSIONAL: a dedicacao didria aos estudos, a concentracgdo, a disciplina e o desenvolvimento do
habito de estudo edificam e formam um bom profissional. A formac¢dao académica deve estar imersa
de vivéncia profissional, permitindo uma aprendizagem significativa e colaborativa. Formar
profissionais dinamicos e adaptados ao novo é um principio politico pedagdgico que responsabiliza
a Instituicdo com uma verdadeira formacao profissional do que se elege como perfil do egresso.

EMOCIONAL: o clima de aprendizagem positivo e a motivagdo ao aprendizado contribuem para a
formagao emocional. Considerar o desenvolvimento das competéncias socioemocionais é
fundamento para uma educacdo humana. Saber gerir as emocgdes, ter empatia, ser altruista,
demonstrar alteridade, tomar decisbes de forma responsavel, viver o objetivo de um mundo
solidédrio sdo algumas das habilidades estruturantes de um ser humano com competéncias
socioemocionais desenvolvidas.

ESPIRITUAL: viver os valores éticos e morais, principios de acolhimento e ajuda ao préximo sdo
elementos fundacionais da identidade filoséfica da UniCesumar. Viver a espiritualidade e
compreender a esséncia do existir permite desenvolver um olhar para além dos imediatismos e
superficialidades. Dessa forma, o pilar “Espiritual” identifica a UniCesumar como uma Instituicdo
interessada e comprometida com o desenvolvimento de um ser humano pleno de esperanca, de
sentido de vida e de comprometimento com seu préximo.

A concepgao desses quatro pilares institucionais demonstra com clareza a identidade e o
fundamento da visdo filosdfica de educacdo e seu comprometimento politico pedagogico. Na
pratica, o desenvolvimento dessas premissas se da de diversas formas, tanto no ambiente
académico como organizacional, desde atividades que visam a disseminacdo da cultura para os
colaboradores até atividades curriculares e extracurriculares para os estudantes.

A filosofia dos projetos pedagdgicos dos cursos, que fixam os objetivos e as metas a serem
alcancados durante a formacao dos estudantes, bem como os critérios norteadores para a definicdo
do perfil do egresso tomam como base os quatro pilares institucionais. Uma visdo humanista e a
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internalizacdo de valores de responsabilidade social, justica e ética profissional integram, assim, os
conhecimentos, as competéncias, as habilidades e os talentos na formacao do futuro profissional.

A articulacdo entre o ensino, pesquisa e extensdo é fundamental para a sustentacao da UniCesumar.
A qualidade de ensino relaciona-se com a competéncia que esta sendo desenvolvida nas praticas
educativas, nos programas de extensdo e pesquisa. As atividades e projetos de extensdo se
articulam com as experiéncias de pesquisa e ensino. Em diversas oportunidades, a participacdo de
estudantes em atividades extensionistas pode constituir-se em situacao essencial de formacdo. A
participacdo discente nos projetos institucionais de pesquisa e extensdo e sua consequente
articulacdo com o ensino proporcionam formacao integral ao estudante.

Principios estruturantes da UniCesumar:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.
XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

Fortalecer os principios de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
Ampliar agdes comprometidas com as realidades local e regional em que se insere;
Ampliar a oferta de cursos de graduacdo e de pds-graduacao nas modalidades
presencial e a distancia;

Fortalecer sua posicdo estratégica no desenvolvimento tecnoldgico e socioeconémico
do entorno das comunidades que atende;

Promover a educacdo e a formacao integral dos sujeitos do ponto de vista ético, das
competéncias profissionais e de responsabilidade social;

Aprimorar o trabalho académico inspirado numa identidade pedagdgica dinamica e
renovadora do processo de ensino-aprendizagem;

Investir e estimular a inovag¢ao, o uso de novas tecnologias educacionais e
comunicacionais;

Estruturar referenciais metodoldgicos para comportar a inovagdo dos processos
educativos;

Expandir as a¢bes do ensino a distancia em parceria com o ensino presencial de
graduacao e pos-graduacgao;

Fortalecer o Programa de Inclusdo social, visando incrementar as politicas de
responsabilidade social;

Incrementar a pratica investigativa, por meio da iniciacdo cientifica, em consonancia
com os Projetos Pedagdgicos dos Cursos e a Politica de Pesquisa institucionalizada;
Ampliar as atividades de extensdo universitaria abertas a participacdo da comunidade
de seu entorno;

Manter a relacdo de reciprocidade com a comunidade de seu entorno;

Expandir a fidelizacdo de seus egressos por meio de programas e acées pertinentes;
Manter a¢Oes de apoio a comunidade universitaria, por meio de programas, projetos
e cursos extensionistas e livres, nas modalidades presencial e a distancia, de forma a
permitir ao académico a opc¢ao curricular nas atividades complementares;

Ampliar programas de difusdo de bens e valores culturais;

Incentivar o corpo técnico-administrativo a participar dos Programas e/ou Projetos de
Capacitacdo de Recursos Humanos;

Aprimorar Programas e Projetos para o desenvolvimento da educacdo continuada;
Dar prosseguimento a expansdo da infraestrutura da UniCesumar de acordo com as
necessidades e demandas da comunidade académica.
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2.1.1. Referencial Etico-Politico

Estruturar um referencial ético e politico é fundamental para parametrizar o planejamento
pedagdgico institucional da triade pesquisa, ensino e extensdo. A ética nos da os fundamentos da
moral, serve-nos de parametro para a conduta, as escolhas e o agir. A politica nos insere no contexto
das responsabilidades sociais, do compromisso com o que é de interesse comum de um povo, de
uma nag¢ao e de um novo mundo.

O contexto da globalizagdao, caracteristico da sociedade contemporanea e da situagdo brasileira,
auxilia-nos melhor a compreender a realidade e a responsabilidade do Ensino Superior. A realidade
brasileira é vitimada pela polarizagdo das riquezas materiais, pela escassez de acesso social, falta de
boa educacgao, corrupgao histdrica e baixo investimento em pesquisa; disparidades que decorrem
em problemas urbanos ligados a violéncia, saude, meio ambiente, desemprego ou subemprego,
moradia, educac¢do, dentre outros, os quais também estdo presentes em vdrias partes do mundo.

Por outro lado, inspira-nos considerar nosso papel ético, politico e institucional quando também
identificamos as riquezas brasileiras naturais e humanas manifestas por meio de seus recursos
naturais, diversidade cultural, miscigenacdo étnica e potencial produtivo nas areas: agricola,
industrial, comercial, turistica, tecnoldgica. Tais caracteristicas, associadas ao processo de
desenvolvimento oriundo da globalizacdo e das inovac¢des tecnoldgicas da informacdo, requeridas
pelo contexto mundial, desafiam a educac¢do, a func¢do social do Ensino Superior e o processo de
socializa¢do do conhecimento.

O cendrio da globalizacdo e a necessidade de maior democratizacdo dos processos e meios de
producdo, a difusdo e as exigéncias cada vez mais crescentes do acesso a novos conhecimentos
especializados e de novos critérios de qualidade extrapolam os ambientes académicos, suscitando
preocupacdes com a qualidade de vida, valores de uso, custo do acesso a produtos e processos,
guestdes éticas relativas ao controle do conhecimento, entre outras. Isso tende a ressaltar a atuacdo
do Estado e de suas agéncias, e das instituicdes responsaveis pela producdo e disseminacdo de
conhecimentos, sejam elas publicas ou privadas. Nessa perspectiva, alguns padrdes tornam-se
obsoletos, cedendo lugar a novos padroes e perfis profissionais e de trabalho, o que requer a adogdo
de uma nova postura, ou seja, de perfis voltados para maior capacidade inovadora e
empreendedora.

Nesse sentido, as IES, de modo geral, precisam compreender que nem as identidades nem os
processos reguladores da cultura sdao inteiramente fixos. As mudancas percebidas nas questdes
éticas e morais, quando comparadas a midia e ao mundo do espetaculo, colocam as escolas, ao
mesmo tempo, em situacdo de perplexidade, desconforto e desafio.

Diante desse contexto, a visdo de homem na sociedade requer do Ensino Superior ndo sé atencao
a formacao de profissionais, como também a formacao de cidaddos. Assim, a funcdo social penetra
nas Instituicdes de Ensino Superior, as quais serdo orientadas ndo sé pelos desafios tecnoldgicos,
como também pelas questdes éticas que dizem respeito a amplitude da atividade humana. Em
outros termos, sua tarefa é buscar equilibrio entre vocacdo técnico-cientifica e vocacdo
humanistica.
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Tal percepgdao da sociedade contemporanea exige que as Instituicdes deem conta de todas as
nocdes de imagens prévias dos estudantes (incluindo a massa de informacdes, valores e simbolos
identitarios consumidos a partir dos meios de comunicacdo), reelaborando-os, incorporando-os
criticamente e realizando sua dificil articulacdo com o conhecimento cientifico. Assim, formar
profissionais dentro desse contexto é um grande desafio. Faz-se necessario repensar o Ensino
Superior brasileiro e acompanhar ininterruptamente a evolucao tecnoldgica, para delinear e formar
o perfil profissional esperado nesse cenario.

Ha que considerar o que esta declarado na Conferéncia Regional de Educacdo Superior da América
Latina e do Caribe, que é a necessidade de expressivo crescimento da “cobertura educacional
requerida para as proximas décadas”. Isso exige das Instituicdes de Ensino Superior a criacdo de
novas estruturas e de novas propostas académicas que propiciem, por meio de sua autonomia, a
formacgao de profissionais competentes, com excelente suporte sociocultural, técnico, cientifico e
artistico, voltados para os paises da regido. Exige, ainda, a introducdo de novos modelos educativos
gue contribuam para a superacdo dos baixos niveis de desempenho, do atraso e do fracasso
estudantil diagnosticado, bem como para incentivar os professores a utilizarem um conjunto de
modalidades didaticas presenciais ou virtuais que melhor se adéquem as necessidades e
heterogeneidade dos estudantes. Demanda, sobretudo, por parte das IES, que sejam utilizados de
forma mais eficaz os espacos educativos que abarcam a atuacdo de pessoas de diferentes
procedéncias sociais e contextos culturais.

Outro aspecto evidenciado refere-se a dicotomia apresentada a IES, ou seja: de um lado a
valoriza¢ao do conhecimento e a possibilidade de ampliacdao de novos servigos; de outro, antigas
leituras de estabilidade no emprego e de crescente “terceirizacdao” de atividades antes
desenvolvidas pelas empresas e o6rgdos publicos, forcando os individuos a buscarem o
aprimoramento pessoal, a atualizacdo constante de conhecimentos e a realizacao de novas ideias
para a chance de sucesso em um ambiente altamente competitivo.

Esse quadro destaca, cada vez mais, a importancia do conhecimento nas sociedades
contemporaneas e da necessidade da formagdo dos individuos como homens virtuosos. Em outras
palavras, homens completos conforme a doutrina aristotélica - completos porque se expressam sob
as Oticas da singularidade e da coletividade. Enquanto sujeitos singulares demonstram sua
individualidade e, coletivamente, revelam suas riquezas e valores. Assim, aptos ndo so para
responder as demandas sociais, como também para serem agentes de transformacdo na sociedade,
sem prescindir da ética nas praticas humanas.

Essas questdes impulsionam o modelo académico caracterizado pela indagacdo de problemas em
seus contextos, quais sejam:

a. A producdo da transferéncia do valor social dos conhecimentos;

b. O trabalho conjunto com as comunidades, por meio da pesquisa cientifica, tecnoldgica,
humanistica e artistica, embasada na definicao explicita dos problemas detectados, de
solucdo fundamental para o desenvolvimento do pais ou da regido e o bem-estar da
populacao;

c. Uma tarefa ativa de divulgacdo, vinculada a criagdo de uma consciéncia cidad3,
sustentada no respeito aos direitos humanos e a diversidade cultural;
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d. Um trabalho de extensdo que enriqueca a formacdo e que colabore na identificacdo de
problemas para a agenda da pesquisa e crie espagos de a¢ao conjunta com distintos

atores sociais, especialmente com os mais excluidos e marginalizados (Declaragdo da
Conferéncia Regional de Educagdo Superior da América Latina e no Caribe, 2009).

Dessa forma, as agdes educativas propostas pela UniCesumar, por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo, precisam corresponder a essa leitura de mundo. Para isso, é necessdria a busca de um
paradigma de sociedade e de educacdo que propicie a formacdo global e critica dos sujeitos
envolvidos no processo (enquanto transformadores dessa realidade percebida), capacitando-os
para o exercicio de cidadania, com respostas para os problemas contemporaneos.

Para tanto, é necessario exprimir a intencionalidade pedagdgica, politica, cultural, profissional e
social da educacdo na Instituicdo. O objetivo é constituir relacdes entre a escola, sua estrutura
formal e os sujeitos que a produzem e vivenciam cotidianamente os valores elaborados nos
diferentes contextos sociais. O didlogo com a sociedade é o primeiro passo a ser dado para resgatar
os valores que permitam atribuir significado as acées dos envolvidos.

Diante disso, o PPI é ferramenta essencial para a conducdo da IES, porque é uma acdo intencional e
um compromisso sociopolitico voltado para a formacdo do cidad3o na sociedade, ao mesmo tempo
em que delimita as acOes educativas e as caracteristicas necessdrias para que a |IES consolide seus
propdsitos e intengdes.

A UniCesumar assume compromisso de ser um espago em que se busca a formagdo e o
desenvolvimento do académico, da regido e do pais. Esse compromisso é priorizado, ainda que a
Instituicdo seja privada, que precise considerar sua sobrevivéncia financeira e que, para isso, seja
administrada como organizacgao.

Assim, o PPl define sua pratica educativa e sua proposta de conhecimento e intervencdo na
realidade diagnosticada, por meio da formacdao de sujeitos criticos e com habilidades e
competéncias nas diferentes areas do conhecimento.

2.1.2. Referencial Filosofico-Educacional

Acreditar na funcdo da Universidade como instituicdo social exige questionamento critico de sua
pratica atual e, sobretudo, da compreensdo de seu papel. Essa reflexao foi o ponto de partida para
o estabelecimento do marco referencial do PPl da UniCesumar. Como o préprio nome indica, o PPI
apresenta uma dimensdo pedagdgica, porque discute o processo de formacdo e as possibilidades
de construcdo de sujeitos cidaddos; e uma dimensdo politica, pois trata dos valores, dos fins e do
papel da Instituicao nas transformacdes sociais e nas relagcdes com a estrutura formal de poder.

A dimensdo pedagodgica requer compreensao, interpretacdo e clareza daquilo que se entende por
educacdo, porque é ela que direciona as formas de agir politicamente no contexto escolar. Assim,
para a UniCesumar, a educacdo é vista como processo de formacao integral, integrada, integrante
e integradora das pessoas e dos grupos. Essa visdo requer praticas educativas que instiguem a
capacidade dos sujeitos envolvidos a exercerem sua autonomia moral e intelectual e, nesse sentido,
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a educacao é concebida como processo que une todas as modalidades de Ensino Superior, ou seja,
o ensino de graduac¢ao, de pds-graduacao e as atividades extensionistas. Em virtude de todos os
elementos envolvidos nesse processo, faz-se necessario esclarecer qual a tendéncia filoséfica
adotada pela UniCesumar, pois ela orientard todo o trabalho da academia.

As consideracdes acima ndo negam o papel ativo da educacdo na sociedade, tampouco os
condicionantes histérico-sociais, pois considera a possibilidade de agir a partir dos préprios
condicionantes histdricos. Para tanto, importa interpretar a educagdo como uma instancia dialética
gue serve a um projeto, a um modelo, a um ideal de sociedade. Ela medeia esse projeto na pratica.
Assim, se o projeto for conservador, medeia a conservacdo; contudo, se o projeto for
transformador, medeia a transformacao; se o projeto for autoritario, medeia o autoritarismo; se o
projeto for democratico, medeia a realizacdo da democracia.

A missdo da UniCesumar de formar cidadaos criticos que contribuam para uma sociedade mais justa
e solidadria revela sua tendéncia filosdfica, que tem como perspectiva a educagdo enquanto
transformadora da sociedade. Nesse sentido, as acGes educativas estardo centradas na formacdo
de profissionais cidaddaos comprometidos com a participacdo ativa na construcdao de seu
aprendizado e, ao mesmo tempo, na busca de respostas efetivas as mudancas da sociedade
contemporanea.

Outro aspecto de suma importancia a ser considerado é a leitura que a UniCesumar faz de seus
estudantes, os quais sdo vistos como pessoas autonomas e livres, na sua identidade biopsicossocial,
histérico-cultural, nas suas particularidades, interesses e necessidades. Quer dizer, enquanto
sujeitos que participam do processo de inter-relagées e de interagdes histéricas de humanizacao,
de personalizagao, de socializagdo e de politizagao na construgdao do mundo.

A concepc¢ao educacional, a missdao e a leitura que a UniCesumar faz de seus estudantes sdo
relevantes para a compreensdo e concep¢des de formagdo e de curriculo da IES. Partindo-se da
premissa de que a educac¢do nao é apenas um projeto cientifico ou racional, uma vez que a ac¢ao
pedagdgica se realiza a partir de uma pluralidade de valores e crengas, de ideais e de situa¢do, ndo
sendo possivel efetivar a priori o seu controle, ndo é mais possivel pensar em um modelo pautado
apenas pela logica de racionalidade técnica, mas no modelo orientado para a construcdo de ciéncias
plurais. Essa concepcdo, certamente, encontrara dificuldades na pratica, dado o modelo vigente no
pais, no entanto, em meio a crise que desse paradigma emana e que afeta as Instituicdes de Ensino
Superior, ela se afirma como necessdria, ainda que emaranhada nos nexos entre poder e
conhecimento, sobretudo como instancia de luta pela cidadania.

Outro fator que afeta, sobremaneira, a IES, diz respeito ao conhecimento. As condicGes histéricas
deste século XXI assinalam a necessidade de uma nova relagdao com o conhecimento, rompendo
barreiras cristalizadas, tais como: a) a relagio homem e natureza; b) o conhecimento e senso
comum; c) a objetividade e a subjetividade; d) o material e o simbdlico. Nesse sentido, cabe a IES
assumir a relevancia pelas lutas em favor da transformacdo dessa realidade, na medida em que
coloca a producdo dos conhecimentos elaborados a servico da pretendida intervencdo na
comunidade de seu entorno.

Essa pratica devera ser pautada e submetida a um processo de avaliacdo continua e global de seu

fazer académico. Outro aspecto importante a ser pontuado refere-se a sociedade informacional do
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século XXI, que requer um repensar constante da estrutura e da organizacdo das informacdes, da
capacidade de articulagdao dos conhecimentos e da elaborag¢do das informacgdes. Essas demandas
afetam diretamente o mundo do trabalho, atingem fortemente a formacao profissional, em virtude
do grau de exigéncias suscitadas pelo mercado, pela excludéncia e flexibilizacdo crescentes a ele
vinculadas. O resultado que se observa em decorréncia desses fatores envolve uma grande reducao
na oferta de empregos e postos de trabalho, no nivel de remuneracao, além das formas precdrias
de insercdo no mundo do trabalho. Em contrapartida a essa situa¢do, hd um aumento da exigéncia
no nivel educacional dos trabalhadores que chega até nos setores menos dominantes, os quais
também demandam formacao polivalente e multifuncional.

Dessa forma, a concepg¢ao de curriculo constitui-se marco e moldura que delimitam a insercao dos
estudantes em sistemas de significacdo, nos quais sdo capazes de compreender as funcbes que
representam, de modo a partilhar seus significados para a compreensdo da “realidade”. Esse
entendimento, que se da por meio do uso dos signos e da linguagem, caracteriza as praticas
curriculares articuladas com o conjunto de praticas sociais, as quais constituem ndo sé a formacéao
técnico-cientifica, como também todas as experiéncias que constituem os sujeitos.

Nesse contexto, as disciplinas e o bloco de disciplinas que compdem o curriculo ndo podem ser
vistos como mecanismos neutros, burocraticos e reduzidos unicamente a perspectivas racionais e
educacionais isoladas. Esse é um fato que exige iniciativas, reformas holisticas e inovag¢des que
busquem compreender os processos necessarios a formulagao de um curriculo. Destaque-se, por
exemplo, a necessidade de concretizar a interdisciplinaridade didatica. A¢do tao dificil de ser
compreendida e praticada, em fungao de varios condicionantes que ndo cabem aqui elucidar, dada
a complexidade que o tema ainda suscita na pratica escolar brasileira, mas que ndo pode ser
ignorada. A interdisciplinaridade decorre da unidade e da integracdo do objeto do saber e serd
buscada pela constante interacdo entre as dreas do conhecimento e os campos de suas
confluéncias, pois acreditamos que o conhecimento interdisciplinar ndo se restringe a sala de aula,
mas ultrapassa os limites do saber escolar e se fortalece na medida em que ganha amplitude na vida
social. Essa posicao epistemoldgica supde um eixo integrador a constituir-se como:

&

N\ _.
PESQUISA ENSINO EXTENSAQ

Enquanto objetivo de um Como proposta de Na qualidade de plano de
projeto de Investigagao. construgao cientifica. Intervencéo aplicacéo e
transferéncia.

Tais consideracgdOes sé terdo sentido e significado se o ensino, em todos os seus niveis e graus,
concretizar-se por meio da articulacdo entre teoria e pratica profissionais, pela otimizacdo e
flexibilizacdo dos curriculos, pela qualificacdo e dedicacdo docente as atividades académicas e pela
busca da integracdo entre os diversos cursos e programas.
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Dessa forma, o ensino de graduacdo, dada a sua natureza, ha de ser generalista, pluralista e critico.
Isso ndo quer dizer que ndo deva haver especificidades nas formacgdes profissionais e técnicas, pois
os conhecimentos sdélidos necessarios serdao fundamentados nas diferentes dreas do saber que
embasam as competéncias e habilidades esperadas e requeridas dos estudantes. Quanto aos
programas de ensino de pds-graduacdo (lato sensu e stricto sensu), nas areas de conhecimento
pretendidas, precisam atender as necessidades estratégicas da sociedade no seu desenvolvimento
econdmico, social, politico, cultural e educacional.

Assim, a educacdo e o ensino, em todos os niveis e graus, efetivam-se pela eficiéncia e eficacia, bem
como pela sua relevancia, importancia, pertinéncia e qualidade. Essas caracteristicas desejadas
constituem-se objeto de avaliagdo institucional interna e externa e devem envolver a totalidade da
organizacdo institucional e suas partes integrantes. Convém ainda ressaltar a relevancia das
producdes cientificas, as quais serdo estruturadas curricularmente nas propostas politico-
pedagdgicas de cada um dos cursos, ou em programas de projetos de disciplinas, de areas e campos
tematicos, articulados com o desenvolvimento da investigacdo cientifica de professores, alunos,
técnicos e com a pratica das atividades extensionistas.

Isso posto, vale a pena ressaltar alguns estudos recentes que apontam aspectos importantes a
serem considerados nas politicas e nas praticas de Ensino Superior, haja vista a complexidade do
mundo no qual vivemos. Dentre os quais, destacam-se:

l. O equilibrio entre egressos e mercado de trabalho, levando em conta as mudangas e
necessidades da sociedade contemporanea que demanda por novos profissionais;

1. As novas exigéncias na forma de se elaborar, adquirir e transmitir conhecimentos, com base
nas novas metodologias, tecnologias da informacao e de comunicacdo, bem como na visao
interdisciplinar e da unidade tedrico/pratica;

lll.  As abordagens que contemplem e que valorizem experiéncias culturais e locais distintas,
epistemologias diversificadas, bem como a espiritualidade;

IV. A adogdo de perspectivas por meio da problematizagdo das nog¢des de competéncias.
Destaque-se que as competéncias sdao aqui compreendidas nas dimensdes construtiva,
processual, coletiva, multifacetada e interdisciplinar.

A UniCesumar pretende, por meio do PPI, assinalar a importancia de se pensar o espaco académico
de formainovadora. Isso exige repensar constantemente suas politicas, seus objetivos e metas, bem
como seu préprio dimensionamento, sobretudo quando o processo avaliativo diagnosticar possiveis
desvios. Esse cuidado possibilitard a consolidacdo da missdo institucional que convém ressaltar:
“Promover a educac¢do de qualidade nas diferentes dreas do conhecimento, formando profissionais
cidaddos que contribuam para o desenvolvimento de uma sociedade justa e soliddria”.

2.2. Concepcao do Processo de Ensino e de Aprendizagem, de
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2.2.1. Educacao Presencial

As Diretrizes Pedagodgicas da UniCesumar constituem orienta¢Oes estratégicas da organizacdo
institucional para o planejamento e a conducdo das atividades académicas de modo a definir e
implementar direcGes a serem agregadas aos Projetos Pedagdgicos dos Cursos. Oferecem, ainda,
condicOes para a integracdo e a efetivacdo, no contexto institucional, de todos os projetos
pedagdgicos com base em parametros bem definidos, referenciados pela missao da Instituicdo, por
sua vocacao e objetivos, pela norma legal e pelo contexto social, politico, econémico e cultural no
qual a IES esta inserida. Essas condicdes sdo garantidas pelo acompanhamento e avaliacdo do
desempenho institucional. Relinem os indicadores para a tomada de decisdes, a preservacdo e a
reavaliacdo necessarias a adequacao constante do planejamento institucional as necessidades das
dez dimensdes que contemplam o Projeto de Autoavaliacdo, o SINAES e as diretrizes preconizadas
pelo MEC.

Nesse contexto, a organizacdo da UniCesumar busca integrar e articular os projetos pedagdgicos
dos cursos oferecidos e estimular as praticas multidisciplinares, interdisciplinares e
transdisciplinares da pesquisa, da extensdo e das demais atividades nao previstas nos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos, correlacionando-as e vinculando-as ao ensino.

As transformacgdes sociais e o desenvolvimento cientifico-tecnolégico acelerado, aliados a expansao
das bases de conhecimento em todos os campos do saber, tornam imperiosa a definicao de
orienta¢des compativeis com o estado de desenvolvimento do conhecimento e da realidade social.
Deverdo, assim, contemplar a mudanga no processo ensino-aprendizagem, cuja énfase vem se
deslocando do predominio da aquisicdo de conhecimentos para privilegiar a capacidade de
desenvolver instrumentos intelectuais que garantam ao educando a autonomia na aprendizagem,
tal qual reafirmam as Diretrizes Curriculares Nacionais, e que envolvam o desenvolvimento das
capacidades de integracdo e de critica das informacdes e das competéncias atuais, assim como a
busca de novos conhecimentos e a incorporagdao de novas tecnologias, desenvolvendo-se a
habilidade de avalia-las e selecionar, criticamente, as mais pertinentes.

Pretende-se, assim, centrar o processo educativo na construcdo, na produgdo e na apropriagdo dos
conhecimentos técnico-cientificos e socioculturais a partir de uma visdo integradora e critica da
realidade, mediante modelos de ensino-aprendizagem modernos e uso de tecnologias apropriadas.

Uma perspectiva inovadora que traz a aprendizagem de valores e a formacdo de atitudes, para a
mudanca e para a atuacdo solidaria, calcada em padrées éticos, que promova a formacdo do
profissional com sdlida base de conhecimento tedrico, cientifico e humano, preparando-o para
enfrentar as rdpidas transformacoes da sociedade, do mercado de trabalho e das condi¢des de
exercicio profissional, como preconizam as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
graduacdo.

Estabelecem-se, nesse sentido, as seguintes linhas diretrizes para a acdo pedagodgica da
UniCesumar:

I.  Busca da qualidade e da exceléncia da formagdo, comprometida com os padrdes
atuais das transformacdes socioculturais e do desenvolvimento cientifico e
tecnolégico;
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II. Formacdo do profissional com ampla e sélida base tedrico-pratica, capacidade de
anadlise do social e dominio dos procedimentos técnicos necessarios ao exercicio
profissional;

lll.  Valorizacdo das dimensdes sociopolitica e cultural, desenvolvendo a capacidade de
leitura critica de problemas e seus impactos locais, regionais e nacionais. Essas
dimensdes subsidiardo a insercao do egresso no mundo do trabalho, como sujeito
participe de sua construcdo. O egresso assume, portanto, o exercicio profissional
na direcao da resolucdo de problemas, buscando a cidadania, referenciada por
solidos padrdes éticos.

IV. O caminhar na direcdo desse projeto supde estabelecer um conjunto de principios
e procedimentos orientadores prioritarios a acao.

Entre os quais, cabe destacar:

a. Interdisciplinaridade, entendida como esforco que busca a visdo global como
superacdo do pensar simplificador e fragmentador da realidade e como forma de
administrar a otica pluralista das concep¢des de ensino, do saber e da pratica;

b. Articulagdo entre o ensino, a pesquisa e as atividades de extensao e de prestacdo
de servicos a sociedade, em diferentes niveis de complexidade;

c. Oferta de sdlida formacdo geral, em estreita interacdo com os conhecimentos,
competéncias e habilidades necessarios a formacgao do profissional;

d. Integracdo nos contextos reais de vida da comunidade, na rede de servicos e com
profissionais em exercicio, como situagdes, espagos e convivéncia privilegiados para
0 processo continuado de ensino-aprendizagem;

e. Diversificacdo dos contextos de ensino e dos cendrios de pratica profissional que
englobam diferentes modalidades de trabalho pedagdgico e inser¢do do aluno em
campos de pratica com graus crescentes de complexidade;

f. Desenvolvimento de mecanismos de integracao entre os diferentes cursos e dos
cursos com a rede de servigos oferecidos a comunidade;

g. Desenvolvimento de paradigmas pedagdgicos capazes de articular a competéncia
cientifico-tecnolégica e a relevancia social;

h. Estruturacdo de curriculos que, a par da diversidade de situacbes de ensino-
aprendizagem, associem a possibilidade de construcdo prépria dos caminhos de
producdo do conhecimento pelo estudante, bem como a de crescimento
autéonomo;

i. Utilizagdao apropriada de tecnologias diversificadas.

A Educacdo Superior desempenha papel inquestionavel na preparacdo das novas geracoes para o
enfrentamento das exigéncias da sociedade contemporanea.

As novas tecnologias do mundo atual, as novas formas organizacionais do trabalho e a rapida
evolucdo do conhecimento cientifico, associadas as necessidades de melhor qualificacdo
profissional, exigem uma nova concepcdo para oS cursos superiores com base nas Diretrizes
Curriculares Nacionais. Estas contemplam o desenvolvimento de competéncias e de habilidades
para a formacao do sujeito, contribuindo para o seu sucesso.
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Assim, a UniCesumar promove a:

l. Formacdo de seu aluno para o mundo do trabalho, no atendimento as demandas
econdmicas e de emprego, capacitando esse aluno para o enfrentamento das
complexas condicdes do exercicio profissional;

II.  Construcdo da cidadania, formando um sujeito capaz de interferir construtivamente
na sociedade para transforma-la;

Ill.  Preparagao para a participagao social em termos de fortalecimento ao atendimento
as demandas da comunidade, com o desenvolvimento de competéncias sociais,
processos democraticos e eficazes de tomada de decisdes, capacidade
sociocomunicativa de iniciativa, de lideranca e de solucdo de problemas;

IV.  Preparagdo para entender o ensino como prioridade fundamentada em principios
éticos, filosdficos, culturais e pedagogicos que priorizem efetivamente a formacgao
de pessoas, reconhecendo a educacdo como processo articulador/mediador
indispensavel a todas as propostas de desenvolvimento sustentavel, a médio e
longo prazos;

V. Formacgdo ética, explicitando valores e atitudes, por meio de atividades que
desenvolvam a vida coletiva, a solidariedade e o respeito as diferencas;

VI.  Formacgdo de profissionais capazes de atuar em prol do desenvolvimento social,
cultural e econémico sustentado, com a interacdo de conteddos que contemplem
aspectos inerentes as questdes sociais, juridicas e ambientais exigidas no mundo
atual.

Os estudos que conduziram as concepgdes ora apresentadas consideraram as pesquisas
desenvolvidas sobre a formacgao superior e a distribuicao sécio-ocupacional. Ao escolher como foco
principal, para a concepg¢ao dos cursos, uma visdo interdisciplinar e formativa do profissional para
as novas demandas do mercado, objetivou-se, explicitamente, o comprometimento com a
gualificacdo ao mesmo tempo técnica e pluralista.

A Instituicdo apresenta proposta diferenciada que integra formacao tedrica e pratica, a pesquisa e
a extensdo. Isso implica na definicdo clara do perfil do corpo docente (com qualificacdo e exceléncia
para o magistério) e a pesquisa interdisciplinar (critica e transformadora).

Para estabelecer as suas linhas de acdo, a UniCesumar considerou que a formacado do profissional
representa um conjunto de aspectos internos, inerentes aos cursos, e externos, inerentes a relagdo
sociedade/profissional, que se inter-relacionam dialeticamente. Partindo desse principio, a
UniCesumar pautou-se nos fundamentos que idealizaram a formacao do profissional, tendo sempre
em vista que é necessario:

l. Acompanhar as rapidas mudancas do mundo, a partir de uma politica de graduacao
gue contemple o carater revolucionario da ciéncia como um imperativo;

Il. Entender a avaliagdo como processo e ndao como produto e, portanto, valorizar o
sistema continuo de avaliacdo em dois niveis: um pela sociedade e outro pela
autoavaliacdo (professores, técnico-administrativos e alunos);
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M. Definir metodologias educacionais adequadas ao processo de aprendizagem
cognitiva de carater social, politico e cultural nacional, respeitando-se as
especificidades regionais, o que permitird a revisdo dos curriculos, das praticas
pedagdgicas e das pesquisas desenvolvidas;

V. Identificar as bases de sustentacdo de uma politica de graduacao, considerando o
aluno como ser global.

A definicdo das competéncias (que incluem conhecimentos e atitudes) foi realizada de acordo com
o Referencial para as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo, ao qual se
acrescentardo as competéncias préprias do profissional formado pelos respectivos cursos. As
principais competéncias definidas pela UniCesumar a serem desenvolvidas sdo:

.  Tomada de decisdoes e resolu¢ao de problemas: o trabalho dos profissionais
egressos deve estar fundamentado na capacidade de tomar decisdes, visando ao
uso apropriado, eficacia e custo-efetividade da forca de trabalho, de equipamentos,
de procedimentos e de praticas. Para esse fim, os egressos devem possuir
competéncias e habilidades para avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais
adequadas e propor solucdes baseadas em evidéncias cientificas;

II.  Comunicagdo: os profissionais egressos devem ser acessiveis e devem manter a
confidencialidade das informac¢des a eles confiadas na interacdo com outros
profissionais e o publico em geral. Devem estar aptos a comunicagao verbal, ndo-
verbal e apresentar habilidades de escrita e leitura, o dominio de tecnologias de
comunicacdo e informacao;

lll. Lideranga: no trabalho em equipe multiprofissional, os egressos deverdo estar
aptos a assumir posi¢Oes de lideranga, sempre tendo em vista o bem-estar da
comunidade. A lideranga envolve compromisso, responsabilidade, empatia,
habilidade para tomada de decisdes, comunicacdao e gerenciamento de forma
efetiva e eficaz;

IV.  Administracdo e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a tomar
iniciativas, fazer o gerenciamento e administracdo tanto da forca de trabalho
guanto dos recursos fisicos e materiais e de informacado; devem, da mesma forma,
estar aptos a serem empreendedores, gestores, empregadores ou liderancas na
equipe que integram;

V. Educagdo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender
continuamente, tanto na sua formagdo, quanto na sua pratica. Deverao ter
responsabilidade e compromisso com a sua educacdo e o treinamento/estagios das
futuras geracGes de profissionais, mas proporcionando condicdes para que haja
beneficio mutuo entre os futuros profissionais e os profissionais dos servicos,
inclusive estimulando e promovendo a mobilidade académica e profissional, a
formacdo e a cooperagdo por meio de redes nacionais e internacionais.

As competéncias comuns e especificas, observadas em cada Projeto Pedagdgico de Curso, supéem
a formacdo de atitudes e de valores, o desenvolvimento e o dominio de conhecimentos e
habilidades gerais e especificas que levem em conta a realidade local e regional, sem descuidar do
carater de universalidade do conhecimento, de sua relagdo com os avangos das areas dos cursos
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ofertados pela UniCesumar no contexto nacional, bem como dos parametros e dindmica do Projeto
Pedagdgico de cada curso.

A UniCesumar utiliza, no desenvolvimento de seus cursos, observadas as especificidades de cada
projeto pedagogico, metodologias ativas e interativas, centradas no aluno, voltadas para o seu
desenvolvimento intelectual, com énfase na capacidade de adquirir autonomia no processo de
aprendizagem e de empreender.

Alguns principios metodoldgicos merecem destaque:

I. Interdisciplinaridade: A integracdo disciplinar possibilita analise dos objetos de
estudo sob diversos olhares, constituindo-se questionamentos permanentes que
permitam a ressignificacdo do conhecimento;

. Formagdo profissional para a cidadania: As Instituicdes tém o compromisso de
desenvolver o espirito critico e a autonomia intelectual para que, por intermédio do
questionamento permanente dos fatos, o profissional possa contribuir para o
atendimento das necessidades sociais;

[ll.  Estimulo a autonomia intelectual: A autonomia significa ser autor da prépria fala e
do préprio agir, sendo coerente na integracdo do conhecimento com a agdo. O
desenvolvimento de uma postura investigativa por parte do estudante é
fundamental para que construa sua autonomia intelectual e profissional;

IV.  Responsabilidade, compromisso e solidariedade social: A compreensao da realidade
social e o estimulo a solidariedade devem constituir o ponto integrador das a¢ées de
extensao vinculadas aos cursos;

V. Diversificagdo dos cenarios de ensino-aprendizagem: A diversificacdo dos cenarios
de ensino-aprendizagem e a inserc¢ao do aluno na rede de servigcos desde os primeiros
anos dos cursos devem contribuir para a formacdo do profissional generalista, capaz
de atuar em diferentes niveis e de integrar criticamente conhecimentos tedricos,
praticos e realidade socioecondmica, cultural e politica.

Os principios metodolégicos sdo estabelecidos em consonancia com os projetos pedagdgicos dos
cursos, observados os critérios que favorecem as atividades de ensino individualizado, de grupo e
de estudos tedricos.

Os cursos devem buscar sempre o desenvolvimento de programas que privilegiem descobertas de
novas metodologias, enfocando o uso e a adequacdo de recursos audiovisuais, de informatica, de
novos métodos e técnicas de ensino, visando sempre ao aperfeicoamento do trabalho académico e
ao protagonismo do estudante no seu processo de aprendizagem.

Destaca-se a utilizagao de metodologias ativas, como flipped classroom ou sala de aula invertida,
na qual os estudantes, por meio das aulas estruturadas, acessam previamente os conteldos que
serdo utilizados pelos professores. Outras metodologias que favorecam o clima de aprendizagem
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ativo, ou a ergonomia cognitiva, sdo preconizados por meio de aulas dialogadas, expositivas e
praticas, dinamicas de grupo, visitas técnicas, ensaios em laboratérios, estudos de meio, seminarios,
simpdsios, palestras, pesquisa bibliografica, iniciagao cientifica e outras.

Para garantir a qualidade de seus processos, a UniCesumar estrutura suas metas em 20 acdes de
gualidade e tem como objetivo democratizar a visdo de qualidade praticada com relacdo aos
servicos educacionais prestados aos colaboradores e docentes da Instituicdo. Essas acles sdo
constituidas de: calendario académico, semana de formacdo docente, sensibilizacdo do aluno,
integracdo com os pais, programa de nivelamento, aulas estruturadas, atividades de estudos
programados, Disciplinas de Estudos Contemporaneos e Transversais, avaliacdo da qualidade das
provas, fiscais de provas, avaliacdo integrada, avaliacdo instantanea, avaliacido de médias
bimestrais, avaliacdo de faltas, supervisdao operacional, retencdo e controle de evasao, supervisdo
da aprendizagem e desempenho dos estudantes, planos de metas, mérito académico e falta
coletiva. Essas a¢Oes foram definidas como forma de alcancgar os resultados de qualidade esperados
com relacdo as atividades educacionais promovidas pela UniCesumar.

Para garantir a efetividade das ag¢des, a UniCesumar investe na criacdo de instrumentos que visam
facilitar o gerenciamento de seus principais indicadores. Dessa forma, a qualidade das agdes
institucionais é constantemente monitorada pelo IGCM — indice de Gestdo e Cumprimento de
Metas, um eficiente sistema especialmente construido para o acompanhamento das politicas
institucionais, que permite o acompanhamento diario e publico a toda Instituicdo, desde gestores a
estudantes. Por meio desse acompanhamento periédico, a UniCesumar promove ag¢des de

melhorias continuas.

2.2.2. Educacéao a Distancia

E importante ter em mente que o advento das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs),
representadas pela entrada em cena da cibernética, satélites, videos, microcomputadores, correio
eletrénico, multimidia, hipertextos, infovias e redes eletronicas, abriu novos horizontes para a
educacdo. Mas elas, por si s6, ndo constituem garantia de qualidade da proposta pedagégica que se
gueira implementar; e sim ferramentas que tornam possivel uma maior eficicia e qualidade da
educacdo, em uma perspectiva continuada e a distancia.

O Uso de metodologias inovativas para a modalidade de educagao a distancia busca um aprendizado
imersivo e ativo em que os conteldos e as estratégias pedagogicas sdao planejados para que ocorra
um alto grau de interagdo entre o aluno, seus professores e seus colegas. Essa interacao devera ser
mediada tanto por meio das novas TICs como em interatividades pedagdgicas. Dentre as principais
vantagens da modalidade a distancia, destacam-se:

I.  Democratizacdao do saber, em virtude do acesso facilitado por meios tecnolégicos;
II. Determinacdo da prépria rotina de estudos, o que flexibiliza a organizacdo da
aprendizagem;
lll.  Determinacdo do ritmo de constru¢do do conhecimento, pelo qual o aluno pode
explorar o seu potencial individual;
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IV.  Oportunidade de atendimento individualizado;

V. Independéncia espago-temporal;
VI.  Possibilidade de aprendizagem de forma permanente e continuada;
VIl.  Possibilidade de um ensino participativo pelo uso das TICs;
VIIl.  Formagdo para a cidadania e o compromisso social integrado a realidade

socioeconOdmica;
IX.  Articulagdo da organizagao curricular com o mundo do trabalho e as demandas da
sociedade organizada.

Ao levar em consideracdo a realidade educacional e territorial brasileira, foi idealizado um formato
diferenciado para a modalidade de Educacdo a Distancia da UniCesumar. A Instituicdo reforca a
importancia de uma metodologia que utiliza a tecnologia da informacdo e comunicacdo para que
garantia da qualidade no processo ensino-aprendizagem, sobrepondo-se aos paradigmas de tempo
e espaco, possibilitando ao aluno a autonomia na organizacdo de sua agenda de estudo e,
principalmente, reduzindo a necessidade de deslocamento. Isso é possivel mediante a atengao
constante ao aluno, desenvolvida pelo corpo docente, os investimentos em recursos tecnolégicos e
multimidiaticos e a rede de Polos de Apoio Presencial.

Com esse pensamento, o Nucleo de Educag¢do a Distancia — NEaD considera o desafio em
estabelecer uma modalidade que permita momentos sincronos e assincronos que assegurem ao
aluno o desempenho das atividades pedagdgicas necessarias ao desenvolvimento de competéncias
estruturantes e profissiograficas ou seja, existe uma preocupacdo em oportunizar e garantir a sua
formacao profissional e integral, conforme previsto na legislacao.

Considerando que todo ser humano é capaz de buscar o conhecimento por diversos formas e
ferramentas, analdgicas ou tecnoldgicas, a premissa bdsica é de que é possivel debater assuntos e
seus desdobramentos a partir de instrumentos que superam o tempo e a distancia, gragas aos
recursos tecnoldgicos disponiveis atualmente ou até mesmo da tradicional correspondéncia, que
durante milhares de anos uniu pensadores, mestres e aprendizes na busca do conhecimento.

Contempla-se, como grande diferencial, a possibilidade de unir por meios eletronicos — além-
fronteiras — professores, alunos e profissionais em debates que promovam a geracdo e o
fortalecimento de contatos e a discussao da teoria versus a contextualizacdo pratica, multiplicando-
se os cenarios em funcdo das realidades locais dos participantes, bem como de suas escolas de
formacao, capacidade de recursos, usos e costumes.

O que justifica pensar Educacdo a Distancia dessa forma, com tantos meios, é a compreensdo da
educacdo como fundamento primeiro, garantido em discussdo politica e pedagégica da acdo
educativa que contemple, no processo de formacgao, a dimensao técnico-cientifica para o mundo do
trabalho e a dimensao politica para a formacao do cidadao.

Nesse sentido, na perspectiva do exercicio da responsabilidade social, fundamental para qualquer
empresa do século XXI, principalmente para as instituices educacionais, é que sdo delineados
objetivos gerais e especificos para o NEaD:
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Objetivo geral: promover e democratizar o acesso ao conhecimento por meio de metodologias e
pelo uso de meios tecnolégicos, confirmando e ampliando as oportunidades de desenvolvimento
da sociedade.

Objetivos especificos:

I.  Ofertar cursos e programas na modalidade a distancia para atender as demandas

profissionais, com o enfoque na valorizacdo da formacado continuada;

II.  Incentivar o desenvolvimento, o uso e implementacdao de metodologias de ensino
inovativas, capazes de promover praticas de ensino-aprendizagem disruptiva;

. Ampliar o uso de recursos de tecnologias de informacdo e multimeios para qualificar
os cursos programados, possibilitando praticas inovadoras;

IV.  Oferecer cursos que qualifiqguem os alunos nas diversas areas do conhecimento para
o exercicio profissional demandado pelo mercado crescente ou em desenvolvimento;

V. Contribuir para a compreensdo mais geral dos processos pertinentes ao
desenvolvimento da atividade profissional, tanto na esfera do seu desenvolvimento
como na de seu gerenciamento.

Aidealizacdo do Projeto Pedagdgico para a modalidade de educagdo a distancia da UniCesumar esta
fundamentada no compromisso com duas grandes premissas pedagdgicas. A primeira situa-se na
ideia da intima relag¢do do ensinar com o aprender. A énfase, portanto, desse modelo, concentra-se
na preocupacdo com a relagdo que deve existir entre os individuos que se propdem a adquirir e/ou
dominar um conhecimento e os individuos que se propdem a fornecer e/ou organizar tanto esses
conhecimentos como os meios pelos quais poderdo otimizar os resultados desejados pelo binémio
em questao.

A segunda premissa reguladora desse modelo, ou a segunda forga propulsora das atividades
planejadas e operadas, situa-se na exigéncia basica de estabelecer continua relacdo entre o
acompanhamento do processo técnico pretendido e a avaliagdo de todos os elementos integrantes
do processo educativo. E uma premissa necessaria, pois a qualidade é alcancada pela consideracdo
constante do grau de coeréncia entre todas as disciplinas, a interdependéncia dos obijetivos, a
aglutinagao dos conhecimentos pretendidos pelos diversos conteudos, o transito fluido entre o
saber e os equipamentos e/ou as novas tecnologias. Componentes que, sem duvida, necessitam
continuamente de avalia¢Ges, reestruturacoes e feedbacks.

Tendo partido destas premissas, os esforcos de planejamento e organizacao didatico pedagdgica da
Instituicdo e cada um dos cursos, esta fundamentada em estimular competéncias estruturantes e
profissiograficas, relacionadas ao desenvolvimento técnico e comportamental estudantil, como
competéncias multidimensionais.

Na operacionalizacdo dessas premissas pedagdgicas é que se pretendem organizar os materiais
instrucionais. Os materiais, portanto, ndo sdo pensados fora dos pressupostos pedagdgicos, como
se fossem apenas recursos instrucionais para estudantes universitarios distantes. O planejamento
e a elaboracdo desses materiais, passiveis de sistematica, testes ou avaliagao, integram a estratégia
pedagdgica, que também implica na busca constante da clareza sobre os objetivos pretendidos pelo
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curso, quer por meio dos seus moddulos, quer por meio das disciplinas, caso consideradas
isoladamente.

Esses materiais servirdo como suporte para o estudo dos mddulos/disciplinas, esclarecendo e
aprofundando os tépicos de maior relevancia, apresentando informacdes praticas e uteis,
possibilitando assim a aplicacdo imediata dos conceitos estudados.

Como mencionado anteriormente, as premissas pedagogicas para a organizacdo do programa sao
consideradas fundamentais para nortear e/ou disciplinar as relacdes entre docentes e discentes. Na
verdade, recursos humanos, recursos fisicos, recursos materiais, instrucionais, todos sao pensados
na perspectiva de provocar aprendizagens reguladas por principios previamente definidos. O uso
do Ciclo de Aprendizagem Autoral da Unicesumar é elemento fundamental e consonante com estas
premissas.

Em todo esse contexto, a qualidade da educacdo ja estd consolidada na modalidade de educacdo
presencial e EAD da UniCesumar. Ainda acerca da qualidade em EaD, destacam-se as consideracoes
de Demo (1994, p. 27)

[...] representa o desafio de humanizar a realidade e a convivéncia social a partir
de valores e fins considerados desejaveis, necessarios e eticamente sustentaveis;
aponta para a dimensdo da intensidade diante da expectativa das pessoas; e
impacta como competéncia humana no processo de desenvolvimento do
homem, tendo na educagdo e no conhecimento sua estratégia primordial.

No mesmo sentido de Demo, sdo observados os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior
a Distancia, estabelecidos pelo MEC, que desde seu inicio explicita: “A natureza do curso e as reais
condicOes do cotidiano e necessidades dos estudantes sdo os elementos que irdo definir a melhor
tecnologia e metodologia a ser utilizada [...]” (RQEAD - MEC, 2007).

A partir desses fundamentos, o NEaD considera na sua estrutura, o desafio de garantir ao estudante
o cumprimento dos momentos presenciais obrigatdrios, das avaliagOes, dos estagios e das praticas
em laboratérios, quando necessarios.

De todo modo, o ponto focal da Educacdo Superior — seja ela presencial ou a distancia, nas inu-
meras combinagdes possiveis entre presenca, presenca virtual e distancia — é o desenvolvimento
humano em uma perspectiva de compromisso com a construgdao de uma sociedade socialmente
justa. Dai a importancia da Educacdo Superior ser baseada em um projeto pedagdgico e em uma
organizacdo curricular inovadora, que favorecam a integracdo entre os conteudos e suas
metodologias, bem como o didlogo do estudante consigo mesmo (e sua cultura), e com outros (e
suas culturas) e com o conhecimento historicamente acumulado (RQEAD - MEC, 2007).

Na perspectiva do exercicio da responsabilidade social, fundamental para qualquer empresa do
século XXI, principalmente para as Instituicdes educacionais, é que sdo delineados, neste projeto,
objetivos de longo e médio alcance.
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2.2.2.1. Concepcao e Metodologia do Modelo Pedagogico da Unicesumar

A funcdo precipua das instituicdes de educacdo superior estd em oferecer a formacdo cidad3,
pautada nos principios da solidariedade e na contribuicdo para o desenvolvimento sustentdvel e o
melhoramento da sociedade como um todo. Igualmente, considera-se a producdo de conhecimento
suficientemente solido para garantir ao profissional o dominio e aplicacdo em ambientes produtivos
marcados pela inovacdo e transformacdo. Baseia-se na premissa de que o estudante deve
desenvolver a autonomia intelectual, o protagonismo, a capacidade de resolver problemas em
cenarios complexos, o raciocinio légico, o pensamento critico, a inteligéncia emocional, a lideranca,
o trabalho em equipe, a comunicacdo assertiva, o letramento digital, além das especificidades de
todo o conhecimento técnico exigido em cada profissao.

Nesse contexto, cultiva-se o interesse pelas capacidades criativas e inovadoras do homem. Como
ndo se pode mais olhar os estudantes como “tabula rasa”, cujas mentes sdo consideradas como um
depdsito de conteudo, logo as metodologias e recursos utilizados nos processos de ensinar e
aprender precisam de uma ressignificagdo, o que impde aos profissionais da educagdao novos
desafios no exercicio do seu oficio.

Sendo o processo de aprendizagem algo complexo, dindmico e ndo linear, exige acdes direcionadas
pelos docentes para que os estudantes possam se aprofundar e ampliar os significados elaborados
durante esse processo.

As agbes organizadas e sistematizadas com o propdsito de que outros aprendam sdo caracterizadas
de ensino. O ensino ndo pode ser definido como uma atividade mecanica e sem sentido; mais que
apresentar informagGes sobre algum conteldo, compreende-se que essa atividade deve
proporcionar condi¢des para que os estudantes tenham a possibilidade de desenvolver as
competéncias e habilidades necessarias para o exercicio profissional.

Na educac¢do na modalidade a distancia, a UniCesumar concebeu um ciclo de aprendizagem prdprio
a partir do qual o processo educativo é orquestrado. Este deve perpassar toda atividade docente e
discente e foi organizado em diferentes momentos e distribuido em 7 etapas fundamentais, como:
problematizacdo, significacdo, experimentacao, reflexdo, conceitualizacdo, acao e avaliacao.

Inicio do Ciclo de Aprendizagem: ao iniciar um novo ciclo de estudos, estimula-se um momento
preparatério no qual se convida o estudante ao autoestudo, desafiando-o, incentivando-o e
estimulando-o a saber expandir sua apreensdo sobre o conteddo proposto por meio de proposicoes
relevantes para o aprendizado. Trata-se de um momento de movimentagdo dos conhecimentos
prévios e significados necessarios para as demais etapas de aprendizagem. Assim, a estruturacao
inicial de um processo educativo observa duas etapas: a problematizacdo e a significacao.
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A problematizacao é a etapa na qual o docente apresenta um problema, um desafio, um texto, um
estudo de caso (case), uma noticia ou mesmo uma Unica questdo estimulante com intuito de
provocar conflito cognitivo no estudante, considerando que, quando um sujeito se depara com uma
situacdo nova, tentard, inicialmente, utilizar seus conhecimentos prévios para dar conta de
solucionar a situa¢ao. Quando percebe que, nessa nova situagdo, seus conhecimentos ndo sao
suficientes para solucionar o problema, esse sujeito organiza um novo conflito cognitivo. O conflito
cognitivo é aqui compreendido como uma dialética cognitiva geradora de um desequilibrio
mobilizador, o que faz com que o estudante busque novas respostas, com o propdsito de melhor
compreender e solucionar a questao.

A significacdo é a etapa que estd comprometida com o significado, objetivo, relevancia e
importancia do que se estuda. Depois que o estudante compreende a razdo do que passara a
estudar, ele se sente estimulado, antecipa e aprofunda o seu conhecimento. Contudo, o mais
relevante para a aprendizagem significativa é a ancoragem de novos conhecimentos sobre os
conhecimentos prévios ja existentes no estudante. Dessa forma, dar contexto e significar sdo
exercicios pedagégicos de aproximacdo do novo conhecimento.

Apds a realizacdo do momento inicial, o processo educativo passa entdo para o segundo momento
do ciclo de aprendizagem, que contempla as etapas de Experimentacdo, Reflexdo e
Conceitualizacdo. Essas etapas estdo intimamente ligadas e sdo concebidas a partir da ideia de que
o homem é um ser ativo, que age no processo de construcdo do conhecimento. Logo, a atividade
docente devera priorizar situacdes que possibilitem essa construcdao de maneira significativa, por
meio da acdo consciente do sujeito da aprendizagem.

A experimentacdo é o momento no qual o estudante desenvolve as competéncias pessoais e
profissionais por meio de estratégias pedagégicas diferenciadas, subsidiadas pela imersdao nos
conteudos definidos pelos objetivos de aprendizagem. Nessa fase, ocorre a atividade, momento em
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gue os estudantes vivem uma experiéncia estruturada pelos atores pedagogicos e mediada por
recursos e objetos de aprendizagem. Defende-se que a aprendizagem nao se concretiza somente
no plano cognitivo, mas na reflexao consciente sobre as experiéncias, com o intuito de transforma-
las em aprendizagens. Trata-se de um momento “mao na massa” que permite ao estudante testar,
vivenciar e, portanto, experimentar uma dada realidade, relacionada a pratica ou a atividade
profissional.

O processo de reflexdo sobre a experiéncia cria condices favoraveis para o aprender. Como afirmou
Sécrates, “uma vida sem reflexdo ndo merece ser vivida”. Numa referéncia aqui a importancia do
pensar sobre a realidade vivida, trata-se de um momento (de reflexdo) dedicado a estimular o
estudante de forma que ele seja capaz de decifrar, compreender e estruturar sobre o objeto
investigado, sobre sua experiéncia e sobre sua observacao.

Em decorréncia, caminha-se para a etapa da conceitualiza¢do. Ou seja, depois da experimentacdo e
reflexdo sobre a experiéncia, o estudante é conduzido a desenvolver seus conceitos, a entrar em
contato com os conceitos histdricos, filosoficos, teoldgicos e cientificos. Assim, compreende-se que
a aprendizagem estd fertilizada pela imersao, permitindo um aprofundamento teérico-pratico para
além da memoriza¢do mecanica de informacgdes arbitrarias.

No desdobramento do ciclo de aprendizagem, chegamos ao terceiro nivel que estd organizado em
duas etapas: a a¢do e a avaliacao.

Uma aprendizagem completa ndo estimula apenas a capacidade de problematizar, é preciso
desenvolver as capacidades de resolver problemas e intervir. Nessa etapa da Acdo, o estudante é
desafiado a criar, a organizar seus conhecimentos, sintetizar e apresentar solu¢des. E 0 momento
no qual se materializam os motivos pelos quais se ensina algo para alguém — a agdo. Trata-se da
aplicacdo dos aprendizados nas situa¢des profissionais da drea estudada, seja por meio da atividade
profissional, seja no compartilhamento dos comportamentos a serem mudados e, principalmente,
os que devem ser mantidos e multiplicados.

O fechamento do ciclo é materializado pela realizacdo da avaliacdo. A avaliacdo do processo ensino-
aprendizagem é um dos aspectos mais impactantes na vida académica e essencial para analisar o
planejamento do ciclo de aprendizagem. Nessa fase, estimula-se, sempre que possivel, o exercicio
meta-cognitivo, ou seja, a reflexdo do conhecimento do préprio conhecimento a avaliacdo, a
regulacdo e a organizacdo dos prdprios processos cognitivos.

O posicionamento institucional sobre a necessidade de um ciclo de aprendizagem a ser seguido
parte da premissa de que todo desenvolvimento profissional prospectivo decorre da aprendizagem
atual, assim como o desenvolvimento ja constituido é imprescindivel para o aprendizado. Aprender
pela experiéncia ndo significa que qualquer vivéncia redunda em aprendizagem. Essa aprendizagem
precisa desenvolver competéncias e assegurar a construcdo dos conhecimentos primordiais aos
profissionais egressos. Assim sendo, apropriar-se dos saberes procedentes da experiéncia demanda
processos continuos de acdo (praxis) e reflexdo.

Formar cidadaos capazes de trabalhar coletivamente e resolver problemas concretos de forma
criativa, critica e reflexiva tem sido o desafio da educacado superior. Ao mesmo tempo, a modalidade
de educacdo a distancia tem impulsionado inova¢des no dambito da educacao devido aos recursos
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pedagodgicos que sdo amplamente explorados nesse contexto, como: mobilidade de ensino,
gerenciamento do seu préprio aprendizado, autonomia para estudar, ou seja, possibilidades cada
vez mais importantes para se aprender no decorrer da vida, para a for- magao continuada, para a
aceleracdo profissional, possibilitando a conciliagcdo entre estudo e trabalho.

A concretizacdo do ciclo de aprendizagem esta ancorada nas concepc¢bes da identidade
metodolégica da UniCesumar; identidade composta por um conjunto de elementos estruturados e
articulados entre si e definidos por um modo de desenvolver ou conduzir um processo
particularizado. Dessa forma, a identidade metodoldgica do EaD UniCesumar esta pautada em trés
principais abordagens inovadoras, as metodologias imersivas, ativas e ageis.

As metodologias supracitadas sao aplicadas em todos os cursos de graduacao e pds-graduacdo, no
entanto, cada abordagem mencionada é aplicada com maior énfase em cada tipo de curso ofertado,
sendo as metodologias imersivas para os cursos de graduacao on-line, ativas para os cursos com
metodologia hibrida (on-line com presencialidade nos polos) e as ageis para os cursos de pods-
graduacdo.

Para os cursos ofertados na modalidade EaD, estruturada para uma experiéncia de aprendizagem
on-line, optou-se pelas metodologias imersivas. Essas metodologias concretizam-se por meio de
atividades pedagodgicas com foco na aprendizagem experiencial e pratica do estudante em situacdes
do contexto da profissdo. Parte-se do principio de que o primeiro passo para aprendizagem é colocar
o estudante diante de uma situagdao concreta, relacionada ao conhecimento que precisa ser
apropriado. Os conhecimentos podem ser técnicos, especificos, reunindo novas competéncias,
habilidades ou comportamentos.

Como o objetivo dessa metodologia estd em proporcionar ao estudante uma experiéncia muito
proxima ou real da atuagdo profissional, por meio da resolucdo de desafios e problemas reais, o
diferencial esta na apresentacao do conhecimento por meio de uma situagao problema.

Imerso na experiéncia, o estudante reflete sobre a situacdo problema a partir do novo
conhecimento (tedrico-pratico), tanto na experiéncia de vida quanto no exercicio profissional. O
foco é levar o estudante a levantar hipdteses de solugbes, construindo ou descontruindo o
conhecimento para tomar a melhor decisao.

Ao intervir por meio da tomada de decisdo, o estudante efetivamente aplica o conhecimento e
melhora sua performance, que pode ser verificada por meio do feedback imediato (resposta padrao)
sobre as consequéncias das a¢des tomadas em um ambiente simulado e seguro.

A aplicagdao das metodologias inovativas (imersivas, ageis, ativas e analitica) na modalidade EaD
ocorre por meio de diferentes objetos de aprendizagem, como nas aulas ao vivo, aulas conceituais,
nas atividades de estudo, Material de Avaliacdo Pratica de Aprendizagem, Féruns, nivelamentos,
proficiéncias, laboratdrios virtuais e avaliacGes.

J4 os cursos na area de Engenharias e Saude e Bem-Estar da modalidade EaD sdo ofertados com a
aplicacdo de metodologia no modelo hibrido, ou seja, estdo organizados em um modelo que integra
atividades on-line articuladas com atividades presenciais por meio de Metodologias Ativas.
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Importante evidenciar que o termo Ensino Hibrido ou Blended Learning, foi apresentado pelo
Instituto Clayton Christensen e tem sido disseminado com o intuito de definir uma metodologia que
integra o método tradicional — presencial, em sala de aula e com a interacdo do professor, com o
aprendizado on-line, que utiliza as tecnologias digitais para possibilitar o acesso ao conhecimento
com o controle do tempo e ritmo por parte do estudante. Em outras palavras, mistura as atividades
online com as off-line, mantendo o foco na personalizacdo do aprendizado do estudante.

Para garantir a realizacdo da metodologia hibrida, a estrutura dos encontros dos estudantes ocorre
com a participagao em aula ao vivo com a possibilidade de interagirem no momento da aula com o
seu professor. Estas aulas sdo mediadas por meio de chat, onde um outro ator pedagdgico, o
professor mediador, promove a interacao entre discentes e seus pares e entre discentes e docente.
Em outro dia da semana, os estudantes devem comparecer ao polo para participar de atividades
presenciais, seja relacionada a pratica e uso de laboratério, ou encontros de aprendizado ativo. Para
este ultimo, encontro de aprendizado ativo, a depender da organizacdo didatico-pedagdgica e
projeto pedagdgico, o estudante também participa de encontros tele presenciais com tutores.

Os encontros de aprendizado ativo presenciais ou tele presenciais sdao promovidos com o uso de
diferentes estratégias de metodologias ativas para desenvolvimento da aprendizagem, bem como
as praticas em laboratério, todas acontecendo norteadas por meio de roteirizacdo, elaborada pelo
professor da disciplina, juntamente com a equipe pedagdgica do curso.

As metodologias ativas sdo um conjunto de atividades organizadas, nas quais os estudantes deixam
de ser agentes passivos (que apenas escutam) e passam a ser membros ativos no processo de
aprendizagem por meio de estratégias pedagdgicas que estimulam a apropriacdo, produgdo de
conhecimento e anadlise de problemas. Defende-se que, por meio das metodologias ativas de
aprendizagem, o aprendizado se dd a partir de problemas e situagdes reais; os mesmos que 0s
alunos vivenciarao posteriormente na vida profissional serdao vivenciados, de forma antecipada,
durante o curso.

Para atender as especificidades dos cursos de Pds-graduacdo, a identidade metodoldgica estd
ancorada nos principios norteadores das metodologias ageis.

As metodologias 4geis na educacao superior conferem ao estudante a posicao de protagonista do
seu proéprio aprendizado, proporcionando-lhe a capacidade de acessar informacdes, conectar-se a
pessoas, tomar decisdes e aprender em qualquer hora e em qualquer lugar. As metodologias ageis
na UniCesumar sdo aplicadas com maior énfase nos cursos de pods-graduacdo lato sensu. A
articulacdo destes com o mercado de trabalho (ambientes de pesquisas, negdcios e tecnologias) e
com o contexto das inovagdes tecnoldgicas oportunizardo experiéncias e aprendizagens a partir de
ciclos pontuais e instrumentos de avaliagdes recorrentes.

O objetivo dessas metodologias é incentivar o desenvolvimento da capacidade de absorcdo de
conteudos de maneira auténoma, agil (just in time) e participativa, a partir do compartilhamento
de conhecimento, da componentizacdo da aprendizagem em micromomentos, microatividades e
microconteudos.

A constituicdo da identidade metodoldgica da UniCesumar, por meio da aplicacdo das metodologias

imersivas, ativas e ageis, fornece subsidios para uma pedagogia dindmica, centrada na criatividade
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e na atividade discente, numa perspectiva de constru¢do do conhecimento, do protagonismo, do
autodidatismo, da capacidade de resolugao de problemas, do desenvolvimento de projetos, da
autonomia e de maior engajamento no processo de ensino e aprendizagem de forma inovadora.

2.3. Perfil do Egresso

O perfil do egresso da UniCesumar esta intrinsecamente vinculado ao perfil profissional definido no
projeto pedagdgico de cada curso, aliado a filosofia definida pela IES neste projeto, qual seja: a
formacdo de profissionais com perfil empreendedor, cidaddos que contribuam para o
desenvolvimento de uma sociedade justa e solidaria. Esse perfil sugere uma consciéncia ética
aprimorada, alto nivel educacional e comprometimento com o desenvolvimento cultural, social e
econdmico.

O perfil dos egressos dos cursos em funcionamento na UniCesumar é definido em consonancia com
a missdo institucional e com a proposta curricular. A definicao do curriculo leva em consideragao o
perfil desejado para cada curso, observando a sele¢do de conteldos necessarios, as competéncias
e as habilidades a serem desenvolvidas para se obter o referido perfil, bem como a necessidade de
preparacao dos alunos para o mundo do trabalho, o atendimento as novas demandas econ6micas
e de emprego, de formacao para a cidadania, a preparagao para a participa¢do social em termos de
fortalecimento ao atendimento das demandas da comunidade, de formagdo para o alcance de
objetivos comprometidos com o desenvolvimento harmdnico e de preparagdo para entender o
ensino como prioridade fundamentada em principios éticos, filoséficos, culturais e pedagdgicos.

2.4. Politicas Institucionais e Académicas

2.4.1. Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de
graduacédo na modalidade presencial

O Ensino de Graduacdo na UniCesumar segue principios pedagogicos articulados e amparados na
legislagao nacional, com uma formagdao embasada em conhecimentos historicamente produzidos
nas mais diversas areas das ciéncias e da tecnologia, com a interlocucdo das praticas cotidianas da
vida e do trabalho. Atencdo e esforcos cotidianos estdo empregados na promoc¢ao do ensino de
gualidade, dos processos de ensino-aprendizagem e de avancos da ciéncia, com a perspectiva de
inovar na solugao de problemas e necessidades sociais.

Considerando a constante analise de cendrio e os esforcos coletivos de aprimoramento do ensino
no pais, a Politica de Ensino de Graduac¢ao da UniCesumar externa a concepgao de ensino orientada
pela missdo institucional. Tal concepcdo é manifestada por meio de seu corpo docente,
coordenadores de curso, diretores de areas, professores formadores e mediadores, tutores,
colaboradores e estudantes. As politicas sdo concretizadas, por sua vez, na oferta dos cursos de
graduacdo nas modalidades presencial e a distancia.
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Dimensionadas pelo aspecto social, as Politicas de Ensino e A¢des Académico-Administrativas para
os Cursos de Graduagdo da UniCesumar estao ancoradas no ensino, na pesquisa e na extensao, e
sdo fortalecidas pela vivéncia universitaria e pela experiéncia académica.

A concepgdo de ensino, enquanto desenvolvimento humano, é orientada pelos principios de
respeito ao ser humano de forma integral, exceléncia intelectual e profissional, promoc¢do do
desenvolvimento emocional e espiritual, compromisso com o conhecimento, a aprendizagem e a
transformacdo da sociedade, ética, cidadania, integridade e transparéncia, inovacdo tecnoldgica
permanente, desenvolvimento e valorizacdo da cultura e da arte, responsabilidade com o meio
ambiente e promogao do desenvolvimento sustentavel. Nessa medida, a Instituicdo objetiva um ser
humano integral, participativo, atuante e comprometido com a sociedade e com as praticas
culturais e politicas.

Os cursos de graduacdao da UniCesumar, nas modalidades presencial e a distancia, empregam
elementos de inovacdo tecnoldgica nos processos de ensino e aprendizagem, fomentando a
incorporacao das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao (TDICs), tanto para a interacao
direta com o estudante, quanto para as técnicas de educac¢do e os métodos didatico-pedagdgicos.

Com base nos esclarecimentos que orientam a organiza¢do didatico-pedagdgica dos cursos de
graduacdo, a UniCesumar estabelece as Politicas de Ensino e A¢des Académico-Administrativas para
os Cursos de Graduacgao, a saber:

I.  Promover, por meio dos cursos de graduagdo, a formacdo integral do estudante,
observando os pilares intelectual, profissional, emocional e espiritual adotados
pela IES;

II.  Investir constantemente no aprimoramento da modalidade de ensino a distancia
por meio da melhoria constante dos equipamentos audiovisuais e de tecnologia
da informacado, e também por meio do uso de realidade aumentada, permitindo
aos cursos ofertados o aperfeicoamento para viabilizar o uso das metodologias
ativas, imersivas e ageis como praticas inovadoras;

. Acompanhar de forma sistematica a atualizagao curricular de todos os cursos
ofertados pela IES;

IV.  Acompanhar a oferta dos componentes curriculares dos cursos na modalidade
presencial e a distancia;

V.  Garantir que os projetos pedagdgicos de cada curso de graduacdo dediquem
especial atencdo a pratica da iniciacdo cientifica, a pratica da monitoria, as
atividades cientifico-culturais e artisticas, aos estagios curriculares obrigatérios e
ndo obrigatdrios e a participacdo em projetos de extensdo e de ensino com as
comunidades académica e externa;

VI.  Garantir a participacdo dos académicos em atividades de monitoria em uma ou
mais areas;
VIl.  Estabelecer regulamentacdo de estadgios, TCCs, monografias, exercicio de

monitoria, iniciacdo cientifica, projetos de ensino, de extensdo e de visitas
técnicas, assim como demais atividades praticas que integrem o curriculo dos
cursos ao mundo do trabalho;
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VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.
XXIV.

\&J UniCesumar

Promover o nivelamento de conteuldos curriculares basicos e de competéncias
essenciais para o sucesso universitario;

Aprimorar em todos os cursos a discussdao de temas e questdes transversais, em
especial, por meio das Disciplinas de Estudos Contemporaneos e Transversais, de
forma a construir nos estudantes a consciéncia em relacdo aos acontecimentos
em seu entorno econdmico, politico e social;

Garantir e ampliar as oportunidades de mobilidade académica com instituices
nacionais ou internacionais;

Promover a¢Ges inovadores e reconhecidamente exitosas a toda a comunidade
académica, no intuito de colaborar com o desenvolvimento do estudante e da
sociedade como um todo;

Manter estudos constantes sobre a legislacdo pertinente a cada curso de
graduacdo, de modo a atender as exigéncias das diretrizes curriculares que
orientam cada curso;

Atender as diretrizes legais para a formacdo cidad3, por meio de componentes
curriculares que contemplem a Educacdo Ambiental, as questdes da
sustentabilidade, da preservagao de nosso ecossistema, da diversidade cultural,
dos direitos humanos e da inclusdo social;

Flexibilizar os curriculos dos cursos de graduagdo de modo que eles possuam
pluralidade de linhas de pensamento, definam conteldos tedricos basicos e
praticas profissionalizantes essenciais para a constituicdio de competéncias e
habilidades dos estudantes na perspectiva do “aprender a aprender”;

Adotar estratégias didatico-pedagdgicas adequadas ao fomento da capacidade
empreendedora do estudante;

Fortalecer o sistema de acompanhamento do estudante egresso dos cursos de
graduacao, visto ndo sé como instrumento de avaliacdo dos resultados finais do
processo ensino-aprendizagem, mas também como apoio para o prosseguimento
dos estudos, na perspectiva da educagao continuada;

Manter politicas para a renovacgao dos recursos materiais, dos equipamentos, dos
laboratérios e da biblioteca de acordo com as necessidades demonstradas nos
projetos pedagdgicos dos cursos;

Atualizar sistematicamente os projetos pedagdgicos dos cursos de graduacdo a
partir de suas avaliacOes internas e externas;

Analisar a evolucdo dos cursos existentes para, dessa forma, atualizar
constantemente o PDI, respeitando o seu periodo de vigéncia;

Acompanhar a adequacdo dos curriculos as novas exigéncias sociais e as
necessidades do mercado, observadas as diretrizes curriculares para os cursos de
graduacdo;

Estimular a pratica de elaboracdo de recursos didaticos por meio do uso de novas
tecnologias de comunicacdo e informacao.

Atualizar constantemente os instrumentos de avaliacdo do desempenho escolar
do estudante e da avaliacdo docente realizada pelos estudantes, com o propédsito
de aperfeicoar o programa de avaliacdo institucional;

Estimular as acOes integradoras das teorias e praticas profissionais;

Incentivar os estudantes a dedicarem tempo as atividades académicas e de
producdo cientifica, esta realizada por meio do monitoramento constante e da
andlise de indicadores;
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XXV. Incentivar, como meio de aprendizagem, o uso adequado das areas académicas
dos campi, dos polos de apoio presencial, das bibliotecas e dos laboratdrios fisicos
e virtuais;

XXVI.  Promover a constante atualizacdo do Programa de Inclusdo para pessoas com

deficiéncias, seja no que se refere as melhorias constantes dos aspectos
atitudinais e de acessibilidade fisica, como também em relacdo ao ambiente
virtual de aprendizagem;
XXVIl.  Incentivar a leitura como formacao continuada para o corpo docente e estudantil;
XXVIIl.  Promover a continua qualidade e a inovacdo na gestao colegiada dos cursos;
XXIX.  Estimular a autonomia dos estudantes por meio da indissociabilidade entre a
formacao especifica e a formacdo cidadd, de modo que as experiéncias
académicas, culturais, sociais, politicas e técnicas vivenciadas pelos estudantes
produzam conhecimento em diversas formas;
XXX.  Viabilizar praticas de interdisciplinaridade de modo a formar profissionais dotados
de conhecimentos do todo e habilitados a pratica competente, ética e socialmente
responsavel;

XXXI.  Desenvolver a¢des preventivas, preditivas e reativas que reduzam o fracasso
académico e melhorem os indicadores de sucesso académico e de permanéncia;
XXXII.  Estimular, nos cursos de licenciatura, o desenvolvimento de projetos que possuam

carater diferencial e que reflitam o compromisso com a formagdo docente, na
perspectiva da contribuicdo efetiva para a melhoria da educacao basica.

A Politicas de Ensino e A¢bGes Académico-Administrativas para os Cursos de Graduac¢do da
UniCesumar é um processo de melhoria continua, elaborada com base nas deliberagdes do
CONSUNI e nas proposicdes apresentadas e gerenciadas pelos NDE e pelos colegiados de cada curso,
levando em consideragao as Diretrizes Curriculares Nacionais e de entidades profissionais.

2.4.2. Politicas de ensino e agcdes académico-administrativas para os cursos de
graduacdo na modalidade a distancia

A educacdo como fator de equidade social e desenvolvimento econdmico é um pressuposto
defendido pelos mais influentes organismos internacionais, como o Banco Mundial, a Unesco e a
OCDE. Em um pais como o nosso, de dimensdes continentais e assimetrias socioeconGmicas
preocupantes, tal defesa é plausivel. Soma-se a esse contexto uma defasagem de séculos na oferta
educacional em termos quantitativos e qualitativos, o que levanta obstaculos a efetiva garantia
constitucional de universalizagdo da educagao escolar.

A educacdo a distancia coloca-se como modalidade estrategicamente importante para a inovagao e
a mitigacdo dos impactos negativos resultantes do déficit educacional brasileiro. Ciente de sua
responsabilidade educacional e social, a UniCesumar, de acordo com a sua missao institucional,
proporciona a crescente implantacdo de cursos na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD),
levando em consideracao das condicOes reais de cada localidade em que serd inserida.
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A UniCesumar compreende a EaD como a modalidade que usa de momentos sincrono e assincrono
de aprendizagem, suportada por metodologias inovativas e recursos tecnoldgicos que permitem
interatividade e interacdo no processo de mediacdo e construcdo do conhecimento, sempre
pautado no atendimento do proposto em cada projeto pedagdgico dos cursos que deve resguardar
as diretrizes curriculares e perfil de cada drea de formacdo. Nesse contexto, cabe ressaltar que
educar a distancia significa oferecer ao estudante referenciais tedrico-praticos que, por sua vez,
levem a aquisicdo de competéncias cognitivas, de habilidades e atitudes promotoras do pleno
desenvolvimento da pessoa, do exercicio da cidadania e da qualificacdo para o trabalho.

Dessa forma, resgata-se a coeréncia da missdo institucional: “Promover a educacdo de qualidade
nas diferentes dreas do conhecimento, formando profissionais cidadaos que contribuam para o
desenvolvimento de uma sociedade justa e solidaria”.

Na busca pela concretizacdo de sua missao, a UniCesumar estabelece as seguintes diretrizes:

l. Priorizar em suas atividades o diagndstico, num carater regional, dos problemas e das
necessidades sociais. O objetivo é estabelecer relagdes com a sociedade e propor
alternativas de solug¢bes por meio de projetos e programas, de modo a propiciar a
participacao efetiva do estudante na resolucdo de problemas da comunidade;

Il Assegurar a estrutura administrativa e organizacional de forma que as propostas
decisdrias contemplem as contribui¢Ges, as demandas e as sugestdes coletivas;

Il Propiciar a comunidade académica a participacao dialdgica nas definicdes das politicas
de ensino, de pesquisa e de extensao, favorecendo a relagao inclusiva;

V. Viabilizar as condi¢des necessdrias para a promogao da qualificacdo e da educacao
continuada do corpo docente e administrativo;

V. Aperfeicoar e intensificar a integracdo entre drgaos, setores e atividades afins,
promovendo atividades culturais que envolvam toda a comunidade académica;

VI. Manter os cursos das diferentes dreas em continuo e crescente processo de avaliagao,

buscando a exceléncia do padrdao de qualidade, de modo a oferecer o ensino com
gualidade e equidade;

VII. Intensificar a busca por novas parcerias e projetos, contribuindo para a formacao
profissional dos alunos e com o desenvolvimento regional integrado;
VIII. Articular ensino, pesquisa e extensdo, propiciando a formacdo integral ao académico,

de modo a contribuir para a formacdo da consciéncia critica que o permita refletir
sobre a problematica social e sobre o seu papel como sujeito e ator social no processo
de mudanca e construcdao de uma sociedade mais justa e igualitaria;

IX. Articular e promover a interdisciplinaridade e o uso de metodologias inovativas
(imersivas, ativas, analiticas e ageis) para desenvolver as competéncias e os saberes
necessarios a realidade profissional do egresso;

X. Enfatizar e participar, como ja é feito sistematicamente, da preservacdo do meio
ambiente, por meio da educacdo ambiental e da elaboracdo de projetos, visando a
participacdo de académicos e da sociedade na preservacado de nosso ecossistema e no
aproveitamento sustentavel das riquezas da regiao;

XI. Buscar a producao do conhecimento em todas as suas formas, questionando as teorias
e os processos de investigacdo, fazendo do ato educativo um trabalho para a praxis
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profissional consciente e voltada para a resolugdo dos problemas impostos a sociedade
como um todo;

XIl. Ampliar a rede de Polos de Apoio Presenciais, considerando: demografia, crescimento
demografico na ultima década, localizacao geografica, presenca de outras Instituicdes
oferecendo cursos superiores a distancia, impacto social em potencial (melhoria e
qualificacdo da mado de obra), interiorizacdo da educacdo no cenario nacional,
fortalecimento da marca UniCesumar, consolidacdo de mercados;

XIII. A oferta de novos cursos serd realizada a partir da analise sistematica das condicdes
reais de oferta em cada localidade em que sera implantado no respectivo polo de apoio
presencial;

XIV. Aprimorar constantemente os processos educativos, garantindo a qualificada
atualizacdo de sua proposta pedagdgica para cursos a distancia, considerando:

e Preparar os profissionais envolvidos no processo de ensino-aprendizagem e de apoio
ao discente;

e Elaborar propostas metodoldgicas que favorecam a aprendizagem e a experiéncia
académica;

e Desenvolver objetos de aprendizagem coerentes com a identidade metodolégica
institucional;

e Aperfeicoar e atualizar continuamente os meios de comunica¢do ja implantados
entre os discentes e as diversas areas institucionais;

XV. Fortalecer o setor por meio da preparacao dos materiais didaticos e da logistica de
apoio aos polos.
XVI. Acompanhamento sistematico da atualizacao curricular dos cursos.

2.4.3. Politicas de ensino e acfes académico-administrativas para os cursos de
pés-graduacéo lato sensu

O avanco tecnoldgico produzido nos ultimos anos, especificamente no que se refere as Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacao (TDIC), exige a necessaria reflexdo sobre o ensino, a pesquisa
e a extensdo. Os cursos de pds-graduacao lato sensu, denominados cursos de especializacdo de
nivel superior, e a Educacdo Continuada sdo ofertados nas modalidades presencial e a distancia em
consonancia com as politicas institucionais aprovadas pelo Conselho Superior Universitario
(CONSUNI) e pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CONSEPE).

A pébs-graduacdo lato sensu estd estruturada a partir das principais demandas de formacao
especializada, contemplando a dindmica do mundo moderno, das TDIC, do mercado e das novas
competéncias profissionais. Nessa direcao, os cursos de pds-graduacao lato sensu sao destinados a
candidatos graduados no ensino superior. Os demais cursos de Educacao Continuada (Cursos Livres,
Cursos de Aperfeicoamento, Cursos Profissionalizantes) sdo destinados a comunidade académica
geral e aos profissionais desejosos de capacitacao, aperfeicoamento, atualizacdo e desenvolvimento
de habilidades em determinada area do conhecimento.

Para a politica de ensino de pds-graduacgao lato sensu, a UniCesumar estabelece, no presente PDI,
o compromisso institucional de ampliacdo da oferta de ensino, o aperfeicoamento das interacdes
entre graduacdo e pds-graduacao, as politicas de interacdo com egressos, o fortalecimento das
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politicas de acessibilidade educacional e do atendimento as demandas socioecon6micas das regides

atendidas pela sede, pelos campi e pelos polos de apoio presencial presentes em todos os estados
do Brasil e no exterior.

70

VI.

VII.

VI,

XI.
XIl.

XII.
XIV.

De modo estratégico, alinhado a missdo, aos principios e ao desenvolvimento institucional
propostos, sdo politicas institucionais para o ensino de pds-graduacdo lato sensu:

Fortalecer a pds-graduacdo lato sensu, respeitando os padrdes de qualidade, a
legislacdo vigente, a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as dareas da
graduacdo, de modo a formar cidadaos para o desenvolvimento profissional e social
das regides envolvidas, bem como do pais;

A oferta de cursos de pés-graduacdo lato sensu serd aprovada pelos Orgdos
Colegiados competentes da IES.

Os Orgaos Colegiados da IES, conforme a sua competéncia, deverdo acompanhar a
realizacdo dos cursos de pds-graduacao lato sensu;

Os cursos de pés-graduacdo lato sensu serdo avaliados pelos Orgdo Colegiados
competentes e pela CPA da IES.

Realizar estudos de mercado para a criagdo e o aprimoramento de cursos de pds-
graduacdo coerentes com as demandas identificadas atendimento as demandas
socioeconOmicas da regidao de insercao da IES, inclusive de seus polos de apoio
presencial.

Garantir o ensino orientado por professores qualificados e titulados (mestres e
doutores — 50% no minimo);

Consolidar a pds-graduacao lato sensu com o objetivo preferencial de ampliagdo do
atendimento a UniCesumar e de aproveitamento da sua massa critica e
potencialidades;

Implementar praticas pedagogicas inovadoras e metodologias diversificadas que
corroborem a melhoria da aprendizagem;

Promover o estabelecimento de relagdes em parceria e em cooperagdao com
programas de pds-graduacdo de instituicGes universitarias e de pesquisa no pais e
no exterior;

Desenvolver a responsabilidade social sem restricio aos limites geograficos e
ofertar educacao superior de qualidade para a qualificacdo profissional;

Ampliar os mecanismos de apoio a publicacdo para professores e estudantes;
Incentivar constante participacdo de professores e estudantes de pds-graduacao
em eventos cientificos, tecnolégicos e culturais;

Estimular apresentacGes e publicacdes de artigos cientificos;

Oferecer flexibilidade curricular como condi¢cdo de aprimoramento nas areas de
conhecimento.
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2.4.4. Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de
pos-graduacao stricto sensu

Nos ultimos anos, a IES apresentou grande avango nos programas de pds-graduacao stricto sensu.
Atualmente, possui quatro programas de mestrado e dois de doutorado, todos credenciados pela
Capes. Os programas de pds-graduacao stricto sensu de mestrado sdo: Ciéncias Juridicas; Promoc¢ao
da Salde; Tecnologia Limpas; Gestdo do Conhecimento nas OrganizacGes. Os programas de
doutorado sdo: Ciéncias Juridicas e Promocdo da Saude.

As politicas institucionais para a pds-graduacao stricto sensu sao:

l. Fortalecer a pds-graduacado stricto sensu, respeitando os padrdes de qualidade e a
legislagdao vigente, de modo a formar cidaddaos e pesquisadores para o
desenvolvimento profissional e social das regides envolvi- das, e do pais como um
todo;

Il. Promover o estabelecimento de relacdes em parceria e em cooperacdo com
programas de pds-graduacdo de instituicdes universitdrias e de pesquisa no pais e
no exterior;

lll.  Desenvolver pesquisas em areas consideradas relevantes e prioritarias a regido de
insercao da IES;

IV.  Ampliar mecanismos de apoio a publicacdo para professores e académicos;

V.  Assegurar aintegracdo entre ensino, pesquisa e extensao;

VI. Fortalecer a articulagdo com a graduacgao, por meio de grupos de estudo ou de
pesquisa, de iniciacdo cientifica;

VII. Fortalecer a atuagdo de professores dos programas de pds-graduacgao stricto sensu
na graduacgao;

VIIl. Incentivar constantemente a participacdo de professores e estudantes de pos-
graduacdo em eventos cientificos;

IX.  Qualificar docentes para o ensino superior brasileiro e formar pesquisadores para
atuarem em Instituicdes de ensino superior e no mercado de trabalho;

X. Promover a constru¢dao de novos conhecimentos para a sociedade.

XI.  Aprimorar os periédicos cientificos vinculados aos programas de pds-graduacao
stricto sensu;

XIl. Consolidar as pesquisas e a producao cientifica dos grupos de pesquisa existentes
na Instituicao;

2.4.5. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciacao cientifica

Para a UniCesumar realizar sua missdao de promover uma educacdo de qualidade, é necessario
compreender a pesquisa como um dos principais eixos para a formacao de sujeitos corresponsaveis
pelo seu préprio crescimento como pessoa e pelo desenvolvimento do seu entorno social. A
promocao institucional em pesquisa contribui ndo sé para a formacao de profissionais altamente
qualificados, mas também para o aperfeicoamento do cidadao consciente, que exerce papel
transformador na sociedade ao produzir, interpretar e socializar conhecimentos transversalmente.
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Diante da importdncia dessa atividade, a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduac¢do e Inovagdo —
responsavel pelo estabelecimento, pela implementacdo e pela gestdao das politicas e atividades
relativas a pesquisa — enaltece o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
de modo a atender, em suas instancias, as exigéncias legais preconizadas pelos 6rgdos normativos
e de fomento.

A possibilidade de relacionar ensino, pesquisa e extensao, exigéncia prépria do Ensino Superior, é
deflagrada pela necessidade de formar um cidaddo que possa atuar em seu entorno com criticidade,
considerando a conjuntura histérica, sem reduzir essa inser¢ao apenas a sistematizacdo de ideias e
as especulacdes dedutivas.

Essa necessidade requer de seus participes a investigacdo por meio do rigor metodolégico capaz de
ajudar a desenvolver o questionamento reconstrutivo, a capacidade de identificar problemas e de
refletir sobre eles, assim como localizar as solu¢des ja pensadas e reconstrui-las, esbocando a
prépria autoria em funcdo das necessidades concretas previamente detectadas.

Acdes voltadas ao estimulo do professor/pesquisador, do académico pesquisador, a consolidagdo
das linhas de pesquisa, a manutencdo e a expansdo dos programas de bolsas mantidos com recursos
proprios ou de agéncias de fomento, entre outros, permitem minimizar a lacuna entre o ensino, a
pesquisa e a extensdao, bem como estimulam a intencao de formar sujeitos a partir da visao
cientifica/ profissional/social. Em outras palavras, capaz de participar do processo de transformacao
da sociedade na perspectiva de convivéncia plural e solidaria, conforme é preconizado na missao
educacional da UniCesumar. Em consonancia a esses principios, ha as seguintes diretrizes:

l. Consolidacdo, manutencdo e expansdo do Comité de Etica para Pesquisas em
Seres Humanos;
Il. Consolidagdo, manutencdo e fortalecimento do Comité Assessor de Pesquisa

(CAPEC);

Il. Divulgacao, consolidacdo e manutenc¢ao do Comité de Experimentagdo Animal;

V. Expansao e fortalecimento do Nucleo de Apoio a Editoracdo e Pesquisa, por meio
de publicacdo, impressa e on-line, de periddicos cientificos indexados;

V. Criacdo de grupos de pesquisa ativos e produtivos cadastrados no Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq);

VI. Insercao de estudantes de graduacdo, nas modalidades presencial e a distancia,
nos grupos de pesquisa;

VII. Garantir a divulgagao das pesquisas no meio académico institucional, local,
regional, estadual, nacional e internacional;

VIll.  Estimular e ofertar programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de
agéncias de fomento;

IX. Ofertar bolsas de Iniciacdo Cientifica (IC) mantidas com recursos préprios e com
o fomento de agéncias externas;

X. Apoio técnico institucional para o preenchimento e o encaminhamento de
projetos cientificos as agéncias de fomento a pesquisa;

XI. Oferta anual de editais de IC a todos os académicos que estdo regularmente

matriculados em cursos de graduacdo nas modalidades presencial e EaD, tanto
no campus sede quanto nos demais campi e polos de apoio presencial;
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XII. Oferta de cursos de elaboracdo de Projetos de Iniciacdo Cientifica (IC) a todos os
académicos que queiram realizar pesquisa;
Xlll.  Disponibilizagao de ambiente on-line para a orientagao de IC a académicos de

cursos de graduacdo;

XIV.  Acompanhamento do progresso das pesquisas de iniciacdo cientifica por meio
de entrevistas com os académicos pesquisadores;

XV. Favorecimento de ambientes, cendrios e laboratérios préprios ao
desenvolvimento de pesquisas cientificas;

XVI.  Divulgacdo a comunidade, por meio das midias sociais, das atividades e dos
resultados das pesquisas desenvolvidas;

XVIl.  Promocao da visibilidade dos egressos participantes dos programas de Iniciacao
Cientifica da IES;

XVIIl. Promover a realizacdo de eventos de avaliacdo dos programas de Iniciacdo
Cientifica e pesquisa;

XIX.  Possibilitar acesso, por meio da pdgina institucional da IES, a bases de dados e a
bibliotecas virtuais e digitais;

XX. Utilizar o Repositdrio Digital Universitario (RDU) para a divulgacao de TCCs e de
pesquisas desenvolvidas por docentes e académicos pesquisadores da IES;

XXI.  Fomentar de linhas de pesquisa transversais aos cursos de graduacao, de pds-
graduacdo lato sensu e stricto sensu e de iniciacdo cientifica;

XXIl.  Apoiar a pds-graduacdo stricto sensu, a participacdo em cursos lato sensu e a
apresentacdo em eventos cientificos, para docentes e discentes da IES;

XXIll.  Prospectar e consolidar parcerias com empresas e agéncias de fomentos

publicos e privados para o alicercamento do Instituto Cesumar de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgao (ICETI), visando ao apoio, a disseminagao e ao avancgo de
projetos de educacdo, pesquisa, desenvolvimento, inovagao e tecnologia;

XXIV. Estimular e concretizacdo de parcerias internacionais para o fomento de
convénios de pesquisa, ensino e extensao;

XXV. Promover ac¢les inovadoras e reconhecidamente exitosas que garantam o
cumprimento das politicas para pesquisa.

2.4.6. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a extensao

A Extensdo Universitaria existe no Brasil sob duas formas que traduzem, em suma, a propria histéria
do conceito de extensdo: uma centrada na prestagao de servicos, na promoc¢ao de eventos, na
difusdo de cultura e no repasse de tecnologias, e outra mais articulada com o processo formativo
(ensino) do aluno e com a producdo do conhecimento (pesquisa). O Plano Nacional de Educacdo
(PNE) 2014-2024 define, dentre suas estratégias, a integralizacdo de, no minimo, dez por cento do
total de créditos curriculares exigidos nos cursos de graduac¢do, por meio de programas e projetos
de extensdo em areas de pertinéncia social.

A Politica de Extensdo da UniCesumar tem por objetivo a insercdo da dimensdo académica da
extensdo na formacdo dos discentes e na construcdo do conhecimento. Ao lado disso, insiste no
comprometimento da Universidade com a Sociedade, mediado por um nexo bidirecional de mutua
possibilitacdo.
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Para que o complexo escopo se cumpra, determinadas metas e estratégias sao cruciais. Em primeiro
lugar, incorporar, no minimo, 10% do total de horas curriculares de formacdo académica em
atividades extensionistas, preferencialmente Programas e Projetos, para além dos espacos usuais
de sala de aula. Para tanto, torna-se inadidvel, no ambito da UniCesumar, o claro reconhecimento
da extensdo em seu dominio pedagdgico e, ao mesmo tempo, seu papel de construtora do
conhecimento. Mais de perto, importa estimular a criacdo de componentes curriculares em ag¢des
extensionistas, integrados aos proprios curriculos em nivel de Graduacao.

Pela mesma orientacdo, o reconhecimento das horas de integralizacdo curricular, a partir da
atuacdo em Programas e Projetos. Além disso, promover explicitamente o exercicio da
indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e extensdo com a finalidade de garantir a dimensdo
académica na formacao discente.

As acOes extensionistas possuem, como eixo, o tripé: docente, discente e comunidade (interna e
externa). A extensdo ocupa o lugar e o papel da intervencdo/investigacdo, do didlogo dos saberes
académicos, da producdo do novo saber, das metodologias que transformam o conhecimento em
bem social, da socializagdo com respeito ao ethos cultural da popula¢ao envolvida.

A politica de Extensdo Universitdria esta estabelecida em atendimento aos principios da cidadania:
equidade, justica, respeito e dignidade, ética nas rela¢des, e responsabilidade institucional e social.
Ela se orienta pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n® 9.394/96), pelas Diretrizes
para as Politicas de Extensdo da Educacdo Superior Brasileira (Resolucdo n° 7, de 18 de dezembro
de 2018), que regulamenta a meta 12.7 do Plano Nacional de Educa¢do (PNE) 2014-2024,
agregando, também, os objetivos estabelecidos no Plano Nacional de Extensao.

As acdes de extensdo da UniCesumar tém suas praticas estruturadas a partir das seguintes
concepgoes:

I. Promover agGes inovadoras e reconhecidamente exitosas que garantam o
cumprimento das politicas institucionais e agdes académico-administrativas para
a extensao;

II. Estimular e ofertar programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de
agéncias de fomento;

lll.  Garantir a divulgagao das praticas extensionistas no meio académico institucional,
local, regional, estadual, nacional e internacional;

IV. Estimular e garantir praticas efetivas para a melhoria das condi¢des sociais da
comunidade externa;

V. A interacdo dialégica da comunidade académica com a sociedade por meio da
troca de conhecimentos, da participacdo e do contato com as questdes complexas
contemporaneas presentes no contexto social;

VI. A formacdo cidada dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos seus
conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada
e integrada a matriz curricular;
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VIl. A producdo de mudancas na propria instituicdo superior e nos demais setores da
sociedade, a partir da construgdo e aplicagao de conhecimentos, bem como por
outras atividades académicas e sociais;

VIIl.  Aarticulagdo entre ensino/pesquisa/extensio, ancorada em processo pedagdgico
Unico, interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico e tecnolégico.

IX. A contribuicdo na formacdo integral do estudante, estimulando sua formacao
como cidadao critico e responsavel;

X. O estabelecimento de didlogo construtivo e transformador com os demais setores
da sociedade brasileira e internacional, respeitando e promovendo a
interculturalidade;

Xl. A promocdo de iniciativas que expressem o compromisso social das instituicoes
de ensino superior com todas as areas, em especial, as de comunicacao, cultura,
direitos humanos e justica, educacdo, meio ambiente, saude, tecnologia e
producdo, e trabalho, em consonancia com as politicas ligadas as diretrizes para a
educacdo ambiental, educacdo étnico-racial, direitos humanos e educacdo

indigena;
Xll. A promocao da reflexdao ética quanto a dimensdo social do ensino e da pesquisa;
Xlll. O incentivo a atuacdao da comunidade académica e técnica na contribuicdo ao

enfrentamento das questdes da sociedade brasileira, inclusive por meio do
desenvolvimento econdmico, social e cultural;

XIV. O apoio em principios éticos que expressem o compromisso social de cada
estabelecimento superior de educagao;

XV. A atuagdo na produgdo e na construcdao de conhecimentos, atualizados e
coerentes, voltados para o desenvolvimento social, equitativo, sustentavel, com a
realidade brasileira.

2.4.7. Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a Inovacgéao
Tecnoldgica

A UniCesumar sempre esteve na vanguarda em relacdo as inovagoes que proporcionam beneficios
para a comunidade académica. Ao pensar em tecnologia, a IES segue o principio de utiliza-la como
meio relevante para auxiliar a construcdo do conhecimento e como apoio, de forma significativa, a
toda a gestdo académica em suas diversas esferas. Dessa forma, com o intuito de nortear as
atividades institucionais que demandam inovacdo tecnoldgica, faz-se necessdria a construcdo de
politicas que atendam a essas necessidades.

No contexto da IES, a inovacao tecnoldgica é incorporada aos processos de ensino e aprendizagem
com o uso de dispositivos de Tecnologias Digitais de Informac¢do e Comunicagao (TDICs). Por meio
deles, é possivel ofertar subsidios metodoldgicos, com foco didatico-pedagégico, que auxiliem os
académicos na construcao de suas habilidades e competéncias. Diante de uma sociedade que se
encontra em transformacao constante e na qual a tecnologia tem grande influéncia, as ferramentas
de educacgdo a distancia, por exemplo, passam a ser fundamentais na construcao do conhecimento
académico.

Essa dinamica oportuniza aos estudantes e futuros profissionais o contato e a utilizacdo de
ferramentas que fazem parte de um contexto social metamérfico. Esse cendrio carece de melhoria
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e desenvolvimento constantes, que podem ser feitos por inovagdes disruptivas ou incrementais.
Tais inovagoes, além de facilitar o acesso ao processo de formagao e qualificagdo, contribuem para
o desenvolvimento da sociedade, a inclusdo de minorias e a evolu¢ao nos processos de producao e
inovacdo, que contribuem para a ampliacdo de oportunidades educacionais em todas as classes
sociais.

A missdo institucional da UniCesumar esta fundamentada na formacdo qualificada e cidada dos
estudantes nas diferentes areas do conhecimento e de forma que eles contribuam para o
desenvolvimento da sociedade. Além disso, um dos principios filoséfico-educacionais de formacao
dos educandos esta direcionado na articulacdo do ensino, da pesquisa e da extensdao em diferentes
niveis e modalidades. Esse pressuposto norteia o desenvolvimento das politicas de inovacdes
tecnolégicas da IES, expostas neste PDI, e que passam por constante atualizacdo, devido ao
dinamismo imperativo da tecnologia.

No que tange aos recursos tecnoldgicos inovativos, as politicas institucionais deverdo ser dispostas
de forma que permitam:

I Desenvolver estratégias de gestdo, comunicacdo e aprendizagem, suportadas por
solugGes tecnoldgicas convergentes;

Il. Utilizar as ferramentas essenciais que possibilitem aos estudantes clareza acerca dos
recursos metodoldgicos e tecnoldgicos trabalhados ao longo do processo educativo;

Il. Desenvolver processos formativos continuos que visem ao letramento e a atualizagdo
digital do corpo docente e académico;

V. Garantir a divulgacdo das inovagdes tecnoldgicas no meio académico institucional,
local, regional, estadual, nacional e internacional;

V. Estimular o uso de recursos e objetos de aprendizagem que facilitem o processo
educativo;

VI. Desenvolver recursos de aprendizagem na estrutura de simuladores que permitam
uma segura imersao nas diferentes realidades cientificas e profissionais;

VII. Desenvolver tecnologias de aprendizagem que facilitem experiéncias de aprendizagem
gamificadas, colaborativas e imersivas;

VIIl.  Aproximar as praticas profissionais modernas dos recursos tecnoldgicos

contemporaneos, garantindo a formagao atualizada acerca das tendéncias
mercadoldgicas;

IX. Disponibilizar recursos que, ao serem dispostos e ofertados, deverdo garantir a
obtencdo de informacdes e de indicadores capazes de aferir a assertividade do recurso
e da metodologia, além de eventuais necessidades de correcdo, reparo ou
substituicdo;

X. Produzir recursos e objetos que proporcionem a aprendizagem por meio de
dispositivos e Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao (TDICs) que garantam
também a viabilidade e a facilidade do acesso;

XI. Prever a estruturacdo tecnoldgica fisica e logica necessaria para atender as
necessidades de ensino, pesquisa e extensao.

XII. Estruturar um plano de contingéncia que preveja o suporte, o pleno atendimento e a
garantia de estabilidade dos recursos e servigos tecnoldgicos;

XIll.  Atualizar constantemente os recursos, sempre prevendo a aquisicdo de novos

dispositivos que garantam a contemporaneidade das producdes institucionais;
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XIV.  Promover ac¢bes inovadoras e reconhecidamente exitosas que garantam o
cumprimento das politicas para a inovagdo tecnoldgica.

2.4.8. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para o0
desenvolvimento artistico e cultural

A UniCesumar partilha da visdo de que a constituicdo dos bens culturais possibilita a formulacdo de
conhecimentos diversos no campo das Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, das Ciéncias Exatas,
Tecnoldgicas e Agrarias, e das Ciéncias Bioldgicas e da Saude. Partindo dessa premissa, entende-se
gue é por meio dos patrimoénios culturais que uma sociedade pode compreender aspectos da
organizagao social, politica, econémica e religiosa que a conformam. Esses patrimonios da cultura
sao testemunhos validos para a compreensao social e histérica, pois vinculam os homens e as
mulheres do tempo presente a um mundo de experiéncias e vivéncias dos sujeitos de outrora.

Nesse sentido, a UniCesumar tem como parte de sua proposta pedagdgica o desenvolvimento de
acOes que sirvam para identificar, conservar e socializar as diversas expressdoes e manifestacdes
culturais, os patrimoOnios culturais e a memoria. Essas a¢Oes sdo traduzidas em uma série de
atividades voltadas a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da
producgado artistica e do patriménio cultural. Também em ac¢des afirmativas de defesa e promogao
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial de modo transversal aos cursos ofertados. Tais
acOes e atividades ampliam as competéncias dos egressos e ofertam mecanismos de transmissao

dos resultados para a comunidade.

As diferentes acdes envolvem toda a UniCesumar, a saber: docentes, discentes, colaboradores dos
mais diversos setores, bem como o publico que, de uma forma ou outra, é atendido pelos projetos
de extensdo social na area da cultura e dos patrimonios culturais.

Importante destacar que tal politica contempla, além da comunidade residente na sede, os demais
campi e nos seus polos espalhados por toda a extensdo territorial. Ao contemplar uma comunidade
tdo ampla, atende aos principios de cidadania: equidade, justica, respeito e dignidade, ética nas
relacdes e responsabilidade institucional e social, além de se orientar pelas diretrizes do Plano
Nacional de Educacdo, da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, agregando os objetivos
estabelecidos no Plano Nacional de Extensao.

Para atender a integracao das politicas de producao artistica, memaria e patriménio cultural, deve-
se estabelecer, ainda, as seguintes diretrizes que norteiam as a¢des, como apresentadas a seguir:

I.  Ampliar a Orquestra Filarm&nica UniCesumar (OFUC). E necessario destacar que a
orquestra executa programas de concertos diversificados: obras sinfénicas, populares,
nacionais e internacionais, trilhas sonoras, dentre outras. E composta por um corpo
artistico formado por bolsistas do Projeto de Extensdo da UniCesumar, os quais sdo
profissionais da area com formacdo superior, estudantes de Musica e musicos de
outras areas do conhecimento;
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II.  Garantir a divulgacdo dos aspectos artisticos e culturais no meio académico
institucional, local, regional, estadual, nacional e internacional;

Ill.  Fortalecer a cultura por meio do Museu UniCesumar - um museu multidinamico, que
redne a histdria aliada a tecnologia para relatar o desenvolvimento do municipio de
Maringa-PR, desde o seu surgimento até os dias atuais;

IV. Incentivar o sentimento de compreensdo, esperanca e fraternidade como meios para
gue as pessoas se desenvolvam emocional e espiritualmente, superando desafios,
traumas e barreiras;

V.  Ampliar o projeto OFUC Itinerante. O projeto consta de uma carreta-palco que propicia
a realizacdo de concertos e o contato com a musica sinfénica pelos quatro cantos do
Brasil;

VI.  Participar, efetivamente, com comissdes de preservacdo do patrimbnio histdrico,
artistico e cultural dos municipios de sua sede, de seus campi e de abrangéncia de seus
polos de apoio presencial;

VIl.  Assessorar o poder publico para medidas pertinentes em relacdo aos patrimonios
culturais e a preservacdao da memoria local, regional e nacional;
VIIl.  Educar para a percepg¢ao e o respeito a cultura e aos patrimonios culturais como forma

de contribuir com a construgao de politicas culturais sélidas;

IX.  Desenvolver projetos que produzam registros das histérias dos municipios onde a
UniCesumar se faz presente;

X.  Promover ag¢les inovadoras e reconhecidamente exitosas que garantam o
cumprimento das politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para o
desenvolvimento artistico e cultural.

2.4.9. Politicas para a Valorizagdo da Diversidade, do Meio Ambiente, da Memoria
Cultural, da Producdo Artistica e do Patrimonio Cultural, e Acdes Afirmativas
de Defesa e Promocéo dos Direitos Humanos e da Igualdade Etnico-Racial

A UniCesumar, enquanto Instituicdo de Ensino Superior e ciente da sua responsabilidade na
formacao integral do estudante, busca, além da formagao técnica, o desenvolvimento da educac¢ao
para a cidadania, condizente com a sua missao institucional de promoc¢ao de uma sociedade justa e
solidaria.

Com o intuito de proporcionar ao estudante um olhar sistémico, ampliando a reflexdao sobre a sua
futura atuacdo profissional, favorecendo, por sua vez, o desenvolvimento de um profissional
comprometido e consciente de sua agdao no mundo a UNICESUMAR decidiu disponibilizar a todos os
estudantes da IES, a partir de meados de 2015, uma disciplina obrigatéria a qual denominou de
Formag3o Sociocultural e Etica | e Formagdo Sociocultural e Etica Il, nas quais se discute as relacdes
étnico-raciais, a histdria e a cultura afro-brasileira e indigena, permitindo a reflexdo critica acerca
das politicas de afirmacdo e o resgate histdrico da populacdo brasileira, além de politicas publicas
de inclusdo social e a formacdo da identidade nacional brasileira.

Referida disciplina também explora as politicas educacionais de valorizacdo das diversidades e dos
direitos humanos e de Educacdo Ambiental e Sustentabilidade, garantindo a aproximacdo do
estudante com o ambiente em que vive e a participacdo da comunidade em acgdes institucionais.
Iniciativa a que busca proporcionar aos estudantes o desenvolvimento de habilidades e
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competéncias criticas, empaticas e de resolucdo de problemas relativos a realidade em que esses
estudantes estdo inseridos.

Neste contexto e buscando oferecer tematicas sempre atualizadas, a IES optou em alterar a
nomenclatura da disciplina de Formacdo Sociocultural e Etica para Disciplinas de Estudos
Contemporaneos e Transversais, atualizando, inclusive todo o conteldo disponibilizado aos alunos.

Assim, a UNICESUMAR para efetivar as politicas para a valorizacdo da diversidade, do meio
ambiente, da memoaria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural, e a¢cdes afirmativas
de defesa e promocdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial observara:

I.  Disponibilizar aos estudantes da IES as disciplinas obrigatérias: Disciplinas de Estudos
Contemporaneos e Transversais, que discutem as relagdes étnico-raciais, a histdria e
a cultura afro-brasileira e indigena, permitindo a reflexdo critica acerca das politicas
de afirmacdo e o resgate historico da populacdo brasileira, além de politicas publicas
de inclusdo social e a formacao da identidade nacional brasileira. Também explora as
politicas educacionais de valorizacdo das diversidades e dos direitos humanos e de
Educagcao Ambiental e Sustentabilidade;

II.  Manter, em parceria com o municipio de Maringd, dentro do campus sede, o Nucleo
Integrado de Saude, que atualmente realiza centenas de atendimentos didrios a
populacdo local, reforcando o compromisso de melhoria e de responsabilidade social
em relacdo as pessoas mais necessitadas;

lll.  Promover palestras e eventos abordando temas como: ética, diversidade étnico-
racial, violéncia, educacao etc;

IV.  Realizar encontros, simpdsios e semanas académicas com tematicas relacionadas aos
direitos humanos, a pluralidade cultural, ao meio ambiente e a sustentabilidade;

V. Atuar na comunidade por meio das consultorias juniores na darea ambiental,
educacional e do trabalho, com foco no desenvolvimento de acgbes de
sustentabilidade, de respeito as diferencas, de ética e responsabilidade social;

VI.  Realizar pesquisas académicas resultantes de projetos de iniciacdo cientifica e
trabalhos de conclusdo de curso, inseridos nos grupos de pesquisa da IES voltados as
tematicas ambientais, culturais e de direitos humanos;

VIl.  Apoiarainclusdo dos estudantes com deficiéncias e outras necessidades por meio de
acdes, eventos, programas dos setores dos nucleos de apoio ao estudante;
VIlIl.  Desenvolver o programa de apoio aos imigrantes e refugiados, oferecendo para

estrangeiros bolsas de estudo e cursos de qualificacdo, atendendo também aos
imigrantes no processo de nacionalizacdo em um projeto que tem, como objetivo
precipuo, o atendimento por meio do CEJUSC/CID (Centro Judiciario de Solucdo de
Conflitos, Cidadania);

IX.  Fomentar e implementar ag¢Oes inclusdo e empreendedorismo que objetivem a
melhoria das condicGes de vida da populacdo e as acdes de, articulando os objetivos
e valores da IES;

X.  Garantir, de forma constante, a promocdo de iniciativas, de recursos e de culturas da
solidariedade e da cidadania;

XI. Manter e revitalizar o manual institucional de conduta e ética;
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Manter, fomentar e estruturar a participacdo da Instituicdo em projetos de extensdo
vinculados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS);

Realizar convénios com algumas Instituicdes do Terceiro Setor com o objetivo de
promover a inclusao social de pessoas que vivem em situacdo de vulnerabilidade;
Zelar pelos espacos, pelas edificaces, pelos mobilidrios e meios de comunicacao,
para que nao se tornem barreiras ou impeditivos do direito fundamental de ir e vir;
Promover acbes inovadoras e reconhecidamente exitosas que garantam o
cumprimento das politicas de valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da
membdria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocgdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

2.4.10. Politicas para a Organizacédo e Gestéao Institucional

A definicdo de estratégias para a Gestdo Institucional tem por objetivo o aprimoramento
permanente de suas acdes e forma de atuacdo, representando uma contribuicdo fundamental para
orientar, impulsionar e mobilizar a gestdo, proporcionando uma visdo sistémica, primando pela
eficiéncia e eficacia na utilizacdo de recursos definidos no planejamento estratégico.

A gestdo da UniCesumar estd sob a responsabilidade da Reitoria, como drgdo central, considerando
a autonomia e a representatividade dos drgdos gestores e colegiados, com base em uma estrutura
organizacional que define a integracdo e a articulacdo de suas unidades.

A UniCesumar, no que tange as politicas para a organiza¢do e gestdo institucional, estabelece os
seguintes principios:

VI.

VII.

VIII.

Acompanhar as diretrizes definidas pelas politicas institucionais para a drea académica
(ensino, pesquisa e extensao), gestdo e organizagdo institucional (pessoas, orgamento,
gestdo administrativa, infraestrutura);

Garantir a autonomia e representatividade dos orgdaos gestores, colegiados,
participacdo de docentes, técnicos, tutores, discentes, da sociedade civil organizada e
dos tutores, nos processos de gestao da IES;

Garantir a nomeacao e o cumprimento dos mandados dos membros que compdem os
6rgaos colegiados

Sistematizar e divulgar as decisdes colegiadas, fortalecendo seu conhecimento e
apropriacdo pela comunidade interna e, quanto for o caso, da comunidade externa;
Liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestdo e dos controles internos,
oferecendo suporte necessario para implementacdo das politicas de gestao;

Analisar e apresentar indicadores sobre o orcamento de modo a permitir a elaboracao
de diretrizes e metas para a otimizacdo de gastos sem prejuizo da qualidade
institucional;

Acompanhar as decisGes tomadas de forma colegiada nos conselhos superiores
(CONSUNI e CONSEPE), NDE e Colegiados de Cursos, para que se estabeleca a base
para a gestao;

Aprovar politicas, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicacdo e
institucionalizacdo da gestao;
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IX.  Realizar avaliacdo diagndstica da gestdo da UniCesumar, concentrada nas areas ligadas
a gestdo;

X.  Realizar avaliagao diagndstica da area académica da UniCesumar, concentrada nas
areas ligadas a graduacdo, mas passando pela extensdo, pesquisa e pds-graduacao;

XI.  Verificar e acompanhar a evolucdo, de forma sistemdtica, dos indicadores de
desempenho, para o cumprimento dos objetivos e metas no PDI.

2.4.11. Politicas para o Apoio, Qualificacdo e Reconhecimento do Corpo Docente

As rapidas mudangas que temos acompanhado no mundo, em diferentes areas, tém impactado
diretamente o trabalho do professor. Os desafios da profissdo docente precisam ser trabalhados e
repensados, considerando o reposicionamento do seu papel e as mudancas necessarias desse fazer.
Isso s6 é possivel em espacos propicios a sensibilizacdo, a reflexdo e a analise de maneira continua.

Por isso, a formacdo docente é imprescindivel. Os professores tém grande responsabilidade na
formacdo do estudante e, portanto, é indispensavel o desenvolvimento de um programa que
promova, com foco na melhoria continua, o alinhamento das necessidades institucionais, da
formacdo e das estratégias de apoio ao docente, as quais impactardo diretamente a qualidade da
IES.

Além disso, compreender as expectativas do papel do professor é fundamental para orientar a sua
formacdo. Nesse sentido, a UniCesumar alinha a sua proposta de formacdo docente as
competéncias esperadas dos professores que atuam na IES. As competéncias definem as
habilidades, os conhecimentos e as atitudes necessarios para a atuacao eficiente na docéncia e
estdo ancoradas nos pilares institucionais.

Os estudantes, independente da modalidade de ensino, sdo desafiados a ingressarem em um
mundo do trabalho regido pela instabilidade e imprevisibilidade, por outro, também poderao
encontrar alternativas, remodelando regras e criando possibilidades, neste sentido, os docentes do
ensino superior na UniCesumar devem estar preparados para os desafios educacionais presentes e
futuros, contribuindo para a evolu¢ao académica e fomentar uma aprendizagem ativa e significativa
para que nossos estudantes sejam capazes de atender as demandas da contemporaneidade.

Nesse sentido, para atender a capacitacao para apoiar, qualificar e possibilitar o reconhecimento do
corpo docente para a modalidade de ensino presencial, em 2018, foi criado PERFORMAR - Nucleo
de Formacgdo Docente.

No PERFORMAR, os atendimentos de suporte ao corpo docente sdo feitos por meio de criacdo e
divulgacdo de infograficos e tutoriais; de forma presencial e remota (WhatsApp), e-mail, ligacdo e
chamada de video (Google Meet ou Teams). A formacdo continuada acontece ao longo de todo o
ano letivo, de maneira presencial e remota. O acolhimento ao docente também acontece ao longo
do ano letivo por meio da Integracdo Docente, momento em que é apresentado a ele a instituicdo,
fazendo menc¢do a missado institucional, bem como aos pilares que fundamentam o perfil e a pratica
docente; neste momento, ainda, sdo apresentados aos docentes os acessos as diferentes
plataformas necessarias a sua rotina; além disso, apresenta-se os projetos desenvolvidos pelo
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PERFORMAR que atuam diretamente na formacdo requerida e desejada pela instituicdao, bem como
reconhecer a qualidade do trabalho docente, de coordenadores e demais atores académicos.

Para atender as necessidades do ensino na modalidade a distancia, a Unicesumar PROTAGONIZE-
SE, programa de formacao continuada ofertado a equipe pedagdgica do NEaD — Unicesumar. Trata-
se de uma acdo que busca o aperfeicoamento (tedrico e pratico) e proporciona atualizagdo
profissional. O programa tem o objetivo de fomentar os processos formativos dos envolvidos com
a organizacdo pedagdgica educacional, sendo ofertado, especificamente, para aqueles que atuam
na modalidade a distancia da Unicesumar. Além de seus objetivos de formacdo, apresenta uma
perspectiva inovadora que utiliza como elemento basilar a construcdo de novos saberes com vistas
a uma inovacao nas praticas educacionais.

Nesta perspectiva inovadora, o programa tem como intuito qualificar coordenadores, professores
formadores, professores mediadores, tutores pedagdgicos e tutores operacionais, por meio de um
conjunto de praticas (féruns, oficinas, palestras, minicursos, etc.) que visam desenvolver as
competéncias e habilidades associadas ao desenvolvimento do protagonismo académico. Além
disso, propde garantir a consolidacdo da identidade metodolégica nas a¢bes pedagdgicas, com
énfase no ciclo de aprendizagem, considerando um processo colaborativo e formativo continuo de
forma a instrumentalizar os profissionais envolvidos.

A partir destes contextos, vale destacar que as IES precisam ser o espago para construgao de uma
aprendizagem significativa, sélida e mais conectada com a realidade e interesses dos estudantes,
preparando-os para o futuro, ndo apenas cognitivamente, mas emocionalmente, valorizando o
autoconhecimento, a autonomia intelectual, a confianga criativa por meio da valorizacdo de
singularidades e o favorecimento da autorrealizacao.

Nesse sentido, as Politicas de Formacdao Docente da Unicesumar seguem o0s seguintes
compromissos:

I.  Promover agbdes para o desenvolvimento e a reflexdo da pratica educativa

permanente aos docentes da UniCesumar;

II.  Estimular a insercdo de novas praticas e metodologias de ensino por meio de
acoes de formacdo e de divulgacdo entre os docentes;

lll. Desenvolver estratégias de compartilhamento e valorizacdo das boas praticas
educativas entre os docentes da instituicdo;

IV.  Propor agdes de acompanhamento, apoio e mentoria com foco na melhoria da
pratica pedagdgica;

V.  Valorizar professores pela sua atuacdo em sala de aula, o seu comprometimento,
engajamento, suas publicacdes cientificas e as suas boas praticas pedagdgicas;

VI.  Favorecer espacos de discussao e aprendizado docente com desenvolvimento de
acoes preventivas, de inovacdo e reflexdo da atuacdo desse profissional na
Instituicao;

VIIl.  Aprimorar a titulacdo e a qualificacdo académica do corpo docente e incentivar

os professores a melhorarem a sua titulagdo stricto sensu por meio dos cursos
de mestrado ou doutorado na IES;
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VIlIl.  Manter e aperfeicoar a semana de formacdo docente, a fim de garantir a
divulgacao das diretrizes internas, propiciar a discussdo da pratica educativa e da
qgualidade dos processos académicos;

IX.  Organizar espacos criativos de formacdo (Inspira Space) que reflitam, na praxis
docente, a cultura, as necessidades institucionais e a identidade pedagdgica da
UniCesumar;

X.  Desenvolver o projeto “professor inspiracao”, que permita a socializa¢do e o
reconhecimento de boas praticas pedagodgicas;

Xl.  Promover o mentoring docente com o objetivo de melhoria constante da
didatica docente;
XIl.  Manter e revitalizar continuamente o Universo Corporativo, para que ele cumpra

a sua funcdo como plataforma on-line de cursos e capacitacdes do corpo de
colaboradores da UniCesumar;

XIll.  Favorecer a integracdo de novos professores e coordenadores de curso com o
objetivo de promover o acolhimento e a ambientacdo de novos colaboradores;

XIV.  Ofertar curso de pds-graduacdo em docéncia para todos os professores da
UniCesumar;

XV. Desenvolver e incentivar a formacgao continuada por area;

XVI.  Implementar programas de reconhecimento dos docentes que se destacam ao
longo do ano por seu comprometimento com os principios da IES.

2.4.12. Politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdo para a producéo
académica docente

Na contemporaneidade, exige-se do docente uma formacdo integral que promova habilidades e
competéncias para a atuacao em atividades complexas condizentes com os objetivos institucionais
e sociais. Além disso, para a atuacao de modo ético e colaborativo entre o corpo docente, demais
colaboradores e discentes, faz-se necessario o estimulo da producdo académica docente, bem como
sua difusdo.

A UniCesumar enaltece os trés eixos fundamentais do ensino superior: ensino, pesquisa e extensao.
Para tanto, reconhece que o conhecimento significativo construido na articulacdo desses eixos é o
gue oportuniza aos docentes a qualificacdo profissional, a solucdo dos problemas cotidianos e o
desenvolvimento de uma postura mais critica e ética diante do conhecimento adquirido. A producao
académica tem, portanto, papel fundamental no desenvolvimento institucional e social,
influenciando diretamente a qualidade da formacdo dos seus estudantes.

Nesse sentido, a UniCesumar estimula a qualificagdo profissional e, consequentemente, a producao
académica, pois ambas sdo indissocidveis, uma vez que a formag¢ao docente favorece o
desenvolvimento intelectual e tecnoldgico, inclusive a produg¢do de pesquisas no meio académico.

Nesse contexto, é importante destacar que a producao bibliografica e técnica académica-docente
concentra todas as publicacdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais,
redigidas em autoria ou em coautoria, como artigos, livros, capitulos de livros, textos em revistas,
textos em anais de congressos, textos de apresentacdes de trabalho, partituras (composicdes,
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arranjos, transcrices etc.), tradugdes, prefacios, posfacios, textos de apresentacdo em orelhas de
livros, dentre outros.

O incentivo a producdo académica, bem como a divulgacdo desta, impacta diretamente o exercicio
da docéncia enaltecendo o ensino e a aprendizagem por meio da atualizacdo de materiais didaticos,
de aulas ministradas e pela circulacdo interna e externa dos resultados das pesquisas docentes.

Convergente ao exposto, a UniCesumar estabelece as seguintes politicas de estimulo e de difusdo
para a producdo académica docente:

I.  Prever a inser¢ao do corpo docente em eventos de exceléncia locais, nacionais e
internacionais em diferentes areas do conhecimento;

II.  Promover eventos académicos com oportunidade de publicacdo de trabalhos
cientificos;

lll.  Estimular e promover a producdo académica publicacdes cientificas, didatico-
pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, bem como a sua difusao;

IV. Incentivar e apoiar a participacdo dos docentes em eventos de ambito local, regional,
nacional e internacional;

V.  Apoiar, organizar e publicar revistas académico-cientificas, indexadas no Qualis.

VI.  Ofertar e organizar periddicos cientificos institucionais indexados no Qualis, em
demais bases de dados e portais indexadores, com registro de ISSN e depdsito do DOI,
pela agéncia Crossref;

VIl.  Favorecer e apoiar a traduc¢ado e a publicacdao de artigos por parte dos docentes;

VIIl.  Prestar apoio financeiro aos pesquisadores da IES para a publicacdo de artigos
cientificos em periddicos qualificados e de elevado impacto de circulagdo nacional e
internacional;

IX.  Garantir o estimulo e difusdao para a produg¢dao académica quanto as publicacdes
didatico-pedagdgicas, oportunizando o desenvolvimento da producao intelectual;

X.  Apoiar a publicacdo de livros cientificos que exponham resultados originais de
pesquisa oriundas de estudos docentes;

2.4.13. Politicas para a Capacitacdo e Formacédo Continuada do Corpo Técnico-
Administrativo

As Politicas para a Capacitacdo e Formacao Continuada do Corpo Técnico-Administrativo visa definir
procedimentos para as praticas voltadas a formacdo dos colaboradores, promovidas pela
UniCesumar, baseando-se no tripé: identidade profissional, comunicacdo interpessoal e
competéncia técnica, aplicavel a todos os colaboradores administrativos. Nesse sentido, procura:

I.  Estabelecer critérios, métodos e ferramentas de Gestdao de Capacitacdo e formacao
continuada do Corpo Técnicos Administrativos;
II.  Assegurar a institucionalizacdo de com praticas consolidadas e institucionalizadas que
garantam a qualificacdo do corpo técnico-administrativo
lll.  Zelar pela manutencdo de padrbes de recrutamento e condi¢des de trabalho
condizentes com a natureza institucional;
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IV. Oferecer oportunidades de aperfeicoamento técnico-profissional em cursos de
desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica na graduagdo e/ou
em programas de pds-graduacao;

V. Acompanhar e avaliar, no dmbito da UniCesumar, o desenvolvimento de acdes,
objetivando a disseminacdo, capacitacdo e treinamento sobre as normas e
comportamento ético;

VI.  Qualificar adequadamente, assegurando a melhoria da produtividade no desempenho
de suas funcoes;

VIl.  Desenvolver cursos que assegurem a melhor capacitacdo profissional e formacao
continuada para o corpo técnico-administrativo;
VIIl.  Incentivar a participagao dos colaboradores em treinamentos, congressos, seminarios
e demais eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais;
IX.  Incentivar os colaboradores ao ingresso em cursos de nivel superior, para assegurar
melhoria no desempenho e progressao na carreira profissional.
X. Incentivar a qualificacdo académica na graduacdo e/ou em programas de pos-
graduacdo;

2.4.14. Politicas para a Capacitacdo e Formacado Continuada do Corpo de Tutores
Presenciais e a Distancia

A UniCesumar acredita que o processo de formacgdo continuada de seus colaboradores é
fundamental como base para a educacdo de qualidade ofertada pela IES. Essa busca constante é
orientada para a demanda da formacao universitaria, a qual exige aten¢do as constantes inovagdes
de natureza didatico-pedagégica, do mundo do trabalho e das particularidades na formacdo do
desenvolvimento pessoal e profissional dos seus alunos e colaboradores.

A UniCesumar entende que contemplar as expectativas desses estudantes implica em acbes de
capacitacdo e formacdo continuada de forma articulada, entendendo que o sucesso académico
percorre as varias instancias académicas. A capacitacao, portanto, é entendida como a possibilidade
de consolidacdo de novas competéncias e habilidades ao fortalecimento do exercicio profissional
com autonomia, e a formacdo continuada tem o intuito de manter os profissionais em permanente
aperfeicoamento dos saberes ja consolidados, além da atualizacdo dos novos conhecimentos.

A politica de capacitacdo e formacdo continuada para tutores deve:

I.  Incentivar aformacdo continuada para os tutores presenciais e a distancia como forma
de desenvolver as competéncias e habilidades necessdrias a atuacdo pedagdgica,
tendo em vista o atendimento das especificidades da modalidade de educacdo a
distancia;

II.  Garantir capacitacao técnico-pedagdgica para a utilizacdo das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicagao, assim como os demais recursos tecnoldgicos institucionais
disponiveis;

lll.  Garantir a participacdo em cursos de desenvolvimento pessoal;
IV. Incentivar a participacdo do corpo de tutores presenciais e a distdncia em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais;
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Incentivar, entre os tutores presenciais e a distancia, a qualificacdo académica em
cursos de graduacgdo e/ou programas de pos-graduacgao;

Incentivar, entre os tutores, a qualificacdo académica em programas de mestrado e
doutorado;

Assegurar praticas institucionalizadas para formagdo continuada, em todos os niveis,
de tutores para cursos na modalidade presencial e na modalidade a distancia.

2.4.15. Politicas para o Atendimento aos Discentes

As estratégias de apoio e desenvolvimento académico aos estudantes da UniCesumar envolvem
diversas iniciativas que vao desde o estimulo ao autodesenvolvimento até programas que
promovam o sucesso, a permanéncia académica e a oportunidade de ampliacdo da vivéncia
universitaria na IES.

As iniciativas de atendimento discente vinculam-se aos pilares institucionais, promovendo a
compreensao dos estudantes na sua totalidade: intelectual, intelectual, emocional e espiritual,
articulando essas iniciativas a missao institucional.

86

Os objetivos da politica de atendimento aos discentes sao:

VI.

VII.

Desenvolver programas e politicas de apoio ao estudante que ampliem e
potencializem a sua experiéncia de aprendizagem por meio de a¢des de acolhimento,
de inclusdo e de melhoria da performance académica;

Promover agdes com foco no desenvolvimento do sucesso e na permanéncia
académica desde o ingresso até a conclusao da jornada universitdria;

Facilitar o acesso e a integragao dos novos estudantes, apoiando-os na integracdo e na
adaptacao a rotina universitaria;

Estimular a participacdo discente em atividades que ampliem as suas experiéncia e
vivéncia universitaria, por meio de empresas juniores, programas de monitoria,
intercambio e iniciacdo cientifica;

Favorecer o acolhimento, a inclusdo e o apoio ao estudante em suas multiplas
necessidades, respeitando-o em suas diferencas, reconhecendo-o em sua
integralidade e promovendo o desenvolvimento de suas competéncias
socioemocionais;

Estruturar o processo de ingresso da UniCesumar por meio de edital publicado no site
da IES, observadas as normas e a legislacao vigente;

O processo seletivo, para o acesso aos cursos de graduacdo da UniCesumar, deve
contemplar:

a. Vestibular classificatério para concluintes do Ensino Médio, realizado por meio de provas
do tradicional “concurso vestibular”;

b. Vagas remanescentes para ingresso serdao avaliadas pelas médias gerais do histérico
escolar do Ensino Médio (antigo 22 grau), ou pela nota do Enem;

c. Portador de diploma: o ingresso em curso de graduacdo feito por portadores de diploma
de nivel superior ou equivalente. O deferimento da solicitacdo estara condicionado a
existéncia de vaga no curso pretendido;
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d. Transferéncia externa para o preenchimento de vagas remanescentes, sendo indicada
para alunos regularmente matriculados ou com matricula trancada em outra IES, cujo
curso seja devidamente autorizado ou reconhecido pelo MEC. O deferimento esta
condicionado a existéncia de vagas no curso pretendido. Caso o numero de candidatos
seja superior ao numero de vagas, o candidato sera sub- metido a um processo seletivo
especifico;

e. Reabertura de matricula de retorno ao curso: o académico deve requerer por escrito, na
Secretaria Académica, dentro dos prazos estabelecidos, a reabertura de sua matricula. O
académico que tiver interrompido o seu curso por desisténcia pode retornar a
UniCesumar, desde que atendidas as seguintes condicdes: existéncia de vaga no curso e
cumprimento de adaptacao curricular, quando for o caso.

Desenvolver estratégias de acolhimento aos discentes com o foco da promocgao do
acesso, da inclusdo, da adaptacao e da permanéncia do ingressante;

Manter e revitalizar o Nucleo de Gestdo da Permanéncia como estrutura pedagodgica
dedicada a gestdo do sucesso e da permanéncia discente;

Organizar programas preventivos, programas preditivos e programas reativos que
permitam um olhar sobre o sucesso da jornada académica dos estudantes;

Criar canais de atendimento discente para garantir suporte aos assuntos pedagdgicos
e administrativos;

Manter e divulgar a Ouvidoria;

Manter e revitalizar continuamente os setores de apoio a aprendizagem inclusiva;
Manter, estruturar e ofertar cursos de nivelamento;

Ofertar programas de monitoria;

Organizar apoio ao desenvolvimento de carreira;

Manter areas especificas para o atendimento e a gestdo dos estagios remunerados e
obrigatorios;

Fortalecer a relagdo academia-mercado, tendo o empreendedorismo como base para
as suas acgoes;

Criar oportunidades internacionais para estudantes, por meio de intercambio e
convénios com outras Instituicdes;

Apoiar a pesquisa, a inovagao e a iniciagao cientifica;

Manter o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Profissional (PADEP);

Ofertar, por meio de suas clinicas, atendimento gratuito aos estudantes da IES;
Desenvolver programas de apoio financeiro.

Ofertar programas de monitoria, nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de
estdgios ndo obrigatdrios remunerados;

Desenvolver e assegurar praticas reconhecidamente exitosas e/ou inovadoras que
garantam o atendimento do discente, em suas mais variadas necessidades

2.4.16. Politicas institucionais e acbes de estimulo a producdo discente e a
participacdo em eventos (graduacéo e pés-graduacao)

Para a UniCesumar, a realizacdo de sua missao na promoc¢ao da educacao de qualidade é possivel
pelo fato de compreender o estimulo a producdo discente e a participagdo em eventos como
elementos convergentes com o principio educativo e essencial a formacdao dos sujeitos.

87

Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027



88

\&J UniCesumar

Considerando trés pilares fundamentais: ensino, pesquisa e extensao, o conhecimento significativo
construido na articulagdao desses pilares é o que oportuniza a solugao dos problemas da vida e do
mundo e, em especial, a inovacdo. A producdo académica tem, portanto, papel fundamental no
desenvolvimento institucional e social, influenciando diretamente a qualidade da formacdo dos
estudantes. A producdo discente cientifica/tecnoldgica, artistica/cultural, na UniCesumar, vincula-
se as atividades de ensino, principalmente na elaboracdo de diretrizes para a producdo do
conhecimento, bem como na participacdo em eventos.

Diante desse quadro, a UniCesumar também estabelece como um de seus compromissos o estimulo
a producdo discente (graduacdo e pds-graduacdo) e a participacdo em eventos para promover a
divulgacdo dos conhecimentos cientificos, didatico-pedagdgicos, tecnolégicos, artisticos e culturais,
gue constituem o patrimoénio da humanidade.

Os eventos discentes sdo apoiados e estruturados pela UniCesumar, tanto no ambito do
planejamento anual dos cursos. Diante da importédncia das atividades de estimulo a producdo e a
participacdo em eventos, a Pré-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacdo se responsabiliza
pelo estabelecimento, pela implementacdo e pela gestdo das politicas e atividades relativas a a¢cdes
de estimulo a producdo discente e a participacdo em eventos. A referida Prd-Reitoria respeita,
assim, o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, de modo a atender, em
suas instancias, as exigéncias legislativas preconizadas pelos 6rgaos normativos e de fomento.

Nesse sentido, cinco linhas de acao foram delineadas:

Programa de Apoio a Produgdo do Conhecimento;

Programas de Iniciacao Cientifica;

Grupos de Pesquisa;

Programa de Apoio ao Desenvolvimento Profissional (PADEP);

Publica¢des Cientificas, Pré-Reitoria de Ensino Presencial, Pré-Reitoria de Ensino EAD,
Diretorias Académicas e Coordenadores de Cursos - em convergéncia com a Pré-Reitoria
de Pesquisa, Pés-Graduacao e Inovacao, estimulam a producao discente e a participacao
em eventos (graduag¢ado e pds-graduacgdo).

uhwnN e

As politicas institucionais e as a¢Oes de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para a
organizacdo e a participacdo em eventos na IES e em dmbito local, nacional ou internacional.

As diretrizes aqui apresentadas e acGes académico-administrativas para o estimulo a producdo
discente e a participacdo em eventos (graduagdo e pods-graduagdao) servem de instrumento
norteador do fazer cientifico, aproveitando o universo da pratica universitdria, enquanto
incentivadora da producdo intelectual de discentes. Constituem suas diretrizes:

I.  Preparar permanentemente os discentes no sentido de identificar campos, sujeitos e
estratégias para acles cientificas, didatico-pedagdgicas, teoldgicas, tecnoldgicas,
artisticas e culturais que possam disseminar novos conhecimentos, novas
interpretacdes e formas de intervencdo nas realidades estudadas;

Il.  Realizar a¢Bes que garantam o apoio financeiro e/ou logistico para organiza¢do de
eventos locais, regionais, estaduais, nacionais ou internacionais
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M. Realizar acdes que garantam o apoio financeiro e/ou logistico para participacdo em
eventos locais, regionais, estaduais, nacionais ou internacionais

IV.  Realizar acdes que garantam a producdo académica discente e a sua publicacdo em
encontros locais, regionais, estaduais, nacionais ou internacionais

V.  Viabilizar, de acordo com as politicas de ensino constituidas neste PDI, a participacao
de discentes em eventos realizados no Brasil e no exterior, visando a divulgacdo das
producdes cientificas, tecnoldgicas, culturais e desportivas;

VI.  Contribuir para a producdo do conhecimento e para a melhoria do desempenho

discente;

VIIl.  Oportunizar trocas de experiéncias entre discentes, docentes, profissionais e
pesquisadores de outras Instituicdes;

VIIl.  Contribuir para a promocao da inclusdo social pela educacao;

IX.  Potencializar a permanéncia dos estudantes, desenvolvendo a¢Ges para a reducdo da
evasao e para a consolidacdo do sucesso académico;

X.  Promover a integracdo do ensino e da investigacdo cientifica, convergentes com as
demandas institucionais e sociais, priorizando atividades praticas voltadas para o
atendimento de necessidades sociais relacionadas com as areas de educagdo, saude e
habitagdo, producdo de alimentos, geracao de emprego e ampliagdao da renda;

2.4.17. Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica de acompanhamento de egressos da UniCesumar é delineada em consonancia com a sua
missdo, visdo e valores, na medida em que visa a melhoria continua da qualidade de ensino e o
alinhamento dos saberes académicos as expectativas e demandas da sociedade e do mercado de
trabalho.

Na Instituicdo, o acompanhamento dos egressos se justifica pela relevancia das informacgdes que
esse publico agrega, fundamentais para a concretizagao de um processo avaliativo e de gestdao que
potencialize as suas qualidades, e a busca constante por melhoria nas propostas politico-
pedagdgicas, observando as habilidades e competéncias previstas nas matrizes curriculares, visando
a melhor qualificagdo e formacdo académica, adequando-as as demandas econOmicas, sociais,
técnicas e tecnolégicas do momento em que vivemos.

Considerando que ha concepg¢des distintas a respeito do conceito de egresso, a Instituicdo o
compreende como aqueles que concluiram todas as disciplinas do curriculo de um curso e colaram
grau, sendo portadores de diplomas pela UniCesumar.

Constituem-se objetivos da Politica de Acompanhamento dos Egressos:

l. Reintegrar os egressos a comunidade académica da UniCesumar.;
Il. Consolidar o vinculo com o egresso, por meio da criacdo e implementacdo de a¢des,
tendo em vista o0 compromisso e a responsabilidade com a comunidade;
Il Promover a realizacdo de atividades de cunho técnico-profissional, buscando
atualizacdo e valorizacdo do egresso;
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V. Promover mecanismo que garanta o acompanhamento de egressos, com
atualizagdo sistematica de informagOes a respeito da continuidade na vida
académica e/ou da sua insergdo profissional;

V. Promover estudos comparativos entre a atuacdo do egresso e a formacao recebida,
subsidiando a¢bes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo
do trabalho;

VI. Promover agbes reconhecidamente exitosas e/ou inovadora que garantam o
acompanhamento de egresso, bem com a potencializacdo de sua insercdo na
comunidade académica e/ou profissional;

VII. Acompanhar a carreira profissional dos egressos, por meio de analise das
informacdes obtidas, para propor acdes que contribuam na inser¢cdo e manutencao
no mundo de trabalho;

VIII. Incentivar e oportunizar aos egressos, sempre que possivel, a realizacdo e/ou
participacdo em eventos e cursos promovidos pela UniCesumar;

IX. Ampliar a oferta de ensino, o aperfeicoamento das interacdes entre graduacdo e
pos-graduacdo, as politicas de interacdo com egressos as demandas
socioeconOmicas das regides atendidas pela sede, pelos campi e pelos polos de
apoio presencial presentes em todos os estados do Brasil;

X. Identificar o indice de satisfacao dos profissionais formados pela Instituicdo, o grau
de compatibilidade entre a sua formacao e as demandas da sociedade e do mundo
do trabalho e as suas expectativas quanto a formacao profissional continuada.

A partir de seus objetivos, o acompanhamento dos egressos é realizado por meio de um conjunto
de ferramentas, projetos e a¢des que visam fortalecer a integracdo entre Instituicdo de ensino,
aluno, organiza¢des e sociedade.

2.4.18. Politicas para a Responsabilidade Social

A delimitacdo da politica de responsabilidade social é exigéncia do Ministério da Educagdo. Para o
Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES, essa politica esta relacionada a
contribuicdo com a inclusao social, a defesa do meio ambiente, a memédria cultural, a producgao
artistica e o patrimonio cultural, completando o compromisso social da IES na qualidade de
portadora de um bem publico e dos principios de cidadania, independentemente de sua natureza
juridica, o que ndo significa, contudo, adotar politicas assistencialistas ou antigas acdes de
filantropia.

Adotar politicas que atendam a tais exigéncias legais requer que todos os sujeitos integrantes da
comunidade académica percebam, de forma direta e indireta, as a¢des coletivas dessa natureza em
todos os niveis, incluindo a sociedade como um todo. Nesse sentido, a responsabilidade social esta
imbricada com os projetos pedagdégicos dos cursos de graduacdao também de forma para além do
ensino, de modo a atingir as atividades de pesquisa e de extensdo desenvolvidas pela IES.

Nesse sentido, a politica institucional de responsabilidade social estd relacionada ao
desenvolvimento econdmico sustentavel e atende a missdo da IES de “promover a educacdo de
gualidade nas diferentes dreas do conhecimento, formando profissionais cidaddos que contribuam
para o desenvolvimento de uma sociedade justa e solidaria”. Isso posto, tem-se, em tal politica, um
caminho vocacionado a contribuicdo que vai além do progresso cientifico-tecnolégico-cultural, com
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o intuito de possibilitar a melhoria concreta das condicdes de vida da comunidade que interage com
a IES.

Dessa forma, a UniCesumar desenvolve as suas politicas de responsabilidade social em consonancia
com a sua missdo, com vistas ao atendimento de seus funciondrios, professores, gestores,
académicos e membros da comunidade em geral, pautada por alguns valores institucionais
norteadores, quais sejam: respeito ao ser humano de forma integral, exceléncia intelectual e
profissional, promo¢ao do desenvolvimento emocional e espiritual, compromisso com o
conhecimento, com a aprendizagem e com a transformacdo da sociedade, ética, cidadania,
integridade e transparéncia, desenvolvimento e valorizagdo da cultura e da arte, e responsabilidade
com o meio ambiente e com a promoc¢do do desenvolvimento sustentdvel.

Como uma IES de exceléncia, a UniCesumar reconhece sua responsabilidade no contexto social em
gue atua, observadas as especificidades dos ambientes locais da sede, dos campi e dos polos. Assim,
a |ES esforca-se para atuar de maneira positiva, de modo a promover alteracées na vida e no futuro
da sociedade, tomando decisdes socialmente responsaveis, que tenham impactos reais e beneficios
mensurdveis no mundo a nossa volta e na vida das pessoas.

A UniCesumar contribui significativamente, nesse sentido, para a comunidade e para a sociedade
como um todo, por meio da educacgao, dos projetos de ensino, de pesquisa e de extensao e de ampla
gama de atividades e agGes realizadas por sua equipe, seus funcionarios, estudantes e egressos, seja
com a comunidade interna, seja com as parcerias entre a IES e a comunidade externa.

Em relagdo a aspectos econO6micos, a IES busca, também, atrelada a responsabilidade social, a
promocgao do desenvolvimento regional, por meio de iniciativas que objetivam a educacao inclusiva
e dialégica em relagdo a aspectos de natureza econOGmica, social, cultural, politica, ambiental e
tecnoldgica. Nesse sentido, destaca-se o papel da educacdo a distancia enquanto agente
transformadora da sociedade e promotora de educac¢ado para todos.

No ambito de garantir o fortalecimento da responsabilidade social a UNICESUMAR fomenta o
empreendedorismo entre seus discentes e docentes. Tanto que ja foram publicadas sete obras por
seu corpo docente .

De outro lado, considerando que nem todos os discentes buscam empreender, a UNICESUMAR em
cumprimento a sua politica de responsabilidade social, implementou, desde 2020 a Plataforma
Plug, materializando um portal de emprego e contelddo, com o escopo de preparar e disponibilizar
os melhores profissionais para o mercado, utilizando tecnologia para “plugar” pessoas a
oportunidades.

A UNICESUMAR busca interagir e melhorar a realidade social da comunidade em que esta inserida,
seja em sua sede, campi fora de sede ou em seus polos de apoio presencial, para tanto, fomenta a
realizacdo variadas atividades de extensao.

Em regra, as atividades de extensdao se mostram exitosas, posto que garantem a interagdo
sociedade, discentes e docentes. Todas as atividades fomentaram e fomentam a melhoria da
qualidade de vida (comunidade) e o fortalecimento profissional (discentes orientados pelos
docentes). Uma das caracteristicas das atividades de extensdo é constituirem pratica inovadoras,
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posto que sdo propostas pelos docentes, ou mesmo discentes, a partir de uma realidade na qual
pretendem interagir.

Para tanto, a consecucdo das Politicas de Responsabilidade Social da UniCesumar, sempre
considerando as modalidades de ensino presencial e na modalidade a distancia, bem como as
especificidades da IES e de seus polos de apoio presencial, é estabelecida conforme as ac¢des
oriundas das diretrizes a seguir:

I.  Desenvolver e aprimorar, continuamente, os programas de bolsa de estudos e de
bolsa trabalho Institucionais e/ou parcerias com empresas da regido e com
Instituicdes publicas e privadas;

.  Fomentar e asseguracdes acdes que contribuam para o desenvolvimento
econdmico e social, considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacdo;

Ill.  Fomentar e asseguracdes acoes que contribuam inclusdo e empreendedorismo
dos discentes, bem como de toda a sociedade, sempre articulados com os objetivos
e valores da IES;

IV.  Garantir a promogdo de a¢Ges reconhecidamente exitosas e/ou inovadoras que
garantam o cumprimento das politicas para a responsabilidade social;

V.  Ampliar e manter os programas de extensao;

VI.  Fortalecer o programa de cessdao de espagos e de recursos institucionais para a
sociedade organizada;
VIl.  Atentar para a atualiza¢do da oferta de programas de Educag¢do Continuada;
VIIl.  Zelar pelos programas de atendimento a comunidade, por meio de praticas

pedagdgicas realizadas em suas clinicas, hospital-escola, restaurante-escola,
farmacia-escola, fazenda-escola, posto de salde em parceria com a Prefeitura
Municipal, UniCesumar empresarial, nicleo de pratica juridica.

IX.  Ampliar os projetos especiais e culturais;

X.  Fortalecer o programa de incentivo a preserva¢dao do meio ambiente.

2.4.19. Politicas para comunicacdo da IES com a comunidade: externa e interna

A UniCesumar acredita que o didlogo é a base para o relacionamento com a sua comunidade interna
e externa. Considerando a importancia da comunicagao, estabelece mais do que politicas e filosofias
de trabalho no ambito do compartilhamento de informagdes pertinentes aos diversos setores da
IES e da sociedade. Estabelece ainda uma relagdo de dialogicidade entre os pares, para que a
atuacao entre eles seja feita com transparéncia, favorecendo o acesso as discussdes por todos os
segmentos da comunidade académica, fomentando a participacdo de todos num processo de
melhoria continua.

Para que esse dialogo possa ser constante, é importante sempre inovar nos canais de comunicagao
para a divulgacdo das diversas acGes no ambito do ensino, da pesquisa e da extensao, para favorecer
e democratizar o acesso as informacoes referentes aos processos de avaliacdo interna e externa,
como a divulgacdo dos resultados da CPA, do Enade e de reconhecimento de cursos.

A IES publica dados e documentos institucionais pertinentes aos diversos setores para as devidas
analises e propostas de planos de acdes, visando a tomada de decisdo qualificada.
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Dessa forma, para que a missdo, a visdo e os valores institucionais possam ser propagados sao
instituidas as seguintes politicas e a¢des:

VI.

VII.

VIII.

XI.
XIl.

XII.

XIV.

XV.

Incentivar a comunidade académica a participar ativamente das eventuais
melhorias das praticas institucionais por meio da divulgacdo dos canais de
ouvidoria e de outros mecanismos especificos;

Divulgar a comunidade externa informacdes de cursos, de programas, da extensao
e da pesquisa;

Publicar documentos institucionais relevantes;

Assegurar mecanismos de transparéncia institucional, que tal qual a ouvidoria,
permitam o acesso as informacdes acerca dos resultados da avaliacdo interna e
externa;

Fomentar o uso dos diversos canais como e-Mail, Web e Midias Sociais (Facebook,
Youtube, WhatsApp, Instagram, Site, Blog, LinkedIn, Twitter, Spotify, informativos
on-line e off-line), que permitem aos receptores se sentirem dentro da UniCesumar
em qualquer canto do Brasil, buscando elevar o relacionamento com o publico
externo e, dessa forma, gerando engajamento e valor;

Otimizar formas de comunicac¢do voltadas a divulgacdo das acdes pedagodgicas, de
gestdao e de administracdo geral;

Promover o relacionamento e o fortalecimento com a sociedade por meio da
Assessoria de Imprensa;

Reforcar os valores institucionais no ambito da Responsabilidade Social por meio
das ac¢des e dos servicos oferecidos aos diversos publicos, articulando sua histéria,
seus objetivos e suas projecdes para o futuro, contribuindo para a formacdo de
imagem social positiva;

Disponibilizar e atualizar as Tecnologias Digitais de Informa¢dao e Comunicagao
(TDICs);

Intensificar o fluxo de comunicagdo com os egressos;

Manter atualizados os canais de comunicacgao;

Buscar ferramentas inovadoras de apoio a comunicacdo via web e via software de
relacionamentos.

Assegurar que a instancias institucionais promovam,
comunicagao com a comunidade interna e externa;
Promover agbes reconhecidamente exitosas e/ou inovadoras que garantam a
comunicagao com a comunidade interna e externa;

Assegurar que a manifestagao da comunidade interna e externa possam gerar
insumos para a melhoria da qualidade institucional.

transversalmente, a

2.4.20. Politica institucional para internacionalizacao

A Politica de Internacionalizacdo na UniCesumar objetiva acdes que abrangem os diferentes niveis
educacionais, que se coadunam com os preceitos e orientacGes estabelecidos nas declara¢des
relativas a Missdo, Visdo e Valores institucionais, atuando como forca integradora e com resultados
sobre as atividades de ensino, pesquisa e extensao da Instituicdo.
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A Politica de Internacionalizagdo tem como objetivo central promover a cultura de
internacionalizagao entre a comunidade da UniCesumar com vistas ao fortalecimento da imagem e
insercao institucional no cendrio mundial. Estabelece como diretrizes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.
XIV.

A articulacdo da Politica institucional para internacionalizacao ficard sob o encargo de
um grupo, que também sera responsavel por sistematizar os acordos e convénios
internacionais de ensino, pesquisa e de mobilidade docente e discente;

Ampliar as oportunidades de mobilidade bilateral de alunos de graduacdo e pés-
graduacdo, garantindo a provisdo de ensino com padrdo de exceléncia internacional;
Aprimorar as atividades de pesquisa e pds-graduacao por meio do estabelecimento de
parcerias e redes internacionais;

Consolidar acordos de cooperacdo com setores da sociedade em nivel internacional,
colaborando com temas globais tais como esporte para todos, promocdo da saude,
inclusdo de pessoas portadoras de deficiéncias, entre outros;

Estabelecer mecanismos de monitoramento e prospeccdo de areas, InstituicGes e
oportunidades para expansao de atividades de internacionalizacao;

Apoiar e expandir os programas de intercambio de alunos de graduacdo e pods-
graduacgao;

Estabelecer programas de mobilidade bilateral de alunos de graduacdo e pos-
graduacgao;

Apoiar e incentivar docentes a participar de visitas e estagios em InstituicGes
estrangeiras;

Incentivar a vinda de pesquisadores e docentes estrangeiros para colaboragao
cientifica;

Incentivar a elaboragdo conjunta de pesquisa com InstituicGes e/ou pesquisadores
estrangeiros, bem como a busca por recursos de financiamento conjunto;

Maximizar o uso de tecnologias de informacdo e ensino a distancia para
desenvolvimento de cursos e outras atividades académicas;

Fortalecer iniciativas em andamento e promover novas parcerias no ambito da
América Latina e de paises de lingua portuguesa;

Promover a participacdao em eventos internacionais;

Promover a formacdo de grupos de areas especificas para a realizacdo de cursos de
curta duragao no exterior.

2.4.21. Politicas para a Sustentabilidade Financeira: relacdo com o desenvolvimento
institucional e participacdo da comunidade interna

A sustentabilidade financeira apresenta importancia substancial para o desenvolvimento da
UniCesumar, sempre primando pela participacdo da comunidade interna. Sua fundamentacao
advém de um planejamento anual e de um processo orgamentario estruturado, que garantem a
eficdcia em sua abrangéncia e a fluéncia e a continuidade de seus projetos, agregando valor ao
resultado operacional e um parametro relevante para o alcance dos valores institucionais.
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A sustentabilidade financeira deve estar alinhada com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa,
buscando sempre a amplia¢do e fortalecimento de fontes captadoras de recursos. Para tanto sao
apresentados e analisados estudos de monitoramento e acompanhamento da distribuicido de
créditos, destacando sempre a necessidade de estabelecimento e cumprimento de metas objetivas
e mensuraveis, observando os indicadores de desempenho institucionalizados.

No que tange as questdes orcamentarias, estas consideradas e analisadas a partir de relatérios de
avaliacdo interna. Estes relatdrios sdo compartilhados e acompanhados pelas instancias gestoras e
académicas, servindo de balizadores para a tomada de decisdes internas.

Essa dimensdo é norteada pelas seguintes politicas:

I.  Manter processo orcamentdrio que assegure a sustentabilidade financeira da
UniCesumar para consecuc¢do das metas e objetivos estabelecidos no PDI;

II.  Incluir no processo orcamentario Pro-Reitores, garantindo que as instancias gestoras
e académicas tenham participacdo tanto na elaboracdo do orgamento quanto no
acompanhamento e gestdo do realizado;

[ll.  Promover a capacitacdo e atualizacdo dos participantes do processo orcamentario
para elaboragdao e acompanhamento do orgcamento e para gestao de recursos;

IV.  Garantir que a proposta orcamentaria tenha como base o PDI, que seja aderente as
politicas de ensino, extensdo e pesquisa, que considere as analises constantes do
relatério de avaliagdo interna e que contenha metas objetivas e mensuraveis;

V. Manter e fomentar a institucionalizacdo e controle de indicadores de desempenho;

VI.  Controlar a realizagdo do orgamento por meio da utilizacdo de indicadores de
desempenho que auxiliem na tomada de decisdes internas, visando ao atingimento
das metas institucionais e a adequada distribui¢do dos créditos;

VIl.  Estimular o estabelecimento de parcerias com Instituicdes de ensino médio, para
desenvolvimento de projetos que despertem o interesse dos jovens pelas propostas
de graduacado da UniCesumar;

VIIl.  Fortalecer convénios com prefeituras e empresas, 6rgaos publicos e privados, com o
objetivo de ampliar a demanda para os cursos de graduacdo, de pds-graduacdo e
extensao;

IX.  Promover a realizacdo de projetos no ambito dos cursos de graduacado e das unidades
prestadoras de servicos que possam gerar receitas ou aumentar a visibilidade da
UniCesumar;

X. Fomentar e viabilizar a realizacdo de consultorias pelos docentes e discentes,
intermediada pela UniCesumar Empresarial;

XI.  Identificar potencialidades e viabilizar parcerias para comercializacdo de produtos de
natureza tecnolégica desenvolvidos na Instituicdo.

2.4.22. Politica para a Educacéo Profissional e Tecnoldgica

A Instituicdo entende que Educacdo Profissional e Tecnoldgica é modalidade educacional que
perpassa todos os niveis da educacdo nacional, deve ser integrada as demais modalidades de
educacdo e as dimensodes do trabalho, da ciéncia, da cultura e da tecnologia.
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Desta forma estd organizada por eixos tecnoldgicos, em consonancia com a estrutura sdcio-
ocupacional do trabalho e as exigéncias da formacdo profissional nos diferentes niveis de
desenvolvimento, observadas as leis e normas vigentes.

Na busca pela concretizacdo de sua missdo, a Instituicdo estabelece as seguintes diretrizes e
principios para Educacdo Profissional e Tecnoldgica:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Articular com o setor produtivo a construcdo coerente de itinerdrios formativos, com
vista ao preparo para o exercicio das profissdes operacionais, técnicas e tecnoldgicas,
na perspectiva da insercdo laboral dos estudantes;

Respeitar o principio constitucional do pluralismo de ideias e de concepgdes
pedagdgicas;

Respeitar aos valores estéticos, politicos e éticos da educacdo nacional, na perspectiva
do pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho;

Assegurar que o trabalho assumido como principio educativo e base para a
organizagao curricular, possibilite a constru¢ao de competéncias profissionais, em seus
objetivos, conteldos e estratégias de ensino e aprendizagem, na perspectiva de sua
integracdo com a ciéncia, a cultura e a tecnologia;

Estimular a adogdo da pesquisa como principio pedagdgico presente em um processo
formativo voltado para um mundo permanentemente em transformacao, integrando
saberes cognitivos e socioemocionais, tanto para a produ¢dao do conhecimento, da
cultura e da tecnologia, quanto para o desenvolvimento do trabalho e da intervenc¢ao
gue promova impacto social;

Fortalecer a tecnologia, enquanto expressao das distintas formas de aplica¢ao das
bases cientificas, como fio condutor dos saberes essenciais para o desempenho de
diferentes fungdes no setor produtivo;

N3o fazer separacdo entre educagao e pratica social, bem como entre saberes e
fazeres no processo de ensino e aprendizagem, considerando-se a historicidade do
conhecimento, valorizando os sujeitos do processo e as metodologias ativas e
inovadoras de aprendizagem centradas nos estudantes;

Assegurar a interdisciplinaridade no planejamento curricular e na pratica pedagdgica,
visando a superacdo da fragmentacdo de conhecimentos e da segmentacdo e
descontextualizacdo curricular;

Utilizar estratégias educacionais que permitam a contextualizacdo, a flexibilizacdo e a
interdisciplinaridade, favordveis a compreensdo de significados, garantindo a
indissociabilidade entre a teoria e a pratica profissional em todo o processo de ensino
e aprendizagem;

Articular arranjos produtivos locais para o desenvolvimento socioecon6mico;
Garantir as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia, Transtorno do
Espectro Autista (TEA) e altas habilidades ou superdotacdo, gerando oportunidade de
participacdo plena e efetiva em igualdade de condi¢Ges no processo educacional e na
sociedade;
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Observancia da condicdo das pessoas em regime de acolhimento ou internacdo e em
regime de privacao de liberdade, de maneira que possam ter acesso as ofertas
educacionais, para o desenvolvimento de competéncias profissionais para o trabalho;
Reconhecer as identidades de género e étnico-raciais, assim como dos povos
indigenas, quilombolas, popula¢cbes do campo, imigrantes e itinerantes;

Reconhecer as diferentes formas de producdo, dos processos de trabalho e das
culturas a elas subjacentes, requerendo formas de acdo diferenciadas;

Flexibilizar e possibilitar autonomia na construgdao de itinerarios formativos
profissionais diversificados e atualizados, segundo interesses dos sujeitos, a relevancia
para o contexto local e as possibilidades de oferta das instituicbes e redes que
oferecem Educacdo Profissional e Tecnoldgica, em consonancia com seus respectivos
projetos pedagdgicos;

Garantir a identidade dos perfis profissionais de conclusdo de curso, que contemplem
as competéncias profissionais requeridas pela natureza do trabalho, pelo
desenvolvimento tecnolégico e pelas demandas sociais, econémicas e ambientais;
Promover a autonomia das areas pedagodgicas na concepg¢ao, elaboracdo, execucao,
avaliacdo e revisdo do seu Projeto Politico, construido como instrumento de referéncia
de trabalho da comunidade escolar, respeitadas a legislagdao e as normas educacionais,
estas Diretrizes Curriculares Nacionais e as Diretrizes complementares de cada sistema
de ensino;

Fortalecer das estratégias de colaboracdo entre os ofertantes de Educac¢do Profissional
e Tecnolégica, visando ao maior alcance e a efetividade dos processos de ensino-
aprendizagem, contribuindo para a empregabilidade dos egressos; e

Promover da inovacdo em todas as suas vertentes, especialmente a tecnoldgica, a
social e a de processos, de maneira incremental e operativa.

2.4.23. Politica para a Avaliagéo Institucional

A Politica de Avaliagao Institucional tem como objetivo assegurar uma sistematica de avaliacdao que
contemple a busca continuada da qualidade e relevancia das atividades de ensino, pesquisa,
extensao e de gestao e desenvolvimento institucional. Compete a Comissao Prépria de Avaliagdo —
CPA coordenar e articular os processos de avaliacao da Instituicdo e de sistematizacdo da prestacao
das informacgdes de acordo com as diretrizes do SINAES. Para tanto, estabelece os seguintes
principios avaliativos:

I.  Subsidiar o processo de planejamento, por meio das avaliagdes internas e
externas.

II.  Assegurar que a Avaliacdo Institucional esteja presente em todos os servicos e
programas de forma sistémica em todos os niveis de ensino.

lll.  Promover a articulacdo dialdgica entre qualidade estabelecida e a realidade

institucional local por meio da globalidade, comparabilidade, respeito a
identidade e legitimidade.

IV.  Estimular a participacdo da comunidade académica garantindo o cumprimento

das finalidades da Instituicado.
V.  Promover a divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos.
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VI.  Promover continuamente a avaliacdo dos objetivos estabelecidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional.
VIl.  Garantir a perenidade do processo avaliativo.
VIIl.  Implementar mecanismos de acompanhamento das atividades desenvolvidas

pela Comissao Prépria de Avaliacdao, em conformidade as exigéncias legais.

IX.  Subsidiar as dindmicas, procedimentos e mecanismos internos de avaliacdo ja
existentes na instituicdo, para subsidiar os novos procedimentos.

X.  Promover a sensibilizacdo, para criar condi¢cbes de desenvolvimento de uma
cultura de autoavaliacdo na institucional.

Xl.  Sistematizar a prestacdo das informacdes solicitadas pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES).

2.4.24. Politica de Desenvolvimento, Aquisicdo, Expansao e Atualizacdo do Acervo
da Biblioteca

A politica de desenvolvimento de aquisicdo, expansdo e atualizacdo do acervo da biblioteca da
UniCesumar tem por finalidade a definicdo de critérios para a atualizacao do acervo, bem como a
necessidade da aplicacao correta dos recursos orcamentarios disponibilizados pela Instituicdo, uma
vez que a politica tem como um de seus objetivos a otimizagao da utilizacao dos recursos financeiros
disponiveis.

Para que os objetivos sejam alcancados, é fundamental o envolvimento de todos que participam do
processo decisério (gestores, corpo técnico, coordenadores e professores), que contribuirdo
sobremaneira na tomada de decisdo, através de seus conhecimentos.

Na busca pela concretizacdo de sua missdo, a Unicesumar estabelece as seguintes diretrizes e
principios para a Politica de Desenvolvimento, Aquisicdo, Expansdo e Atualizacdo do Acervo da
Biblioteca:

|- Elaborar uma Politica para aquisicdo, expansdo e atualizacdo da Biblioteca
da UniCesumar;

Il - Organizar a formacdo de colecbes em conformidade com a missdo da
Instituicao;

Il - Propiciar normas para atualizacdo do acervo e através disso equilibrar o
crescimento racional do acervo nas areas de atuacao da Instituicdo;

IV - Estabelecer diretrizes para orientar no processo de selecdo e aquisicdo de
material;

V- Planejar e prever a disponibilidade dos recursos or¢camentarios destinados a
aquisicao;

VI - Definir diretrizes para o descarte de material.

A formacdo do acervo devera ser constituida buscando atender ao plano de atualiza¢cdo descrito no
PDI considerando os recursos orcamentdrios designados para cada curso e contemplar os diversos
tipos de materiais bibliograficos nos diferentes suportes, dando subsidio as areas de interesses que
servirdo de suporte informacional ao ensino, pesquisa e extensdo da instituicado.
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Atentos a politica de atualizacdo periddica do acervo realiza-se a adequag¢do da cole¢ao e agdes
corretivas associadas como contribuigdo a informacdao dos trabalhos desenvolvidos pela
instituicdo. A avaliagdo do acervo da Biblioteca devera levar em consideragdo as contribui¢des da
comunidade académica relacionadas as bibliografias basicas e complementares das disciplinas que
constam nas ementas dos Projetos Pedagdgicos. O mesmo procedimento se aplica para obras
classicas dos autores das dreas oferecidas na instituicdo (nacionais e estrangeiros), e publicacGes
atualizadas, sendo ainda necessario que se tenha também bibliografias em areas correlatas, que
servirdo de complemento ao desenvolvimento das pesquisas realizadas na Instituicdo. Essa
avaliagdo contribui para a interdisciplinaridade nesse processo, fator essencial na Politica de
aquisicao, expansao e atualizacdo do acervo.

A definicdo e selecdo das Bibliografias bdsicas e complementares sdo de responsabilidade da Corpo
Docente, Nucleo Docente Estruturante (NDE), Coordenacdo de Curso e do Bibliotecario.

Adequacado do material aos objetivos institucionais de ensino, pesquisa e extensao

e Qualidade do contetido - Averiguar se a abordagem do assunto atende ao ensino,
pesquisa e extensao;

e Autoridade do autor e/ou editor - Apurar sobre a autoridade e reputagdo do autor
e/ou editor nas areas de dominio;

e Atualidade da obra - Em algumas areas ocorrem modificagcdes constantes e bastante
significativas, sendo essencial a observag¢dao do ano de publicagdo mais atualizado.
As areas mais propensas a essas mudancgas sdo as de ciéncias Exatas, Juridicas e
Bioldgicas;

e Caréncia de material sobre o assunto na colegdo - Avaliar se a quantidade do
material ja existente é suficiente ou existe em excesso, e no caso de titulos que nao
estdo disponiveis no mercado, ou seja, livros esgotados, é preferivel a substituicdo,
devido ao custo exorbitante no mercado de sebos, além de na maioria das vezes ndo
atingirem, o niumero de exemplares suficientes;

e Viabilizagao do idioma - A aquisicao de livros texto em outro idioma sera efetuada
guando ndo existir material adequado com traducdo em portugués ou em caso de
classicos exigidos no plano de ensino que sejam imprescindiveis;

e Quantidade de usudrios potenciais - Analisar se a obra possui embasamento
relevante para o ensino/aprendizado do usuario do curso solicitante;

e Custo adequado — Verificar se é justificdvel o custo do material em relagdo ao
numero de usuarios potenciais que poderdo utilizar o material;

e Condigoes fisicas do material - Utilidade do formato do material bibliografico no que
se refere aos multimeios - os materiais (DVD’S, CD’S, etc.) serdo adquiridos quando
comprovada a necessidade de tais recursos de acordo com o plano de ensino, bem
como, a analise da utilidade da caracteristica fisica do material.

Plano de agao e aquisi¢cdao do acervo

e A aquisicdo passa pelo planejamento anual deliberado pela verba destinada ao
curso, que serd analisada conforme a demanda e necessidades da biblioteca. Ex.:
Livros, Assinatura de periddicos, etc;
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O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) deve ser aprovado em todas as instancias
institucionais, pois este constitui a base sobre a qual o acervo sera adquirido e/ou
atualizado;

As solicitacdes de compra deverdo ser repassadas aos coordenadores de cursos pelo
professor, através do preenchimento de formuldrio préprio idealizado pela
Biblioteca, onde devera especificar se o material consta na bibliografia basica ou
complementar da disciplina, indicando também a quantidade necessdria do
material;

O processo de aquisicdo é realizado semestralmente seguindo um planejamento
apresentado pelo coordenador de centro superior e aprovado pela Vice Diretoria
Académica;

Quanto a quantidade de exemplares a serem adquiridos a aquisicdo deverd ser
baseada na proporc¢ao de vagas ofertadas por curso.

No inicio de cada semestre estabelece-se programacdo de aquisicbes, que pode
sofrer alteracdo durante seu andamento para inclusdo de itens ndo previstos e que
sejam necessarios para desenvolvimento das atividades académicas;

Em relacdo a bibliografia complementar, devem estar disponiveis no minimo trés
exemplares por titulo para cada disciplina da grade curricular. Quando os titulos sdo
disponibilizados exclusivamente em acervo virtual, o limite podera ser ampliado;

A assinatura de periddicos serd realizada de acordo com a indicagdo dos docentes.
Os peridédicos especializados (revistas cientificas) devem ser indexados e estar
correntes (atualizados em rela¢do aos ultimos trés anos);

A atualizacdo da bibliografia dos planos de ensino sera efetuada com embasamento
no PPC, sempre com participacdao do NDE;

Podera ser utilizado Acervo Virtual, tanto na bibliografia basica quanto na
complementar sendo que para fins de utiliza¢do na bibliografia basica, é considerado
acervo virtual aquele disponivel nas bibliotecas virtuais adquiridas pela
UNICESUMAR;

Quando houver no curso indicacdao de acervo virtual na bibliografia basica, este
deverad ter pelo menos 1 titulo virtual por unidade curricular;

As bases de dados deverdo ser solicitadas a Diretoria Académica que verificara a
necessidade;

Evitar como item da bibliografia basica indicacdo de capitulo de livro, artigo de
periddico, sites ou arquivos disponiveis na internet, bem como dissertacdo ou tese.
Se tiver relevancia para o curso indicar como complementar;

Os elementos indispensaveis para a correta localizacdo da obra sdo: indicacdo do
nome completo do autor, sem abreviaturas, titulo completo da obra, local, editora
e data (solicitar sempre o ano mais atualizado). Quando as informagdes sao
abreviadas ou equivocadas, ocorre uma dificuldade de identificacdo na hora da
aquisicao, trazendo com isso a possibilidade de erro;

Deverdo ser incentivadas as aquisicoes por doacdo de livros e periddicos de interesse
dos cursos, principalmente no que se refere as publicacbes ndo comercializadas,
incluindo as governamentais;

Na atualizacdo do acervo fisico somente serdo adquiridos titulos novos e/ou novas
edicdes de titulos ja existentes para a bibliografia basica, devendo a bibliografia
complementar estar necessariamente constando no acervo da Biblioteca ou
disponibilizado em acervo virtual.
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e Quanto a atualizacdo da bibliografia nos PPCs, devera ser efetuada pelos NDEs e
Colegiados dos cursos, obedecendo as etapas avaliativas do Enade ou conforme
regras da instituicdo. Esta atualizacdo é referente a atualizacdo bibliografica que
determina aquisicdo de exemplares fisicos, ndo sendo aplicado ao acervo virtual;

e Apds a definigdo e aprovagao de atualizagdo nos NDEs e Colegiados, devidamente
registrados em ata, os coordenadores de curso deverdao proceder as
modificacGes/substituicdes no PPC, comunicando as modifica¢des a biblioteca que
dara inicio ao processo para aquisicao de bibliografias, encaminhando a solicitacdo
de compra de livros para orcamento;

¢ No caso de cancelamento e/ou inclusdo de titulos, deverd ser enviado um oficio a
Biblioteca pelo Coordenador do Curso devidamente fundamentado, para que sejam
tomadas as providéncias necessarias;

O plano considera o PPC instrumento de gerenciamento do curso, motivo pelo qual a indicacdo
bibliografica deve ser efetuada com a devida atencdo dos professores e coordenadores de curso, a
cada periodo de renovacdo. Os casos especiais deverdo ser avaliados individualmente pela gestao
superior, como abertura de novos cursos, cursos com avalia¢cdes in loco, substitui¢cdes de titulos,
mudancas decorrentes de alteracdes em legislagdes, entre outras. Apds os tramites expostos, sera
efetuada uma cotacdo prévia que serd encaminhada a Coordenagdo do curso para avaliagdo e
aprovagao.

Periddicos (impressos e eletrénicos)

Deverd ser efetuada avaliagdo anual pelos coordenadores de cursos, para que se proceda a
renovacdo dos titulos. Quando ndao houver demanda significativa no periodo, a renovagao devera
ser reavaliada.

Quando houver interesse de novas assinaturas, deve-se levar em consideracao a quantidade de
periddicos na mesma darea ja disponiveis na colecao da biblioteca. Em relacdo aos periddicos
eletrénicos deve-se avaliar a facilidade de acesso simultaneo, a possibilidade de se fazer backups

apos o término da assinatura e a qualidade de cobertura da assinatura.

Compra

A Instituicdo disponibiliza previsdo orcamentaria para ampliacdo e atualizacdo do acervo
bibliografico (bibliografia basica, complementar e avulsos). Os recursos sao distribuidos conforme
dotacdo orcamentdria previamente definida pela gestdao superior, semestralmente, respeitada a
programacao de aquisices, de acordo com a prioridade para Bibliografia Basica e Complementar,
gue compode o Projeto Pedagdgico dos Cursos Presenciais e a Distancia.

Doacdes

Modalidade de aquisicdo sem Onus para a instituicdo, sendo os materiais provenientes de
instituicoes ou pessoas fisicas, podendo ser solicitados ou doados espontaneamente. A biblioteca
dispoe de um formuldrio que devera ser preenchido, deixando o doador ciente da destinacdo das
obras apds o processo de selecdo.

Doacgdes Espontaneas
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Deve ser previamente informada da intencdo da doacdo mediante recebimento de relagdo dos itens
a serem doados, onde devem constar o titulo, ano, autor, edicdo e nimero de exemplares para
serem submetidos a avaliagao profissional.

Destinagdo das Doagbes

Apds andlise no processo de selecdo, as doacdes recebidas poderdo ser:
e Incorporadas ao acervo;
e Doadas ou permutadas com outras instituicoes;
e Descartadas.

Permuta
E a forma de aquisicdo realizada por meio de publicacdes de uma instituicio visando receber em
troca publicacdes de seu interesse. A permuta sera efetuada com outras instituicées por:

e Publica¢Oes da instituicao;

e Material recebido por doagdo em quantidade desnecessaria ou cujo
conteldo ndo seja de interesse dos usudrios;

e Duplicatas de periddicos.

Preservacdo, Restauracao e Encadernacao das ColecOes

A manutencgao do acervo é tdo importante quanto sua aquisicdao, sendo parte essencial do processo
de desenvolvimento das cole¢des. A preservacao, restauracdao e encaderna¢ao de publicagdes
deverdo ter verba especifica destinada para esse fim no orcamento anual do setor, ficando a
biblioteca responsavel pela selecdo dos volumes a serem recuperados, conforme demanda e
condigdes fisicas.

Descarte

E o processo pelo qual se retiram titulos e/ou exemplares do acervo a fim de se manterem
atualizadas as cole¢des. Deve ser um processo continuo e sistematico, com critérios claros que
norteardao a tomada de decisdao, nao pretendendo ser um modelo rigido. Desta forma, o processo
de descarte difere conforme a area do conhecimento devido as especificidades de cada uma delas.
S3o objeto de descarte:

e Obras ndao adequadas aos interesses dos usudrios e aos objetivos da
instituicao;

e Obras desatualizadas que foram substituidas por edicGes mais recentes,
variando conforme a area de conhecimento;

e Obras em condig¢des fisicas irrecuperdveis que apresentem danos cuja
restauracdo ndo compense, com a excecdo de livros classicos, raros e/ou
consagrados, a critério da biblioteca;

e Obras com excesso de volumes iguais com demanda nao significativa e que
comprometam o uso adequado do espaco, podendo-se apenas manter uma
reserva de cada item da colecdo;

e Colegdes de periddicos com fasciculos esparsos e isolados, cole¢des nao
provenientes de assinatura, ndo indexadas ou ainda que comprometam o
espaco fisico do acervo;
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e Para os Trabalhos de Conclusdo de Curso, o tempo de depdsito sera dos
ultimos 10 anos, considerando-se a dinamica especifica de cada area de
conhecimento.

Acrescenta-se que o material descartado podera também ser alvo de doagdes ou permutas.

2.5. Divulgacéo do Projeto Pedagogico Institucional

O PPl da UniCesumar, construido coletivamente mediante profunda reflexdao de conceitos, métodos
e compromissos, representa, em seu conjunto, a identidade institucional, o reflexo de sua insercdo
regional, a prospecc¢ao de futuro e a valorizacao de seus objetivos presentes. Por isso, os principios
defendidos devem ser apropriados e multiplicados por toda a comunidade académica,
possibilitando o alcance das metas e consecug¢do da missdo institucional.

Para tanto, ha de se garantir procedimentos formais de sua afirmacdo e publicizacdo. Os gestores
institucionais, cada qual em seu ambito, sdo os responsaveis pela consolidacio do PPl e
consequentemente pela sua divulgagao.

O PPl imp0de, por seu cardter estratégico, uma série de responsabilidades aos agentes e atores
institucionais. Primeiro, porque requer profundo conhecimento dos principios e conceitos
declarados e exige a implementacdo de posturas de planejamento e de construcdo de métodos e
formas de atuagdo organica. Segundo, porque expde o carater critico que deve permear a educacao,
enfrentando-se as contradicGes presentes no processo de conhecimento, ao tempo em que impde
0 necessario reconhecimento de suas limitacdes e possibilidades em prol da transformacao social.
Imprime, ainda, o necessario aprimoramento da cultura institucional na medida em que indica o
compartilhamento de valores orientadores de todas as praticas académicas como diretriz,
explicitando as contradicdes inerentes de posicionamentos conceituais e politicos diversos,
advindos, muitas vezes, de formacgdes distintas e focadas em modelos de conhecimentos
conservadores e fragmentados.

Cabe a Instituicdo a competente idealizacdo e consolidagdo de recursos e de politicas de sustentagao
necessarias a efetiva continuidade de implementacado do Projeto Pedagdgico Institucional.
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3.1. Ampliacéo das Instalagbes Académicas e Administrativas

Planejamento de melhorias da infraestrutura

PROJEGCAO DE MANUTENGAO E EXPANSAO DA INFRAESTRUTURA

DESCRITIVO
Almoxarifado da Construgéo Civil — Construcédo de sanitarios
Reforma do Estacionamento
Bloco 05 — Fisioterapia — Substituicdo do Trocador de Calor
Bloco 06 — Reforma 26 Salas de Aulas

Bloco 05 — Reforma Hidroterapia (32 fase)

Bloco 07 — 32 fase de instalacdo de infraestrutura para ar
condicionado

Bloco 08 — Reforma do piso de 17 salas de aula

Bloco 08 — Reforma da fachada (pintura e pastilhas)

Bloco 04 — Reforma e ampliagdo do Centro de Servicos
Compartilhados (CSC)

Clinica Integrada Fonoaudiologia e Psicologia — implantacao
Bloco 07 — Construgéo Novo Auditério de Medicina

Bloco 06 — Reforma da Coordenacéo de Cursos Presenciais
Campi fora de sede — Abertura de novos campi presenciais

Polos EaD — Abertura de novos polos de apoio presencial

Fonte: UniCesumar
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2. Projecédo de Abertura de Campi Fora de Sede, Polos EaD e
Oferta de Cursos

Planejamento de expansao fora da sede

PROJECAO DE IMPLANTAGAO DOS CAMPI PRESENCIAIS FORA DE SEDE E

OFERTA DE CURSOS

106

CAMPUS CURSO 2023 2024 2025 2026 2027

Administracao
Arapongas Andlise de Sistemas

Estética e Cosmética

Administracao
Curitiba Anadlise de Sistemas

Estética e Cosmética

Administracao
Guarapuava Andlise de Sistemas

Estética e Cosmética

Administragdo23
Londrina Anidlise de Sistemas

Estética e Cosmética
Administracdo23
Ponta Grossa Anidlise de Sistemas

Estética e Cosmética

Administracdo24
Foz do Iguagu Andlise de Sistemas

Estética e Cosmética

Fonte: UniCesumar

Considerando o disposto na portaria normativa n2 11, de 20 de junho de 2017 a respeito do
guantitativo maximo de polos de EaD conforme o conceito institucional, a UniCesumar projeta para
0 quinquénio a implantagao de 750 polos, podendo esse quantitativo ser alterado para 250 polos
anuais conforme o resultado da préxima avaliacdo de recredenciamento da Instituicado.

NACIONAL
. _RGAO |  POLOSEaD
Norte 188
Nordeste 413
Sul 347
Sudeste 405
Centro-Oeste 415

TOTAL
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CIDADE (PAIS) POLOS EaD
HEALTHCARE - DUBAI - EAU EMIRADOS ARABES 01
VERVIER-GENEBRA SUicA 01
MAYFAIR, LONDON INGLATERRA 01
IBARAKI KEN - JAPRO 01
YOKKAICHI-SHI JAPRO 01

TOTAL 0

Planejamento de expansao dos cursos presenciais e a distancia.

PROJEGCAO DE OFERTA DE NOVOS CURSOS NA SEDE E NOS POLOS DE EaD

NOME DO CURSO GRAU MODALIDADE XICS:ISS 2023 2024 2025 2026 2027
Banco de Dados Tecndlogo EaD 2.000 -
Comunicagdo e Midias Digitais Tecndlogo EaD 1.500 -
Design Grafico Tecndlogo EaD 1500 -
Fotografia Tecndlogo EaD 1500 -
Gerontologia Tecndlogo EaD 1.500 -
Inteligéncia Artificial Tecndlogo EaD 1.500 -
Radiologia Tecndlogo EaD 1.500 -
Design Educacional Tecndlogo EaD 1500
Paisagismo e Jardinagem Tecnédlogo EaD 1.500
Quiropraxia Tecndlogo EaD 1.500
Cidades Inteligentes Tecndlogo EaD 1.500 -
Educacdo Social Tecnédlogo EaD 1.500 -
Internet das Coisas Tecndlogo EaD 1.500 -
Design de Animagao Tecndlogo EaD 1500
Sistemas Embarcados Tecndlogo EaD 1.500
Producdo de Midias Digitais Tecndlogo EaD 1.500 -
Tecnologia em Administragdo Rural ~ Tecndlogo EaD 1.500 -
Transporte Aéreo Tecnédlogo EaD 1.500 -

Fonte: UniCesumar

Projecdo da Oferta e Expansdo da Pds-Graduacao Lato Sensu

1 07 Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027



\&J UniCesumar

Ciéncias Bioldgicas e da Saude 15 5 16 10 15 15 20 15 20 20

Ciéncias Exatas, Tecnoldgicas

2 10 © 11 10 13 11 20 15 25 15
e Agrarias

Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas

OEIEE R EEIE

Fonte: UniCesumar

58 15 60 15 65 25 70 30 75 30
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A organizacdo didatico-pedagodgica compreende o conjunto de decisdes coletivas, necessarias a
realizacdo das atividades universitarias, para garantir o processo pedagoégico da UniCesumar. O
processo educativo da UniCesumar, visando qualidade, ultrapassa a ideia pura e simples de
implementacdo de acdes isoladas, ele é tido como processo continuo e permanente de construcao
do conhecimento e dos saberes adquiridos pelos estudantes.

Para tal fim, as a¢Oes educativas sdo tratadas como incentivadoras do processo de ensino e
aprendizagem e direcionadas de modo que os estudantes possam aprender a conhecer, aprender a
viver e aprender a agir para transformar a sociedade, permitindo a formacgdo de cidadaos capazes
de tomar decisbes responsdveis, na busca de solucdes para os problemas relacionados ao
desenvolvimento social, técnico, econémico e cultural do nosso pais. Por consequéncia, a proposta
educacional da UniCesumar objetiva privilegiar as aptiddes sociais, a dimensdo da formacgao integral
e o desenvolvimento de competéncias amplas, fundamentadas na capacidade do estudante de
aprender o ato de aprender, no intuito de conduzi-lo a aprendizagens significativas com autonomia.
A oferta de Ensino Superior na UniCesumar estd estruturada sobre principios éticos e
profissionalismo, ndo somente para oferecer uma educacdo de qualidade, mas, acima de tudo, para
gerar uma conversao integral das pessoas ao conhecimento.

Essa percepc¢do do processo educativo requer maior dinamicidade de gestao, para que o curriculo
seja percebido como meio para o desenvolvimento da capacidade de aprender e da constituicao de
competéncias explicitadas no perfil do egresso. Dessa maneira, as dimensdes desse processo nao
podem carecer de acompanhamento e avaliagdo permanentes, de forma a permitir sélido
diagnodstico para tomadas e retomadas constantes de decisGes dentro do fazer pedagdgico. Essa
preocupacdo e cuidado se consolidam por meio do Programa de Avaliagcdo Institucional sob a
responsabilidade da Comissdo Prdpria de Avaliagdo Institucional — CPA. O papel fundamental dos
indicadores do processo avaliativo institucional é o de apontar e mensurar parametros que
fortalecam os Projetos Pedagdgicos dos cursos, para que nao sejam construidos a partir de vontades
individuais ou fruto de trabalhos solitarios de alguns, mas que se tornem a face da Instituicdo. A
Avaliacdo Institucional é considerada atividade de suma importancia para o desenvolvimento e
aperfeicoamento continuos da UniCesumar.

Essas consideracGes possibilitam o direcionamento para as propostas curriculares, as quais se
orientardo legalmente por legislacdo do Conselho Nacional de Educacdo. Nesse sentido, o curriculo
caracteriza as bases conceituais da formacdo académica e profissional. Ele € um complexo dos
diversos processos relacionados com a formacao profissional, cultural e humanistica dos estudantes
e deve ser traduzido por componentes curriculares que se organizam a partir de disciplinas,
competéncias, habilidades, grupos e/ou eixos. O curriculo contempla ainda programas e projetos
diversos, pois esses sdo instrumentos que igualmente possibilitam e traduzem as perspectivas do
processo de ensino e aprendizagem préprios do Ensino Superior.

Para construi-lo, se faz necessaria uma selecdo de conhecimentos, competéncias, habilidades,
atitudes, valores, metodologias e situacdes de aprendizagem consideradas importantes, tendo por
referéncia determinados destinatarios e contextos do estado do conhecimento elaborado e da
realidade cotidiana dos sujeitos, da cultura e da ciéncia em suas diferentes dimensdes.
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4.1. Oferta de Cursos na modalidade presencial e a Distancia e
Polos de Educacéo a Distancia

Portfolio de cursos de graduacdo da UniCesumar.

DOCUMENTO
NOME DO CURSO MODALIDADE X:S:; DE DOCUMENTO PL?QI?A%';O
AUTORIZACAO

Administraio Bacharelado 7000 | Renovagdode Portaria 03045017 | 04/04/2017
Administraio Bacharelado Presencial 180 | phenovagdode Portaria 03045017 | 04/04/2017
Agronegdcio Tecnoldgico EAD 2000 Reconhecimento Portaria 22%57/3813 23/05/2013
Agronomia Bacharelado Presencial 240 rRenovagdo de Portaria olosaeis | 02/03/2018
Anilise e - 50 d 913d
Desenvolvimento de Tecnoldgico EAD 2000 B (G ) Portaria 271 /2818 28/12/2018
Sistemas
Anilise e R 50 d 913 d
Desenvolvimento de Tecnoldgico Presencial 60 Refgﬁp{:gﬁ;’enﬁo Portaria 27/12/2818 28/12/2018
Sistemas
Arquitetura e . " 18 de
e —. Bacharelado EAD 5000 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
Arquitetura e - Renovacgdo de ) 914 de
Urbanismo Bacharelado Presencial 240 Reconhecimento Portaria 27/12/2018 28/12/2018
Artes Visuais Licenciatura EAD 1500 Autorizado Resolugdo 28/%)2/?018 28/09/2018
Artes Visuais Licenciatura Presencial 60 R'e}cegr?r\::giﬁednio Portaria 27?1121/2818 28/12/2018
Automagao Industrial Tecnoldgico EAD 5000 Autorizado Resolugdo 28 /:Bfé/dzems 28/09/2018
Automagdo Industrial Tecnoldgico Presencial 60 R'e}cegr?r\::giﬁednio Portaria 27?1121/2818 28/12/2018
Biomedicina Bacharelado EAD 5000 Autorizado Resolugdo 28/%)%/11265018 28/09/2018
. - . Renovagdo de . 134 de
Biomedicina Bacharelado Presencial 120 Reconhecimento Portaria 01/03/2018 02/03/2018
Ciéncia da Felicidade Tecnoldgico EAD 10000 Autorizado Resolugdo 28/%)%/11265018 28/09/2018
Ciéncias Bioldgicas Licenciatura EAD 1500 Autorizado Resolugdo 28/%)%;12(3018 28/09/2018
Ciéncias Bioldgicas Bacharelado Presencial 60 ReRcegrsr\ml:Ei%)e?\eto Portaria 27?11;1/3818 28/12/2018
Ciéncias Bioldgicas Licenciatura Presencial 60 Rgggr?rysgi?;)eiio Portaria 27?11;‘/(21818 28/12/2018
Ciéncias Contabeis Bacharelado EAD 3500 Reconhecimento Portaria 16;115/3816 17/11/2016
Ciéncias Contébeis Bacharelado Presencial 120 Rgggr?rysgi?;)eiio Portaria 03%(?5/3817 04/04/2017
Ciéncia de Dados e 24
Andlise de Tecnoldgico EAD 5000 Autorizado Resolugdo 28/09/2e018 28/09/2018
Comportamento
Ciéncias Econdmicas Bacharelado EAD 1500 Autorizado Resolucdo 03/%)?3/[12‘2015 03/09/2015
Comércio Exterior Tecnoldgico Presencial 5000 szc?r?r:/:gi?ﬁe(:ﬁo Portaria 23?397/(21816 26/09/2016
Comércio Exterior Tecnoldgico EAD 50 Autorizado Resolucdo 28/%)%3/[12(2018 28/09/2018
Comunicagdo e - A . . 18 de
Multimeios Tecnoldgico Presencial 200 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
Comunicagdo Social — - Renovagdo de ) 265 de
Publicidade e Bacharelado Presencial 120 Reconhecimento Portaria 03/04/2017 04/04/2017
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Propaganda
. . 24 de
Design de Interiores Tecnoldgico EAD 3500 Autorizado Resolugdo 03/09/2015 03/09/2015
. Renovacdo de . 265 de
Design de Interiores Tecnoldgico Presencial 100 Reconhet(:;imento Portaria 03/04/2017 04/04/2017
q x 21 de
Design de Moda Tecnoldgico EAD 1500 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
’ 5 18 de
Design de Moda Tecnoldgico Presencial 200 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
q x 23 de
Design de Produto Tecnoldgico EAD 1000 Autorizado Resolugdo 23/09/2016 23/09/2016
’ 5 21 de
Design Musical Tecnoldgico EAD 1500 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
B Renovagdo de . 265 de
Direito Bacharelado Presencial 360 Reconhet(:;imento Portaria 03/04/2017 04/04/2017
’ 5 21 de
Educagdo Especial Licenciatura EAD 1500 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
q x 26 de
Educacéo Fisica Licenciatura EAD 3500 Autorizado Resolugdo 03/09/2015 03/09/2015
) ~ 22 de
Educagdo Fisica Bacharelado EAD 7000 Autorizado Resolugdo 26/09/2017 26/09/2017
A Renovagdo de . 914 de
Educagdo Fisica Licenciatura Presencial 150 Reconhegimento Portaria 27/12/2018 28/12/2018
- Renovagdo de . 276 de
Educagdo Fisica Bacharelado Presencial 100 Reconhegimento Portaria 20/04/2018 23/04/2018
q 5 23 de
Empreendedorismo Tecnoldgico EAD 1500 Autorizado Resolugdo 23/09/2016 23/09/2016
) ~ 23 de
Enfermagem Bacharelado EAD 5000 Autorizado Resolugdo 23/09/2016 23/09/2016
A Renovagdo de . 134 de
Enfermagem Bacharelado Presencial 100 Reconhegimento Portaria 01/03/2018 02/03/2018
i i - Renovagdo de ) 914 de
Engenharia Ambiental Bacharelado Presencial 60 Recom b e Portaria 27/12/2018 28/12/2018
e Sanitaria
q 5 18 de
Engenharia Civil Bacharelado EAD 2000 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
- Renovagdo de . 914 de
Engenbharia Civil Bacharelado Presencial 280 Reconhegimento Portaria 27/12/2018 28/12/2018
i 7 x 29 de
Engenharl~a de Bacharelado EAD 1500 Autorizado Resolugdo 01/09/2014 01/09/2014
Produgdo
i ) x 06 de
Engenharl~a de Bacharelado EAD 1000 Autorizado Resolugdo 16/04/2018 16/04/2018
Produgdo
i 7 x 18 de
Engenharl~a de Bacharelado Presencial 100 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
Produgdo
i ) " 28 de
Engenharia de Bacharelado EAD 1500 Autorizado Resolugdo 01/09/2014 01/09/2014
Software
i A . 646 de
HFALERR Al Bacharelado Presencial 60 Reconhecimento Portaria 20/09/2018 20/09/2018
Software
) " 19 de
Engenharia Elétrica Bacharelado EAD 1000 Autorizado Resolugdo 18/09/2017 18/09/2017
A Renovagdo de . 914 de
Engenharia Elétrica Bacharelado Presencial 60 Reconhegimento Portaria 27/12/2018 28/12/2018
) " 20 de
Engenharia Mecanica Bacharelado EAD 2000 Autorizado Resolugdo 18/09/2017 18/09/2017
. . . 16 de
Engenharia Mecanica Bacharelado Presencial 100 Autorizado Resolugdo 03/09/2015 03/09/2015
i . " 21de
Engenhﬂarila Bacharelado EAD 1000 Autorizado Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
Mecatrdnica
] 5 17 de
Engenharia Quimica Bacharelado Presencial 100 Autorizado Resolugdo 03/09/2015 03/09/2015
. " 24 de
Estética e Cosmética Tecnoldgico EAD 1500 Autorizado Resolucdo 28/09/2018 28/09/2018
A Renovagdo de . 528 de
Estética e Cosmética Tecnoldgico Presencial 180 Reconhegimento Portaria 01/08/2018 03/08/2018
) " 24 de
Farmacia Bacharelado EAD 5000 Autorizado Resolucdo 28/09/2018 28/09/2018
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Farmacia
Filosofia
Fisioterapia
Fisioterapia
Fonoaudiologia
Gastronomia
Gastronomia
Geografia
Gerontologia
Gestdo Ambiental
Gestdo Comerecial

Gestdo Comercial

Gestdo da Produgao
Industrial

Gestdo da Qualidade

Gestdo da Tecnologia
da Informagao
Gestdo das
Organizagbes do
Terceiro Setor
Gestdo de
Cooperativas

Gestdo de Esporte e
Alto Rendimento

Gestdo de Lojas e
Pontos de Vendas

Gestdo de Recursos
Humanos

Gestdo de Recursos
Humanos
Gestdo de Saude
Publica
Gestdo de Seguranca
Privada

Gestdo Financeira
Gestao Hospitalar
Gestdo Publica
Historia

Investigagdo
Forense

Jogos Digitais
Jogos Digitais
Jornalismo

Jornalismo
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Bacharelado

Licenciatura

Bacharelado

Bacharelado

Bacharelado

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Licenciatura

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Licenciatura

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico
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Tecnoldgico

Presencial

EAD

Presencial

Presencial

Presencial

EAD

Presencial
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EAD

Presencial

Presencial

Presencial
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EAD
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EAD

EAD
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Sistemas para - . Renovagdo de ) 276 de
T Tecnoldgico Presencial 60 Reconhecimento Portaria 20/04/2018 23/04/2018

Sistemas para - N ~ 23 de
Internet Tecnoldgico EAD 2000 Autorizacdo Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018
Sociologia Licenciatura EAD 1500 Autorizagdo Resolugdo 28/%)%/(12e018 28/09/2018
Teologia Bacharelado EAD 1500 Autorizacdo Resolugdo 03/%%/(129'015 03/09/2015

Terapias Integrativas - . " 23 de
e T Tecnoldgico EAD 2000 Autorizagdo Resolugdo 28/09/2018 28/09/2018

4.2. Flexibilidade Curricular

A flexibilizagdo curricular é muito discutida nos meios académicos, porém tem sido muito pouco
praticada em seu sentido estrito. Isso porque a ruptura das concep¢des tecnicistas sdo dificeis e
demandam a constru¢dao de uma nova cultura pedagdégica no interior dos espacgos escolares e na
sociedade como um todo.

No modelo cldssico, os curriculos estdo circunscritos em uma forma organizativa pura e simples de
transmissdo dos saberes. Em outros termos, o curriculo é concebido como um conjunto de
instrumentos e procedimentos de ensino normalizados e iguais para todas as escolas e para todos
os professores. Nesse modelo, a énfase estd no conteddo, e ndo no aluno, tampouco nas
metodologias, justificativas e objetivos do ensino e da aprendizagem.

Se a Instituicdo pretende formar profissionais cidaddos que contribuam para uma sociedade mais
justa e solidaria, serd preciso romper com essa cultura pedagdgica. E necessario realizar a educagio
como um ato social, orientado para uma formacdo global e para a criacdo de condi¢cdes que
propiciem ndo apenas a aquisicdo de um conhecimento, mas também a realizacdo de uma escola
inclusiva e o desenvolvimento de um conjunto de competéncias inerentes ao exercicio de uma
cidadania ativa.

Outro aspecto a ser considerado é a leitura que a UniCesumar faz de seus estudantes, vistos como
pessoas autdonomas e livres, em sua identidade biopsicossocial, histérico-cultural, em suas
particularidades, interesses e necessidades.

Considera-se que os curriculos dos cursos oferecidos pela UniCesumar, em consonancia com o seu
Regimento, Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), expressam cada Projeto Pedagégico de Curso
(PPC). Para tanto, abrangem uma politica cultural que envolve o conjunto de conteldos comuns,
especificos e eletivos, projetos, experiéncias, parcerias e estdgios relacionados a formacao
profissional, cidada e integral dos nossos estudantes.

A concepcao de curriculo inclui desde os aspectos bdsicos que envolvem os fundamentos filoséficos
e sociopoliticos da educacdo até os marcos tedricos, os referenciais técnicos e tecnolédgicos que o
concretizam em sala de aula, bem como as estratégias pedagdgicas utilizadas pelos professores.

A matriz curricular € um conjunto de atividades intencionalmente desenvolvidas para o processo
formativo. E parte integrante e fundamental do processo de ensino e aprendizagem e deve se
configurar como um sistema que possibilite a articulacdo e a funcionalidade entre seus elementos

1 1 5 Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027



116

\&J UniCesumar

constitutivos. Os conteudos curriculares atendem ao que preveem as Diretrizes Curriculares de cada
curso, por isso serao organizados em trés eixos norteadores:

a. eixocomum;
b. eixo especifico;
c. eixo complementar.

Os conteldos de formacdo bdsica, do eixo comum, contemplam conteldos essenciais para a
formacdo profissional. Os conteldos de formacado especifica, do eixo especifico, sdo inerentes a
formacdo e a pratica profissional, dependendo do Projeto Pedagdgico de cada curso, e devem,
obrigatoriamente, contemplar atividades que promovam integracdo entre teoria/pratica e iniciacdo
profissional. Os conteldos para a formacdao complementar, do eixo complementar, agregam a
pratica como componente curricular vivenciado em diferentes contextos de aplicacdo académico-
profissional. Ainda acerca da formacdao complementar, os conteldos se organizam de forma a
permitir reflexdo sobre a pratica em busca de contextualizacdo e significancia das abordagens, o
gue é realizado por meio de atividades académicas complementares, de estagios supervisionados e
de praticas pedagdgicas diferenciadas.

A organiza¢ao da matriz envolve, ao menos, cinco componentes:

|. Disciplina ou equivalente: caracterizada por um conjunto de conteudos e
atividades inerentes a um programa, o qual serd desenvolvido durante o periodo
letivo com numero de horas prefixado;

Il. Unidade tematica: conjunto de conteudos relativos a uma determinada drea do
conhecimento;

[Il. Estagio curricular: atividades previstas nos Projetos Pedagdgicos dos cursos,
conforme determina¢dao de Diretriz. S3o atividades de cardter tedrico-pratico,
formativo e supervisionado, que ocorrem dentro e fora da IES. A UniCesumar
mantém conveénios e parcerias com empresas, Instituicdes publicas e particulares e
demais organizacdes de cunho regional e nacional para garantir o cumprimento dos
estagios;

IV. Monografia ou trabalho de conclusao de curso: atividade que se estende aos
cursos de pods-graduacdo e graduacdo, atendendo as especificidades das Diretrizes
Curriculares dos Cursos. Seu objetivo é o exercicio do aprendizado do estudante, o
incentivo a investigacao cientifica, a fixagdo de competéncias e habilidades em
consonancia com a proposta pedagdgica do curso, por meio de temas relevantes e
pertinentes ao exercicio profissional do estudante e da vida académica consolidada.
Essas atividades sdo acompanhadas, orientadas e avaliadas por professores ou
professores mediadores;

V. Atividades complementares: atividades dos cursos de graduacdo, exigidas para a
formacdo dos estudantes, que integram o conteldo e a carga horaria dos cursos
conforme suas especificidades. Sdo regulamentas por e cumpridas pelos estudantes
de forma independente, fora do horario regular de aula. Para o cumprimento da
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carga horaria dessas atividades, explicitadas nos projetos pedagdgicos dos cursos,
sao oferecidas sugestdes aos estudantes que podem optar por realiza-las dentro ou
fora da Instituicdo, de forma presencial, semipresencial ou a distancia.

VI. Ambientes profissionais: A articulacdo e a integracdo da Unicesumar com a
sociedade ocorrem por meio das acdes intencionistas, a partir de atividades que
possuem a finalidade de desenvolvimento integral do estudante, com atividades
gue aprofundem os estudos em tdpicos especificos do conteido programatico das
disciplinas curriculares, assim como sua imersao no ambiente profissional.

A UniCesumar, concatenada com as exigéncias préprias do século XXI e visando a
formacao de profissionais com multiplas competéncias, acredita que os ambientes
profissionais sdo propicios para o desenvolvimento de competéncias técnicas e
comportamentais. Tais ambientes aproximam o estudante do mundo do trabalho,
realizando atividades laborais especificas da sua area de formacao, articuladas ao
perfil do egresso e aos objetivos constantes nos PPCs dos cursos de graduacao.

Os ambientes profissionais sdo concebidos como espacos complementares de
efetiva imersdo académica para praticas laboratoriais e/ou profissionais que
possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem, por meio da interagao
direta com profissionais experientes. Além do desenvolvimento das competéncias
técnico-cientificas, tais ambientes favorecem ainda o desenvolvimento do
compromisso politico-social dos estudantes, frente a sociedade.

Considerando a aprendizagem como um ecossistema, no qual se estabelecem
conexdes entre a instituicdo de Ensino Superior e as empresas/ONGs e demais
instituicdes, tais ambientes apresentam problemas reais e trazem provocagdes ao
futuro profissional, dando a oportunidade ao estudante de vivenciar como sera a
carreira na pratica, como sera o cenario real do trabalho, saindo de sua estagnacgao
tedrica. Permite-se, assim, ao estudante tornar-se parte de uma experiéncia
educacional inovadora, que o levard a trilhar um caminho pautado na aplicacdo de
saberes, valores e atitudes, estimulando ainda sua permanéncia no curso.

VII. Atividades Extensionistas: As atividades de extensdo proporcionam a execugdo de
acoes na comunidade externa a partir de conteudos aprendidos e produzidos no
transcurso da graduacdo, favorecendo a integracdo de conhecimentos em carater
interdisciplinar e transversal, além de proporcionar excelente articulacdo entre
teoria e pratica.

Sdo atividades que devem ser cumpridas pelos estudantes de forma independente, fora do horario
regular de aula. Para o cumprimento da carga hordria dessas atividades, explicitadas nos projetos
pedagdgicos dos cursos, sdo oferecidas sugestdes aos estudantes que podem optar por realiza-las
dentro ou fora da Instituicdo, de forma presencial, semipresencial ou a distancia (quando possivel e
legalmente autorizada).
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4.3. Flexibilizacdo da Gestao do Projeto Pedagogico e da Gestéo
Administrativa

118

O NDE (Nucleo Docente Estruturante) e o Colegiado de Curso sao féruns privilegiados de discussao
e implementacdo da flexibilizacdo e Gestdao dos Projetos Pedagdgicos, sendo responsaveis por
acompanhar os trabalhos realizados no ambito do curso. E preciso manter revisdo constante da
legislagcdao académica, considerando-se que esta resulta das concepgdes que norteiam e definem o
perfil do egresso, do curso e da Instituicdo.

Logo, a respeito da flexibilizacao da gestdo do projeto pedagdgico e da gestdo administrativa, pode-

se dizer:

VI.

VII.

VI,

A composicdo do curriculo sera resultado da discussao coletiva do projeto politico
pedagdgico e devera contemplar um nucleo que caracterize a identidade do curso
e em torno do qual se construa uma estrutura que viabilize uma formacdo mais
generalista e que aproveite todas as possibilidades e todos os espacos de
aprendizado possiveis;

A especificidade de cada curso deve definir a flexibilizacdo pretendida. Logo, o
projeto politico pedagdgico é o orientador para a flexibilizacdo do curriculo de cada
curso e ndo deve resumir a mera reorganizacdo de um conjunto de disciplinas;
Antes de qualquer acdo concreta no dmbito da flexibilizacdo, é preciso definir qual
a orientacdo que vai reger esse processo curricular;

As atividades complementares devem contribuir para a flexibilizacdo curricular,
porém nao devem ser consideradas o Unico meio de realiza-la;

O conteudo das disciplinas deve refletir a flexibilizacdo, mas as disciplinas nao
devem ser, assim como as atividades complementares, o Unico caminho para
realiza-la;

Disciplinas e atividades complementares devem expressar a articulacdo das
concepgdes politico-pedagdgicas que orientam a flexibilizagdo curricular, contudo
ndo devem se limitar ao simples aumento da carga horaria;

O projeto pedagdgico do curso deve contemplar os procedimentos necessarios a
mobilidade académica, visando aproximar os sujeitos das experiéncias oriundas de
diferentes trajetdrias intra e interinstitucional;

E preciso buscar condic8es para que as diferentes demandas diagnosticadas possam
conduzir uma formacao social e profissional diversificada, superando, inclusive, as
limitagcdes impostas aos académicos que frequentam os cursos noturnos;

Deve-se desenvolver ao longo do curso a¢des pedagdgicas que permitam interface
real entre o ensino, a pesquisa e a extensdao, com o propésito de produzir novos
conhecimentos, a partir de processos investigativos demandados pelas
necessidades sociais;

A administracdo superior deve acompanhar os trabalhos realizados no ambito das
instancias colegiadas responsaveis pelo curso, de forma que estas apresentem
propostas que sejam exequiveis, pois as condicbes necessarias para a
implementacdo da flexibilizacdo compreendem desde a estrutura do sistema de
controle académico até a necessidade de investimentos em recursos humanos.
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Quanto as decisGes do colegiado e do NDE, é necessario considerar que os sistemas institucionais
possuem um fluxo pré-determinado para o correto registro, encaminhamento e acompanhamento
da execucdo das decisdes. Logo, o registro dessas deliberacdes nos sistemas institucionais permite
uma ampla visdo das necessidades de implementacdo ou ajustes das praticas de gestdo no ambito
do curso.

4.4. Organizacao das Atividades Didaticas

Considera-se que a educagdo seja um processo de construgdo, reconstrugdo e reorganizagdo das
experiéncias vivenciadas pelos estudantes, acompanhada da reflexdo desses processos. A partir
dessa consideracdo, foi proposta uma gama de atividades didaticas a serem utilizadas nos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos como forma de organiza¢do. Para a compreensdo da utilizacdo dessa
organizagdo no processo ensino e aprendizagem, é importante considerar os seguintes pontos:
autonomia, auto-organizagao e ritmo préprio de desenvolvimento do estudante.

As acdes de desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem dispostas a seguir associam
atividades dos cursos presenciais e a distancia, visto que muitas sdo as sinergias entre essas
modalidades de ensino nesta Instituicao.

4.4.1. Autoestudo

A proposta de autoestudo vem ao encontro de um dos papéis da Universidade na nossa sociedade
contemporanea, que é formar cidadaos criticos, competentes e com autonomia. Nessa perspectiva,
o professor, bem como professor mediador, deve ser orientador e incentivador do estudante na
busca permanente pelo conhecimento. Essa ferramenta objetiva motivar o estudante a aprender a
planejar, organizar, selecionar, sistematizar, sintetizar e generalizar as informac¢bes para
transforma-las em conhecimento, da mesma forma que transferir e associar os conhecimentos a
outros campos do saber. Aprender a aprender é uma competéncia necessdria aos futuros
profissionais e preconizada pela Institui¢ao.

Os momentos de autoestudo levam em consideragdao que o estudante é o mais importante agente
do processo educativo docentes e professores mediadores sao organizadores dos objetos de estudo
em sua complexidade, dos instrumentos conceituais e metodolégicos que podem ajudar o aluno a
encontrar respostas aos problemas colocados, inerentes a sua formacdo. Para que o estudante
tenha sucesso nesse modelo, deve desenvolver disciplina, organizagdo, motivagao e persisténcia na
busca de sua constante atualizacdo ou aperfeicoamento, uma vez que a responsabilidade,
pontualidade, administracdo do tempo e iniciativa, sdo fatores bdsicos para a eficiacia da
aprendizagem.

Objetiva-se que os estudantes construam seu conhecimento relativo aos contetdos das disciplinas
na medida em que os compreendam. Para isso, os cursos contam com uma oferta diversificada de
recursos didaticos e interfaces para os momentos de autoestudo, dentre os quais: o contetdo
programatico das disciplinas disponibilizado em materiais impressos e eletronicos, recursos
audiovisuais, estudos de caso, MAPA (Material de Avaliacdo Pratica de Aprendizagem), Webinar,
aulas estruturadas, atividades de estudo programado, materiais extras e aulas conceituais. Esses
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recursos sao utilizados de forma complementar, adequada e articulada, o que permite uma
pluralidade de abordagens, possibilitando graus diferentes de aprofundamento nos estudos.

Assim, entendendo o autoestudo como meio fundamental para a formacdo académica, a
UniCesumar adotou o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) como ferramenta de auxilio a
aprendizagem do estudante, por meio do qual é possivel acessar diversos materiais, sejam
pedagdgicos ou administrativos. Destacam-se, para o momento do autoestudo, as seguintes
funcionalidades:

I. Acesso a diversos materiais como: o plano de ensino das disciplinas, atividades de
estudo, féruns, aulas ao vivo, sob demanda e conceituais, estudos de caso, MAPA,
Webinar, arquivos de MP3, Realidade Aumentada, QRCode, livros didaticos,
materiais extras, aulas estruturadas, Desafios Profissionais;

II. Desenvolvimento de atividades de estudo (MAPAs, foruns, Desafios Profissionais)
com orientacdo e supervisao dos professores;

Ill. Consulta ao acervo da Biblioteca Digital e a publicacGes livres de direitos autorais,
por meio da Biblioteca Virtual, publicacdes do corpo docente e pesquisadores da
UniCesumar e das Instituicdes conveniadas.

4.4.2. Aprendizagem Interativa e Colaborativa

O conceito de “interatividade” é importante para compreender a possibilidade de se trabalhar com
diversos tipos de profissionais, pois o estudo mediado pelo computador oferece condi¢des para tal.
A interatividade no processo educativo deve ser planejada e direcionada para atender as
necessidades e possibilidades cognitivas dos estudantes. Dessa forma, considera-se necessdria uma
proposta didatica pedagdgica que promova uma aprendizagem colaborativa e interativa, bem como
a reflexdo critica sobre os conteudos cientificos, independente do distanciamento fisico entre
professores, professores mediadores e estudante. Assim, o conceito de interatividade presta-se
especialmente para entender a relagdo de cumplicidade do homem com as mdquinas de
comunicac¢ao e promover uma relacao dialégica, livre e criativa entre os envolvidos no processo
educacional. Esse conceito remete, ainda, a um perfil muito particular de estudante, que responde
agilmente por seu planejamento pessoal, pela consciéncia e valorizacgdo do que seja
autoaprendizagem e pela habilidade em organizar e aproveitar, ao maximo, os momentos de
interacao mediados pela tecnologia.

Assim, os projetos pedagédgicos dos cursos do ensino a distancia e as disciplinas on-line dos cursos
presenciais, contemplam momentos de interatividade sincronas — a exemplo das aulas ao vivo,
webinars com possibilidade de interagao entre docente e estudantes — bem como nos momentos
assincronos, por meio dos foruns e pela comunicacao feita com o mediador.

Evidencia-se, portanto, que no ambiente virtual de aprendizagem, a intera¢do ocorre por meio de
dispositivos que permitem a comunicagdo tanto de forma sincrona, quanto assincrona. Essas formas
possibilitam a criacdo de diferentes situacbes e procedimentos didaticos para incentivar a
dialogicidade e a interacdo entre professores e estudantes.
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4.4.3. Presencialidade

Na educacdo superior a presencialidade é preconizada pelo § 32 do art. 47 da Constituicdo Federal,
gue estabelece: “é obrigatéria a frequéncia de alunos e professores, salvo nos programas de
educacdo a distancia”.

Nos cursos ofertados na modalidade presencial, até 40% da carga horaria total do curso pode ser
realizado a distancia, como estabelecido no art. 22 da Portaria MEC n° 2.117 de 06 de dezembro de
2019.

Nos cursos ofertados na modalidade a distancia, o limite maximo de atividades presenciais deve
observar até 30% da carga hordria total do curso, conforme § 32 do art. 100 da Portaria Normativa
n°® 23 de 21 de dezembro de 2017, incluido pela Portaria Normativa n° 742/2018.

A partir destes pressupostos, 0s momentos presenciais obrigatérios nos cursos a distancia sao
realizados nos polos de apoio presencial da UniCesumar ou ambientes de estagio, de pratica e
profissionais conveniadas, distribuidos geograficamente no territério nacional, com o objetivo
proporcionar suporte pedagdgico, académico e administrativo aos projetos pedagdgicos dos cursos,
bem como aos estudantes. No que tange aos cursos presenciais, suas atividades sdo realizadas no
Cumpus em que for ofertado.

Ainda a respeito da presencialidade, o Projeto Pedagdgico de cada curso, observados os aspectos
legais, estabelece:

I.  AvaliagOes presenciais obrigatdrias, realizadas ao término de cada disciplina e/ou
bimestre, conforme o projeto pedagégico de cada curso;
Il.  Estdgios Curriculares, Aulas Praticas em laboratdrios ou externas, visitas técnicas e
Trabalhos de Conclusdo de Curso quando estabelecidos nas Diretrizes Curriculares;
lll.  Encontros Presenciais para os estudantes de pds-graduacdo para a defesa de TCC;
IV.  Encontros presenciais para o desenvolvimento das estratégias de metodologias
ativas especificas. Momento em que os professores, conteudista e formador,
juntamente com a equipe especializada em Metodologias Ativas da UniCesumar,
criam roteiros de aulas a partir das necessidades especificas dos cursos.
Destacando que no polo de apoio presencial um profissional da area (o tutor
facilitador) aplica tal roteiro, conforme modelo pedagdgico da UniCesumar.

4.4.4. Descritivo das Atividades de Aprendizagem

44.4.1. Desafios Profissionais

Os desafios profissionais sdo atividades pedagdgicas com foco na aprendizagem experiencial. O
ponto mais importante é colocar o estudante para resolver problemas por meio da simulagcdo em e
uma situacdo concreta, em que o estudante é orientado a assumir papéis e tomar decisGes
viabilizando solucdes para o campo profissional. Isso significa que o comando da atividade auxiliara
o estudante em uma realidade para que possa exercer a pratica de resolucdo de problemas reais.
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Os desafios profissionais, com a natureza imersiva, contribuem para mobilizar as competéncias
desejadas sejam elas intelectuais, emocionais, comportamentais. Além disso, os desafios
profissionais permitem:

e Atrair a atencdo dos alunos para o conteudo;

e Experimentar e “aprender fazendo”;

e Praticar o conhecimento quantas vezes for necessario;

e Promover a atencdo focada;

e Ofertar experiéncias de aprendizagem que estejam ligadas as diferentes formas de
aprender dos alunos;

* Planejar de forma personalizada e acompanhar individualmente cada aluno;

e Aproximar a realidade com o cotidiano do aluno.

44.42. Aulaao Vivo

A aula ao vivo é um recurso pedagdgico que tem como intuito promover o desenvolvimento da
aprendizagem do estudante em momento sincrono. O professor formador, o professor mediador e
o estudante conectam-se por meio de um processo interativo de apropriacdo do conhecimento em
tempo real e, para a conducdo das aulas ao vivo, os professores planejam suas atividades pautando-
se nas premissas do video based learning. Para garantir a interacdo, a participacdo e o engajamento
dos estudantes, utiliza-se uma série de tecnologias digitais, como os aplicativos de interacdo. Com
os recursos tecnoldgicos elencados, as estratégias pedagdgicas utilizadas nas aulas ao vivo podem
ser estudo de caso, quizgame, websérie, profissionais convidados para compartilhamento de
experiéncias, solucdo de problemas reais, demonstracdao de experimentos, etc., configurando no
alinhamento entre teoria e pratica.

44.4.3. Aulas Conceituais

Para cada disciplina on-line, é produzido um conjunto de aulas gravadas que sdo intituladas de
conceituais. Essa nomenclatura é utilizada justamente por ter como objetivo garantir os pontos
relevantes para que o estudante consiga realizar as interconexdes com o conteudo tedrico. Tais
aulas sdo gravadas nos estudios da UniCesumar pelos professores formadores e/ou conteudistas,
possibilitando a compreensao dos conceitos tratados em cada disciplina, e sdo disponibilizadas de
forma assincrona para acesso direto ou para download no Ambiente Virtual de Aprendizagem.
Destaca-se que o estudante pode ter acesso a todas aulas no inicio de cada médulo. Como estratégia
metodolégica, utilizam-se diferentes formatos de gravacao, que podem ser gravagdes externas nos
ambientes profissionais relacionados ao curso ou aulas editadas com trechos no estudio e outros
com gravacgdes externas, remetendo a uma experiéncia pratica.

444.4. Atividade de Estudo

As atividades de estudo sdo um conjunto de atividades, geralmente questdes objetivas, elaboradas
de modo contextualizado, pautadas em situacdes-problema ou desafios reais do ambiente
profissional. Por terem uma abordagem imersiva, sdo utilizados como elementos metodolégicos
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para a formulacdo dessas atividades: os cenarios, cases e situacGes profissionais cotidianas, para
gue o estudante consiga compreender a aplicabilidade do conteudo estudado.

As atividades de estudo possuem carater avaliativo e sdo realizadas dentro do Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Para cada disciplina, sdo ofertadas atividades de estudo, de maneira gradativa e
semanalmente, no decorrer do mdédulo dos cursos a distancia. Proporcionam condi¢des para que o
estudante estabeleca a relacdo entre os fundamentos tedricos e sua futura pratica profissional. No
decorrer do desenvolvimento das questdes, é possivel que o estudante interaja com outros colegas
e esclareca duvidas com os professores mediadores. O prazo final de entrega das atividades de
estudo é a ultima semana de aula ao vivo, que antecede a prova da disciplina.

A elaboracdo de questdes utilizadas para as atividades de estudo é organizada através de um banco
de questdes, vinculadas por disciplina correspondente e tagueada considerando com elementos da
metacognicdo, competéncias estruturantes e competéncias profissiograficas.

4445, Atividade de Extensao

A Extensdo na Educacdo Superior Brasileira é a atividade que se integra a matriz curricular e a
organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico, educacional,
cultural, cientifico, tecnoldgico, que promove a interacao transformadora entre as instituicdes de
Ensino Superior e os outros setores da sociedade, por meio da producdo e da aplicacdo do
conhecimento, em articulacdo permanente com o ensino.

O Parecer CNE/CES n2 608/2018 recupera as primeiras normativas acerca da atividade de extensdo
universitaria a década de 20 no Brasil, até a imposi¢cdo da Meta 12.7 da Lei n? 13.005/2014, que
aprovou o Plano Nacional de Educagao - PNE 2014-2024.

A concepcao de extensdo ao longo dessa trajetéria sempre desafiou as IES a ultrapassarem seus
muros, a assumirem suas responsabilidades perante a comunidade externa, com o desafio de
conceber a extensdao como componente curricular na formacgao dos profissionais.

Neste contexto, considerando o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
previsto no artigo 207 da Constituicao da Republica de 1988, a Meta 12.7 do Plano Nacional de
Educacdo — PNE (2014-2024), e a Resolugdo CES/CNE n2 7/2018, de dezembro de 2018, a IES dedica
dez por cento (10%) do total da carga horaria curricular dos seus cursos para a extensdo
universitaria.

A curricularizacdao da extensdo, mais do que o cumprimento de uma medida legal, requer uma
mudanca genuinamente paradigmatica no modelo educacional vigente. Isso significa que a inovagao
curricular precisa estar acompanhada de uma inovagdo pedagdgica.

Assim, para desenvolver as competéncias pessoais e profissionais necessarias para formacao do
estudante, a organizacdo curricular representa um pilar estratégico, o qual foi repensado e
reorganizado por meio de uma proposta flexivel, de uma abordagem contemporanea e inovadora
de aprendizagem, contemplada no processo de curricularizacdo da extensao.
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As atividades de extensdo sdo acdes que envolvem diretamente as comunidades externas com o
curso e com a IES. Vinculadas a formagao do estudante, tais acdes pretendem desenvolver uma
visdo do mundo contemporaneo e sua contribuicdo social, essencial a formacao de um profissional
mais critico, reflexivo e cidaddao, minimizando as mazelas territoriais através de acdes que sejam
exitosas para a sua localidade de atuacao.

As acoes de extensdo permitem aos académicos o aprofundamento acerca das teorias discutidas
em sala e complementam a aprendizagem com a aplicagao pratica. Além disso, divulgam o conteldo
aprendido a comunidade, prestando-lhe servigos e assisténcia, ao mesmo tempo que geram
oportunidades de aperfeicoamento e engrandecimento de saberes da prdépria sociedade. Esse
intercambio favorece a revisdo e a renovacgao dos conteudos curriculares e acdes da IES, orientando-
a para o atendimento das comunidades em que esta presente.

Este didlogo gera conhecimentos que contribuem para a construcao de uma sociedade mais justa,
ética e democratica e, consequentemente, melhora a capacidade técnica, socioemocional e tedrica
de estudantes, professores e corpo técnico-administrativo.

A politica e as atividades de extensdo estdo estabelecidas em atendimento aos principios de
cidadania, desenvolvimento social, equidade, justica, respeito e dignidade, ética nas relagdes,
responsabilidade institucional e social, principios aderentes ao proposto pelos ODS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel, que sdo um apelo global a acdo para acabar com a pobreza, proteger
o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz
e de prosperidade.

A interacdo com as demandas da sociedade é oportunizada pelas atividades e diferentes
modalidades extensionistas, descritas a seguir:

a. Programa: conjunto de atividades integradas, de médio e longo prazo, orientadas a
um objetivo comum, articulando projetos e outras atividades de extensdo, cujas
diretrizes e escopo de interacdo dos estudantes com a sociedade integrem-se as
linhas de ensino e pesquisa planejadas e disponibilizadas pelo curso.

b. Projetos de Extensdo: atividade de carater educativo, social, cultural, cientifico,
tecnolégico ou de inovacdo tecnoldgica, com o intuito especifico e prazo
determinado, vinculada ou ndo a um programa, cujas diretrizes e escopo de interacao
dos estudantes com a sociedade, integrem-se aos programas disponibilizadas pelos
cursos, polos de apoio presencial e outros.

c. Cursos/Oficinas: atividades pedagodgicas, de carater tedrico e/ou pratico, nas
modalidades presencial ou a distancia, seja para a formacdo continuada,
aperfeicoamento ou disseminacdo de conhecimento, planejada, organizada e
avaliada, como por exemplo: cursos de atualizacdo, treinamento, qualificacdo
profissional e aperfeicoamento.

d. Eventos Formativos: atividades formativas de curta duracdo, sem necessidade de
carater continuado, que implicam a apresentacdo do conhecimento ou produto
cultural, cientifico, tecnolégico ou de inovacdo tecnoldgica desenvolvido, conservado
ou reconhecido pela IES.
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e. Prestacdo de Servicos: estudo e solucdo de problemas dos meios profissional ou
social e ao desenvolvimento de novas abordagens pedagdgicas e de pesquisa, bem
como a transferéncia de conhecimentos e tecnologia a sociedade.

A avaliacdo da extensdo contempla a aplicagcdo de questiondrios e a elaboracdo de relatérios, com
o objetivo de melhorar a organizacdo institucional.

As atividades de extensdo concluidas e avaliadas serdo registradas e acumuladas ao longo do
percurso formativo de cada académico e lancadas em seu Histdrico Escolar, como requisito para a
conclusao do curso.

A dedicacdo de dez por cento (10%) do total da carga hordria curricular para as atividades de
extensdo é considerada a partir da carga hordria final do curso, e ndo assume um carater de
disciplina. Esta decisdo esta ancorada no pressuposto legal da prépria Resolugdo CES/CNE n@
7/2018, de dezembro de 2018. Portanto, a realizacdo das Atividades Extensionistas fara parte de
toda jornada académica do estudante. As atividades de extensdo ndo se confundem com atividades
de estdgio supervisionado obrigatério ou atividades académicas complementares.

A IES estabelece que seu corpo técnico-administrativo deve participar da formulacdo e
implementacdo de atividades extensionistas, como pratica de valorizacdo destes atores,
considerando registro e participagao destes.

4.4.4.6. Forum

O férum é uma atividade assincrona e formativa, que leva o estudante ao processo de reflexao
tedrico-prdtica a respeito do conteudo tratado na disciplina. No féorum, os estudantes tém a
oportunidade de construir o conhecimento de forma colaborativa e de debater com seus colegas
de curso, professores mediadores e professores formadores. Para cada disciplina cursada no
maddulo, o académico tera uma proposta tematica como férum de discussao. O elemento inovador
desse recurso esta na forma como se elaboram e apresentam as questdes norteadoras. As questdes
sdo apresentadas por meio de desafios nos quais os estudantes precisam pensar em estratégias de
intervencdo na realidade em que atuard futuramente. O ponto forte desse recurso estda na
possibilidade de trocas de experiéncias e conhecimentos entre os atores pedagdgicos, de forma
colaborativa, aprimorando a qualidade do aprendizado. A atua¢ao do professor mediador no férum
estd pautada na ideia do papel de um tutor de curiosidade, ou seja, atua oferecendo contetudos de
inspiracdo que despertam curiosidade, necessidade de aprofundamento e a vontade de saber mais
sobre determinado assunto. O féorum ainda pode ocorrer de forma invertida. Isso quer dizer que se
lanca uma tematica desafiadora e envolvente, no entanto os estudantes sdao estimulados a
elaborarem as prdprias questdes, as quais sdao respondidas por outros estudantes com a mediagao
e direcionamento do professor formador.

4.4.4.7. MAPA (Material de Avaliacao Pratica de Aprendizagem)

O MAPA ¢é um diferencial do fortalecimento da aplicacdo das metodologias imersivas, visto que
remete os estudantes a uma experiéncia pautada nos desafios reais da profissdao. Como atividade
avaliativa, estd constituida de diferentes estratégias articuladas com os objetivos de aprendizagem
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e o desenvolvimento das habilidades e competéncias, por meio de uma atividade pratica e aplicada
gue considera os nucleos, as necessidades de vivéncia e experimentagao, assim como a perspectiva
interdisciplinar.

Destaca-se ainda que como a UniCesumar se faz presente em todo o Brasil e, ainda contempla polos
em outros paises, as atividades MAPAS s3o desenvolvidas pela equipe pedagdgica de cada curso de
maneira que possam ser realizadas dentro da realidade de cada estudante, considerando o uso de
materiais, equipamentos e mesmo acessos a determinados ambientes. Atenta-se ainda aos fatores
regionais, de modo a inseri-los no contexto sempre que vidvel e interessante, tornando a atividade
mais factivel e proxima do futuro profissional deste estudante.

Como exemplo, os MAPAS contemplam: dindmicas de grupo, gravacdes de videos das praticas
realizadas; gravacao de videos das atividades de ensino aplicadas; analises documentais de diversas
naturezas, organizacdo de eventos e exposicoes no polo de apoio presencial ou nas escolas,
prototipagem, construcdo de mapas conceituais, registro de discussdes sobre conteudos
apresentados com diversificada referéncia para consulta, uso de recursos tecnoldgicos, pesquisa de
campo, entrevistas, integracdao com grupos e projetos de ensino, pesquisa e extensao. Destaca-se
gue esse conjunto de estratégias educativas, orientadas pela categoria das praxis educativas como
atividade humana transformadora, modifica e ressignifica ao mesmo tempo a realidade e o sujeito
e pressupde uma continua interacdo entre teoria e pratica, cuja articulagdo integra o
desenvolvimento de habilidades e competéncias especificas de cada componente curricular.

Estas atividades avaliativas sdo orientadas e acompanhadas pelo tutor e professor formador da
disciplina. Explicitam a articulagcdo entre os componentes curriculares e as respectivas vivéncias
profissionais, correspondendo a um elemento comprovadamente inovador - inclusive apontado
pelos estudantes na Autoavaliagdo Institucional, realizada pela CPA - Comissao Prépria de Avaliacao.

4.4.4.8. Semana Académica e de Conhecimentos Gerais

O mundo contemporaneo exige dos seus cidaddaos uma formacgado global. A Educa¢ao Superior
assume papel importante, ao responder aos anseios destas novas demandas. Para tanto, a Semana
de Conhecimentos Gerais da UniCesumar privilegia o desenvolvimento de competéncias gerais, tais
como:

I.  Fazer escolhas éticas, responsabilizando-se por suas consequéncias;
II. Formular e articular argumentos consistentes em situa¢des sociocomunicativas,
expressando-se com clareza, coeréncia e precisao;
lll.  Planejar e elaborar projetos de a¢do e intervencao a partir da andlise de necessidades,
de forma coerente, em diferentes contextos;
IV. Buscar solugdes vidveis e inovadoras na resolucdo de situacdes-problema;
V. Trabalhar em equipe, promovendo a troca de informacdes e a participacdo coletiva,
com autocontrole e flexibilidade;
VI. Promover, em situacdoes de conflito, didlogo e regras coletivas de convivéncia,
integrando saberes e conhecimentos, compartilhando metas e objetivos coletivos.
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Estas competéncias sdo atingidas enaltecendo tematicas atuais e necessarias, como: (i) a inclusdo
social, Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; (ii) as questdes politicas, econdmicas
e socioambientais; (iii) o conhecimento e a valorizacdo das culturas africana e indigena, como
componentes formadores da sociedade brasileira, evidenciando a sua influéncia e contribuigdo; (iv)
a compreensdo a respeito das relacOes étnico-raciais e da diversidade cultural no Brasil; e (v)
guestdes de Direitos Humanos. Isto porque é necessdrio considerar a dindmica social
contemporanea, marcada pelas rdpidas transformacdes decorrentes do desenvolvimento
tecnolégico. Precisamos reconhecer que as transformacdes nos contextos nacional e internacional
atingem diretamente os sujeitos aprendentes, o que demanda a qualificacdo profissional no
enfrentamento dos novos desafios sociais, econdmicos e ambientais, acelerados pelas mudancas
tecnolégicas do mundo contemporaneo. Nesse cendrio cada vez mais complexo, dindamico e fluido,
as incertezas relativas as mudancgas no mundo do trabalho e nas relagdes sociais representam um
grande desafio para a educacao do século XXI.

4.4.4.9, Prova Curricular ou Bimestral

A prova curricular obrigatéria possibilita verificar a aprendizagem dos conteudos trabalhados e
aprendidos pelos estudantes, bem como as competéncias e habilidades desenvolvidas ao longo da
disciplina. O periodo de realizagdo destas provas ocorre conforme calendario académico. Trata-se
de uma atividade obrigatdria, realizada por escrito, sem consulta, no polo de apoio presencial.

As questGes das provas presenciais sdao produzidas por professores em cada disciplina, cadastradas
em um Banco de Questdes cujo tagueamento esta alicercado na triangulacdo: competéncias
profissiograficas; competéncias estruturantes e objetos do conhecimento, fornecendo subsidios
para as anadlises psicométricas e validacdo do modelo pedagdgico implantado. Tal arquitetura
objetiva desenvolver as competéncias necessarias para o exercicio da profissdo, conectadas as
demandas do século XXI.

Cabe ao coordenador do curso orientar o processo formativo e, apds o cadastro das questdes, a
equipe do curso valida o contetdo e suas tags para, em seguida, os revisores atestarem que as
guestdes nao contém erros ortograficos ou de concordancia verbal e nominal. O mesmo fluxo é
seguido para todas as questdes, que sdo analisadas uma a uma.

O estudante realiza 0 agendamento de prova de maneira sistémica e no momento da geracao das
provas e atividades, sistemicamente é ativada a randomizacao das questdes, gerando provas por RA
de aluno. A prova é realizada presencialmente no polo, sem consulta, desenvolvida por meio digital
seguindo protocolo institucional de aplicacdo de prova.

4.4.4.10. Provade Segunda Oportunidade

A prova de Segunda Oportunidade para os cursos a distancia compreende uma segunda
oportunidade para os estudantes que nao realizaram a primeira prova curricular da disciplina, ou
que estdao em dependéncia, desde que tenham realizado, no minimo, 50% das atividades das
disciplinas encerradas, conforme prazo estipulado no calendario académico, sem custo para o
estudante. O protocolo de agendamento e aplicacao desta prova segue o mesmo padrao da prova
curricular.
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4.4.411. Prova Substitutiva

A UniCesumar oferece a prova substitutiva em data prevista em calenddrio académico aos
estudantes que nao puderam realizar a prova curricular obrigatéria e aqueles que ndo obtiveram
nota suficiente para aprovagao na disciplina. Esse servico deve ser solicitado pelo estudante por
meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem. O protocolo de agendamento e aplicagdao desta prova
segue o mesmo padrdo da prova curricular.

4.4.4.12. Nivelamento

A UniCesumar, atenta as necessidades e aos movimentos da Educag¢ao Superior, oferece cursos de
nivelamento aos estudantes que ingressam no ensino superior. Sao elaborados com o intuito de
promover o sucesso académico por meio do desempenho cognitivo nas disciplinas especificas e de
formacao geral, em areas como Informatica, Matemadtica, Quimica, Estatistica e Lingua Portuguesa.
Os cursos de nivelamento sdo ofertados na modalidade presencial e a distancia. Para participar do
programa, os estudantes tém acesso aos materiais orientadores (livro virtual) com questdes
elaboradas para suprir as eventuais dificuldades que surgirem durante o percurso académico.
Oferta-se, ainda, o0 Game Equalize, jogo virtual imersivo, desenvolvido com o intuito de melhorar a
experiéncia do estudante que participa dos programas de nivelamento, mais especificamente nas
areas de matematica e raciocinio légico. O nivelamento pauta-se na concep¢do pedagdgica baseada
no Just-in-Time Teaching (JiTT) ou Ensino sob Medida (EsM), que consiste em ajustar a aula as
necessidades dos estudantes, levando em consideracdo o novo formato do nivelamento com
abordagem Just-in-Time e foco nas tecnologias imersivas.

Como uma ferramenta de tecnologia imersiva, o Game Equalize possui um espago navegavel e
interativo, embasado em um sistema computacional que permite a imersdo em um mundo virtual,
especialmente criado para atender as finalidades educativas. A cada questdo correta respondida, as
fases sdo alcangadas pelo “avatar/ estudante” e pontos sdo acumulados. Ao término do desafio, um
ranking nacional é gerado. Destaca-se que o game possui um espaco de comunicacdo entre os
estudantes para que, de forma colaborativa, possam encontrar as formas de resolver os desafios
lancados pela equipe pedagdgica. O professor mediador acompanha, mas sd interfere nesse espaco
para promover a troca de conhecimentos. Se constatar que ndao houve mais avango, nesse caso,
promove a explicacdo dos desafios com exemplos para que os estudantes consigam atingir o
objetivo.

4.4.4.13. Atividades Complementares

A Atividade Complementar (AC) é um componente curricular obrigatodrio a ser desenvolvido pelos
estudantes como parte dos requisitos para a conclusdo de curso, organizadas de acordo com a
Resolucdo CONSEPE da UniCesumar, podendo ser cumpridas pelo estudante desde sua primeira
matricula até, preferencialmente, um mddulo antes da conclusdo do curso. As ACs possibilitam a
ampliacdo da flexibiliza¢do curricular, o conhecimento, a vivéncia e insercdo dos diversos ambientes
profissionais na medida dos interesses pessoais de enriquecimento profissional, técnico, social e
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cultural do estudante. Cabe ao estudante protocolar a documentacdo comprobatéria de suas
Atividades Académicas Complementares para aproveitamento.

4.4.4.14. Trabalho de Conclusao de Curso - TCC

A elaboragdo do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) faz parte dos requisitos minimos para a
obtengdo do grau nos cursos de Graduagdo e Pds-graduagdo. Visa propiciar aos estudantes a
oportunidade de demonstrar sua capacidade de planejamento, execug¢dao e redacao de trabalho
cientifico. Trata-se de um componente obrigatério que consta na matriz curricular e deve ser
desenvolvido individualmente, realizado sob a supervisdao docente e avaliado por uma banca
examinadora, conforme previsto no projeto pedagdgico de cada curso.

Nos cursos na modalidade presencial os professores orientam a elaboracdo do TCC e a defesa é
realizada perante uma banca, conforme determinada as DCNs e os respectivos PPCs. Nos cursos a
distancia, o nucleo de orientacdo do TCC é composto por professores e professores mediadores do
curso com formacdo na area e compreende as atividades de orientacdo e avaliacdo do trabalho,
viabilizando a organizacdo de todo o processo. Cabe ao professor orientador, entre outras
atribuicdes, disponibilizar material de apoio para o desenvolvimento das investigacdes realizadas,
acompanhar o andamento do trabalho em todas as etapas, corrigi-lo e dar feedback para os
estudantes sobre o trabalho desenvolvido. Também se configura como atribuicdao do professor
orientador comunicar ao Coordenador do Curso a ocorréncia de problemas, dificuldades ou duvidas
relativas ao processo de orientacdo e avaliacao.

O estudante é responsavel pelo cumprimento das normas e regulamentac¢des préprias do TCC,
seguindo o plano e o cronograma de atividades previamente estabelecido para o andamento do
trabalho. Também se espera que desenvolva todas as etapas do trabalho com compromisso e
responsabilidade. O estudante estara automaticamente reprovado caso seja caracterizado qualquer
caso de plagio ou fraude na elaboragdo de seu trabalho. O documento que regulamenta o TCC,
devidamente aprovado pelas instancias superiores da Instituicdo, mostra o detalhamento da forma
de apresentacgdo, orientacdo e coordenacdo, e fica disponibilizado aos estudantes quando a
disciplina é ofertada.

A partir de 2018, foi disponibilizada a producao cientifica da comunidade académica, por meio do
Repositdrio Digital UniCesumar — RDU. Tem como objetivo armazenar, preservar, divulgar e garantir
0 acesso a producdo cientifica e académica, disponibilizado digitalmente no ambiente on-line, na
disciplina TCC Institucional e na pagina da Biblioteca.

4.4.4.15. Monitoria

Ao longo do curso, é cada vez mais comum a presenca de académicos que apresentam dificuldades
para atingir objetivos curricularmente prescritos, impostos pela necessidade de os estudantes
desenvolverem competéncias e habilidades demandadas pelo mundo contemporaneo.

Neste sentido, a UniCesumar desenvolveu projetos educativos e pedagdgicos que envolvem
académicos oriundos de diferentes comunidades, visando ao aperfeicoamento de sua qualificacao.
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Além disso, na perspectiva de ampliar o trabalho com diferentes propostas pedagégicas, investindo,
guer no ambito da docéncia, das aprendizagens e da avaliacdo, quer na gestdo das instituicdes
formadoras para que se possa delas fazer verdadeiros instrumentos de intervencao, promotores do
sucesso académico e da proépria instituicdo, criou-se o Programa de Monitoria para os cursos
hibridos e o Programa Ampliar para os cursos on-line, respeitando a dinamicidade dos modelos
pedagdgicos de cada area.

Destaca-se que o Programa de Monitoria e o Programa Ampliar consistem em atividades formativas
voltadas para o sucesso do estudante, intimamente ligadas aos processos de ensino e aprendizagem
dos estudantes regularmente matriculados nos cursos de graduacdo. Tais acles sdo
regulamentadas, consistindo no desenvolvimento de atividades técnico-didaticas condizentes com
o grau de conhecimento e competéncias exigidas nas disciplinas contempladas.

As iniciativas supracitadas buscam proporcionar aos envolvidos a oportunidade de aprimoramento
na formacdo; despertar para a valorizacdo do aprendizado em sua futura pratica e estimula-los a
seguir se destacando em sua carreira profissional, potencializando a aprendizagem colaborativa e
autorregulada dos estudantes.

Os envolvidos desenvolvem habilidades e competéncias profissionais, bem como ampliam o
engajamento dos estudantes nas atividades pedagdgicas. Além disso, acompanham eventuais
dificuldades de aprendizagem e fornecem reforco pedagdgico de forma a minimizar os problemas
de insucesso, evasao e falta de motivagdo. O envolvimento do estudante em atividades de monitoria
estimula também a participacdo em projetos de ensino, pesquisa e extensao.

No que tange especificamente ao Programa Ampliar, trata-se da organizacdo de atividades que
ampliam os conhecimentos dos estudantes nas areas consideradas mais complexas dos cursos de
graduacdo, por meio da aprendizagem colaborativa e imersiva, fomentada pela troca entre os pares
e pela experimentacao profissional, promovendo o aprimoramento da aprendizagem.

Os encontros e momentos de intera¢do sao realizados em espacos de aprendizagem diferenciados
e responsivos, com atividades que estimulam os monitores e monitorados a levantar hipdteses e
fazer descobertas, desenvolvendo assim a autonomia na consolidagdo do saber.

Tanto o Programa de Monitoria quanto o programa Ampliar sdo ofertados modularmente para
todos os cursos de graduacdo on-line e hibridos. Tais propostas assumem um carater de
nivelamento personalizado, tendo como base a superacdo das dificuldades presentes e futuras dos
estudantes.

4.5. Organizacdo dos Recursos Didaticos de Aprendizagem

130

45.1. Estrutura e Métricas de Avaliacao

Avaliar é um processo indispensavel em qualquer proposta de educacdo, ou seja, é inerente e
imprescindivel para o fazer pedagdgico realizado em constante “acdo-reflexdo-acdo”. Nesse
sentido, o processo de avaliacdo ndo pode estar desvinculado da ac¢do e da reflexdo pedagdgica.
Possui complexidade pedagdgica, pois envolve muitos fatores que compreendem o ensinar e o
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aprender. Mesmo em nivel superior ndo deve se caracterizar como algo mensuravel ou apenas de
verificagdo. A avaliagdo caracteriza-se por ser elemento que intenciona propiciar mudangas
significativas nas praticas docentes. As avaliacGes ocorrem a distancia, on-line e presencialmente. A
credibilidade dos resultados ocorre pelo controle de frequéncia e por precaucdes na seguranca.

A avaliacdo discente comporta dois tipos de avaliacdes ao longo do seu processo de aprendizagem:
avaliagdo formativa e avaliagdo somativa.

A avaliacdo formativa é aquela que prioriza ndo apenas o resultado da aprendizagem, mas,
principalmente, o seu sucesso. Ela é fundamental para acompanhar o desenvolvimento do
estudante e proporcionar informacdes sobre o seu aprendizado durante todo o curso. Trata de
aspectos como: participacdo, assiduidade no ambiente virtual de aprendizagem, postura
colaborativa do estudante em relacdo aos seus pares, neste caso, por meio do féorum. A participacao
é concretizada pela realizacdo de todas as atividades propostas, a entrega de trabalhos e atividades
nas datas pré-estabelecidas, participacdo em chats, foruns, enquetes, envio de e-mails e mensagens
ao professor mediador e aos professores formadores

No modelo da UniCesumar, o resultado é composto pela soma das notas das provas compostas por
guestGes objetivas, bem como das atividades avaliativas (como féoruns e MAPA, atividades
discursivas e Desafios Profissionais desenvolvidas ao longo da disciplina). O resultado levard o
estudante a aprovacgao ou a reprovacado nas disciplinas.

A avaliacdo dos estudantes estd regulamentada no Regimento Geral da UniCesumar e tem por
objetivo orientar estudantes e professores na condugdo e no desenvolvimento da aprendizagem e
o (re)pensar das atividades propostas em sala de aula e no ambiente virtual de aprendizagem ou
fora dela, considerando os objetivos do curso e do perfil desejado do estudante. O processo de
avaliacdo objetiva a integracdo entre estudantes e professores para o desenvolvimento de uma
cultura de avaliacdo de ensino e aprendizagem. Essa cultura considera as perspectivas qualitativa e
guantitativa dos conteldos curriculares, em paralelo as avaliagdes de habilidades de aprendizagens,
interesses, atitudes, habitos de estudos, bem como ajustamento pessoal e social.

Nos cursos presencias as provas sao aplicadas pelos professores, bimestralmente. Sendo que ao
final de cada semestre o Académico, pode optar por realizar uma prova substitutiva, no intuito de
substituir a menor nota, para fins de célculo da média semestral.

Avalia-se o aproveitamento académico por disciplina, de acordo com o Projeto Pedagdgico de cada
curso, mensurando-se em notas de zero a dez. O académico serd considerado aprovado caso sua
média final seja maior ou igual a 6,0 (seis).

O estudante que ndo obtiver a média final suficiente (maior ou igual a 6,0), ou ainda o estudante
gue tiver faltado a aplicacdo de qualquer uma das avaliagdes que compde a média, pode solicitar a
realizacdo da prova substitutiva.
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4.5.2. Estagio e Pratica Profissional

O estagio é entendido como um componente curricular que integra um conjunto de atividades que
o estudante desenvolve em situacdes reais de vida e de trabalho, sob a supervisao de um professor
mediador ou tutor facilitador. Propicia a aproximagao do futuro profissional a realidade em que ira
atuar, permitindo-lhe aplicar, ampliar e fazer revisdes nos conhecimentos tedrico-praticos
adquiridos durante sua vida académica, contribuindo para sua aprendizagem profissional, social e
cultural.

O estagio supervisionado visa proporcionar uma oportunidade ao académico para colocar em
pratica o conhecimento adquirido durante a sua graduagdo. Assim, é uma situagdo Unica de
desenvolvimento e aperfeicoamento do académico, na qual ele poderd demonstrar seu
conhecimento e seu potencial, inserido nas mais diversas organiza¢des da comunidade.

Nesse sentido, o estdgio constitui-se num espaco privilegiado para a integracdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao. Além disso, as experiéncias vivenciadas pelo estagidrio poderao se
constituir em objeto de estudo, andlise e reflexao, transformando-se em temas ou problemas a
serem desenvolvidos nos Trabalhos de Conclusado do Curso. Vale lembrar que o estagio é regido por
regulamento proprio.

A UniCesumar é vocacionada a atuar alinhada a formacado do estudante em ambiente académico e
profissional. Para isso, reline processos em que a teoria abarca a perspectiva pratica relacionada ao
cotidiano de ambientes educacionais. Além disso, integra processos formais e ndo formais, bem
como escolas publicas, privadas e do terceiro setor.

E premissa institucional oportunizar a oferta de espacos complementares para a aprendizagem
pratica, corroborando para uma experiéncia diferenciada ao estudante. Seja por meio do estagio
supervisionado obrigatdrio, do estagio ndo obrigatoério, das visitas técnicas monitoradas ou de
projetos de ensino e extensdo (estabelecidos com os ambientes profissionais), a UniCesumar atua
a favor dos estudantes. Para isso, atua por meio de equipes de diferentes areas: pedagdgicas, de
negoécios e dos polos de apoio presencial. O foco é gerar oportunidade de aprendizagem em
atividades presenciais, relacionadas a todas as areas do conhecimento e orientada pelas diretrizes
curriculares ou por analise do perfil do egresso objetivado.

A UniCesumar oportuniza situagdes concretas vinculadas a pratica profissional dos graduandos,
visando ao desempenho técnico, humano e politico. As atividades permanentes de pratica
profissional articuladas com o ensino estdo ligadas ao conceito de “laborabilidade” (em lugar de
empregabilidade) na medida em que essas competéncias constituem, na verdade, um trabalhador
polivalente, que pode, quando bem preparado, ser mais autbnomo para decidir seu percurso no
mundo do trabalho.

A responsabilidade da IES em conceber estratégias para acesso aos ambientes profissionais para
realizacdo de atividades estd presente na articulagdo promovida pela metodologia. A concepg¢ao
metodolégica articula os conteudos tedricos e as atividades praticas, ainda que hipoteticamente
desenvolvidas, por meio de situacdes-problema propostas nas atividades de estudo, como o MAPA,
por exemplo. Nessas atividades, sdo apresentados casos que requerem do estudante a habilidade
de apresentacdo de solucbes vidveis aos ambientes profissionais. Esses processos junto aos
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ambientes profissionais sdo acompanhados e avaliados periodicamente, sdo documentados e
promovem uma melhoria continua.

45.3. Atividades Complementares (ACs)

Dentre os meios de operacionalizar a pratica profissional se encontram as atividades
complementares, que possibilitam a real integragao entre teoria e pratica profissional.

As atividades complementares possuem a seguinte finalidade:

I.  Enriguecer o processo de ensino e aprendizagem;

II. Complementar a formacgdo profissional e social;

lll.  Ampliar os horizontes do conhecimento, bem como de sua pratica, para além da sala de
aula, em atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao;

IV.  Favorecer o relacionamento entre grupos e a convivéncia com as diferencas sociais no
contexto regional em que se insere a Instituicado;

V.  Propiciar a inter, multi e a transdisciplinaridade no curriculo, dentro da prépria série e
entre as séries;

VI.  Contribuir para a flexibilizacdo curricular;
VIl.  Estimular praticas de estudo independentes, visando a uma progressiva autonomia
profissional e intelectual do estudante;
VIIl.  Encorajar o reconhecimento de conhecimentos, habilidades e competéncias adquiridas

fora do ambiente académico, inclusive as que se referirem as experiéncias
profissionalizantes julgadas relevantes para a area de formacgao considerada;

IX.  Fortalecer a articulagdo da teoria com a pratica, a fim de valorizar a pesquisa individual
e coletiva e a participacao em atividades de extensao.

As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas pelo estudante a partir de seu ingresso no
curso, obedecendo a carga hordria estabelecida nos PPCs para a conclusao de sua graduacao.

A integralizacao das Atividades Complementares é condicdo necessdria para a colagdao de grau e
deverd ocorrer durante o periodo em que o estudante estiver regularmente matriculado na IES.

As atividades Complementares atendem as DCNs, e estdo normatizadas no regulamento interno da
Instituicao.

4.6. Inovacéao e Recursos Tecnologicos Educacionais
4.6.1. Descricdo de Inovagdes Tecnoldgicas Significativas

A UniCesumar possui um projeto de identidade visual que tem como premissa o designer universal
de aprendizagem e as metodologias contempladas para cada uma das areas, com o objetivo de
colaborar para a experiéncia dos estudantes e para o fortalecimento do processo de ensino e
aprendizagem. O projeto grafico permite aplicacdo de recursos no meio fisico e digital, alinhado
com o que temos de mais moderno e atualizado no mercado, como QRCode, disponibilizagcdo de
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videos, podcast, realidade aumentada, infografico e timeline, além de outras tecnologias como
simuladores e games.

Sempre atenta a inovagdes, a UniCesumar possui uma darea especializada na identificacdo e
desenvolvimento de recursos educacionais alicercados em alta tecnologia, que buscam apoiar o
projeto grafico, producdo e gravacao das aulas, ofertando as vivéncias previstas nas metodologias
imersivas, ativas e ageis. Para atendimento dessa demanda, foram implementadas as dreas: design
multimidia, desenvolvedor de sistemas digitais, animador 3d, design de experiéncia e
aprendizagem, producdo audiovisual, design de producao audiovisual, producado de videos, edicdo
de video, cinegrafia.

4.6.1.1. Desigh Multimidia

A partir de uma andlise critica do conteddo em conjunto com o professor autor, identificam-se
oportunidades em que os recursos tecnoldgicos possam mitigar o grau de dificuldade no
entendimento e abstracdo por parte do estudante. A partir desses apontamentos, sdo
desenvolvidas as camadas de aprendizagem que possibilitam a construcdao do conhecimento pelo
estudante.

4.6.1.2. 4.6.1.2. Desenvolvedor de Sistemas Digitais

Desenvolver sistemas e ambientes que suportem os recursos digitais e educacionais. Além da
gualidade da experiéncia de aprendizagem, esse desenvolvimento garante indicadores de aspectos
cognitivos dos estudantes a fim de apoiar a area académica para a tomada de decisdes na gestado
do processo de ensino e aprendizagem, promovendo acoes de melhorias sempre que identificadas.

4.6.1.3. Animador 3D

Materializar os elementos propostos, criando ambientes virtuais, avatares em 3 dimensdes, dando
forma aos conceitos e conteldos planejados na etapa de multimidia.

4.6.1.4. Design de Experiéncia e Aprendizagem

Nele s3o integrados os elementos e tecnologias que proporcionem interatividade, motivacao,
engajamento e experiéncias significativas ao processo de ensino e aprendizagem, por meio da
praxis, respeitando as etapas de provocacao, conceituacao, significacdo, concluidas na aplicacdo dos
conhecimentos adquiridos.

4.6.1.5. Producéo Audiovisual
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Essa equipe busca garantir que as demandas pedagdgicas sejam atendidas, respeitando prazos,
recursos necessarios e qualidade esperada, além do atendimento das demandas corporativas.

4.6.1.6. Design de Producao Audiovisual

Essa area define o desenho do roteiro de grava¢do das disciplinas, apontando quais os tipos de
gravacgoes e/ou produgbes sdo mais adequados. Acompanha ainda as gravagdes para assegurar que
o roteiro seja bem executado. Tem como foco, por meio dessas atividades, garantir que as
metodologias definidas para cada curso sejam respeitadas, assim como o conteudo previsto.

4.6.1.7. Producéo de Videos

Trata-se de uma equipe que realiza materiais de apoio, como entrevistas, reportagens,
documentarios e programas de TV, produzidos e roteirizados para complementar as gravagées e/ou
transmissGes das aulas de forma integrada e criativa.

4.6.1.8. Edicéao de Video

E necessério dar tratamento as gravacdes, utilizando técnicas de corte e edicdo, coloracdo de
imagens, criacdo de vinhetas, animagdes e efeitos visuais. O intuito é dar alma ao conteudo gravado,
buscando atrair a audiéncia do estudante e ser mais uma ponte para o processo ensino e
aprendizagem.

4.6.1.9. Cinegrafia

Aplica as técnicas de producgao audiovisual, respeitando padrdes universais de enquadramento,
planos de camera e fotografia tornando o material atraente e alinhado aos padrdes de producao
com a mesma qualidade de meios como televisao e cinema.

4.6.2. Incorporacédo Crescente dos Avancos Tecnoldgicos ao Ensino de Graduacéao

A area de Design Educacional norteia suas atividades respeitando as metodologias definidas pela
Instituicdo e, a partir dessa referéncia, busca solu¢des inovadoras. Dentre suas inovagdes, foram
incorporados recursos de QRCode, realidade aumentada, games, simuladores, realidade virtual e
experiéncia 360° aos materiais de ensino. Com a velocidade da transformacao digital e a oferta de
recursos, a IES entende que essa atividade necessita ser revisitada todos os dias, considerando que
os estudantes precisam ter acesso a técnicas e recursos alinhados ao mercado com o qual vao se
deparar ao término da graduacao.

4.6.3. Estruturagado da Curadoria e Inovagdo Educacional
Devido a grande quantidade de producdo de contedudo para a Educacdo a distancia, faz-se

necessario e relevante a implementa¢do de uma curadoria para selecdao dos melhores formatos e
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recursos para as plataformas de aprendizagem. Busca-se a estruturacao, sempre de forma a manter
o olhar para as necessidades dos alunos, com o direcionamento para as melhores experiéncias de
aprendizado.

Para que possa cuidar da qualidade dos materiais produzidos, sejam eles fisicos ou digitais, e assim
possa disponibiliza-los de forma correta aos alunos, a equipe de curadoria da UniCesumar é
composta por profissionais formados em diversas areas de conhecimento. Com o propésito de atuar
na observacdo aprofundada do material de apoio as aulas (seja impresso ou digital) e das
ferramentas de avaliacdo, a equipe verifica a aplicabilidade dos materiais as metodologias definidas
para cada curso, além de prestar o apoio aos docentes quanto as revisdes ortograficas e gramaticais.

Quanto ao direito de imagem e demais cessées de direito, a curadoria é responsavel por qualificar,
identificar, organizar, armazenar, processar, recuperar e manter a guarda dos contratos e recursos
utilizados para o desenvolvimento do aprendizado: acordo de docentes, licencas de software e
ferramentas educacionais, imagens e pessoas, controle de envio e manutencdo preditiva e
preventiva, além do controle dos prazos e renovacoes necessarias.

A curadoria da UniCesumar é responsdavel por sinalizar inconstancias observadas no contetdo do
projeto pedagodgico, além fazer estudos de novas ferramentas que permitam a melhoria do
aprendizado do discente.

Sempre respeitando o Design Universal Educacional, a curadoria aplica as observa¢bes quanto as
ementas por disciplina, as metodologias definidas em cada curso, a unicidade dos materiais
institucionalizados pela UniCesumar e pelas orientagdes do MEC.

Quanto a inovacao, a curadoria da UniCesumar atua e realiza pesquisas constantes das tecnologias,
avaliando conteudos digitais que podem ser aplicados ao ambiente seguro de aprendizado. Realiza
testes junto a estrutura pedagdgica para que seja avaliada a aplicabilidade nas aulas e nas atividades
de aprendizado, respeitando as metodologias de cada curso.

E responsdvel também pela disponibilizacdo de todo material didatico ao aluno no tempo e na
gualidade exigida, para que permita o aprendizado no decorrer da sua formacao superior por meio
da equipe do Nucleo de Apoio Docente e da equipe de postagem. Os conteudos vao desde as
atividades no prazo para aplicacdo e entrega, até as avalia¢Ges, tendo por base o calendario
académico e a correta distribuicio por polo. E responsavel, ainda, por todos os tratamentos de
ocorréncias e particularidades por polo quanto a correta disponibilizacdo da informacdo nos canais
de acesso pedagodgico dos alunos. Atende também, de forma controlada, a todas as particularidades
para a disponibilizacdo desses materiais para alunos com necessidades especiais, cumprindo os
requisitos de acessibilidade.

4.7. Controle de Producao e Distribuicdo de Material Didatico

136

A UniCesumar promove ac¢des para o desenvolvimento e o aprimoramento de Materiais Didaticos.
A Instituicdo compreende que a premissa desses materiais é a de ser um instrumento educacional
de apoio para a construcdao do conhecimento, que busca facilitar a transmissao e a assimilagcdo dos
conteudos de cada disciplina. Pautam-se esses materiais nas metodologias definidas pela equipe
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pedagdgica, ofertando recursos e tecnologias capazes de suportar essa demanda, colaborando para
a melhor experiéncia de aprendizagem dos estudantes e disponibilizando o que ha de mais moderno
e inovador no campo educacional.

Os conteudos sdo produzidos por profissionais capacitados e apresentam uma estrutura grafica,
pedagdgica e metodoldgica, conforme procedimentos estabelecidos pela equipe responsavel. Para
gue os materiais possuam uma linguagem inclusiva e acessivel, pautada na premissa do Design
Universal de Aprendizagem (DUA), a equipe desenvolveu o conteuddo de Libras e os manuais de
orientacdo de producdo de conteldo para os autores.

Para elaboracdo de todo material didatico, a Instituicdo conta com uma equipe multidisciplinar,
responsavel por assessorar e acompanhar a execug¢do das agdes que garantam as condi¢des para
atendimento das necessidades especiais de cada aluno, entre as quais destacam-se: adaptacdo de
recursos instrucionais, material pedagdgico e equipamentos; adaptacao de recursos fisicos, com a
eliminacdo de barreiras arquitetbnicas e adequacdo de ambiente de comunicacdo; apoio
especializado necessdrio, como intérprete de linguas de sinais; propostas de adaptacdes para
atividades avaliativas. Referida equipe multidisciplinar é responsavel pela elaboracdo e
cumprimento de um plano agao e atualizagdo do material.

A equipe multidisciplinar € composta por diversos profissionais: coordenadores de cursos, gerentes,
supervisores, equipes: de producao de materiais, de tutoria, de unidade de inclusdo e recursos
acessiveis (UNIR), de mediacdo de ensino e aprendizagem, de professores formadores e
conteudistas, de atendentes pedagdgicos, de curadores de conteldo, de operadores de processos
pedagdgicos e de operadores de estudios de TV. Essa equipe concebe e dissemina tecnologias e
recursos educacionais inovadores, bem como tem seu processo de trabalho formalizado e plano de
acdo documentado. Dessa forma, é possivel avaliar os resultados e promover correcdes sempre que
apontadas pela Curadoria.

Os livros didaticos utilizados nos cursos contemplam as exigéncias de formac¢ao apontadas no PPC,
e seus textos possuem uma linguagem inclusiva e acessivel, disponibilizados no formato impresso e
virtual. A UniCesumar ja possui um repositdrio e desenvolveu um portal (Biblioteca Digital), em que
todo o conteudo estard disponivel em meio virtual com ferramentas de acessibilidade, tais como:
leitores de texto, formato Preto e Branco e ampliacdo de fonte, além de outros recursos que irdo
facilitar o acesso ao conteudo. Os livros sdo entregues aos alunos em versao fisica e também digital.
Essa versdo é disponibilizada no Studeo — o ambiente Virtual de Aprendizagem. Os livros sdo
especialmente elaborados para que, por meio da linguagem dialégica, possam expressar os
fundamentos tedricos que possibilitardo a compreensdo dos conceitos inerentes a disciplina em
estudo.

Semestralmente, é realizado um levantamento com base no nimero de estudantes matriculados
no sistema (via Portal ou Lyceum). O objetivo é a geracdo de um relatdrio que redne as informacdes:
titulo do livro, disciplina em que sera utilizado, quantidade necessaria para aquisicao, entre outros.
Apds o levantamento da quantidade necessaria de material, esse levantamento é encaminhado ao
departamento de compras da IES para cotacdo com os fornecedores e aprovacado da Pro-Reitoria de
Ensino. Uma vez aprovado o orgamento, é feito o pedido de producao para a grafica.
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4.7.1. Material Didatico

Os materiais didaticos sdo compostos por livros em formato impresso e e-books, videoaulas, slides,
banco de questdes que colaboram suportando as ementas citadas no PPC de cada um de seus cursos
e, ao mesmo tempo, alinhadas com as habilidades e competéncias exigidas pelo mercado. A equipe
responsavel pela producdo de material didatico é altamente especializada nas diversas frentes que
a compodem.

4.7.1.1. Design Educacional Editorial

O designer educacional editorial da UniCesumar é responsdvel por apresentar as diretrizes
institucionais para os autores, realizar a capacitacdo destes e acompanhar todo o processo de
desenvolvimento do conteldo, respeitando as metodologias de cada uma das areas. O designer
educacional atua comprometido em apoiar os professores conteudistas na concepgao de objetos
de aprendizagem adequados a cada disciplina e contetdo. O olhar desse designer da UniCesumar
transcende os recursos técnicos, a estética e os padrdes institucionais, pois seu alicerce centra-se
na alocacgao de recursos respeitando o processo de ensino e aprendizagem.

4.7.1.2. Equipe de Reviséo

A equipe de revisdao busca garantir padrées institucionais, académicos, metodolégicos, ortograficos
e, acima de tudo, um olhar de respeito a especificidade de cada drea, curso e disciplina que esta
sendo tratada. O que se busca aqui é tornar a linguagem acessivel e dialégica, proporcionando ao
estudante um aprendizado intuitivo e prazeroso.

4.7.1.3. Equipe de llustragéo

Os recursos de criacdo e inteligéncia sdo voltados para melhoria do carater visual e estético,
facilitando o caminho entre a observacao, leitura e entendimento, respeitando os critérios definidos
pela equipe de design educacional editorial.

4.7.1.4. Equipe de Editoragdo

Essa equipe tem por finalidade harmonizar forma e contelddo de tudo que foi construido. Objetiva
garantir o progresso do entendimento, por meio de uma légica que seja intuitiva, acessivel, leve,
gue respeite a identidade metodoldgica de cada disciplina.

4.7.1.5. A Gestao de Distribuicéo

O departamento de logistica atende a comunidade académica universitaria no armazenamento,
controle e distribuicdo do material didatico utilizado como recurso na construcdo da aprendizagem
do estudante. O centro de distribuicdo da logistica esta localizado na cidade de Maringa em um
prédio de alvenaria com 780 metros quadrados; possui cobertura metalica com sistemas de
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exaustores e climatizadores, piso de concreto, utiliza estruturas de porta-paletes de metal, pintura
eletrostatica e empilhadeira elétrica.

A esséncia desse sistema logistico reside em gerenciar fornecedores, armazenar e organizar o
estoque de material didatico visando a pontualidade de entrega nas quantidades e qualidade
necessarias.

4.7.1.6. Processo de Compra e Producéo dos Livros

O departamento de logistica realiza, por meio de dados histéricos e estatisticos, o levantamento da
guantidade necessaria de livros a serem produzidos por mddulo (3 meses). Esse levantamento é
encaminhado ao departamento de compras da IES para cotacdo com os fornecedores e aprovacao
da Pré--Reitoria de Ensino. Uma vez aprovado o orcamento, é feito o pedido de producdo para a
grafica com prazo médio de entrega de dez dias Uteis. Durante esse prazo, é realizado agendamento
de entrega e o monitoramento continuo até a entrega dos livros no CD (Centro de Distribuicdo) da
Logistica.

Assim que o departamento de logistica recebe os livros, todos os titulos sao conferidos por
amostragem. E verificado o padrdo de qualidade, considerando a tonalidade das cores, corte e
vincos e o acabamento. Logo em seguida, os livros sdo cadastrados no sistema para o processo de
conferéncia que acontecerd posteriormente.

4.7.1.7. Processo de Distribuicdo dos Livros

Com os livros recebidos e armazenados no estoque, o departamento de logistica inicia o envio dos
livros para os polos os quais depois irdo entregar os livros aos estudantes. Os livros sdo enviados
para os estudantes matriculados e todo o processo de transporte é rastreavel tanto pelo polo
guanto pelo estudante. Assim que o livro é enviado, o estudante recebe uma comunicagao no
ambiente virtual (Studeo), informando-lhe que o livro estd em processo de transporte. Quando o
livro é recebido pelo Polo, o estudante recebe uma nova mensagem dizendo que os livros ja estdo
disponiveis para serem retirados. Os coordenadores de curso apoiam essa acdo, reforcando-a via
comunicado.

4.7.1.8. Processo de Entrega dos Livros

Para retirar seus livros, basta o estudante ir até seu polo e solicitar a um atendente, o qual ird
solicitar o RA desse estudante e lancar no sistema para visualizar quais os livros deverdo ser
entregues. Uma vez identificados os livros, o atendente ird confirmar a entrega pelo sistema e
finaliza-la ao estudante.

4.7.1.9. Processos de Controle e Indicadores

Para controle e analise de performance, sdo utilizados como principais indicadores o prazo de
entrega das transportadoras, o rastreamento das entregas, a identificacdo dos livros retirados e o
custo logistico. O controle de rastreamento didrio de despacho é realizado pela Logistica, o que
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envolve acompanhar os eventuais problemas de transporte, bem como o acompanhamento da
produtividade média de drea com o envio de livros para as unidades.
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1. Cursos de P6s-graduacéao Lato Sensu

A pobs-graduacdo lato sensu da UniCesumar foi estruturada para ir ao encontro das reais
necessidades do mercado de trabalho. De acordo com a pesquisa salarial e de beneficios, realizada
pela Catho On-line, quem faz uma especializagdo ou MBA chega a ganhar até 70% a mais que quem
possui apenas o diploma de graduacao.

Responsavel por formar profissionais capacitados e aptos a responder aos anseios da sociedade e
da UniCesumar, avancando sempre no “saber”, os cursos de pés-graduacao da Instituicdo observam
a legislacdo vigente. Visam incutir nos egressos o compromisso de aperfeicoamento pessoal
permanente, diante do desenvolvimento nacional, bem como torna-los aptos a promoc¢do do
trabalho com a sociedade.

O grupo UniCesumar possui em seu portfélio um grande nimero de cursos de pds-graduacdo lato
sensu, também denominados de especializacdo, nas modalidades presencial e de ensino a distancia,
divididos por area de concentracdo: Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, Ciéncias Bioldgicas e da
Saude, Ciéncias Exatas, Tecnoldgicas e Agrarias. Sempre articulados aos cursos da graduacao.

Os cursos de pds-graduacdo lato sensu UniCesumar, regulamentados pela Regimento Geral IES,
foram formulados trazendo as novas tendéncias de mercado. Organizam-se em disciplinas
modulares, que abordam a dimensao pratica dos conceitos, por meio de estudos de caso, atividades
de intervencdo e estimulos a experimentacdo no contexto de vida e trabalho dos alunos.

Ainda com o intuito de avancgar cada vez mais, a UniCesumar implementou o ambiente virtual de
aprendizagem e disciplinas on-line, de modo a possibilitar a pesquisa nos diversos materiais
cientificos e académicos disponiveis, além de convidar o aluno a interdisciplinaridade e integracdo
com outras areas do conhecimento durante sua especializagdo. Com conteldo consistente,
metodologias inovadoras e profissionais qualificados, com um corpo docente constituido em sua
maioria de mestres ou doutores, a Pds-Graduacdao UniCesumar oferece o melhor para que aos
alunos fiquem entre os melhores do mercado.

Aos alunos também é ofertada a possibilidade de aprender com grandes nomes do mercado,
profissionais renomados de centros nacionais e internacionais, de referéncia em suas areas. Tais
fatores, em conjunto com Programas de Estudos Internacionais e outros projetos, permitem aos
alunos uma visao holistica e capacitacao para fazer diagndsticos e propor solucdes assertivas ao
mais recente contexto de business. Os Programas Internacionais sdao desenvolvidos em parceria
com a Missouri State University e o Instituto de Estratégia e Competitividade, liderado por Michael
E. Porter, da Harvard Business School.

A UniCesumar também oferece os cursos de Master Business Administration (MBA), em nivel de
pos-graduacdo lato sensu, que tem como foco direcionar o conteido para uma area profissional
especifica, alinhada ao mercado de trabalho. O MBA desperta o interesse especialmente de
profissionais ja inseridos no mercado e que desejam aperfeicoar seus conhecimentos nas areas de
gestdo e negdcios, com o alvo de alcancarem altos cargos executivos. A partir de uma cultura
colaborativa, nossos cursos aprimoram a capacidade de analise, pensamento critico, planejamento
e execucdo agil e exercitam a tomada de decisdes em ambientes de incerteza. O objetivo principal
desses cursos é tornar o aluno um catalisador de inovacao e agente de mudancas na organizacao.
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O “UniCesumar in Company” é um programa responsavel pela customiza¢do do conteudo
desenvolvido para atender as demandas de empresas, universidades corporativas, organizacoes
publicas e entidades do terceiro setor. Trabalha-se em parceria com o cliente para identificar suas
necessidades de treinamento e qualificacdo, sempre com foco nos melhores resultados. A
customizacdo é resultado da cocriacdo do melhor formato com o cliente: é ele quem define o
cronograma, a disponibilidade de tempo de cada equipe e o local para a realizacdo dos cursos.

Os cursos in Company colaboram para que o curriculo do aluno se molde as vantagens competitivas
demandadas pelo mercado atual, que requer profissionais flexiveis, atualizados em relacdo as
tendéncias, conceitos, metodologias e técnicas e, principalmente, com ampla capacidade de pensar
e agir de maneira multidisciplinar. Aspectos que, reunidos, sdo cruciais na busca por uma nova
oportunidade de emprego, na ampliacdo de redes de contato ou mesmo na possibilidade de
promocdo ou mudanca de carreira.

A pds-graduacdo lato sensu da UniCesumar abriga o Programa PEIEx (Projeto Extensao Industrial
Exportadora) da agéncia APEX-Brasil (Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportacdes e
Investimentos), ligada ao Ministério das RelagOes Exteriores. Nessa parceria, ocorrem varios
projetos em conjunto. Um deles é o ‘Projeto Consultor por um Dia’, no qual o aluno é selecionado
para acompanhar os técnicos do PEIEx nas visitas as empresas. Ao final, é apresentado um relatdrio
do aluno a diretoria da empresa. Esse resultado é considerado como Trabalho de Conclusdo de
Curso.

Os cursos de Especializagdo em Acupuntura, Estética Facial e Corporal, em Harmoniza¢do Orofacial,
em Implantodontia e em Endodontia abrem agenda para atendimento a populagdo de Maringa e
regido, oferecendo os mais variados servigos em nossas clinicas odontoldgicas e de estética.

Por fim, as a¢OGes académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas as politicas de
ensino para os cursos de pds-graduacao lato sensu, considerando a aprovacgao pelos colegiados da
IES, o acompanhamento e a avaliacdo dos cursos ofertados, o atendimento as demandas
socioeconOmicas da regido de insercao da IES e a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as
areas da graduacao.

5.2. Oferta de Programas para a P0s-graduacgéao Stricto Sensu

A UniCesumar oferece quatro programas de pds-graduacao stricto sensu, todos alinhados com uma
proposta pedagdgica que busca as melhores solu¢des para os problemas atuais. Os programas de
Mestrado e Doutorado oferecidos pela UniCesumar sdo académicos e interdisciplinares,
incorporando pesquisas com uma visdao moderna do mundo contemporaneo.

Os programas de Mestrado sdo avaliados a cada quatro anos e receberam elevados conceitos de
qualidade pela CAPES. Trés deles tém CONCEITO 4: Programa de Pds-Graduagdao em Ciéncias
Juridicas, Programa de Pés-Graduacdo em Gestdo do Conhecimento nas Organizacdes e Programa
de Pds-Graduagdao em Tecnologias Limpas. E um deles tem CONCEITO 5: Programa de Pés-
Graduacdao em Promocgao da Saude.
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Todos os programas sdo desenvolvidos e ofertados pela Instituicdo na modalidade presencial, sendo
gue a sede da UniCesumar é em Maringd, onde todos sdo ofertados. Vale destacar também a
existéncia do Programa de Ciéncias Juridicas e Promoc¢do da Saude (a nivel de mestrado) ofertados
por meio do Projeto de Cooperacao entre Instituicdes (PCl), com a Instituicdo Parceira FASIPE (Unido
das Faculdades Fasipe) da cidade de Campo Grande/MS, sendo as aulas realizadas na Unidade de
Sinop/MT.

Todos os programas contam com alunos bolsistas da CAPES e do ICETI — Instituto Cesumar de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

Os cursos de pds-graduacdo stricto sensu permeiam as trés areas do conhecimento, nas quais a IES
oferta cursos de graduacdo, assegurando que as ag¢les académico-administrativas estejam
relacionadas as politicas de ensino para os cursos de pds-graduacgao stricto sensu.

A articulacdo com a graduacdo ocorre por meio de grupos de pesquisa, de iniciacdo cientifica e da
atuacdo de professores dos programas de pds-graduacado stricto sensu na graduacao.

O Programa de Pds-Graduacdao em Promocao da Salde apresenta duas linhas de pesquisa:

. Promocdo da Saude no Envelhecimento;
. Educacdo e Tecnologias na Promogao da Saude.

O objetivo desse Programa de Pds-Graduacdo é formar profissionais com conhecimentos e
habilidades para atuar em escolas e servicos de saude, mediante estratégias educativas que
contribuam para a adogdo de estilos de vida mais saudaveis. Como resultado disso, varios projetos
foram aprovados por Instituicdes publicas de fomento e receberam recursos do CNPQ, CAPES e
Fundagdo Araucaria.

O Pés-Graduagao em Gestao do Conhecimento nas Organizagdes oferece duas linhas de pesquisa:

. OrganizacOes e Conhecimento;
. Educacdo e Conhecimento.

O Pds-Graduacdao em Gestdo do Conhecimento nas Organizacdes foi concebido e organizado em
uma darea de concentragdo denominada Gestdao do Conhecimento nas Organizagdes, respondendo
ao contexto contemporaneo que exige de individuos e organizacdes competéncias voltadas para o
trabalho com informacdo e conhecimento. Tem como objetivo principal buscar solucdes cientificas
e tecnolégicas para a implementacdo de processos de gestdo organizacional orientados pelo
conhecimento.

O Pds-Graduacao em Ciéncias Juridicas possui duas linhas de pesquisa:

. Direitos da Personalidade e seu Alcance na Contemporaneidade;
J Instrumentos de Efetivacdo dos Direitos da Personalidade.
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O Pés-Graduacdo em Ciéncias Juridicas visa promover uma nova perspectiva metodoldgica e
académica que estimule a intervengao critica sobre o saber juridico e que permita tornar o
conhecimento e a prdatica do Direito mais voltados para nossa realidade histérica, por meio da
manutencado de um estreito vinculo entre ensino e pesquisa. O programa de Mestrado em Ciéncias
Juridicas da UniCesumar é direcionado aos profissionais que buscam aprofundar estudos sob a 6tica
dos Direitos da Personalidade e procura incentivar uma abordagem juridica capaz de desenvolver
maior conscientizacdo da funcdo social do Direito da Personalidade no atual estagio histdrico-
brasileiro. O objetivo do Pds-Graduacdao em Ciéncias Juridicas, nivel Doutorado, é aprofundar
estudos sob a dtica dos Direitos da Personalidade:

O Programa de Pds-Graduacao em Tecnologias Limpas apresenta duas linhas de pesquisa:

. Ecoeficiéncia Urbana;
. Agroindustria e Agropecudria Sustentavel.

O objetivo deste Programa de Pés-Graduacdo é desenvolver investigacdes que visam entender e se
aprofundar em torno dos ciclos produtivos e dos processos sociais da relagao cidade-campo, numa
abordagem holistica e interdisciplinar, para buscar alternativas cientificas e tecnoldgicas que
contribuam para a transformagdo social e ambiental da regidao em direcdo ao desenvolvimento
sustentavel.

No final de 2018, a Instituicao recebeu a aprovagao da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) para iniciar o Programa de Doutorado em Direito. No inicio de 2019, foi
aprovado pela CAPES o Programa de Doutorado em Promogdo da Saude.

A atuacdo dos professores dos programas de pds-graduacdo stricto sensu na graduacgdo é
regulamentada pela Resolu¢do CONSUNI, que determinada a carga hordria minima de atuagdo na
graduacao.

A Pré-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduagao e Inovagao da UniCesumar respeita o principio da
integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, e ao atendimento as exigéncias de legislacdes
recomendadas pelos 6rgaos normativos e de fomento nas suas instancias, sendo responsavel pelo
estabelecimento, implementacdo e gestdo das politicas e atividades relevantes a pesquisa,
atestando a articulacdo da pés-graduacao stricto sensu com a graduacao.

Para responder as diferentes demandas a Prd-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacgdo da
UniCesumar diversifica sua atuacdo e conta com os seguintes setores e Comités Assessores para o
desenvolvimento de suas atividades: Setor de Pesquisa, Nucleo de Apoio a Editoracdo e Pesquisa
(NAEP), Comité Assessor de Pesquisa (CAPEC), Comité de Etica em Pesquisa (CEP), Comiss3o de Etica
no Uso de Animais (CEUA) e Nucleo de Rela¢Ges Internacionais.

Desde 2012 a Pré-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduacgdo e Inovagdo da UniCesumar conta com o ICETI
— Instituto Cesumar de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para fomentar as atividades de pesquisa na
Instituicdo. Juntos, o ICETI e a UniCesumar, coordenam e executam varios programas, além de
receberem fomento de empresas e agéncias de pesquisa, a exemplo:
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. Parcerias com multinacionais para o desenvolvimento de pesquisa na area de
agronomia;

. Parcerias com empresas na area de fonoaudiologia para execucdo de pesquisa;

. Concessdo de bolsas pesquisa das agéncias dos governos federal (CNPq) e estadual
(Fundacdo Araucdria);

. Programa préprio de bolsa pesquisa para docentes vinculados a programas Stricto
Sensu;

. Programas préprios de bolsas pesquisa para alunos no Programa de Iniciacdo
Cientifica e Iniciacdo em desenvolvimento tecnolégico e Inovacao;

. Programa de Apoio a Participacdo em Eventos Cientificos para divulgacdo dos
resultados de pesquisa;

. Programa de Apoio as publicac¢des cientificas: artigos e livros;

. Diretdrio de grupos de pesquisa com mais de 50 grupos certificados e registrados no
CNPq.

A Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduagdo e Inovacdo da UniCesumar promove dois eventos
significativos, um a cada ano: o Encontro Internacional de Producdo Cientifica (EPCC) e a Mostra
Interna de Trabalhos de Iniciagdo Cientifica, Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao.
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6.1. Perfil do Corpo Docente

A UniCesumar, no decorrer de sua histéria, tem perseguido a constante meta de oferecer educagao
superior de exceléncia. Desde seu credenciamento para oferta de ensino presencial, a Instituicao se
adequava confortavelmente ao percentual de mestres e doutores exigidos pelos 6rgdos
reguladores. Desse modo, a instituicdao tem atuado de forma diversificada, seja promovendo cursos
de especializagdo na prépria Instituicdao, seja apoiando iniciativas individuais dos docentes que
buscam a sua qualificacdo, engajando-se em programas de pds-graduacdo em outras Instituicdes,
recomendados pela CAPES.

A UniCesumar mantém ac¢des voltadas a dar melhores condi¢Ges aos seus professores, sobretudo
porque entende que um corpo docente satisfeito e participe do processo realiza satisfatoriamente
seu trabalho e realiza um atendimento de exceléncia aos discentes. Entre todas as agdes voltadas
ao docente, destacam-se as seguintes:

I.  Oferecer, em carater permanente, acesso a internet em sala especial com privacidade
para que o docente faga suas pesquisas nessa ferramenta;

Il.  Estabelecer maior prazo para a devolucdo de livros da biblioteca para o corpo docente,
bem como maior numero de titulos;

lll.  Ter programa definido com regras e orcamento, para financiar atividades de pesquisa,
participacdo em eventos e qualificacdo em programas de pds-graduacgao;

IV.  Oferecer condicoes de alimentacdo ao corpo docente em horario de aula;

V. Manter e ampliar as atividades do Nucleo de Apoio Académico/Pedagdgico, com o
objetivo de realizar a analise de desempenho, a melhoria das condi¢bes de trabalho, a
analise dos processos de avaliagdo, o acompanhamento de momentos criticos na
relacdo entre docente e aluno, a oferta de cursos, entre outras agdes;

VI.  Oferecer bolsas para conjuge e filhos dos docentes em acordo com a mantenedora;

VIl.  Promover encontros entre os docentes, diretoria e mantenedora, com o intuito de
divulgar trabalhos de pesquisa, estudos realizados em programas de pds-graduacao e
acdes em projetos de extensao. Esses encontros tém o carater cientifico e de lazer, para
integrar a comunidade docente entre os cursos;

VIll.  Realizagdo continuada de seminarios sobre educac¢dao, epistemologia e métodos
pedagdgicos, reunides quinzenais, cursos de curta duracao, e outros que deverao fazer
parte de um conjunto de estratégias que reorientem as praticas docentes e o
comportamento dos professores na sala de aula e nas atividades curriculares;

IX.  Permitir que o docente tenha acesso a todo o material necessario para sua aula, sem
custo.

A busca permanente da capacitacdo e especializacdo, por meio da educacdo continuada,
participacdo em congressos e demais eventos cientificos na area da disciplina e profissdo, é
preocupacdo constante do profissional da educacdo. Aliados a essa busca, a simpatia e o bom humor
sdo qualidades necessarias a esse profissional, para que possa haver confianca, espontaneidade e
idealismo no convivio e relacionamento docente/discente. E preciso que o educador tenha como
referencial de sua acdo o comprometimento com as obrigacdes inerentes a propria profissdo e que
estdo relacionadas com a disciplina, com o aluno e com a Instituicado.
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Todas as questdes administrativas e pedagogicas ndo sdo apenas formalidades, mas necessarias
para o desenvolvimento e funcionamento da Instituicio e devem fazer parte de seu Projeto
Pedagdgico de Curso. Portanto, para a contratacao do pessoal docente, a UniCesumar estabeleceu
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o seguinte Perfil Profissional, quanto as habilidades:

Habilidades Necessarias

Seguranca: provém do resultado de sua qualificacdo sistematica, que busca e amplia o
seu horizonte intelectual, além de ser o produto das relacdes que se constroem no
universo da Instituicdo;

Conviccdo: é decorrente da identificacdo e do prazer de educar. E algo que esta implicito
e que promove harmonia pelo gosto de se fazer o que realmente se quer;

Entusiasmo: é o resultado de sua identificacdo com a profissdo e com a Instituicao,
aliado a convicgdo de ser um profissional coerente, sereno, produto de sua opc¢ao
consciente;

Parceria: é o resultado de sua interacdo com a Instituicdo de forma responsdvel e
compartilhada, na procura da qualidade do ensino por meio dos projetos que venham
inovar e qualificar melhor a Instituicao;

Conhecimento: resultado da apropriacdo da ciéncia e da técnica, de forma elaborada e
sistematizada, e da experiéncia (aplicacdo, interpretacdo) desse saber para a
compreensdo das relagdes que se produzem no mundo. Esse conhecimento é utilizado
como elemento estimulador e gerador de novas ideias e colocado de forma articulada e
solidaria com vistas ao atendimento da realidade existente.

Desempenho Esperado a Partir do Perfil Delineado

Relacionamento interpessoal: é a base para o exercicio profissional. Importante para sua
autoestima e fator que determina o bem-estar, sua eficiéncia, suas atividades e seu
comportamento;

Identificacdo com a sua fungdo docente: valoriza a sua profissao e seu grupo de trabalho.
Busca a sua elevacdo social e cultural por meio da aquisicio do conhecimento. E uma
relacdo em que estdo contemplados certos valores, como a ética e a consciéncia de
responsabilidade, de forma a contribuir na construcdo da ciéncia, da sociedade e da
propria vida;

Condicdes profissionais: a identificacdo pedagdgica ndo é suficiente. E preciso que seja
reforcada por técnicas profissionais como a de conhecer profundamente sua area de
formacgao e atuagdo, com a preocupagdo constante em buscar novas descobertas em
sua area, compreendé-las e colocd-las em pratica.

Compromisso Social do Professor com a Instituicao

Estar identificado com a Instituicdo por meio do conhecimento de sua filosofia
educacional, seus objetivos e metas;
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II.  Ser um divulgador da Instituicdo, por meio da participagdo com sua producdo cientifica
em eventos regionais, estaduais, nacionais e internacionais;

lll.  Colocar seu conhecimento, suas habilidades profissionais e seu esfor¢co pessoal como
parceria da Instituicdo na busca da exceléncia;

IV.  Participar das agdes e eventos institucionais no sentido de somar esforgos, fortalecendo
o ensino e, consequentemente, reforcando a identidade cultural, social e cientifica de
toda Instituicdo;

V.  Procurar permanentemente ampliar a sua titulacdo no sentido de se adequar as metas
propostas pela Instituicdo.

Atividades Administrativas

O professor deve desempenhar de forma integrada e articulada as questdes administrativo-
pedagdgicas decorrentes de sua fungdo, observando as orientacdes e as normas estabelecidas pelos
orgdos colegiados e administrativos, especialmente no que se refere ao/a:

I.  Encaminhamento ao coordenador do curso, no inicio de cada periodo letivo, dos
programas de ensino e das atividades a seu encargo;
Il.  Registro, no didrio de classe, da matéria ministrada e da frequéncia dos alunos;

lll.  Encaminhamento, no final de cada avalia¢do, dos resultados do trabalho académico dos
seus alunos em termos de frequéncia e aproveitamento;

IV.  Cumprimento de encargos, como participa¢ao em reunides, comissdes e outros eventos
decorrentes do interesse do ensino, da pesquisa e da extensdo quando for convidado e/
ou convocado;

V.  Cumprimento do calendario académico programado;

VI.  Cumprimento do hordrio integral das aulas;
VIl.  Disponibilizagdo aos académicos do programa da disciplina que leciona, no primeiro dia
de aula.

Com relagdo a formacgao e experiéncia pedagdgica, ressalta-se que a capacitacdo pedagédgica do
corpo docente, em sua maioria, acontecera por meio dos programas de pds-graduacao. Além disso,
a Instituicdo conta com o Nucleo de Apoio Académico/Pedagdgico, que tem a funcdo de estimular
a totalidade da Instituicdo na busca da qualidade do ensino. Suas ac¢des se concentram no
acompanhamento e na analise das condi¢des pedagdgicas, nos procedimentos académicos de cada
Curso, viabilizando estratégias direcionadas a superacao de qualquer dificuldade detectada. O apoio
oferecido pelo Nucleo de Apoio Académico/Pedagdgico aos Coordenadores dos Cursos estd
associado ao apoio aos docentes de cada curso, ndo somente por meio de encontros especificos, no
tratamento de questdes pontuais, mas de seminarios, palestras, debates, féruns, com temdticas
definidas dentro da area de ensino e de aprendizagem.

A UniCesumar buscara oferecer, aos seus professores, todas as condi¢Ges técnicas para que se
desenvolvam os procedimentos pedagdgicos necessarios para atingir os objetivos colimados pelos
seus dirigentes. Assim, é condicdo imprescindivel garantir, permanentemente, elevados niveis de
motivacdo do pessoal docente pela valorizacdo de seu potencial humano, de modo que os
professores se vejam estimulados a desenvolver sua competéncia técnica e a atingir o grau de
desempenho almejado.
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Para tanto, ha que se levar em conta:

I. A compreensdo da filosofia institucional, bem como o entendimento das politicas e
estratégias, fortalecendo a imagem institucional e garantindo a adesdo consciente do
pessoal envolvido em todos os niveis hierarquicos;

II. As qualidades intrinsecas dos dirigentes, como dinamizadores da pratica de
reconhecimento do desempenho dos seus funcionarios;

lll. O desenvolvimento de atitudes e habilidades de coopera¢cdo mutua, a transparéncia
organizacional e o fortalecimento do espirito de equipe;

IV. A ampliagdo dos canais de comunicagao;

V.  Aflexibilizagdao funcional.

Concebido para constituir-se como acdo institucionalizada, o Plano de Carreira, de Remuneracao e
de Capacitacdo Docente é parte integrante da politica de valorizacdo dos recursos humanos da
UniCesumar e mecanismo de incentivo a qualificacdo e ao constante aperfeicoamento do professor.

A carreira docente da UniCesumar conta com trés categorias de titulacdo, a saber:

1.

2.

3.

Titulo de Doutor. Segundo nivel da pds-graduacdo stricto sensu. Tem por fim proporcionar
formacao cientifica ou cultural ampla e aprofundada, desenvolvendo a capacidade de pesquisa
e exigindo defesa de tese em determinada drea de concentragcdo que represente trabalho de
pesquisa com real contribuicdo para o conhecimento do tema. Confere diploma de doutor.
Serdo considerados titulos de doutorado os obtidos em Programas de Pds-Graduagdo Stricto
Sensu, avaliados e reconhecidos pelo MEC, ou os titulos obtidos no exterior e revalidados por
universidades brasileiras.

Titulo de Mestre. Primeiro nivel da pds-graduacdo stricto sensu. Tem por fim proporcionar
formacao cientifica ou cultural, desenvolvendo a capacidade de pesquisa e exigindo defesa de
dissertacdo em determinada area de concentracdo que represente trabalho de pesquisa/
produto com real contribuicdo para o conhecimento do tema. Confere diploma de mestre.
Serdo considerados os titulos de mestrado académico e profissional, obtidos em Programa de
Pds-Graduacdo Stricto Sensu, avaliados e reconhecidos pelo MEC, ou titulos obtidos no exterior
e revalidados por universidades brasileiras.

Titulo de Especialista. Curso de pds-graduacao lato sensu em area especifica do conhecimento
com durag¢do minima de 360 horas (ndo computando o tempo de estudo individual ou em grupo
sem assisténcia docente, nem o destinado a elaboracdo do trabalho de conclusdo de curso) e o
prazo minimo de seis meses. Pode incluir ou ndo o enfoque pedagdgico. O programa confere
certificado (conforme Resolugdo CNE n2 01/2018).

PROJECAO DE EXPANSAO DO CORPO DOCENTE

Doutorado 36,8% 39,0% 40,0% 43,0% 45,0%
Mestrado 54,4% 52,0% 51,5% 47,0% 45,0%
Especializagdo 8,8% 9,0% 9,5% 10,0% 10,0%
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Fonte: UniCesumar

A carreira docente da Universidade Cesumar conta com quatro categorias de regime de trabalho, a
saber:

1. Tempolintegral: O regime de trabalho em tempo integral compreende a presta¢ao de 40 horas
semanais de trabalho na mesma Instituicao. Nesse regime, esta reservado o tempo de, pelo
menos, 20 horas semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extensdo, planejamento e
avaliacdo. Convém observar que nas IES em que, por acordo coletivo de trabalho, o tempo
integral tem um total de horas semanais diferente de 40, esse total deve ser considerado,
desde que pelo menos 50% dessa carga horaria seja destinada a estudos, pesquisa, extensao,
planejamento e avalia¢do, conforme Instrumento de Avaliacdo — INEP/MEC.

2. Tempo Parcial: Docente contratado que atua com 12 ou mais horas semanais de trabalho na
mesma Instituicdo, reservado pelo menos 25% do tempo para estudos, planejamento,
avaliacdo e orientacdo de estudantes, conforme Instrumento de Avaliagdo — INEP/MEC

3. Tempo Horista: Docente contratado pela Instituicdo exclusivamente para ministrar aulas,

independentemente da carga horaria contratada, ou que ndo se enquadre em outros regimes
de trabalho definidos, conforme Instrumento de Avaliagdo — INEP/MEC

PROJECAO DE EXPANSAO DO CORPO DOCENTE

Integral 53,6 % 55,0% 57,0% 59,0% 60,0%
Parcial 23,3 % 18,0% 20,0% 23,0% 25,0%
Horista 23,1 % 27,0% 23,0% 18,0% 15,0%

Fonte: UniCesumar

Plano de Carreira, de Remuneracdao e de Capacitacdao Docente, homologado no Ministério do
Trabalho, tem por finalidade disciplinar o trabalho e as atividades de magistério nas areas do ensino,
da pesquisa, da extensdo, nos cursos de graduac¢do. Excepcionam-se os cursos de pds-graduacao
lato sensu es programas de pds-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado), como também as
atividades administrativas da Universidade Cesumar, que seguirdo regulamentacao especifica. O
Plano serve de base e direcionamento para as discussdes, estando aberto para alteragdes que
contemplem interesses comuns e atendam ao dissidio da categoria.

No Plano de Carreira sdo descritos os procedimentos e critérios de selecdo e contratacdao dos
colaboradores docentes, as formas de recrutamento, os procedimentos para substituicdo dos
professores do quadro e as responsabilidades. A UniCesumar disponibiliza aos colaboradores o
Manual do Colaborador e o Manual Institucional de Conduta e Etica, contendo as informacdes
institucionais de forma que auxiliem a integracdo dos colaboradores ao ambiente de trabalho, a
missdo, a visdo e aos valores institucionais.
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A UniCesumar dispde ainda de Programa de Capacitagdao do Corpo Docente, cujo objetivo é o
conhecimento, a atualizacdo, além de debates acerca das praticas académicas e administrativas
realizadas na IES. O Programa se justifica por proporcionar capacitacdo aos docentes, com o intuito
de garantir qualidade no ensino e na aprendizagem, na busca de adequacao as exigéncias da IES.

Dentre as atividades do programa, destacam-se:

e Programa de Qualidade;

e Gestdo Académica da sala de Aula, desenvolvendo competéncias e habilidades;

e Elaboracdo de Prova, a fim de melhorar sua producdo e aperfeicoar as técnicas e
habilidades necessarias;

e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

e Melhoria do relacionamento interpessoal entre Aluno e Professor;

e Integragdo entre Ensino, Pesquisa e Extensao.

6.2. Perfil do Corpo de Tutores
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A UniCesumar conta com uma politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo de
tutores presenciais e a distancia, de modo que incentiva a sua constante participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais. Para atender aos dispositivos legais dos drgaos
reguladores e as exigéncias do mercado, considera como parte relevante o aperfeicoamento
continuo de seus colaboradores. Por isso, a capacitacdao continuada é incentivada na Instituicao
como parte constante para o aperfeicoamento profissional e pessoal, bem como para o exercicio da
cidadania. Assim a capacitacdo esta sempre disponivel a todos os seus colaboradores. O objetivo é
o aperfeicoamento técnico, cientifico e sociocultural dos tutores na perspectiva da construcdo
sistémica de um padrdo unitario de qualidade, que se constitui em um diferencial competitivo da
Instituicao.

A UniCesumar dispée de uma universidade corporativa, intitulada “Universo Corp.”, que oferta
capacitacdo aos tutores por meio da realizacao de trilhas de aprendizagens voltadas as funcées que
desempenham. Nessa universidade, também sdo disponibilizados os treinamentos de todos os
processos formalizados da Instituicdo e que sejam necessarios ao desempenho da funcdo. Além
disso, diversos cursos de desenvolvimento pessoal e profissional sdo disponibilizados para os
tutores, com foco total na otimizagdo da aprendizagem.

A Instituicdo coloca a disposicdo dos seus colaboradores um conjunto de incentivos e praticas que
tém em seu escopo melhorar as suas competéncias e habilidades, viabilizando, dessa forma o perfil
mais adequado ao desempenho de suas funcdes.

A Instituicdo oferta bolsas de incentivo de até 100% na mensalidade de cursos, oficinas, programas
de pds-graduacao préprios ou conveniados, considerados de interesse do setor ou area de atuagao
do colaborador e/ou bolsa parcial ou integral para aperfeicoamento, nacional ou internacional. O
colaborador contemplado com bolsa ou incentivo para cursos stricto sensu assume o compromisso
de prestacdo de servigcos na Instituicdo por, no minimo, um periodo equivalente ao do beneficio
recebido.
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A realizacdo da Semana Pedagdgica acontece no inicio de cada ano letivo e visa capacitar e
oportunizar uma formacao continuada aos profissionais do corpo docente e tutorial, com tematicas
inovadoras que possam contribuir para o desempenho académico dos profissionais, o que,
consequentemente, resulta em avancos no desenvolvimento pedagdgico dos discentes.

PROJECAO DE EXPANSAO DO CORPO DE TUTORES

Tutores 925 976 1040 1205 1358

Fonte: UniCesumar

6.3. Perfil do Corpo Técnico-Administrativo

A UniCesumar desenvolve, em sua proposta para o corpo técnico-administrativo, uma politica de
recursos humanos, cujo programa baseia-se no tripé: identidade profissional, comunicagdo
interpessoal e competéncia técnica, definidos e estabelecidos neste PDI.

O corpo técnico-administrativo é constituido por todos os funciondrios ndo docentes, que tém a seu
cargo os servicos necessarios ao bom funcionamento da Universidade Cesumar. A UniCesumar zela
pela manutencdo de padrdes de recrutamento e condicdes de trabalho condizentes com sua
natureza de instituicdo educacional, assim como oferece oportunidades de aperfeigpamento
técnico-profissional a seus funcionarios.

NIVEL DE ESCOLARIDADE DO CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

Ensino Fundamental Ensino Ensino ~ T
Incompleto e Meédio Graduagdo  Especializacdo Mestrado Doutorado = TOTAL
18 213 899 793 235 95 17 2.270

Fonte: UniCesumar

A diversidade de carreiras na Instituicdo propicia a existéncia de diferentes programas de incentivos
e beneficios. A UniCesumar compromete-se com o cumprimento das exigéncias legais de todos os
seus colaboradores e, ainda, com um conjunto de beneficios adicionais, incentivos e programas.
Nesse cenario, a UniCesumar mantém acdes voltadas a dar melhores condi¢des aos seus
funciondrios e familiares, de acordo com as a¢des a seguir.

l. Desconto em mensalidades dos cursos de graduacao e pds-graduagado nas modalidades
presencial e EaD, eventos académicos e cursos de extensdo, para os funcionarios e
familiares diretos com parentesco em primeiro grau que queiram estudar;

Il. Eventos sociais que permitam a interacdo entre todos os participes da UniCesumar;
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lll. Cursos de qualificacdo para os colaboradores e dependentes (docentes, discentes,
direcdao e comunidade);

IV. Cumprimento integral de todas as condi¢Oes legais solicitadas pela legislacdo e pelo
dissidio coletivo de cada categoria;

V.  Qualificacdo do colaborador por meio da oferta de cursos praticos para sua vida pessoal,
tais como: primeiros socorros e atendimento de urgéncia. Também sdo propostos
cursos de prevencdo e esclarecimento relacionados aos temas: uso de drogas,
depressao, doencas psicossomaticas, entre outros;

VI. Orientacdo para o uso racional dos recursos, preservando o meio ambiente;

VIl. Estabelecimento do uso racional de uniformes confortaveis e escolhidos em conjunto
com os funcionarios e a diretoria.

Visando a melhoria continua dos servicos e atividades, a UniCesumar incentiva e viabiliza o
treinamento e a capacitacdo de sua equipe de colaboradores. O Programa de Capacitacdo e
Treinamentos é composto por acdes institucionais que visam atender as necessidades e demandas
de cada setor. O levantamento das necessidades de treinamento considera as descri¢gdes de fungdes
(descricdo de cargo), entrevistas de desligamento, pesquisas de clima organizacional, avaliagao do
periodo de experiéncia e a avaliagdo dos gestores.

Os programas de treinamento sao realizados internamente pelo RH ou por empresas especializadas,
conforme detalhamento em cada programa. Ao término de cada a¢do de treinamento realizado, o
departamento de T&D (Treinamento e Desenvolvimento) aplica uma pesquisa de satisfacdo do
treinamento para os participantes e envia para o gestor o formuldrio de “Avaliacdo de Eficacia de
Treinamento”, com o objetivo de identificar se a capacitacao foi eficaz ou ndo.

A |ES oferece Treinamento de Integracdo destinado a todos os colaboradores técnico-
administrativos da Instituicdo, Treinamento de Integracdo de Docentes, Cursos de Extensao,
Treinamentos externos, Treinamento de Atendimento e Comportamental direcionados aos
colaboradores do call center, secretaria e atendentes, zeladoria, jardinagem, manutengdo e
construcdo civil. As acbes, procedimentos, requisitos e critérios de avaliacdo do retorno do
investimento sdo descritos no Plano de Capacitacao de Colaboradores.

Dentre o planejamento realizado, a UniCesumar espera:

e Colaboradores mais capacitados no desempenho de suas funcdes, de forma habil e
com mais responsabilidade;

e Colaboradores comprometidos e qualificados;

e Melhor qualidade nos servigos prestados;

e Diminuicdo da rotatividade.

O Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo estabelece normas para a promogao e
progressdo na carreira dos colaboradores técnico-administrativos. O regime juridico dos
funcionarios técnico-administrativos é o da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, aplicando-se,
ainda a eles, as normas do Plano de Carreira, Cargos e Salarios, e as Convengdes Coletivas de
Trabalho da categoria.
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No Plano de Carreira sdo descritos os procedimentos e critérios de selecdo e contratacdo dos
colaboradores técnico-administrativos, as formas de recrutamento (interno e externo) e as
responsabilidades. A UniCesumar disponibiliza aos colaboradores o Manual do Colaborador e o
Manual Institucional de Conduta e Etica, contendo as informacdes institucionais que auxiliam na
integracdo dos colaboradores ao ambiente de trabalho e a missdo, a visdo e aos valores
institucionais.

PROJEGAO DE EXPANSAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Técnico-Administrativo 2.270 2.610 3.002 3.300 3.630

Fonte: UniCesumar
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A Universidade Cesumar — UniCesumar é uma Instituicdo de educagdo superior mantida pela
mantenedora Centro de Ensino Superior de Maringa Ltda. — CESUMAR. Conforme caracterizacdo em
seu estatuto, a UniCesumar apresenta autonomia administrativa, financeira, didatico-cientifica e
disciplinar, de acordo com os limites estabelecidos pela legislacdo vigente e respeitadas as
prerrogativas da mantenedora. Rege-se pela legislacdo educacional, pelo Estatuto, pelo Regimento
Geral e pelos atos normativos proprios, emanados de seus conselhos superiores e érgaos executivos
da administragao superior.

A estrutura organizacional da Instituicdo é exercida nos seguintes niveis:

. Administragao Superior:

a. drgdos de natureza deliberativa e consultiva:

1. Conselho Superior Universitario — CONSUNI;

2. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao — CONSEPE.
b. orgaos executivos:

1. Reitoria;

2. Vice-Reitoria, e

3. Pro-Reitorias.

. Administragao Académica de Cursos e Programas:

Pro-Reitorias de Ensino Presencial e a Distancia;
Colegiados de curso;

Nucleo Docente Estruturante, e
Coordenadorias de curso.

oo oo

Todos os orgaos e conselhos da Instituicdo sdao regulamentados e suas estruturas organizacionais,
finalidades, objetivos e relacdes com a mantenedora estao caracterizados no Regimento Geral da
Instituicdo e por seus atos regulatorios.

O Conselho Superior Universitario, 6rgao maximo de natureza normativa, deliberativa, jurisdicional
e consultiva, é constituido de forma a abranger a representatividade dos setores académicos,
administrativos e da sociedade civil organizada. O CONSUNI apresenta a seguinte composicao:

¢ Reitor;

¢ Vice-reitor;

® Pro-Reitores;

e Representante legal da mantenedora;

e Coordenadores dos cursos de graduacao e pds-graduacao;
* Representantes do corpo docente e dos tutores;

e Representantes do corpo discente;

e Representantes do corpo técnico-administrativo; e

e Representantes da sociedade civil organizada.
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A constituicdo dos demais drgaos e conselhos estd descrita no Estatuto e, no que couber, no
Regimento Geral da Instituicdo, assim como também as suas finalidades, atribuicdes, deveres e
normas de mandato, sempre considerando abrangéncia da representatividade dos setores
académicos, administrativos e da sociedade civil organizada, conforme finalidade das atividades.

Para sua organizagdo académico-administrativa, a Instituicao obedecera aos seguintes principios:

I.  Unidade de patrimonio e de administracao;

Il.  Estrutura organica formada por érgaos colegiados, administrativos e de apoio;

Ill.  Racionalidade de organizacdo com utilizacdo plena de recursos materiais e humanos;

IV.  Universalidade e cultivo de dreas fundamentais do conhecimento humano;

V.  Flexibilidade de métodos e critérios, com vistas as diferencas individuais dos alunos, as
peculiaridades regionais e as possibilidades de combinacdo dos conhecimentos para
Novos cursos e programas de educagdo superior e projetos de pesquisas e extensao;

VI.  Cooperacdo entre os diversos 6rgaos universitarios responsaveis pelos estudos e demais
atividades empreendidas em cada curso, projeto ou programa.

Ha que se destacar que a organiza¢dao administrativa da instituicdo e suas politicas de gestdo é
estruturada de forma a atender a toda a demanda dos cursos ofertado, gerindo com exceléncias
todos os processos necessarios a oferta de um ensino de qualidade que atenta a missdo
institucional.

7.1. Estrutura Organizacional e Instancias de Decisao

As Instituicbes de ensino superior caracterizam-se por serem organizacdes extremamente
complexas, em que o fator humano se sobressai como elemento determinante. Elas sdo constituidas
por elementos essenciais ao processo, 0s quais envolvem ética, cultura, estética, linguagem, valores,
espiritualidade e aspectos antropoldgicos e socioambientais. Gerir ou administrar uma organizacao
com essas caracteristicas e arquitetar instancias decisérias que deem fluidez e precisdao ao processo
constituem um grande desafio que exige a abertura e o espago para o constante aprimoramento da
gestdo estratégica.

A Universidade Cesumar possui uma estrutura organizacional e administrativa que da sustentacao
a essas caracteristicas e que flui por suas varias instancias de decisao.

7.2. Orgéos e Atividades de Apoio Académico
7.2.1. Nucleo de Formacédo Docente — PERFORMAR

As rapidas mudancas que temos acompanhado no mundo, em diferentes areas, tém impactado
diretamente o trabalho do professor. Os desafios da profissdo docente precisam ser trabalhados e
repensados, considerando o reposicionamento do papel docente e as mudancas necessarias deste
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fazer. Isto s6 é possivel em espacos propicios a sensibilizacdo, reflexdo e andlise de maneira
continua.

Por essa razdo, a formacdo docente é imprescindivel. Os professores tém grande responsabilidade
na formacdo do estudante e, portanto, é indispensavel o desenvolvimento de um programa que
promova o alinhamento das necessidades institucionais, da formacao e das estratégias de apoio ao
docente, com foco na melhoria continua, que impactarao diretamente na qualidade da Instituicdo.

O Performar é o setor da UniCesumar responsavel por promover a¢des para a formacdo dos
docentes, visando o aprimoramento, apoio, desenvolvimento e melhora das praticas educativas.
Dentre as suas acdes esta a promoc¢do de eventos e atividades de formacdo continuada como o
Inspira e a formacdo por area; o apoio personalizado aos docentes na melhoria de sua atividade
pedagdgica por meio do programa de mentoring docente; incentivo a formacdo em cursos de pds-
graduacdo e projeto de compartilhamento de boas praticas: professor inspiracao.

7.2.2. Nucleo de Apoio Académico

O Nucleo de Apoio Académico, é responsdvel por desenvolver programas e politicas de apoio ao
aluno que amplie e potencialize sua experiéncia de aprendizagem por meio de acdes de
acolhimento, inclusdo e melhora do desempenho académico.

Dentre os objetivos do Nucleo de Apoio Académico temos o de ampliar a performance académica
do estudante, orienta-lo na organizacdo e gestdo dos estudos, apoid-lo nas dificuldades de
aprendizagem, favorecer a inclusdo do aluno com deficiéncia ou necessidades especiais e promover
a saude mental do estudante universitdrio. Dentre as atividades desenvolvidas estdo a mediacao
pedagdgica individualizada para alunos com dificuldades no estudo, aplicacdo de provas em
ambiente especial para alunos com deficiéncia, dificuldade de aprendizagem e outros transtornos,
intérprete de Libras, ledores e escribas, apoio psicopedagdgico e psicoldgico, interven¢des em sala
promovendo a sensibilizacdo e estratégias de inclusdo entre os estudantes, tecnologia assistiva e
oficinas de aprendizagem e desenvolvimento pessoal.

7.2.3. Unidade de Inclusdo e Recursos Acessiveis (UNIR)

A UniCesumar conta com Unidade de Inclusdo e Recursos Acessiveis (UNIR). O setor tem como
objetivo promover acessibilidade a todos os espacos, ambientes, conteldos, materiais, acdes e
processos desenvolvidos na Instituicdo, independentemente de suas caracteristicas e
especificidades, buscando integrar e articular as atividades desenvolvidas para a inclusdo
educacional e social das pessoas com deficiéncia e/ou Necessidades Educacionais Especiais.

A equipe multidisciplinar é responsavel por assessorar e acompanhar a execuc¢do das acdes que
garantam as condi¢des para atendimento das necessidades educacionais especiais de cada
estudante, entre as quais destacam-se: adaptacao de recursos instrucionais; material pedagdgico e
equipamentos; elimina¢do de barreiras arquitetonicas; adequacdo de ambiente de comunicacao;
apoio especializado necessario, como intérprete de lingua de sinais (LIBRAS); proposta de
adaptacOes para atividades avaliativas.
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A unidade também promove formacdo continuada aos docentes, tutores, equipe de estudio e
producdo de materiais didaticos, colaboradores de polos e coordenagao de cursos para garantir que
toda a comunidade possua conhecimento necessario para o atendimento ao estudante com
necessidades educacionais especiais.

7.2.4. Portal Empregabilidade — “Plug”

A UNICESUMAR fomenta o espirito empreendedor entre seus discentes e docentes, contudo tem
ciéncia que nem todos tém perfil para tanto. Assim, também cumprindo com sua responsabilidade
social, implementou a partir de 2020 a Plataforma Plug, materializando um portal de emprego e
conteuddo, com o escopo de preparar e disponibilizar os melhores profissionais para o mercado,
utilizando tecnologia para “plugar” pessoas a oportunidades.

No Portal Empregabilidade — Plug sdo ofertadas oportunidade de colocacdo no mercado de
trabalho. Tal ferramenta constitui uma pratica inovadora, na medida em que as Instituicdes de
Ensino Superior, como regra, ndo tém por habito potencializar a oferta de oportunidade no mercado
de trabalho.

Vale destacar que o Portal Empregabilidade — Plug se consubstancia numa prdtica exitosa, na
medida em que inumeros Egressos também ja se utilizaram da Plataforma para colacdo e
recolocacdo no mercado de trabalho.

7.2.5. Programa AMPLIAR

No intuito de fortalecer as atividades de apoio académico a UniCesumar desenvolveu o Programa
AMPLIAR, que é um programa de monitoria exercido por ACADEMICOS MONITORES, que sdo
MENTORADOQOS por PROFESSORES e PROFESSORES MEDIADORES.

No programa AMPLIAR s3o desenvolvidas atividades pedagdgicas, conduzidas por estudantes
monitores para estudantes monitorados por meio de um processo de aprendizagem colaborativa
entre os pares. O objetivo é aprimorar a qualidade da aprendizagem, ajudando a identificar e corrigir
lacunas na formacgdo por meio do estimulo e compartilhamento dos conhecimentos adquiridos com
aqueles que demandam um maior grau de atenc¢do, apoiando assim no sucesso e na permanéncia.
Em suma, as atividades buscam proporcionar aos envolvidos a oportunidade de aprimoramento na
formacao; despertar para a valorizacdo do aprendizado em sua futura pratica e estimula-los a seguir
se destacando em sua carreira profissional, potencializando a aprendizagem colaborativa e
autorregulada dos estudantes.

Os encontros e momentos de interagdo sao realizados em espacos de aprendizagem diferenciados
e responsivos, com atividades que estimulam os monitores e monitorados a levantar hipdteses e
fazer descobertas, desenvolvendo assim a autonomia na consolida¢ao do saber.

O programa AMPLIAR é ofertado modularmente para todos os cursos de graduagdo on-line e
hibridos.
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7.2.6. Experiéncia do Cliente

A area de Experiéncia do Cliente é responsavel pela gestao da permanéncia dos alunos UniCesumar
e por garantir a melhor experiéncia em todas as etapas da jornada académica. O objetivo da area é
acompanhar o estudante durante todo o seu percurso de formacgao, do vestibular diagndstico a
conclusdo do curso, desenvolvendo a¢des para a redugao da evasao e o sucesso do estudante. Com
base nesses pilares, a drea atua de trés maneiras: preventiva, preditiva e reativa.

A area de Sucesso do Cliente realiza o planejamento de ag¢des preventivas, preditivas e reativas
relacionadas a experiéncia de jornada e de sucesso do cliente, como renovagdao e recompra.
Responde pela gestdo dos seguintes processos:

1. Diagnéstico Vestibular.

2. Onboarding do aluno.
2.1. Ambientacdo presencial nos polos.
2.2. Ambientacgdo virtual (LMS/STUDEO).
2.3.  Contato de boas-vindas.

3.  Acompanhamento da comunicagdo com o aluno, incluindo estratégias para réguas
pedagdgicas de relacionamento.

4, Reconhecimento do bom desempenho.

Engajamento nas disciplinas (atividades avaliativas).

6. Estratégias voltadas para engajamento, renovacao, retencdo, expansao de base de
alunos.

v

Apds definicdo da estratégia voltada para a experiéncia do aluno, tanto os polos de apoio presencial
guanto as demais dreas envolvidas no processo sdo acionadas para que a acao ocorra da melhor
maneira e traga resultados positivos.

Os polos de apoio presencial sdo envolvidos na grande maioria das acdes voltadas para a
experiéncia, visto que eles tém grande potencial para criacao de vinculo com o aluno, seja com agdo
de engajamento, renovacdo, retencdo ou expansao.

Na sede, a gestdao do processo de atendimento ao estudante que formaliza o cancelamento da
matricula ou entra em contato com dulvidas operacionais a respeito do curso fica sob a
responsabilidade do Centro de Servicos Compartilhados - CSC, area responsavel por atender os
alunos e aplicar politicas de retengdo ou sanar as duvidas relacionadas a acessos, plataformas,
mensalidades, entre outros tépicos.

Com um olhar macro e estrutura organizacional bem definida, por meio de ag¢des preventivas,
preditivas e reativas, acompanha-se o estudante por toda a jornada académica por meio de uma
estratégia pedagdgica inovadora na gestdo do sucesso e permanéncia.

Em um cendrio de crescente evasdao no Ensino Superior, torna-se imprescindivel compreender os
reais motivos pelos quais o estudante deixa seu sonho da conclusdo do curso escolhido. Desta
forma, a UniCesumar através dessa area de atuacdao obtém resultados importantes sobre graficos
médios de mercado. Cada pilar da Instituicdo tem a sua importancia e responsabilidade no papel do
desenvolvimento de a¢les para o combate a evasdao e o resultado da permanéncia global da
modalidade é em decorréncia deste planejamento.
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De maneira didatica, utilizamos a trilha do sucesso e da permanéncia com as principais agées que
corroboram com o melhor resultado do estudante e seu sucesso académico e por consequéncia a
diminuig¢ao da evasao.

PILAR PREVENTIVO

Uma outra acdo importante do pilar preventivo é a Ambientacdo, que faz parte do processo de
onboarding do aluno. Nela o estudante é instruido sobre o que fazer primeiro quando se torna
estudante na modalidade a distancia, ou seja, é apresentada a metodologia do curso, as
particularidades do AVA e tudo o que o estudante precisa saber para realizar suas atividades e
navegar de forma eficiente no STUDEO.

A ambientacdo também representa forte aliada no processo de engajamento do estudante e de
criacdo de vinculos. O estudante ambientado, de acordo com estudos internos, entrega até 15% a
mais de atividades avaliativas se comparado ao estudante ndo ambientado. Além de se mostrar
mais préximo e com sentimento de pertencimento a instituicdo de ensino que escolheu para
realizagdo do curso superior.

No ambiente “Conheca a EAD”, o estudante encontra um infografico que evidencia os primeiros
passos que devem ser dados - “Jornada do Sucesso”, além de cronograma de estudos, espaco de
duvidas frequentes e tutoriais que respondem as perguntas frequentes dos estudantes
ingressantes. Estd disponivel neste ambiente também uma pdgina HTML de ambientagao virtual
com todas as informacgdes pertinentes a metodologia e demais particularidades importantes do
curso e da modalidade. O Guia do Estudante também fica disponivel neste espaco, de forma digital.

PILAR PREDITIVO

O pilar preditivo se baseia em dados e indicadores de engajamento e performance do estudante
gue evidencia sinais de desestimulo a possivel evasdo, com o objetivo de acompanhar e agir de
forma antecipada ao pedido de cancelamento, contribuindo com o percentual de permanéncia.

Com base nesses indicadores, a equipe de Sucesso e Permanéncia — Nucleo Super atua de maneira
preditiva, realizando ligacGes para os estudantes que apresentam indicadores combinados de
possivel evasdo, na tentativa de reverter a situacdo e direcionar o estudante.

Um exemplo de indicadores preditivos é o didrio de engajamento dos estudantes, enviado
semanalmente aos gestores educacionais e polos de apoio presencial para tomada de decisao.

PILAR REATIVO

O pilar de Retencdo Reativa é responsavel por garantir a melhor experiéncia do estudante inclusive
no momento da saida, se esta for a escolha dele. Caso o estudante ainda optar pelo pedido de
cancelamento, o pilar reativo realiza a tratativa adequada de sua escolha e, com uma equipe
especializada, oferece algumas politicas que possam atender a necessidade momentanea do
estudante, sendo ela falta de dinheiro ou de tempo, com a aplicacdo de desconto ou de desplug,
por exemplo, com o objetivo de garantir que esta experiéncia seja a mais adequada para o momento
vivenciado pelo estudante.
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A drea conta com gestdo a vista baseada na plataforma QlikView e envio de diarios de bordo para
os polos de apoio presencial e também para os gestores educacionais.

Com base nos dados e informacdes disparadas por meio de didrios de bordo, tanto os polos de apoio
presencial quanto a sede podem reunir estratégias para diminuir a evasdo e os pedidos de
cancelamento.

7.2.7. Nucleo de Estagio remunerado

A UniCesumar conta com uma darea especifica responsdavel pela Gestao dos Estdgios, cujo intuito é
intermediar e oportunizar aos estudantes a vivéncia pratica dos conteddos ministrados durante o
curso, proporcionando observar sua futura profissdo. O objetivo da area é o acompanhamento e
atendimento do fluxo dos documentos necessdrios para a realizacdo dos estagios, bem como da
apreciacdo das solicitacdes dos discentes e esclarecimentos de suas duvidas presencialmente no
setor ou por meio de contato telefonico e SAE (Sistema de Atendimento Eletrénico) para alunos do
EaD. A UniCesumar mantém uma atividade permanente com as empresas e instituicdes que tenham
condicOes de proporcionar experiéncia pratica na linha de formacdo e da complementacdo de
estudos para seus alunos.

7.2.8. UniCesumar Empresarial

A UniCesumar Empresarial tem como foco promover o fortalecimento da relacdo academia —
mercado tendo o empreendedorismo como base para suas acdes. O objetivo é aproximar as
atividades académicas das necessidades das organizacdes, sejam elas publicas ou privadas,
aumentando a competitividade dos empreendimentos através do conhecimento técnico-cientifico
estabelecido na instituicdo, colocando esse ambiente académico favoravel ao surgimento de novas
ideias, a servico do mercado. O envolvimento do aluno neste programa possibilita o exercicio dos
conhecimentos tedricos adquiridos nos cursos por meio de atividades praticas de prestacdo de
servicos supervisionados por professores especialistas em cada area. Atualmente a UniCesumar
Empresarial oferece oportunidade a alunos de todas as dreas do conhecimento: Administracao,
Agronegdcio, Agronomia, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Arquitetura e Urbanismo,
Automacdo Industrial, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior, Design de
Interiores, Engenharia Civil, Engenharia de Software, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecanica,
Engenharia Quimica, Gastronomia, Jornalismo, Medicina Veterinaria, Moda, Nutricdo, Processos
Gerenciais, Psicologia, Publicidade e Propaganda e Recursos Humanos. Para ingressar em uma
consultoria Junior o estudante precisa preencher os requisitos necessarios e participar de um
processo seletivo realizado durante o ano.

7.2.9. Relagbes Internacionais

Rela¢des Internacionais é responsavel por intercambios de curta e longa duracdo dedicados a
intensificar oportunidades internacionais para estudantes de graduacdo e pdés-graduacdo. Sua
missdo é fomentar a internacionalizacdo da instituicdo oferecendo as melhores oportunidades de
intercambio e capacitacdo no plano internacional para os discentes e docentes, além de desenvolver
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o relacionamento com nossos polos e parceiros internacionais de forma a estimular uma
cosmovisao global e intercultural.

Possui convénios e parcerias com empresas/instituicdes de ensino de diversos paises como
Alemanha, Angola, Australia, Chile, China, Colombia, Espanha, Estados Unidos, Franca, Inglaterra,
Irlanda, Japdo, México e Portugal. O intuito é viabilizar a aprendizagem académica intercultural,
tanto no envio quanto no recebimento de alunos e professores estrangeiros.

Promove ainda a formacado de grupos de areas especificas, para cursos de curta duragao no exterior,
geralmente em periodo de férias e cursos de inglés aos estudantes da UniCesumar.

Com o objetivo de viabilizar as questdes que permeiam as relagdes internacionais da UniCesumar
foi criado junto a Proé-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacdo o Nucleo de
Internacionalizagao que serd o responsavel por atividades desta natureza.

7.2.10. Atendimento aos Discentes

A UniCesumar tem como uma de suas principais preocupacdes o seu discente. Nesse sentido, se
busca assegurar que o discente tenha acesso a formacado superior e manté-lo na UniCesumar ndo é
somente a preocupacdo do mesmo e de sua familia, mas também da IES em que estd matriculado.
Para tanto, a Universidade Cesumar promove uma série de agdes com a intengao de possibilitar ao
discente efetivar a matricula e viabilizar sua permanéncia na Universidade. Para tanto, realiza
adesdo a todos os programas governamentais de inclusdo e acesso ao ensino superior, por meio de
concessao de bolsas de estudo para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil (PROUNI
e FIES).

A participacao de entes publicos e empresas do setor privado, em parceria com a UniCesumar,
permitem que os discentes tenham melhores condi¢des de estudo e, dessa forma, tenham como
principal preocupagdo o desempenho escolar e o aproveitamento académico.

Citam-se abaixo algumas das a¢des que se tornam metas a serem alcang¢adas:

e Participar de todos os projetos de bolsas publicas, em nivel federal, estadual e municipal, tais
como PROUNI e FIES;

e Incentivareintercederjunto a Institui¢cdes publicas para que destinem verbas em forma de bolsa
para discentes mais carentes quando ndo existir ou for incipiente esse tipo de acdo no nivel
analisado. Por exemplo: buscar parceria com prefeituras, governo de Estado, autarquias, orgdos
de fomento educacional, entre outros;

e Formar parcerias com associa¢des, cooperativas, grandes empresas, Instituicbes religiosas,
prefeituras municipais, em relacdo a bolsas parciais, com obrigatoriedade de o discente prestar
servicos a comunidade, permitindo acesso a um maior nimero de discentes ao curso superior;

e Promover cursos de nivelamento para que se reduza o impacto causado ao discente egresso do
ensino médio, considerando a grande diversidade de ensino encontrada hoje em nosso Pais;

e Oferecer bolsas trabalho e bolsas monitoria dentro das necessidades da UniCesumar e nas
condicOes orcamentarias da Mantenedora;
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e Oferecer servigos de alimentagao em cantinas a pregos populares e manter um controle de
qualidade sobre esses produtos, mesmo em caso de terceirizagdao desse servigo;

e Procurar manter uma pequena livraria e papelaria para reduzir os custos do material para seus
discentes, bem como servico de reprografia com precos menores que os exercidos no mercado
local;

e Realizar parceria com as escolas publicas e privadas de Ensino Médio, permitindo bolsas mais
acessiveis em processos seletivos para os discentes oriundos dessas Instituicdes, bem como
prestar servicos as escolas publicas no ambito de prestacdo de servicos de qualificacdo de seus
docentes e premiacdo em material escolar para as escolas com discentes que optaram pela
UniCesumar;

e Estabelecer convénios com grandes editoras que viabilizem o acesso dos discentes a livros
virtuais, bem mais baratos que livros impressos;

e Estabelecer, em acordo com a mantenedora, programa de incentivo a pontualidade financeira,
com descontos para os discentes.

7.2.11. Quvidoria

No intuito de fortalecer as atividades de apoio académico a UniCesumar possui uma Ouvidoria, a
qual trabalha no sentido de atender/ouvir toda comunidade, interna e externa.

A Ouvidoria tem por escopo realizar um trabalho preventivo no que tange a ndo adequacdo as
exigéncias legais. Esta, representada por um ouvidor, é 6rgao de otimizacdo da comunicagao e
aperfeicoamento dos padrdes e mecanismos de transparéncia, eficiéncia, seguranca e controle dos
servicos prestados no ambito de suas unidades, e tem como objetivos:

l. Assessorar os gestores da Universidade Cesumar quanto aos itens de maior incidéncia ou
de maior relevancia, com o fim precipuo de reestruturacdo de a¢des e procedimentos para
toda a comunidade académica;

Il. Orientar a comunidade académica em relagdo a utilizagao da Ouvidoria;

lll.  Identificar suas instancias e forma de resolugdo e orientacdo das necessidades de docentes
e discentes;

IV.  Permitir a participacao efetiva da comunidade, tendo em vista a melhoria das condutas
académicas e administrativas.

7.2.12. Organizagao Estudantil

A presenca do estudante na Unicesumar vai além da sala de aula. Os discentes dispdem de espagos
internos de participacdo e convivéncia, os quais oferecem locais para lazer, alimentacao e atividades
esportivas, oportunizando maior relacionamento e troca de experiéncias entre as diferentes areas
do conhecimento.

As organizacOes estudantis sdo estruturadas pelos prdprios alunos que assumem os desafios de
contribuirem para enriquecer a vivéncia e experiéncia ao longo da vida académica.
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As OrganizacOes Estudantis se ddo por meio das Ligas Académicas, Atléticas, Centros e Diretorios
Académicos que funcionam como uma estrutura organizada que nasce de um espirito de equipe e
responsabilidade entre os envolvidos.

7.2.13. Acompanhamento de Egressos

Uma série de medidas mantera nossos egressos em contato com a UniCesumar, permitindo que
continuamente melhorem em suas habilidades e competéncias quanto a capacidade técnica, de
conhecimento e de comportamento ético e social. Para isso, a Universidade Cesumar implantara o
Projeto Egresso que, entre outras agdes, visa:

Oferecer uma identificacdo, que permitird ao egresso o uso de biblioteca e do webmail,
assim como desconto em cursos graduacao, pds-graduacdo e de extensao;

Manter um contato constante dentro do projeto de Avaliacdo Institucional, permitindo a
UniCesumar ter um feedback de suas acdes, avaliando seus projetos pedagdgicos a partir
de seu principal ator — o discente egresso;

Promover contato permanente com a inten¢do de criar um banco de empregos e
oportunidades, bem como realizar eventos periodicamente reunindo as turmas formadas
em eventos sociais esporadicos;

Permitir que o egresso tenha participacdo nos conselhos da Universidade Cesumar como
colaborador da comunidade;

Propiciar, em conjunto com a mantenedora, que o egresso tenha acesso a todos os
convénios que a UniCesumar venha a firmar, tanto no aspecto académico como
financeiro.

7.2.14. Apoio Financeiro: Programas Governamentais e Institucionais

No apoio financeiro, a UniCesumar desenvolve um acompanhamento das atividades de orientacdo
aos académicos e na execugado de programas de auxilio financeiro.

DESCONTO FAMILIAR: Desconto para os discentes que apresentarem a Certiddao de
Nascimento e comprovarem o vinculo sanguineo. Também concedido para casais que
comprovarem a relagao estavel;

PROUNI: A UniCesumar adere ao Programa Universidade Para Todos (PROUNI), do
Ministério da Educacdo (MEC);

FIES: Financiamento estudantil disponibilizado aos discentes, seguindo as normas da
Legislacao especifica e as diretrizes do Governo Federal.

BOLSAS INTEGRAIS / PARCIAIS: Concessdo de bolsas a futuros discentes provenientes da
rede publica de ensino médio, de acordo com a classificacdo no vestibular em que sao
ofertadas as vagas.

DESCONTOS PARA FUNCIONARIOS DE EMPRESAS CONVENIADAS: Concess3o de desconto
de valor correspondente a uma mensalidade, de acordo com o plano de pagamento
optado pelo discente;

DESCONTO PONTUALIDADE: Concessao de desconto nas mensalidades para os discentes
que efetuam os pagamentos da mensalidade até a data de vencimento.
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A UniCesumar, comprometida em oferecer condicdes que atendam a diferentes perfis
socioeconOmicos, tem opgdes préprias de financiamentos que contribuem para um melhor
planejamento financeiro de seus académicos.

7.3. Planejamento e Avaliacéo institucional

1638

A Autoavaliagao Institucional, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
é um processo de autoconhecimento da Instituicdo, de reflexao e analise critica sobre suas diversas
dimensdes. A Avaliacdo Institucional contribui para uma maior transparéncia da gestdo educacional,
permitindo demonstrar o cumprimento de suas funcdes de ensino, pesquisa e extensdo e a
coeréncia dos seus objetivos em relacdo as necessidades sociais.

O processo de autoavaliagao institucional também deve considerar os resultados das avaliagGes
externas, além dos dados e informacgGes coletadas e organizadas a partir dos documentos oficiais
referentes aos diversos indicadores tais como ENADE, CPC, IDD, IGC, bem como das avalia¢des in
loco.

Na UniCesumar, a Avaliacdo Institucional (Al) é uma ferramenta importante para o planejamento e
a gestdo educacional. Permite verificar o efetivo cumprimento da missdo, visdo e valores
institucionais e oferece, ainda, subsidios para o aperfeicoamento de seus projetos pedagdgicos e a
melhoria continua da gestdo. Nesse cenario, a avaliagdo institucional é decisiva para que a
Instituicdo possa perceber com clareza o caminho que estd percorrendo, o que permite identificar
e propor mudancas de trajetdria com vistas aos objetivos institucionais.

Com essa preocupacao, a UniCesumar estabelece uma politica para a avaliacdo, embasada nas
seguintes diretrizes:

e autoconhecimento da Instituicdo, por meio do resultado de suas agles, permitindo
adequa-las as demandas sociais e a missao institucional;

e participacdo da Instituicdo na comunidade;

e profissionalizacdo da gestao pedagdgica e administrativa.

As avaliacGes institucionais internas (autoavaliacdo) e externas estdo inseridas no contexto do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e tem entre suas finalidades a
melhoria da qualidade da educacdo superior. A Avaliacdo Institucional da Universidade Cesumar
vem acompanhando o desenvolvimento e o crescimento da Instituicdo e reavalia permanentemente
suas praticas de forma critica, sistematica e comprometida. Isso equivale a refletir sobre o seu papel
na sociedade como disseminadora e promotora do saber, capaz de compreender e modificar a
realidade.

A Autoavaliacdo Institucional na UniCesumar é conduzida em conjunto entre a Comissao Prépria de
Avaliacdo (CPA) e os atores académicos e administrativos da IES, incluindo também representantes
da sociedade civil organizada, externos a IES. Além da autoavaliacdo, as Instituicdes de Ensino
Superior no Brasil também passam por avaliagdes externas, dentre elas, as avalia¢des institucionais
(Credenciamento, Recredenciamento e Indice Geral de Cursos) e as avaliagdes de Curso
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(Autorizacdo, Reconhecimento, Renovacao do Reconhecimento, ENADE e Conceito Preliminar de
Curso).

A participacdo dos membros da comunidade académica e da comunidade externa é componente
de extrema relevancia nesse processo. Do mesmo modo, é imprescindivel que se promova a
articulacdo entre avaliacdo, planejamento e processo de tomada de decisdes. Isso torna possivel a
avaliacdo institucional atuar, efetivamente, como instrumento de consolidacdo, ajustes,
adequacdes e mudancas.

7.3.1. Principios para a Avaliacao Institucional

Os pressupostos que norteiam o Programa de Avaliacdo Institucional na UniCesumar sdo
sustentados pelos seguintes principios:

e lIsengdo: para que os resultados sejam significativos, a avaliacdo precisa ser feita de
maneira isenta;

e Globalidade: a avaliacdo precisa abranger todos os aspectos da Instituicdo e todos os seus
niveis: graduacao, pos-graduacdo, pesquisa, extensdo, administracao;

e Periodicidade: a avaliacdo deve ser feita em periodos pré-determinados;

e Comunicagdo: durante todo o processo de avaliacdo, as pessoas envolvidas devem ser
informadas dos resultados de cada etapa e das mudancas que forem sendo introduzidas;

e Participacao: deve-se promover a maior integracdo e participacdo de todos os membros e
segmentos da Instituicao;

e Etica: os valores éticos devem acompanhar todos os trabalhos desenvolvidos na avaliac3o.
A ética deve estar em todas as atividades, especialmente nas dos avaliadores, que sdo os
condutores do processo;

e Continuidade: deve-se analisar e comparar os dados de diferentes momentos, revelando
o grau de eficacia das medidas adotadas a partir dos resultados obtidos;

e Respeito a Identidade Institucional: deve-se procurar contemplar e respeitar as
caracteristicas da identidade, filosofia e carisma institucional;

e Objetividade: o projeto de avaliagao institucional e o pessoal selecionado para executa-lo
devem atuar com objetividade para garantir seu sucesso;

e Credibilidade: o processo precisa ser percebido como sendo justo e equitativo.

A utilizacdo dos resultados da avaliagdo institucional é um termémetro dos trabalhos realizados e
norteia as préoximas a¢des a serem realizadas para a melhoria continua da qualidade dos servigos
ofertados pela UniCesumar.

7.3.2. Autoavaliacao institucional

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) é regulada pela Lei N2 10.861/2004, que estabelece o SINAES
(Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior), pela Portaria N2 2.051/2004, e Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N2 65/2014. Constitui-se como um 6rgdo de natureza consultiva, de
coordenacdo, conducdo e articulacdo do processo interno de Avaliacao Institucional, de orientacdo,
de sistematizacdo e de prestacdo de informacdes a Mantenedora da IES, ao publico e ao Sistema
Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior - SINAES.
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O projeto de autoavaliagao institucional da UniCesumar prevé a constituicdo de um regulamento

proprio

da CPA e o desenvolvimento de um cronograma anual de atividades. O periodo de

autoavaliacdo na Instituicdo é previsto no calendario académico. De acordo com o disposto no Art.
11 da Lei n° 10.861/04, a Instituicdo é responsavel por nomear os representantes da CPA e a
instituicdo dos membros é realizada por meio de portaria da Reitoria, proporcionando paridade

entre os

segmentos representados. A Comissdo Prépria de Avaliagdo Institucional da UniCesumar

fundamenta-se nos seguintes parametros e orientacdes preconizados pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior nas suas dez dimensdes, a saber:

VI.

VII.

VI,

A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

A politica para o ensino, a pesquisa e a extensdo e as respectivas normas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica,
para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

A responsabilidade social da Instituicdo, considerada, especialmente, no que se refere
a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da produc¢do artistica e do
patrimonio cultural;

A comunicagdo com a sociedade;

As politicas de pessoal de carreira do corpo docente e do corpo técnico- administrativo,
seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;
Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicagao;

Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e
eficacia da autoavaliagdo institucional;

Politicas de atendimento aos discentes;

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

A CPA tem a funcdo de coordenar e conduzir o processo da Avaliacdo Institucional, sendo que suas
principais atribuigdes sao:

Envolver a comunidade académica e administrativa — docentes, discentes, funcionarios
técnico-administrativos e de apoio — no processo de avaliacdo, estimulando sua
participacao;

Organizar o sistema de coleta e andlise de dados;

Contribuir para construcdo e aplicacao de instrumentos de coleta de dados;

Agrupar e proceder a analise dos dados colhidos no ambito dos cursos, programas ou no
ambito da area administrativa;

Divulgar resultados e promover discussdes em torno da andlise dos resultados;

Subsidiar o processo de Planejamento Institucional, orientando a¢des futuras por meio da
comparacado das avaliagOes internas e externas;
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e Avaliar continuamente os objetivos estabelecidos no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, com vistas a detectar aspectos que precisam ser melhorados ou
preservados, de modo a desenvolver uma cultura de constante aprimoramento;

e Promover a continuidade do processo avaliativo.

7.3.3. Sensibilizacdo da Comunidade Académica e Divulgacéao

A sensibilizacdo da comunidade académica, administrativa e da sociedade civil organizada é
realizada por meio de informativo endomarketing; banners e flyers nas coordenacdes de curso e
corredores de acesso as salas de aula e locais de atendimento ao publico; banners digitais no
ambiente on-line dos alunos e professores e no site institucional; papel de parede na area de
trabalho dos computadores administrativos da IES e nos laboratdrios de informatica; mensagem
SMS via celular e redes sociais. As acdes de sensibilizacdo envolvem divulgar o que é a autoavaliacdo
institucional, o que é a CPA e as suas respectivas finalidades.

A divulgacao dos resultados da avaliagao institucional é realizada de forma sistematizada. Na
primeira etapa, os resultados sdo disponibilizados para a mantenedora, diretores académicos e
administrativos e coordenadores de Curso — processo em que sao realizadas reunides e os
resultados sdo discutidos. Os coordenadores de curso devem analisar os resultados de avaliacdo
docente e repassarem o feedback aos professores de forma ética e construtiva, indicando
possibilidades e meios de melhorias, assim como também ressaltando os pontos fortes. Para a EaD,
além do AVA, os resultados também sao divulgados presencialmente no polo de apoio presencial.

Os Coordenadores de Curso e Proé-Reitores tém acesso aos resultados da CPA por meio do
Quickview. Procurando sempre melhorar as ferramentas disponiveis para CPA, a partir do segundo
semestre de 2023 serdo desenvolvidas novas ferramentas de visualizacao dos resultados, por meio
telas de Business Intelligence — B. .

Para os demais publicos - académico, administrativo e externo a IES, os meios de divulga¢do dos
resultados seguem os mesmos realizados na etapa de sensibiliza¢ao.

A partir da sensibilizacdo e divulgacao dos resultados da avaliagdo institucional, os usudrios da IES e
os participantes da autoavaliacao institucional podem enviar o seu feedback com elogios, sugestdes
e criticas por meio do e-mail institucional cpa@unicesumar.edu.br, consolidando assim o processo
de comunicacdo. Ha que se destacar que a divulgagao dos resultados para a comunidade também é
realizada por meio das redes sociais.

Uma experiéncia inovadora, que ja se mostrou exitosa, foi a atribuicdo de um selo CPA. Um sinal
distintivo que é aplicado as melhorias implementadas a partir dos resultados da CPA. A partir deste
sinal distintivo toda a comunidade pode assimilar a importancia da CPA no contexto da Unicesumar.
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do ano de 2022 inicia com a captura dos documentos obrigatérios de matricula no ambiente virtual
de aprendizagem do aluno por meio da integragdao com a plataforma virtual da Xerox Capture. Apds
a captura, os documentos sdo armazenados em servidor online e disponibilizados para as equipes
de atendimento através da Plataforma Portal NEAD. Os servidores disponiveis na IES possuem
software da empresa Microsoft (sistemas operacionais e banco de dados) e diferentes versdes da
plataforma Linux- todos licenciados e com suporte contratado. Os servidores sao monitorados 24
horas e 7 dias por semana, tanto por equipe interna de profissionais quanto por uma empresa de
Sdo Paulo, especializada em banco de dados, chamada Savatti. Essa empresa mantém um
profissional dentro da UniCesumar no horario comercial e complementa o monitoramento do banco
de dados com os profissionais de sua sede, localizada em Sao Paulo.

Em relacdo a regulacdo a respeito da digitalizacdo do acervo académico preconizado pelo Decreto
9.235/2017 e regulamentado pela Portaria 315/2018, a UniCesumar, desde 2016, iniciou um projeto
para a digitalizacdo de todo o acervo académico com os objetivos de reduzir o volume de
documentos fisicos, otimizar o espaco dos departamentos, garantir a integridade e seguranca dos
documentos e facilitar a consulta e tramitacdo dos documentos entre os departamentos da
Instituicdo e entre aluno e Instituicdo. Atualmente, todo o acervo das modalidades presencial e a
distancia de alunos veteranos com ingresso até o ano de 2021 ja é digitalizado e a secretaria
académica apresenta um fluxo de procedimento desde o recebimento dos documentos até seu
arquivo em banco de dados dos servidores.

Processo digital de captura dos documentos do aluno

M- 2= - 4 -

Upload dos documentos  Guarda do documento do Assinatura digital dos Validacao de documentos
pelo aluno aluno nos servidaores documentos recebidos

Processo para digitalizacdo do acervo académico

_a o |
L _
Localizacdo/Selecéo Preparag&o dos Digitalizag&o dos Tratamento dos Armazenamento
da pasta do aluno documentos documentos documentos dos documentos L
digitalizados no servidor '
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A Infraestrutura fisica e tecnolégica da UniCesumar é constituida pelo conjunto de ambientes em
bom estado de conservagao. O espaco fisico é adequado ao niumero de usuarios projetados e para
cada tipo de atividade. Todas as instalacdes sdao adequadas para o pleno desenvolvimento das
atividades institucionais.

A avaliacdo e manutencado da infraestrutura fisica sdo realizadas de forma periddica pela equipe
administrativa, por meio de apontadores de demandas e pelos apontamentos da equipe de
zeladoria. As adequacdes sdo realizadas pela equipe de manutenc¢do de modo preventivo e corretivo
e além disso ocorre a contratacao de terceiros, especializados nas dreas de reparos de instalacoes.
Quanto aos procedimentos de controle da infraestrutura, a equipe administrativa utiliza o sistema
Leankeep, em que a confirmacdo da condicdo dos espacos é realizada por meio de leitura do
QRCODE especifico de cada ambiente. O procedimento garante o controle da avaliacdo periddica
dos espacos e a manutencdo patrimonial, conforme especificado em Procedimento Operacional
Padrdo (POP) especifico.

Para as atividades administrativas, os funcionarios contam ainda com mais de uma centena de
sistemas de informacdo e recursos de comunicacdo baseados em tecnologias. Podem-se destacar
0s seguintes:

e servigo de e-mail corporativo;

e ferramentas de webconference;

e ferramenta propria de transmissao;

e Ambiente de aulas e interagdo com os alunos;

e ferramenta de treinamento corporativo;

e ambiente virtual de aprendizagem préprio;

e sistema de gestdo académica e financeira;

e sistema de gestdo de ERP (Enterprise Resource Planning: Planejamento dos Recursos da
Empresa);

e sistema de gestao de Recursos Humanos;

e sistemas especificos para complementacdo do ensino (com software de terceiros
utilizados nos laboratdrios de informatica);

e plataformas de apoio as atividades docentes e de coordenacdo;

e plataforma para gestdo dos polos;

e painéis de gestdo desenvolvidos em software de Bl (Businees Intelligence);

e sistema de gestao de fluxos de trabalho (Business Process Management — BPM);

e sistema de gestdo do relacionamento com o aluno (Costumer Relationship Management
— CRM).

Todas essas plataformas estdo integradas e permitem uma gestdo transparente por parte do corpo
diretivo, sem a necessidade de ter de lidar com todas essas ferramentas separadamente. Ha
camadas de gestdo que facilitam a consolidacdo das informacGes mais relevantes e permitem
tomadas de decisdo mais precisas e céleres.
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9.1. Descritivo da Infraestrutura

A UniCesumar disponibiliza infraestrutura assentada em 100 mil m? de area construida, a qual
contém 116 salas de aula, 81 Laboratodrios, 7 Clinicas (Psicologia, Odontologia, Radiologia, Nutri¢do,
Fisioterapia, Fonoaudiologia e Estética), 2 laboratérios de Simulagdo Realistica (Simulab), Nucleo
Integrado de Saude — NIS Aclimagado, 7 auditdrios, Nucleo de Pratica Juridica, Hospital Veterinario,
Museu, Biblioteca Central, Centro de Hospitalidade (Hotel e Restaurante), 02 restaurantes e 03
cantinas/lanchonetes, 01 refeitério para colaboradores e 02 refeitérios exclusivos para os
colaboradores do call center, Agéncia bancaria, Farmdcia Escola, Agéncia de turismo, Livraria,
Complexo Esportivo com piscina coberta e aquecida, academia de gindastica, 2 ginasios de esportes
cobertos, 2 quadras de ténis, pista de atletismo, campo de futebol suico, quadra de beach tennis e
espaco para gindstica artistica e artes marciais, estacionamentos internos estruturados para
acomodar em torno de 2.500 veiculos e Area total de 15.939 m? para a convivéncia de alunos,
professores e técnicos administrativos.

Importante destacar que a Instituicdo possui um bloco especifico para atividades administrativas —
Bloco 11. E autossustentdvel na geracdo de energia com 84 placas fotovoltaicas capazes de fornecer
20KW de energia elétrica e aerogeradores. Além disso, destaque-se o respeito ao meio ambiente,
jd que o bloco possui um sistema de captacdo de dgua da chuva e dos drenos dos aparelhos de
refrigeracao.

Infraestrutura fisica da UniCesumar

DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Atendimento 03
Base para Transformadores Pedestais 01
Call Center Ead 01
Casa de Bomba 01
Comercial 01
Consultorio Exames 01
Copa 06
Copa Call Center 01
Data Center 01
Departamento Pessoal 01
b Depdsito 02
g Dml 04
o Elevador 03
Marketing EaD 01
Marketing Presencial 01
Multiatendimento 01
Planejamento de Ensino EaD 01
PMO 01
Pro-Reitoria de Ensino EaD 01
Qualidade Treinamento Comunicagdo 01
Recepcao 01
Reunido 06
Tl 01
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DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Depdsito 01
DML 02
FREUD 01
Laboratério De Informatica Ead 02
= Laboratério de Informatica 06
8 Laboratorios 11
9 Pés-Graduagdo e Extensdo 01
@ Pé6s Graduagdo Lato Sensu 01
Recepgao 01
Sala de Aula 30
Sala dos Professores 01
Mini Auditdrio 01
DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Adm Engenharia 01
8 Almoxarifado 02
§ Depdsito 02
@ Sala de Equipamentos 02
Laboratérios 13
DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Brinquedoteca 01
Acervo 02
Agéncia de Turismo 01
Agéncia Bancaria 01
Atendimento 02
Area de Servico 01
Campus Store e Gela Boca 01
Farmadcia Escola 01
8 Refeitorio 01
§ Saldo de Beleza 01
@ Restaurante Escola — Lev Grill 01
Sala de Descanso 01
Guarda Volume 01
Central de Ar 01
Processamento 01
Copa 02
Literatura Infantil 01
Depdsito 01
Sala de Reunido 01
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Manutencao TI 01
Sala Deposito do TI 01
DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Telefonia 01
Sala de Apoio Tl 01
Sala de Monitoramento 01
Laboratorio de Informatica 04
Recepgao 02
Xerox 01
o | DML 03
§ Sala de Aula 46
= Sala de Tutoria 07
Coordenagao 01
Atendimento 01
Reunido 01
EstagGes de Trabalho (Salas individuais) 12
Copa 01
Sala dos Professores 01
DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Atendimento 02
Auditdrio 01
Arquivo Morto 01
Cantina e Espago para Convivéncia 01
CEJUSC - Extensdao Unicesumar 01
Copa 01
Auditério Medicina 01
Depdsito 04
Despensa 02
N DML 04
o Extensdo do Juizado Especial Civel de Maringa 01
3 Esttdio de Gastronomia - EaD 01
@ Hotel Escola 01
Laboratdrio de Praticas Pedagdgicas (Inspira Space) 01
Laboratério de Informatica 10
Nucleo de Pratica Juridica 01
Pés-Graduagao Stricto Sensu 01
Sala Stephen Hawking 01
Secretaria de Coordenagdo 01
Reunido 01
Sala de Aula 52
Sala de Video Transferéncia 01
Sala dos Professores 02
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Departamento de Audiovisual 01
Laboratérios 05
DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE

Andlise Clinicas 01

Anatomia Humana 01

Atendimento 04

Atendimento ao Aluno 01

Auditério 03

Casa de Maquinas 06

Central de Copias 01

Centro de Esterilizagdo 03

Clinica de Praticas Pedagdgicas e Atendimento ao Publico (Odontologia) 03

Coordenagao (cursos presencial) 16

Coordenacao de Estagio 01

Copa 04

Depdsito 04

Dispensario 01

DML 03

§ Esterilizagdo/Distribuicdo 01

8 Higienizagao 02

a Interpretagdo Radioldgica 03

Laboratdrios 23

Limpeza 02

Pro-Reitoria Académica 01

Reitoria 01

Reunido 02

Sala de Aula 12

Sala de Apoio 01

Sala de Cinesiologia 01

Sala de Observagao 02

Sala de Professor 01

Sala de Terapia 02

Sala Tutoria 24

Secretaria da Coordenagao 02

Simulab | 01

Tutoria 36

DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE

% é; %: Acolhimento 01

& 3 <LACS 01
n - 9

o3 3 Agendamento 01

o] < | Almoxarifado 01

a°Y Almoxarifado Geral/Arquivo Morto 01
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Ambulatdrio 03
Arquivo 03
Assist. Social 01
Box de Coleta 01
Cantina e Restaurante 01
Clinica de Praticas Pedagdgicas (Fonoaudiologia) 01
Clinica de Praticas Pedagdgicas (Fisioterapia) 01
Consultorio 03
Coordenagdo 02
Copa/Estar Funcionarios 01
DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Depdsito 01
Despensa 01
. DML 01
m
x§ Enfermagem 02
Tg Expurgo 02
£ Farmacia 01
2 Fisioterapia 01
§ Ginecologia/Obstetricia 01
o Guarda Equipamentos 01
,3 Hidroterapia 01
‘g Impedanciometro 02
_'g Inalagdo 01
8 Limpeza/Preparo 01
'—g Materiais Coletados 01
ﬁ Materiais Esterelizados 01
E Neuroterapia 01
§ Pediatria 01
8‘ Piscina 01
2 Posto de Satde (Espera) 01
= Pré/Pds-consulta 01
‘?’: Recepgao 02
g Recuperagdo de Pacientes 01
3 Sala de Aula 06
‘:" Sala de Estudos 01
S Sala de Observacdo 02
S Sala de Reunido 01
@ Sala de Terapia 08
Sala do Médico 01
Laboratdrios 04
DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA
ESPACO QUANTIDADE
Saude da Familia 01
Secretaria 01
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Supervisdo Clinica 02
Unidade Basica de Saude 01
Vacina 01

DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA

ESPACO QUANTIDADE
Almoxarifado de Foto/ Arquivos de Fitas 01
Sala de Conforto 01
Central de Servigos 01
Controle de Estudio 01
.':!: Copa 03
1'% Produgdo De Contelidos 01
= Depdsito 01
e Edic3o 02
% Espera 01
LgJ Estudio 10
o Gravagdo 02
'8 Andlise de Crédito 01
§ NDE 01
= Operagdes 01
3 Sala de Reunides 03
§ Sala de Espera 01
@ Secretaria Académica 01
Secretaria de Polos 01
Sala de Estudio de TV 04
Switcher 04
Laboratdrio 01

DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA

ESPACO QUANTIDADE
Sala Técnica 01
Sanitarios Femininos 49
Sanitdrios Masculinos 47
Sanitarios Funcionarios 19
Vestidrios Femininos 02
e Vestiarios Masculinos 02
E T.I Rack 01
© Museu 01
Tulha 01
Casa Do Pioneiro 01
Carreta Palco da Orquestra Filarmonica 01
Complexo Esportivo 01
Quadra Poliesportiva 02
Quadra de Areia 01
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Campo de Futebol 01
Cancha de Bocha 01
Academia 01
Clinica de Estética 01
Clinica de Préticas Pedagdgicas e Atendimento ao Publico (Fonoaudiologia) 01
Clinica de Praticas Pedagogicas e Atendimento ao Publico (Psicologia) 01
Depdsito 01
Laboratdrios 08
Space Tech 01

DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA

ESPACO QUANTIDADE
= Hospital Veterinario 01
* Laboratérios 02

DESCRITIVO DA INFRAESTRUTURA

ESPACO QUANTIDADE
Sala de Aula Anatomia Humana 04
% Sala de Tanque e Preparo 01
Simulab Il 01

A UniCesumar conta ainda com uma Fazenda Experimental com Centro de Biotecnologia em
reproducao animal — BIOTEC.

A Instituicdo possui varios mecanismos que possibilitam a acessibilidade, atendendo as
necessidades institucionais, as leis de acessibilidade e exigéncias do MEC. Dentre tais mecanismos,
a Instituicdo conta com elevadores e rampas, carro escalador, piso tatil, placas informativas em
braile, mesas para cadeirantes e cadeiras para obesos.

Todas as instalacGes administrativas atendem de forma excelente as necessidades institucionais,
com tamanho adequado ao numero de usudrios, climatizadas, com iluminacdo adequada, boa
acustica, mobilidrio e seguranca amoldada aos padrées de qualidade e ABNT (Associacao Brasileira
de Normas Técnicas).

9.1.1. Condicdes de Salubridade das Instalac6es Académicas e Administrativas

As salas de aula foram projetadas segundo as exigéncias especificas para o ensino superior,
particularmente para as aulas noturnas. Sdo amplas e com iluminagdo natural e artificial adequadas,
atendendo as necessidades de todos os cursos oferecidos pela Instituicdo. No que diz respeito as
dimensdes, o espaco fisico é adequado ao nimero de usudrios e para todos os tipos de atividade
desenvolvidos na Instituicdo.

O sistema de ventilacdo é adequado as necessidades climaticas locais, utilizando-se de ventiladores
e condicionadores de ar, sempre que necessario. DispOe ainda de instalacGes apropriadas para o
processo de ensino-aprendizagem, disponibilizando recursos audiovisuais e multimidias, retirada de
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pincéis e apagadores, entrega e retirada de provas para reproducdo e outros servicos. A Instituicdo
prima pelo asseio e limpeza, mantendo as areas livres varridas e sem lixo, pisos lavados, sem sujeira,
poeira e lixo, mdveis sem poeira. Os depdsitos de lixo sdo colocados em lugares estratégicos, como
proximos as salas de aula, na cantina, na biblioteca, nas salas de estudo etc. As instalacdes sanitdrias
gozam de perfeitas condicdes de limpeza com pisos, paredes e aparelhos lavados e desinfetados.
Para isso, a Instituicdo mantém pessoal adequado e material de limpeza disponivel.

As instala¢cdes administrativas atendem as necessidades institucionais e sdo adequadas para o
desempenho das atividades por possuirem acessibilidade plena, serem amplas e arejadas, com
isolamentos acusticos e mobilidrios e recursos tecnolégicos condizentes com a funcdo
desempenhada, considerando avaliacdo periédica dos espacos e gerenciamento da manutencao
patrimonial.

Todas as instalacdes administrativas estdo devidamente identificadas por meio de placas em lingua
portuguesa e braile para que pessoas com deficiéncia visual possam identificar onde estdo, bem
como piso tatil e mapa tatil, garantindo, assim, a acessibilidade plena. Todos esses espacos sdo
avaliados periodicamente pela equipe de infraestrutura, que realiza todas as manutenc¢des devidas
para que as instalagdes fiquem em perfeito estado e possam ser usufruidas pela comunidade
interna. A manutencgado patrimonial é realizada por uma equipe técnica especializada e é organizada
pelo uso de plaquetas alfanuméricas que identificam o patrimonio. Todas as instalagGes
administrativas utilizam recursos tecnoldégicos necessdrios para o desempenho de exceléncia.

9.1.2. Condic¢des de Acesso para Portadores de Necessidades Especiais

Atenta ao disposto na Portaria n? 3.284, de 7 de novembro de 2003 “sobre os requisitos de
acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias fisicas”, a UniCesumar mantém as
dependéncias fisicas adequadas com eliminagdo de barreiras arquiteténicas que possam inibir a
circulacdo de pessoas portadoras de deficiéncias fisicas. Para garantir a acessibilidade, foram
concretizadas as seguintes ac¢des:

e Garantia do acesso aos espagos de uso coletivo, para que as pessoas com deficiéncia
possam interagir com a comunidade académica;

e Instalacdo de lavabos, bebedouros e banheiros adaptados ao uso de portadores de
deficiéncia fisica;

e Colocagdo de corrimaos e rampas que facilitam a circulacdo de cadeiras de rodas;

e Instalacdo de telefones publicos para uso de deficientes;

e Adaptacdo de portas e banheiros para permitir o acesso de cadeiras de rodas;

e Vagas exclusivas para estacionamento.

Além da infraestrutura necessaria, a UniCesumar proporciona relacionamento saudavel do portador
de necessidade especial com toda a comunidade académica visando a sua adaptacao.

9.1.3. Instalacdes Administrativas

As instalacdes administrativas sdo de uso privativo do corpo docente, discente e técnico-
administrativo, permitindo o acesso de pessoas estranhas quando da realizacdo de eventos,
encontros culturais, seminarios ou em casos de expressa autorizacdo da Direcdo Geral. Toda a
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infraestrutura fisica estd a disposicdo dos alunos para atividades extraclasses, desde que pertinentes
aos cursos ofertados e dentro dos horarios devidamente reservados.

Todos as instalacdes administrativas possuem tamanho adequado ao numero de usudrios, sdo
climatizadas, com iluminacdo adequada, boa acustica, mobilidrio, seguranca de acordo com os
padroes de qualidade propostos pela ABNT. Possuem, ainda, recursos tecnolégicos adequados as
funcbes administrativas existentes. O prédio é dotado de elevador e rampas que permitem o acesso
a cadeirantes a todos os andares, atendendo as necessidades institucionais, as leis de acessibilidade
e as exigéncias do MEC. A manutengdo nesses ambientes é realizada de forma periddica pela equipe
administrava, por meio de apontadores de demandas de modo preventivo e reativo.

9.1.4. Salas de Aula

A UNICESUMAR disponibiliza 116 salas de aula que atendem as necessidades institucionais, sendo
distribuidas em 07 blocos, sendo que todas possuem acessibilidade e tamanho adequado ao
nimero de usudrios. As salas de aulas sdo arejadas, climatizadas, com iluminacdo adequada, boa
acustica, lousas com amplo espaco visual, quadro de avisos, mobiliario com cadeiras estofadas e
carteiras individuais com porta objetos, além de possibilitar a flexibilidade relacionada as
configuragdes espaciais. Contam ainda com tomadas de energia, computadores e internet para
acesso ao sistema de registro académico de frequéncia e ao ambiente virtual de aprendizagem. Em
sala de aula, a internet possibilita também o acesso a conteludos eletrénicos simultaneos a aula para
as apresentacdes dos professores. Do mesmo modo, sdo disponibilizados aos docentes sistemas de
som e de projecdo de alta resolucdo. As salas contam, ainda, com orienta¢cdes de ergonomia
cognitiva, isto é, como ter postura correta ao sentar-se, visando a percep¢ao do aluno ndo apenas
guanto ao cuidado com a saude, mas também com a melhoria do aprendizado.

As salas de aula contam com o sistema Leankeep, no qual a equipe administrativa efetua a
confirmacgdo da condi¢ao dos espacgos, por meio de leitura do QRCODE especifico de cada ambiente,
0 que garante o controle da avaliacao periédica dos espacos e a manutenc¢ao patrimonial, conforme
especificado em procedimento operacional padrao.

No bloco 10, esta disponivel uma Sala Invertida com recursos variados de tecnologia da informacao.
O espaco pode ser utilizado como ferramenta para praticas de metodologias ativas, tornando o
académico agente participativo no processo de ensino-aprendizagem, conforme orientagao do
projeto pedagdgico de curso.

Todas as salas possuem acessibilidade por meio de elevadores e/ou rampas, carro escalador, piso
tatil, placas informativas em braile, mesas para cadeirantes e cadeiras para obesos, atendendo as
necessidades institucionais, as leis de acessibilidade e as exigéncias do MEC.

A Unicesumar busca acompanhar as inovac¢des cientificas e tecnoldgicas, proporcionando a
comunidade académica o acesso as mesmas. Dentre as muitas inovacoes se faz necessario destacar
os Microscépios Digitais disponiveis em sala de aula, que possibilitam a gravacdo e visualizacdo de
[aminas vivas. Tem-se a camera robdtica que realiza a captagdo de imagens sem a necessidade de
um cinegrafista. Ainda se tem a TV Touch Screen, um monitor profissional Interativo Samsung 65”,
um recurso interativo e sensivel ao toquem, com recursos interativos de design digital, podendo ser
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utilizado para criagcdo de desenhos, com a utilizacdo de softwares profissionais, inclusive criacdo de
imagens em 3D.

9.1.5. Auditoérios

A UniCesumar possui 07 auditérios que, conjuntamente, atendem as necessidades institucionais,
comportando ao todo cerca de 1.000 pessoas. Sdo eles: Auditério Dona Etelvina (Bloco 07),
Auditério Joaquim Lauer (Bloco 06), Auditério de Odontologia (Bloco 06), Auditério de Medicina
(Bloco 06) e Auditério do Museu. Todos os auditérios sao climatizados, possuem pulpito, mesa
diretora, poltronas almofadadas, lousa branca, 6tima acustica, paredes revestidas que evitam
dissipacdo do som para outros ambientes; obedecem as normas de acessibilidade, bem como saidas
de emergéncia, além de proporcionar toda comodidade necessaria aos usudrios. Sdo dotados ainda
de recursos tecnoldgicos fixos, como projetores de Ultima geracdo com teldo, caixas de som,
amplificadores, microfones e computador com conexao para internet, equipamentos adequados e
necessarios para utilizacdo em videoconferéncias.

A avaliacdo e manutencdo dos auditérios sdo realizadas de forma periddica pela equipe
administrativa, por meio de apontadores de demandas e pelas indicacdes da equipe de zeladoria.
As eventuais adequacbes sao realizadas pela equipe de manutencdo de modo preventivo e
corretivo, com a possibilidade de contratacdo de terceiros especializados nas areas de reparos de
instalagdes. Para avaliagao e controle dos auditérios, a equipe administrativa utiliza o sistema
Leankeep, descrito anteriormente. Todos os auditérios possuem acessibilidade por meio de
elevadores e/ou rampas, carro escalador, piso tatil, placas informativas em braile, espacos proprios
para cadeirantes e obesos, atendendo as necessidades institucionais, as leis de acessibilidade e as
exigéncias propostas pelo MEC.

9.1.6. Sala de Professores

Ha na instituicdo salas de professores, distribuidas entre os blocos, que atendem as necessidades
institucionais, dispondo de recursos de tecnologia de informacdo, tais como: computadores,
telefone, internet, acesso ao sistema académico (Lyceum), intranet, portal, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e a biblioteca on-line, o que favorece o trabalho académico.

Os docentes contam com salas devidamente mobiliadas com mesas para reunides que comportam
até 20 pessoas, mesas de computadores, sofas e pufes apropriados ao niumero de pessoas, frigobar,
poltronas, quadro de avisos, assinatura de revistas e jornais, permitindo assim o acolhimento,
descanso e atividades de lazer e integracao.

Tem-se ainda o Inspira Space, idealizado com base nos pilares da UniCesumar: profissional,
intelectual. No ambito profissional, a proposta é que o espaco propicie colaboragao e conhecimento
entre os professores. Para isso, eles poderdo utilizar os Quiosques de Tecnologia Educacional, com
recursos como: quadro de ideias, acesso as plataformas da Google, da Microsoft e aplicativos
variados. Ja para estimular o aspecto intelectual, foram instalados totens de metodologias e
aparelhos de TV, com a expectativa de que os docentes estejam sempre antenados no que acontece
ao redor do mundo.

O espaco Inspira Space recursos tecnoldgicos e inovadores, favorecendo assim, o fortalecimento de
uma série de conceitos como a Cultura Maker, que engloba métodos de aprendizagem colaborativa
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e criativa, formacdo continuada dos professores, além de contemplar conceitos educacionais de
inovagao.

Outro importante espago do Inspira Space é a Sala Gravidade Zero, composta por carteiras
modulares que podem ser dispostas de diferentes maneiras, respondendo a necessidade do
momento. Tem-se a ainda a Sala Chuva de Meteoros, também chamada de Sala de Ideacdo, é
destinada a momentos em que o objetivo seja liberar o processo criativo. Para isso, sao utilizadas
estratégias visuais que sintetizam as ideias de maneira Iudica e colaborativa.

Todos os espacos, destinados as salas de professores, sdo climatizados, possuem 6étima acustica,
conservagdo e comodidade necessdria a atividade desenvolvida. Além disso, ofertam-se escaninhos,
armarios individuais e atendimento técnico administrativo de um auxiliar de supervisdao operacional,
além de um espaco de convivéncia com café e bebedouros refrigerados.

A avaliacdo e manutencao das salas dos professores é realizada de forma periddica pela equipe
administrativa por meio de apontadores de demandas e pelos apontamentos da equipe de
zeladoria, sendo as adequagOes realizadas pela equipe de manutencdao de modo preventivo e
corretivo, além da contratacao de terceiros especializados nas areas de reparos de instalagdes. Ha
a utilizacao do sistema Leankeep, no qual a equipe administrativa efetua a confirmacao da condigao
dos espacos, por meio de leitura do QRCODE especifico de cada ambiente, o que garante o controle
da avaliacdo periddica dos espacos e a manutencao patrimonial, conforme especificado em
procedimento operacional padrao.

9.1.7. Espacgos para Atendimento aos Discentes

A UniCesumar dispOe de espacos diversificados para atendimentos aos discentes. Esses espagos
atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequa¢do as atividades. Os
atendimentos sdo realizados por setores que possibilitam variadas formas de assisténcia, quer de
forma individualizada ou em grupo, de acordo com as necessidades e anseios dos académicos. A
seguir, sao apresentados os diferentes setores que realizam esse suporte aos alunos:

e Multiatendimento: é o setor responsavel pelo atendimento a comunidade académica.
Nesse setor, sdao protocolados requerimentos, recebidas matriculas, inscricbes e
solicitagBes dirigidas aos diferentes departamentos da Instituicdao, assim como feita a
retirada de documentos, como declaracdo de matricula, histérico escolar, diplomas, entre
outros. O setor possui toda comodidade necessaria com ampla area para atendimento
aos discentes, contando com 18 guichés de atendimento com profissionais capacitados,
inclusive com atendimento em Libras. Estdo disponiveis aos discentes 60 lugares para
espera, 30 lugares nos guichés, além de cinco conjuntos de mesa e cadeiras para apoio ao
preenchimento de documentos. O espaco conta ainda com uma estacdo de
autoatendimento para impressdo de documentos e sala de espera equipada com sofas,
mesas de centro, aparadores com jornais e revistas atualizados periodicamente, além de
uma fonte para humanizacdo do ambiente. O atendimento é organizado por meio de
senhas e painel eletrénico.

e Secretaria Académica: é o setor responsavel pelo acompanhamento de processos,
registros, controles e documentacdo académica. Nesse setor, sdo realizados os registros

Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027



187

\&J UniCesumar

de matriculas, transferéncias internas e externas, processos de aproveitamento de
estudos, trancamento, cancelamento de matricula e emissdo de documentos
académicos, tais como: declaracdes de matricula, certiddes de conclusdo e histéricos
escolares.

e Coordenagdes de Cursos: possuem espacos individuais para as atividades dos
coordenadores de curso que, por caracteristica da funcdo, prestam atendimento também
aos discentes. Cada coordenacdo possui espaco proprio para atendimento. Sua
localizacdo procurou obedecer a organizacdo das salas de aula dos cursos.

e Secretaria de Coordenacdao de Curso: é responsavel pelo atendimento de alunos,
coordenadores e professores dos cursos ministrados, acompanhamento das Atividades
Complementares, encaminhamentos de requerimentos e auxilio aos professores na
emissao de listas de chamada.

e Secretaria de Professores de Tempo Integral: espaco no qual é realizado o atendimento
aos alunos e suporte aos professores com disponibilidade integral e parcial. Nessa
secretaria, sao realizados agendamentos de atendimento dos professores de acordo com
sua disponibilidade, impressdao de materiais pedagdgicos, agendamento da sala de
estudos, controle de horarios e recebimento de trabalhos e projetos dos estudantes.

¢ Nucleo de Apoio Académico/Pedagégico: tem o objetivo de auxiliar o aluno em suas
duvidas, dificuldades e necessidades, que possam vir a influenciar no bom andamento de
sua vida académica, de modo a proporcionar uma melhor adaptacdo e integracdao ao
ambiente e a rotina do Ensino Superior, promovendo sua permanéncia académica.

e Salas de Tutoria: estdo localizadas nos blocos 06 e 08 e contam com a mesma estrutura
das salas de aula, com mesas, cadeiras estofadas, ar condicionado e equipamentos e telas
para projecdo. As salas de tutoria atendem ao curso de Medicina, possuem uma ampla
mesa de reunides que comporta 12 alunos, tendo disponiveis pontos elétricos para uso
de notebooks e pontos de rede para acesso a internet.

Todos esses espacos dispdoem de tamanho adequado ao niumero de usudrios, sdo climatizados, com
iluminacdo adequada, boa acustica, mobilidrio, equipamentos tecnoldgicos: computadores,
telefone, internet, acesso ao sistema académico (Lyceum), intranet, portal, Ambiente Virtual de
Aprendizagem e a biblioteca on-line. Possuem acessibilidade por meio de elevadores e/ou rampas,
carro escalador, piso tatil, placas informativas em braile, espacos préprios para cadeirantes e
obesos, atendendo as necessidades institucionais, as leis de acessibilidade e as exigéncias do MEC.

A avaliacdo e manutencdo dos espacos de atendimento aos discentes sdo realizadas de forma
periddica pela equipe administrativa, por meio de apontadores de demandas e pelos apontamentos
da equipe de zeladoria, sendo as adequacdes realizadas pela equipe de manutencdo de modo
preventivo e corretivo, além da contratacdo de terceiros especializados nas areas de reparos de
instalacGes. A equipe administrativa utiliza o sistema Leankeep para avaliacdo e manutencdo dos
espacos de atendimento aos discentes. A utilizacdo do sistema foi caracterizada num momento
anterior.
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9.1.8. Espacos de Convivéncia e Alimentacéao

A UniCesumar dispée de 02 restaurantes e 03 cantinas/lanchonetes, responsaveis pelo
fornecimento de servigcos de alimentac¢ado variados e adequados aos padrdes de higiene e qualidade,
além de 02 refeitdrios para os colaboradores e 02 refeitdrios exclusivos para os colaboradores do
Call Center, conforme regido pelo sindicato da area.

A Instituicdo disponibiliza ainda 21 espagos de uso comum dos colaboradores para realizagdao de
pausa para lanches rapidos e socializagdo com os colegas. Além de dispor de espaco para variados
servicos, tendo inclusive uma alameda de servicos, onde tem-se banco, sorveteria, saldo de beleza,
minimercado, farmdcia.

O Restaurante Universitario, localizado no bloco 08, possui capacidade de atendimento rotativo
para até 1.500 pessoas, equipado com instalacées conforme as especificacdes da ABNT. Possui
equipe especializada, contando com chefe, subchefe, cozinheiros e auxiliares, devidamente
assessorada por nutricionista. O espaco tem como objetivo servir aos discentes como Restaurante
Escola para os cursos de Gastronomia e Nutricdo, onde os alunos aprendem na pratica a arte da
Gastronomia.

Todos os restaurantes e cantinas contam com amplo espaco de convivéncia nas proximidades, com
dimensado e mobiliarios adequados ao convivio de toda comunidade académica.

Além dos espagos mencionados, o campus possui outros especialmente humanizados,
imprescindiveis ao convivio de toda comunidade. Dentre os varios pdtios externos de excelente
planejamento, é possivel mencionar a area de convivéncia ao ar livre, situada entre os Blocos 10 e
Bloco Administrativo. A area conta com mesas e bancos em madeira, paisagismo com plantas
ornamentais, promovendo assim a integracdo do homem com a natureza. No local, esta situada
uma Academia da Terceira Idade (ATI), implantada com o objetivo de gerar melhor qualidade de
vida aos usuarios, a reducdo do estresse e a promogao de relaxamento.

Outro espaco destinado a convivéncia é a praca localizada ao lado do Simulab | (Laboratério de
Simulac¢do). O espaco foi elaborado com paisagismo moderno, bancos e pergolado em madeira que,
conjuntamente, promovem um maior contato com a natureza ao lado de uma mata nativa e
preservada.

Todos os espagos de convivéncia e alimentagdo s3ao acessiveis as pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, permitindo a utilizagdo com autonomia e seguranca.

9.1.9. Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica para a CPA

Infraestrutura Fisica

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) tem a disposicdo uma sala reservada com estrutura fisica
para a realizacdo de reunides e utilizacdo de postos de trabalho com computador para
desenvolvimento das atividades. A sala é climatizada, com boa iluminacdo, acustica, mobiliario,
seguranca, acessibilidade e equipamentos para uso nas reuniées quando necessario. A CPAtambém
tem acesso aos documentos institucionais solicitados por ela para fins de andlise e do
desenvolvimento dos trabalhos. Quando necessario, a CPA também pode reservar a utilizacdo de
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salas de aula, laboratdrios de informatica e auditorios para desenvolvimento das atividades
conforme demanda.

Infraestrutura Tecnoldgica

Os processos de aplicacdo dos questiondrios de avaliacdo e de andlise dos resultados é todo
informatizado, sendo realizados pelas equipes de Tl (Tecnologia da Informacdo) e Bl (Business
Intelligence). Os questiondarios sdo armazenados no banco de dados da Instituicdo e disponibilizados
individualmente aos discentes, docentes e colaboradores técnicos-administrativos de forma on-
line: por meio do ambiente virtual préprio e desenvolvido pela Instituicdo, nomeado STUDEO
(discentes e docentes), e link para avaliagcdo enviado por e-mail (técnicos-administrativos e alunos
egressos).

Para os publicos interno e externo, a CPA também tem a disposicdo o uso totens e QRCode para
pesquisar demandas internas especificas e também nos locais de atendimento ao publico externo
em eventos da Instituicdo. O departamento de Marketing atua em conjunto com a CPA na
elaboragao das campanhas de e-mail marketing, informativo endomarketing, elabora¢ao das artes
dos banners, flyers e cartazes, divulgacdo no site institucional e nas redes sociais, e envio de SMS
via mobile.

As anadlises dos resultados (tabelas, graficos e demais analises quantitativas e qualitativas) ja sao
desenvolvidas de forma automatizada e disponibilizadas para consulta da CPA via sistema Qlik View
(Business Intelligence Analytics software). A CPA pode extrair relatdrios de dados ja prontos e
formatados em PDF, assim como também pode extrair os dados em planilhas de Excel para
desenvolvimento de analises adicionais. Por meio da ferramenta Qlik View, os dados podem ser
analisados de forma geral na IES, por campus, por Centro de Ensino, por Curso, e até nivel de Turma.
Também é possivel extrair e analisar a série histérica das avaliagdes da CPA.

Recursos Tecnoldgicos e Processos Inovadores da CPA

A CPA realiza, a cada ano, a propria autoavaliacdo dos procedimentos e recursos tecnolégicos
utilizados na autoavaliacdo da Instituicdo. Com vistas a melhoria continua, a CPA tem conseguido
conquistas inovadoras tanto no ambito de recursos tecnoldgicos quanto no ambito de processo.
Com relacdo aos recursos tecnoldgicos, a Instituicdo desenvolveu uma ferramenta prépria de Tl no
ambiente on-line da IES (STUDEO), que permite a CPA realizar pesquisas tanto com o publico interno
guanto com o publico externo em eventos e locais de atendimento ao publico. Essa ferramenta
desenvolvida é integrada com o Qlik View (Business Intelligence Analytics software) no qual é
realizada toda a andlise descritiva dos dados e estatisticas das pesquisas realizadas pela CPA. A
ferramenta de avaliacdo da CPA também é integrada com o software TALISMA, que permite
estabelecer uma régua (cronograma) de comunicacdo e marketing (e-mail e SMS) com o publico
alvo das pesquisas. No cenario da EaD, a ferramenta possibilita realizar a pesquisa por polo e por
regioes do pais, conforme a necessidade da autoavaliacdo institucional.

Além da ferramenta propria de avaliacdo institucional desenvolvida pela equipe de TI, a CPA
também se utiliza do QRCode para avaliar infraestruturas especificas da Instituicdo e do ambiente
do app mobile institucional para comunicacdao com o aluno. O QRCode também é utilizado em
eventos internos e externos a IES, possibilitando alcancgar o publico externo da Instituicao.
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Além das conquistas tecnoldgicas ja alcancadas, a CPA também vem buscando uma melhoria
continua e inovadora de seus processos. Para isso, tem trabalhado em conjunto com o Marketing e
outros departamentos da Instituicdo. Durante o periodo de avaliacdo, o departamento de
Marketing realiza o gerenciamento de crise nas redes sociais e, quando identificada a necessidade,
responde de forma imediata as duvidas do publico. Quando demandado, o Marketing também
realiza pesquisas por enquete nesses ambientes de contato com os publicos interno e externo.
Vinculado ao processo de gerenciamento de crise, também sdo envolvidos a ouvidoria, as
coordenacgdes de curso, o Nucleo de Apoio Académico/Pedagdgico e os pontos de atendimento ao
publico (Secretaria Académica, Multiatendimento e Telefonia). A integracdo e o trabalho em
conjunto da CPA com os demais departamentos da Instituicdo fortalecem a consolidacdo da cultura
da autoavaliacdo na IES e inovam nos procedimentos para atendimento imediato e mais eficiente
ao publico. Também inovando no procedimento de comunicacdo, a CPA desenvolveu um selo
adesivo com a logotipo da CPA para identificar as melhorias realizadas na Instituicdo e demais
conquistas resultantes da autoavaliagdo institucional. Essa comunicagao é integrada ao app mobile.

9.1.10. Salas de Apoio para a Informatica

Na Universidade Cesumar, todos os equipamentos encontram-se em rede, o que torna possivel
acessar a internet em banda larga. Os discentes, docentes e funciondrios administrativos podem
usufruir das redes wifi que circundam o campus e todos colaboradores possuem correio eletrénico
individual. Toda estrutura de rede é certificada para trafegar na velocidade de Gigabits por segundo.

A IES disponibiliza para uso dos discentes dois laboratérios de informatica, além de outros
ambientes destinados ao desenvolvimento académico; e laboratdrios didaticos, todos com acesso
a intranet da IES, bem como a internet. A rede é disponivel ao acesso de discentes e docentes, de
forma organizada, via cabeamento estruturado e wireless. Por meio do acesso ininterrupto aos
laboratdrios, a comunidade académica pode elaborar seus trabalhos académicos.

Os equipamentos estdo atualizados frente ao mercado tecnoldgico. Todos eles com sistema
operacional windows, conectados a sala de telecomunicagdes por meio de cabeamento
estruturado, monitorados e controlados por servidores. Para gestdao dos laboratdrios, é utilizado o
software Faronics Insight, que permite o total controle do professor a todos os computadores do
local.

As instalacdes atendem aos itens de segurang¢a bem como apresentam iluminag¢dao e ventilagdo
adequadas. Os laboratérios possuem uma equipe que garante suporte técnico e auxilia no preparo
das aulas. Sdo garantidos aos cursos materiais, equipamentos de qualidade e softwares, bem como
a manutencdo desses recursos para o desenvolvimento das aulas. A equipe de apoio técnico e de
manutencdo é composta por profissionais com competéncia nas dareas elétrica, eletrénica, de
hardware e hidraulica. Essa equipe faz parte do quadro funcional da prépria IES e esta distribuida
em sistema de escala para conferir o funcionamento ininterrupto das instala¢des, com rapidez e
seguranga.

Os equipamentos dos laboratodrios atendem a quantidade, condicGes de uso e especificagOes
previstas nos Projetos Pedagoégicos de Cursos. De acordo com a Politica Institucional, a UniCesumar
objetiva sempre promover a melhoria continua de seus espacos e equipamentos como diferencial
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para as praticas de ensino e pesquisa. E importante ressaltar que todos os equipamentos se
encontram em bom estado de conservacdo, recebendo manutengdo periddica ou sempre que
professores, alunos, funciondrios e coordenacdo de curso identifiquem essa necessidade.

Para atendimento quanto a acessibilidade, os laboratérios de informatica sao equipados com
softwares especificos de leitura de tela, teclados adaptados, fones de ouvido, cadeiras para obeso
e espaco reservado para cadeirantes.

9.1.11. Instalacfes Sanitarias

A UniCesumar dispde de 174 instalacdes sanitdrias distribuidas em todos os blocos. Dispde ainda de
fraldarios e banheiro familiar. Todas as instalacdes gozam de perfeitas condicdes de limpeza, com
pisos, paredes e aparelhos lavados e desinfetados periodicamente; bancadas em granito e torneiras
com fechamento automatico, o que evita o desperdicio de dgua, além de valvulas sanitdrias Hydra.
Todos os banheiros possuem avisos para utilizacdo adequada, visando a manutencao do espaco as
condigdes de higiene.

Nos banheiros, estdo instalados aparelhos Atmosphera, os quais sdo utilizados para purificar o mau
odor e, ao mesmo tempo, aromatizar o ambiente, deixando o ar sempre puro e livre de bactérias.

A Instituicao dispde de banheiros masculinos e femininos adaptados para atender aos critérios de
acessibilidade. S3do instalagdes com piso nivelado, drea para manobras de cadeira de rodas,
macanetas de alavanca, barras de apoio, assentos com design especial para necessidades especiais
e torneiras ao alcance do usuario.

Estdo disponiveis também na Instituicdo vestidrios e banheiros equipados com chuveiros para
atender aos discentes e colaboradores que praticam atividade fisica dentro da UniCesumar.
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9.2. Laboratérios, Ambientes e Cenarios de Praticas

A UniCesumar conta com 81 laboratdrios, dispde de 07 clinicas (Psicologia, Odontologia, Radiologia,
Nutricao, Fisioterapia, Fonoaudiologia e Estética), 2 Laboratdrios de Simulagdo Realistica (Simulab)
e 13 Laboratérios de Informatica.

Soma-se ainda a essa estrutura a Fazenda Experimental, na qual se encontra o Centro de
Biotecnologia em reproducdo animal (Biotec), que presta servicos na area de melhoramento
genético do rebanho bovino de todo o pais, por meio da inseminacao artificial. O Centro é utilizado
como Laboratdrio Escola para os Cursos de Agronomia, Agronegdcio, Biomedicina, Ciéncias
Bioldgicas, Farmdcia e para projetos de extensdo e pesquisa.

Para cursos na modalidade a distancia (EAD) todos estes espacos sdo utilizados para a producdo de
conteudos orientativos sobre praticas e para a transmissao de aulas ao vivo, quando previsto no
projeto do curso. Além disso, em 71 de seus polos de apoio presencial (parceiros e proprios) a
Unicesumar possui laboratérios de engenharias que permitem que os alunos da EAD tenham o
desenvolvimento das habilidades e competéncias necessdrias para o exercicio de suas profissdes
permitindo, assim, a realizacdo de praticas presenciais. Afirma-se entdo, com a disponibilizacdo dos
laboratdrios tem o objetivo de proporcionar aos estudantes a consolidacdo do conhecimento, por
meio da realizacdo de atividades praticas presenciais, nas quais experimentam cendrios de atuacao
de suas respectivas formacoes.

Além disso, para a EAD existem 119 laboratérios da area da saude que tém como objetivo o
desenvolvimento de atividades praticas inerentes a drea de formacdo dos académicos, garantindo
o desenvolvimento de competéncias profissionais e habilidades socioemocionais. E, por serem
laboratérios escolares, sdao ambientes destinados apenas aos estudantes, sem oferta de
atendimento direto a comunidade. As atividades sdo roteirizadas, desenvolvidas em grupos, com
apoio de tutoria e utilizando-se de metodologias imersivas de pratica.

Ha que se destacar que a infraestrutura é adequada quanto aos espacos, suficiente ao numero de
alunos, equipamentos e recursos tecnoldgicos, o que permite aos professores, técnicos e alunos
boas condi¢des para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas dos cursos. Os espagos sao
organizados de acordo com as necessidades dos cursos de forma a propiciar a integracdo de
atividades multidisciplinares, o que assegura condi¢des adequadas em relagdo a iluminagao,
limpeza, mobilidario e equipamentos, ventilacdo apropriada as necessidades locais ou com
equipamentos de ar-condicionado, vestiarios, almoxarifado e depdsito de materiais.

O planejamento dos laboratérios e clinicas da UniCesumar atende as exigéncias dos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo lato sensu e stricto sensu. Para isso, sdo
disponibilizados suporte técnico, equipamentos, instalacées e normas de seguranca compativeis ao
desenvolvimento de atividades propostas.

Os laboratdrios da UniCesumar atendem as necessidades de cada curso com infraestrutura e
regulamentacdo apropriadas. Todos se encontram implantados com normas de funcionamento,
utilizacdo e seguranca, manual de biosseguranca, equipamentos de emergéncia e extintores de
incéndio. O descarte de residuos é realizado por area competente, de acordo com as normas
vigentes.
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Todos os laboratérios possuem equipamentos compativeis as dimensdes do espacgo fisico. Quanto
as dimensdes e quantidade de equipamentos, os laboratdrios possuem capacidade suficiente para
atender ao nimero de alunos e vagas disponibilizadas pela IES. No que se refere a manutencao dos
equipamentos e do espaco, trata-se de um procedimento periddico.

As manutencdes patrimoniais dos laboratoérios e clinicas sdo realizadas da seguinte forma:

I.  Manutengao preventiva: atuacao realizada de forma a reduzir ou evitar a falha ou queda
no desempenho;

II.  Manutencgao corretiva: é caracterizada pela atuacdo da manuteng¢do em fato ja ocorrido,
seja este uma falha ou um desempenho menor do que o esperado;

Ill. Manutencdo permanente: se faz pela verificacdo didria dos ambientes e equipamentos
pelos técnicos de laboratdrio ou professores da Instituicdo.

A manutencdo ou reparacao de moveis, pecas, maquinas e equipamentos sao realizadas por pessoal
préprio e/ou empresas terceirizadas. A manutenc¢do simples de bens, maquinas e equipamento é
fornecida pela drea de Manutencdo Interna da IES para servicos de elétrica, hidrdulica, alvenaria,
pintura e marcenaria.

J4 a aquisicdo de modveis, pecas, maquinas e equipamentos é realizada para ampliagcdao ou melhoria
dos laboratdrios ja existentes, oferta de novos cursos e aumento do nimero de vagas anuais dos
cursos em andamento. A ampliacdao ou melhoria dos laboratérios acontece mediante solicitagdo
acompanhada de parecer técnico do coordenador do curso e do diretor da unidade, levando em
consideragao o plano orcamentario da UniCesumar.

As inovacOes tecnoldgicas sdo constantemente avaliadas e implementadas, conforme a necessidade
de cada curso, oferecendo novas possibilidades cada vez mais atrativas ao desenvolvimento das
atividades praticas, tais como simuladores de procedimentos realisticos — Simulab; plataformas
multidisciplinares 3D — Anatomia Humana; Laminario Digital; Laboratérios de Informatica
portateis, Software Sniffy interativo, que oferece experiéncia de laboratdrio virtual sem todas as
desvantagens de usar ratos de laboratério reais; Impressoras 3D; entre outras ferramentas.

A avaliacdo e manutencdo dos laboratdrios sdo realizadas de forma periddica pela equipe
administrativa, por meio de apontadores de demandas e pelas indica¢des da equipe de zeladoria.
As adequac0es realizadas pela equipe de manutencdo sao preventivas e corretivas. Finalmente, ha
a possibilidade de contratacdo de terceiros, especializados nas areas de reparos de instalagdes. De
acordo com o exposto previamente, o sistema Leankeep é empregado na avaliacdo e manutencdo
dos laboratérios. O procedimento fica a encargo da equipe administrativa.

Todos os laboratérios possuem acessibilidade, sdo dotados de elevadores e/ou rampas, carro
escalador, piso tatil, placas informativas em braile, espacos proprios para cadeirantes e obesos,
atendendo as necessidades institucionais, as leis de acessibilidade e as exigéncias do Ministério da
Educacao (MEC).
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9.3. Biblioteca

A Biblioteca da Universidade Cesumar é responsdvel por todo o acervo. O qual é composto por:

Livros fisicos e online;

Periddicos fisicos e online (revistas, jornais, boletins);

Livros de referéncia (enciclopédias, dicionarios, Atlas, mapas, biografias, dados
estatisticos, anuarios, almanaques);

Colecdo especial (producdo bibliografica da Instituicdo, teses, dissertacdes, monografias,
TCC, obras raras, fotografias);

Fitas de video, Cd-rom, DVD, entre outros;

Banco e bases de dados.

A Biblioteca tem como objetivo prover de informacdes ao ensino, a pesquisa e a extensao, pautando
sua atuacdo na democratizacdo do acesso a informacdo e ao acervo sob sua responsabilidade,
respeito ao principio do controle bibliografico universal, atendimento a comunidade da UniCesumar
e a comunidade em geral.

A Biblioteca tem como atribuicdes:

VI.

Adquirir, receber, organizar, guardar e promover a utilizacdo do acervo para o ensino, a
pesquisa, a extensdo, a administracdo e a cultura;

Promover a difusdo do acervo, visando otimizar o seu uso;

Oferecer servigos bibliograficos e de informacao que contribuam para o desenvolvimento
do ensino, da pesquisa, da extensdo e das atividades cientificas e culturais;

Manter intercambio com bibliotecas, centros de documentagdo e outros 6rgaos similares;
Guardar, preservar e divulgar a producdo técnica, cientifica e cultural da UniCesumar;
Executar outras atividades pertinentes ou que venham a ser delegadas pela autoridade
competente.

Atuando como centro de documentac¢ao e informacdo da Universidade Cesumar, a Biblioteca esta
a servico do corpo docente, discente, do pessoal técnico-administrativo e da comunidade local.

A Biblioteca tem em seu quadro um profissional legalmente habilitado (bibliotecario) que responde
pela administracdo do érgdo e pela gest3o do pessoal. E integrada por funcionarios de apoio técnico
em numero suficiente para prestar atendimento educacional especializado a comunidade
académica e a comunidade externa.

No que se refere a facilidade de acesso ao material bibliografico, sdo adotadas as seguintes politicas:

Horarios de acesso;

Forma de acesso e empréstimo;

Facilidades de reservas;

Qualidade da catalogacdo e disposicdo do acervo;
Formas de acesso a base de dados: internet e outras;
Espaco fisico para leitura e trabalho em grupo;

Area fisica disponivel.
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Os alunos da UniCesumar tém a disposicao 427.000 exemplares fisicos, a Biblioteca Virtual “Minha
Biblioteca” com mais de 9.600 titulos. O acervo da Biblioteca da Universidade Cesumar compreende
a bibliografia bdsica e de referéncia dos cursos aprovados pelo MEC, periddicos especializados,
obras de referéncia como dicionarios, Bases de Dados, Bibliotecas Virtuais, BDU — Biblioteca Digital
UniCesumar, manuais e enciclopédias, além de CD-ROM, jornais e revistas, filmes, videos, softwares
aplicativos na area educacional, cientifica e tecnoldgica, diapositivos, transparéncias, mapas e
demais recursos da tecnologia educacional.

A comunidade académica também tem acesso as Bases de dados Pagas da EBSCO (acesso a E-books
e Artigos Cientificos para as Areas de Humanas e Satde), EBSCO ODONTOLOGIA, UP TO DATE
(especificamente para o Curso de Medicina, atendendo também aos outros Cursos da Saude), RT —
Revista dos Tribunais (acesso a mais de 36 titulos de Revistas especificas para o Curso de Direito e
960 titulos virtuais), IEEE — Atende aos Cursos das Engenharias e Informatica, CENGAGE
(especificamente com E-books para o Curso de Estética). A biblioteca disponibiliza acesso as Bases
de Acesso Livre: Portal de Periddicos CAPES, Portal de Periédicos da UFSC (Univer- sidade Federal
de Santa Catarina), Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), Banco de Teses da
Capes, Scielo, Scirus — for Scientific Information Only, e ao RDU — Repositdrio Digital UniCesumar.

Planejamento da expansao do acervo da biblioteca

2023 2024 2025 2026 2027
427.000 490.000 570.000 630.000 695.000

Fonte: UniCesumar.

Todo o acervo é informatizado e funciona em rede. O software utilizado é o PERGAMUM, que
possibilita a consulta e a alimentagdo das bases de dados simultaneamente. Esse é o sistema de
gerenciamento de bibliotecas utilizado nas principais universidades brasileiras. O sistema permite
controle e acesso a mddulos de consulta, catalogacao e circulagdo, e possibilita ao aluno fazer
reservas, devolugdes, empréstimos e renovacgoes.

9.3.1. Estrutura Fisica da Biblioteca

A biblioteca da UniCesumar ocupa uma area construida de 4.000 m?, totalmente modernizada, com
espacos fisicos humanizados, acessiveis e adequados ao acervo, consulta e bem-estar dos alunos,
funciondrios e visitantes. Conforme destacado anteriormente, possui profissional com habilitacao
legal e pessoal de apoio técnico em nimero adequado para o atendimento.

A biblioteca ocupa 2 pavimentos do Bloco 08, ambos com acessibilidade por meio de rampas e
elevador, piso tatil, placas informativas em braile, sanitdrios adaptados, contendo a seguinte
infraestrutura:

e 12 Pavimento: 2 ilhas de pesquisa do acervo com 4 computadores cada e espaco reservado
para portadores de necessidades especiais (cadeirantes), portadores de deficiéncia auditiva e
visual; 4 estacOes de pesquisa e trabalho, com acesso as bases de dados de acesso livres e
pagas, com 8 computadores cada uma, tendo espacos reservados para portadores de
necessidades especiais (cadeirantes), portadores de deficiéncia auditiva e visual; Setor de

Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027



196

\&J UniCesumar

Reprografia; Setor de Periddicos; Setor de Referéncia; Balcdo de atendimento, com 6
computadores e 6 atendentes, no qual se realizam os empréstimos, devolugdes e renovagdes
dos livros; 2 Sistemas antifurto da 3M, instalados na entrada da Biblioteca e na entrada dos
banheiros masculino e feminino; 6 sofas de 3 lugares e 6 sofas de 2 lugares no espaco para
leitura de jornais e revistas; 120 mesas de 4 lugares; 480 cadeiras; 4 salas de estudo em grupo,
com acesso a internet via WIFI; 20 cabines de estudos individuais; Sala de Processamento
Técnico; Coordenacdo; Sala de Bibliografias; Copa para colaboradores; Setor de Distribuicdo
de Livros EaD/Presencial; Totem com 10 gavetas para carregar celulares dos usudrios da
Biblioteca; 76 computadores para atendimento dos alunos; banheiro feminino e masculino,
ambos com acessibilidade.

22 Pavimento: 2 ilhas com 8 computadores para pesquisa do acervo; acervo com mais de 420
mil livros, divididos de acordo com as grandes dareas, para atender todos os cursos de
graduacdo, pos-graduacdao, mestrado e doutorado; 10 salas de estudo em grupo; 12 cabines
de estudos individuais; 1 biblioteca infantil com 4 mesas infantis, 16 cadeiras pequenas, 6
estantes e uma TV de 47 polegadas.

Espaco fisico da Biblioteca

Acervo de Livros 926
Acervo de Referéncia 69
Acervo de Periodicos 65
Salas de Estudo em Grupo 96
Leitura Coletiva 1.454
Leitura Individual 44
Ilhas de Consulta 43
Ilhas de Internet 47
Ilhas de Multimidia 43
Sala de aula 53
Processamento Técnico 71
Reprografia 48
Salas de Video 65
Videoteca 24
Sanitarios 44
Guarda-Volumes 52
Administracéo 36
Recepc¢édo/Devolugdo/Atendimento 152
Copa/Servico 32
Mapoteca 50
Balcéo de Apoio 26
Sofas para Leitura Informal 282
AREA TOTAL 3.722

Fonte: UniCesumar
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A sustentabilidade financeira apresenta importancia substancial para o desenvolvimento da
Instituicdo de Ensino. Sua fundamentagdo advém de um planejamento anual e de um processo
orcamentdrio estruturado, que garantem a eficicia em sua abrangéncia e a fluéncia e a
continuidade de seus projetos, agregando valor ao resultado operacional e um parametro relevante
para o alcance dos valores institucionais. S3o procedimentos que viabilizam a comprovacdo da
sustentabilidade financeira da UniCesumar, pois apresentam as expectativas durante a vigéncia do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Para que seja possivel comprovar a sustentabilidade financeira, sdo utilizados modelos de longo
prazo que analisam premissas e estimam se, num intervalo de 5 anos, a Instituicdo estard com seu
desempenho alinhado aos seus projetos. Para tanto, sdao considerados o crescimento de captacao
de alunos e as mensalidades de acordo com os anos, a alocacdo de custos e de investimentos em
expansao e portfdlio de cursos. Os modelos consideram sempre o atendimento ao objetivo de gerar
resultados atrelados as expectativas da Instituigao.

O processo orcamentdrio, por sua vez, é fundamentado parte em desempenhos passados, com
taxas de reajuste e supervisdo de contas, e parte pela andlise a necessidade real de cada processo
para que a maxima eficiéncia seja atingida e ndo haja a distribuicdo desalinhada de recursos. Esse
procedimento colabora para melhor captacao e retengao de alunos e, consequentemente, para a
sustentabilidade financeira, uma vez que as mensalidades dos alunos sdo o recurso para que a IES
continue se desenvolvendo, ou seja, mantendo seus investimentos em educac¢do para oferecer,
sempre, um ensino de qualidade com recursos compativeis as necessidades dos cursos.

O processo orgamentario é avaliado por diversos setores até a sua aprovagdo. Os gestores, ao
realizarem a sua avaliagdo, incorporam projecdes de receitas, despesas, investimentos, manutenc¢ao
da unidade, disponibilizacdo de bolsas e créditos estudantis, a fim de proporcionar um ambiente de
aprendizagem adequado as necessidades de formacdo discente. Esse procedimento é
absolutamente relevante porque, também, garante a segurancga financeira ao prever gastos e
possibilitar a diminuicdo dos indices de inadimpléncia. Por fim, pode-se dizer que a sustentabilidade
financeira é atingida a partir das anadlises das projecdes feitas sobre os modelos de longo prazo, que
asseguram, com precisdo, a menor variacdo possivel dos dados e indicam a capacidade de
manutencdo da IES nos préximos anos de vigéncia de seu PDI. Para garantir o cumprimento de
prazos e dos compromissos legitimados, a IES se utiliza de padrdes de eficiéncia financeira
modernos, métodos de controle de custos e de resultados, sistemas académicos e gerenciais. Esse
conjunto de padrdes e procedimentos, além de assegurar o crescimento institucional, possibilita os
investimentos para 0s cursos ativos e para 0s novos.

10.1. Relacdo com o Desenvolvimento Institucional

O Planejamento financeiro e a gestdo institucional da IES contemplam todas as acdes
(projetos/atividades) que serdo desenvolvidas pela IES, funcionando como um norteador entre o
Planejamento Estratégico e a execucdao das a¢bes previstas no PDI da Instituicdo, bem como os
resultados obtidos nos processos de avaliagao da IES e dos cursos. Para que esse pressuposto seja
alcancado, a IES realiza esforcos para vincular os recursos orcamentarios de forma adequada a
atender as suas necessidades. O planejamento financeiro permite que ocorra a otimizacdao da
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aplicacdo dos recursos e a qualidade dos gastos, além de servir como um instrumento de
transparéncia, intervencao e articulacgao.

A completa viabilizacdo financeira, para garantir o equilibrio orcamentdrio necessdrio ao
autofinanciamento da IES, requer condutas de gestdo rigorosas, planejamento atento e
sensibilidade na formulacdo de suas diretrizes e objetivos estratégicos. No que tange aos
investimentos necessarios, cabem ser ressaltados aqueles associados a ampliacdo da oferta de
cursos de graduacdo e de pds-graduacao até o término da vigéncia do PDI. Esses recursos serdo
destinados a preparacdo de laboratérios, aquisicdo de acervo para bibliotecas, aquisicdo de
mobilidrio, implantagao de rede de dados etc.

A IES possui previsao orgamentdria com fluxo detalhado de caixa quanto aos valores previstos para
investimento no periodo do planejamento. A previsdo demonstra a maneira como o cronograma de
execucao financeira se articula com o projeto de expansao ao indicar como se dard o financiamento
da operacdo. Nessa projecdo, é possivel perceber a previsao para o fortalecimento e ampliacdo das
fontes captadoras de recursos.

A sustentabilidade financeira é garantida pela receita oriunda das mensalidades dos alunos e de
recursos captados de fontes externas pela mantenedora quando necessario. A IES desenvolve
politicas, previstas no PDI, com recursos direcionados a programas institucionais.

A sustentabilidade financeira da IES decorre da elaboragao e da execug¢do criteriosa de seu
orcamento anual, com auxilio de um painel de indicadores para acompanhamento e
monitoramento de seu desempenho pelo setor de Gestdao de Performance do Negdcio (GPN). A
execucado das rubricas e a aplicacdo de recursos obedecem ao previsto no orgamento da IES.

10.2. Estudos para Monitoramento e Acompanhamento da
Distribuicdo de Créditos

A UniCesumar apresenta um programa de acompanhamento do planejamento de despesas e
investimentos dos setores institucionais, com indicadores de desempenho e relatérios gerenciais
gerados pelos sistemas Plano e Protheus — que gerenciam o planejamento (orcamento anual) de
despesas e o investimento da Instituicdo — e o OBC (Out Buy Center) — que gerencia o sistema de
compras integradas com fornecedores da IES por centro de custo. Os gestores académicos e
administrativos sdo responsaveis por realizar o orcamento anual para o desenvolvimento das
atividades. O acompanhamento também é realizado com a geracdo mensal de um relatério de
acompanhamento financeiro do setor institucional.

A Instituicdo realiza a analise de performance a partir de indicadores que sao utilizados para medir
a eficiéncia orcamentaria e possibilitar o monitoramento e acompanhamento mensal, por meio da
analise desses indicadores de desempenho. Participam desse processo os Pro-Reitores e lideres de
setores. A andlise dos indicadores possibilita a identificacdo das causas que impactam o
desempenho da IES nos diversos aspectos, sejam eles académico, financeiro, de atendimento,
comercial ou operacional.
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O acompanhamento e o controle do orcamento também sdo parte do processo de gestdo do
Planejamento e Controle Orgamentdrio (PCO) e Planejamento Financeiro Corporativo. Os
demonstrativos de resultado e as demais informagdes orcamentarias complementares estdo
disponibilizados no Sistema de Or¢camento e sdo analisados pelas instancias gestoras e académicas.
As analises desses dados orientam a tomada das decisdes internas e, assim, resultam na elaboracao
de planos de acdo que visam melhorar a sustentabilidade financeira da IES.

10.3. Quadro de Previsao Orcamentaria

O planejamento econdmico-financeiro do Plano de Desenvolvimento Institucional da UniCesumar
compreende a definicdo das fontes e aplicacbes de recursos referentes aos cursos em fase de
implantagdo e a serem implantados no periodo correspondente.

Os recursos provenientes da cobranc¢a de mensalidades serdo suficientes para a implementacao
compreendida as diversas aplicagdes que se fardo necessarias, conforme as modalidades abaixo:

e Manutenc¢do e ampliacdo da infraestrutura;

e Renovagdo permanente do acervo;

e Ampliacdao e melhoria da rede de informacao;

e Ampliagcdo e melhoria dos recursos tecnoldgicos;

e Ampliagdo e capacitacao do corpo docente e de tutores;

e Ampliagdo e capacitacdao do quadro técnico-administrativo;

e Implantacdo de projetos de iniciacdo cientifica e de extensao;

e Manutenc¢ao operacional e ampliagao das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

10.4. Participacdo da Comunidade

O processo orcamentario conta com a participacdo e o acompanhamento dos setores envolvidos
para a orientacdo e tomada de decisdo referente a aplicacdo de recursos, sendo informada a decisdo
final aos envolvidos, por meio de reunides para a ciéncia de todos.

Para que esse sistema de acompanhamento orcamentdrio, bem como da gestdo de recursos
financeiros, seja eficiente, todos os envolvidos passam por capacitacdo especifica visando a
orientacdo de controle, bem como de tomada de decisdes futuras. Essa capacitacdo é liderada pela
Geréncia de Orcamento e Controle vinculada a Pré-Reitoria de Financas com o apoio do setor de
Recursos Humanos.

O acompanhamento e o controle do orgcamento também sdo parte do processo de gestdo da
controladoria. Os demonstrativos de resultado, assim como outras informac¢des orcamentarias
complementares, sdo disponibilizados no Sistema de Orgcamento, analisados pelas instancias
gestoras e académicas e orientam a tomada de decisdes internas, resultando assim na elaboracado
de planos de a¢do que visam melhorar a sustentabilidade financeira da IES. Atualmente, existem
mais de 640 indicadores de gestao, e que cada um aborda tépicos diferentes com regras de negdcio
estabelecidas de acordo com seu responsavel.
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Descritivo 2023 2024 2025 2026 2027
Recets
Anuidade / Mensalidade (+) 1.423.102 1.736.184 2.118.145 2.584.137 3.152.647
Bolsas (-) -469.624 -572.941 -696.571 -849.817 -1.036.776
Diversos (+) 0,00 0 0 0 0
Financiamentos (+) 0,00 0 0 0 0
Inadimpléncia (-) -56.042 -69.795 -85.294 -104.059 -126.952
Servigos (+) 12.142 12.297 12.297 12.297 12.297
Taxas (+) 7.472 9.116 11.141 13.592 16.582

PROJECAO FINANCEIRA (em milhares de reais)

Descritivo 2023 2024 2025 2026 2027
Despesas e Investimentos

Acervo Bibliografico 3.906 4.765 5.824 7.105 8.668
Aluguel 23.000 28.060 34.291 41.836 51.039
Despesas Administrativas 341.199 416.263 508.706 620.621 757.158
Encargos 110.194 134.437 164.292 200.437 244.533
Equipamentos, maquinas e veiculos 20.980 25.596 31.280 38.162 46.557
Eventos 6.676 8.144 9.953 12.142 14.814
Investimento (compra/construgdo) 33.378 40.721 49.764 60.712 74.068
Manutengao 20.027 24.432 29.858 36.427 44.441
Mobilidrios 1.907 2.327 2.844 3.469 4.232
Pagto Pessoal Administrativo 119.307 145.555 177.880 217.013 264.756
Pagto Professores 106.749 130.233 159.155 194.170 236.887
Pesquisa e Extensao 13.351 16.288 19.905 24.285 29.627
Treinamento 1.907 2.327 2.844 3.469 4.232
Total de Despesas e Investimentos 802.581 979.149 1.196.596 1.459.847 1.781.013
Fluxo de Caixa Liquido 114.470 135.713 163.121 196.303 236.784
Margem 12,5% 12,2% 12,0% 11,9% 11,7%
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11.1.Inserc&o Geografica da EaD Unicesumar

A UniCesumar possui compromisso institucional a ampliacgdo da oferta de ensino, o
aperfeicoamento das intera¢Oes entre graduagdo e pds-graduacao e politicas de interagdao com
egressos. Nesse sentido, é importante destacar que a Unicesumar possui mais de 1000 polos por
todo o pais e 05 (cinco) no exterior.

NACIONAL
Norte 188
Nordeste 413
Sul 347
Sudeste 405
Centro-Oeste 415

ToTAL
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INTERNACIONAL
CIDADE (PAIs)
HEALTHCARE - DUBAI - EAU EMIRADOS ARABES 01
VERVIER-GENEBRA SUI'CA 01
MAYFAIR, LONDON INGLATERRA 01
IBARAKI KEN - JAPAO 01
YOKKAICHI-SHI JAPAO 01

11.2. Relacédo de polos de educacao a distancia previstos para a
vigéncia do PDI;

Relagao de Polos de EaD da UniCesumar

DENOMINACA ICiPIO m

POLO EAD UNICESUMAR BRASILIA - ASA SUL - DF BRASILIA DF
POLO EAD UNICESUMAR CEILANDIA - DF BRASILIA DF
POLO EAD UNICESUMAR GAMA - DF BRASILIA DF
POLO EAD UNICESUMAR PLANALTINA - DF BRASILIA DF
POLO EAD UNICESUMAR TAGUATINGA - DF BRASILIA DF
POLO EAD UNICESUMAR AGUAS LINDAS DE GOIAS - GO AGUAS LINDAS DE GOIAS GO
POLO EAD UNICESUMAR ANAPOLIS - GO ANAPOLIS GO
POLO EAD UNICESUMAR APARECIDA DE GOIANIA - GO APARECIDA DE GOIANIA GO
POLO EAD UNICESUMAR BOM JESUS DE GOIAS - GO BOM JESUS DE GOIAS GO
POLO EAD UNICESUMAR CALDAS NOVAS - GO CALDAS NOVAS GO
POLO EAD UNICESUMAR CAMPOS BELOS - GO CAMPOS BELOS GO
POLO EAD UNICESUMAR CATALAO - GO CATALAO GO
POLO EAD UNICESUMAR CERES - GO CERES GO
POLO EAD UNICESUMAR CIDADE OCIDENTAL - GO CIDADE OCIDENTAL GO
POLO EAD UNICESUMAR CRISTALINA - GO CRISTALINA GO
POLO EAD UNICESUMAR FORMOSA - GO FORMOSA GO
POLO EAD UNICESUMAR GOIANESIA - GO GOIANESIA GO
POLO EAD UNICESUMAR GOIANIA - CENTRO -GO GOIANIA GO
POLO EAD UNICESUMAR GOIANIA - GO GOIANIA GO
POLO EAD UNICESUMAR GOIANIA - JARDIM ATLANTICO - GO GOIANIA GO
POLO EAD UNICESUMAR GOIANIA - JARDIM NOVA ESPERANGA - GO GOIANIA GO
POLO EAD UNICESUMAR GOIATUBA - GO GOIATUBA GO
POLO EAD UNICESUMAR IPAMERI - GO IPAMERI GO
POLO EAD UNICESUMAR ITABERAI - GO ITABERA[ GO
POLO EAD UNICESUMAR ITUMBIARA - GO ITUMBIARA GO
POLO EAD UNICESUMAR JARAGUA - GO JARAGUA GO
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POLO EAD UNICESUMAR JATAI - GO
POLO EAD UNICESUMAR LUZIANIA - GO

POLO EAD UNICESUMAR LUZIANIA - JARDIM DO INGA - GO

POLO EAD UNICESUMAR MINEIROS - GO

POLO EAD UNICESUMAR MORRINHOS - GO

POLO EAD UNICESUMAR NIQUELANDIA - GO

POLO EAD UNICESUMAR NOVO GAMA - GO

POLO EAD UNICESUMAR PIRES DO RIO - GO

POLO EAD UNICESUMAR PLANALTINA - GO

POLO EAD UNICESUMAR POSSE - GO

POLO EAD UNICESUMAR RIO VERDE - GO

POLO EAD UNICESUMAR SENADOR CANEDO - GO
POLO EAD UNICESUMAR VALPARAISO DE GOIAS - GO
POLO EAD UNICESUMAR BELA VISTA DE GOIAS - GO
POLO EAD UNICESUMAR INHUMAS - GO

POLO EAD UNICESUMAR PIRACANJUBA - GO

POLO EAD UNICESUMAR PORANGATU - GO

POLO EAD UNICESUMAR QUIRINOPOLIS - GO

POLO EAD UNICESUMAR SANTA HELENA DE GOIAS - GO
POLO EAD UNICESUMAR SAO SIMAO - GO

POLO EAD UNICESUMAR SILVANIA - GO

POLO EAD UNICESUMAR TRINDADE - GO
NOVO JARDIM ORIENTE

POLO EAD UNICESUMAR AMAMBAI - MS

POLO EAD UNICESUMAR AQUIDAUANA - MS
POLO EAD UNICESUMAR BATAGUASSU - MS
POLO EAD UNICESUMAR CAARAPO - MS

POLO EAD UNICESUMAR CAMPO GRANDE - MS
POLO EAD UNICESUMAR CHAPADAO DO SUL - MS
POLO EAD UNICESUMAR CORUMBA - MS

POLO EAD UNICESUMAR DOURADOS - MS

POLO EAD UNICESUMAR FATIMA DO SUL - MS
POLO EAD UNICESUMAR IVINHEMA - MS

POLO EAD UNICESUMAR JARDIM - MS

POLO EAD UNICESUMAR MARACAJU - MS

POLO EAD UNICESUMAR MIRANDA - MS

POLO EAD UNICESUMAR MUNDO NOVO - MS
POLO EAD UNICESUMAR NAVIRA[ - MS

POLO EAD UNICESUMAR NOVA ALVORADA DO SUL - MS
POLO EAD UNICESUMAR NOVA ANDRADINA - MS
POLO EAD UNICESUMAR PONTA PORA - MS

POLO EAD UNICESUMAR RIBAS DO RIO PARDO - MS
POLO EAD UNICESUMAR RIO BRILHANTE - MS
POLO EAD UNICESUMAR SIDROLANDIA - MS
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JATAI

LUZIANIA

LUZIANIA

MINEIROS
MORRINHOS
NIQUELANDIA

NOVO GAMA

PIRES DO RIO
PLANALTINA

POSSE

RIO VERDE

SENADOR CANEDO
VALPARAISO DE GOIAS
BELA VISTA DE GOIAS
INHUMAS
PIRACANJUBA
PORANGATU
QUIRINOPOLIS
SANTA HELENA DE GOIAS
SAO SIMAO
SILVANIA

TRINDADE

VALPARAISO DE GOIAS
AMAMBA[

AMAMBA(
AQUIDAUANA
BATAGUASSU
CAARAPO

CAMPO GRANDE
CHAPADAO DO SUL
CORUMBA
DOURADOS
FATIMA DO SUL
IVINHEMA

JARDIM

MARACAJU
MIRANDA

MUNDO NOVO
NAVIRA[

NOVA ALVORADA DO SUL
NOVA ANDRADINA
PONTA PORA
RIBAS DO RIO PARDO
RIO BRILHANTE
SIDROLANDIA
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GO
GO
GO
GO
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GO
GO
GO
GO
GO

GO

GO
MS

MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
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POLO EAD UNICESUMAR TRES LAGOAS - MS

SETE QUEDAS - MS

POLO EAD UNICESUMAR ALTA FLORESTA - MT

POLO EAD UNICESUMAR BARRA DO GARGAS - MT
POLO EAD UNICESUMAR CACERES - MT

POLO EAD UNICESUMAR CAMPO NOVO DO PARECIS - MT
POLO EAD UNICESUMAR CAMPO VERDE - MT

POLO EAD UNICESUMAR COLIDER - MT

POLO EAD UNICESUMAR COMODORO - MT

POLO EAD UNICESUMAR CUIABA - CENTRO - MT
POLO EAD UNICESUMAR CUIABA - CPA Il - MT

POLO EAD UNICESUMAR DIAMANTINO - MT

POLO EAD UNICESUMAR GUARANTA DO NORTE - MT
POLO EAD UNICESUMAR JACIARA - MT

POLO EAD UNICESUMAR JUARA - MT

POLO EAD UNICESUMAR LUCAS DO RIO VERDE - MT
POLO EAD UNICESUMAR NOVA MUTUM - MT

POLO EAD UNICESUMAR PEIXOTO DE AZEVEDO - MT
POLO EAD UNICESUMAR PONTES E LACERDA - MT
POLO EAD UNICESUMAR POXOREU - MT

POLO EAD UNICESUMAR PRIMAVERA DO LESTE - MT
POLO EAD UNICESUMAR RONDONOPOLIS - MT

POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DO RIO CLARO - MT
POLO EAD UNICESUMAR SAPEZAL - MT

POLO EAD UNICESUMAR SINOP - MT

POLO EAD UNICESUMAR SORRISO - MT

POLO EAD UNICESUMAR TANGARA DA SERRA - MT
POLO EAD UNICESUMAR VARZEA GRANDE - MT

BARRA DO BUGRES - MT

POLO EAD UNICESUMAR ARAPIRACA - AL

POLO EAD UNICESUMAR DELMIRO GOUVEIA - AL

POLO EAD UNICESUMAR MACEIO - AL

POLO EAD UNICESUMAR OLHO D’AGUA DAS FLORES - AL
POLO EAD UNICESUMAR PALMEIRA DOS INDIOS - AL
POLO EAD UNICESUMAR PAO DE AGUCAR - AL

POLO EAD UNICESUMAR PENEDO - AL

POLO EAD UNICESUMAR SANTANA DO IPANEMA - AL
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DA TAPERA - AL
POLO EAD UNICESUMAR SAO MIGUEL DOS CAMPOS - AL
POLO EAD UNICESUMAR UNIAO DOS PALMARES - AL
POLO EAD UNICESUMAR ALAGOINHAS - BA

POLO EAD UNICESUMAR ARACI - BA

POLO EAD UNICESUMAR BARREIRAS - BA
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TRES LAGOAS

SETE QUEDAS
ALTA FLORESTA
ALTA FLORESTA

BARRA DO GARCAS
CACERES

CAMPO NOVO DO PARECIS
CAMPO VERDE
COLIDER

COMODORO

CUIABA

CUIABA

DIAMANTINO
GUARANTA DO NORTE
JACIARA

JUARA

LUCAS DO RIO VERDE
NOVA MUTUM
PEIXOTO DE AZEVEDO
PONTES E LACERDA
POXOREO
PRIMAVERA DO LESTE
RONDONOPOLIS

SAO JOSE DO RIO CLARO
SAPEZAL

SINOP

SORRISO

TANGARA DA SERRA
VARZEA GRANDE
BARRA DO BUGRES

ARAPIRACA
DELMIRO GOUVEIA
MACEIO

OLHO D’AGUA DAS FLORES
PALMEIRA DOS iNDIOS
PAO DE ACUCAR

PENEDO

SANTANA DO IPANEMA
SAO JOSE DA TAPERA
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POLO EAD UNICESUMAR BOM JESUS DA LAPA - BA
POLO EAD UNICESUMAR BRUMADO - BA

POLO EAD UNICESUMAR CACHOEIRA - BA

POLO EAD UNICESUMAR CAETITE - BA

POLO EAD UNICESUMAR CAMAGARI - BA

POLO EAD UNICESUMAR CAMAMU - BA

POLO EAD UNICESUMAR CAMPO FORMOSO - BA
POLO EAD UNICESUMAR CANDEIAS - BA

POLO EAD UNICESUMAR CONCEIGAO DO COITE - BA
POLO EAD UNICESUMAR CORRENTINA - BA
POLO EAD UNICESUMAR CRUZ DAS ALMAS - BA
POLO EAD UNICESUMAR DIAS D'AVILA - BA
POLO EAD UNICESUMAR ENTRE RIOS - BA

POLO EAD UNICESUMAR ESPLANADA - BA

POLO EAD UNICESUMAR EUNAPOLIS - BA

POLO EAD UNICESUMAR FEIRA DE SANTANA - BA
POLO EAD UNICESUMAR GUANAMBI - BA

POLO EAD UNICESUMAR IBICARAI - BA

POLO EAD UNICESUMAR IGUAI - BA

POLO EAD UNICESUMAR ILHEUS - BA

POLO EAD UNICESUMAR IPIRA - BA

POLO EAD UNICESUMAR IRECE - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITABERABA - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITABUNA - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITAGI - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITAMBE - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITAPETINGA - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITARANTIM - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITORORO - BA

POLO EAD UNICESUMAR ITUBERA - BA

POLO EAD UNICESUMAR JACOBINA - BA

POLO EAD UNICESUMAR JAGUAQUARA - BA
POLO EAD UNICESUMAR JAGUARARI - BA

POLO EAD UNICESUMAR JEQUIE - BA

POLO EAD UNICESUMAR JUAZEIRO - BA

POLO EAD UNICESUMAR LAURO DE FREITAS - BA

POLO EAD UNICESUMAR LIVRAMENTO DE NOSSA SENHORA - BA

POLO EAD UNICESUMAR LUIS EDUARDO MAGALHAES - BA
POLO EAD UNICESUMAR MACARANI - BA

POLO EAD UNICESUMAR MACAUBAS - BA

POLO EAD UNICESUMAR MATA DE SAO JOAO - BA

POLO EAD UNICESUMAR PAULO AFONSO - BA

POLO EAD UNICESUMAR POGOES - BA

POLO EAD UNICESUMAR POJUCA - BA
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POLO EAD UNICESUMAR PORTO SEGURO - BA

POLO EAD UNICESUMAR RIBEIRA DO POMBAL - BA
POLO EAD UNICESUMAR RIO REAL - BA

POLO EAD UNICESUMAR SALVADOR - BA

POLO EAD UNICESUMAR SANTA MARIA DA VITORIA - BA
POLO EAD UNICESUMAR SANTALUZ - BA

POLO EAD UNICESUMAR SANTO AMARO - BA

POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANTONIO DE JESUS - BA
POLO EAD UNICESUMAR SANTO ESTEVAO - BA

POLO EAD UNICESUMAR SENHOR DO BONFIM - BA
POLO EAD UNICESUMAR SERRINHA - BA

POLO EAD UNICESUMAR SIMOES FILHO - BA

POLO EAD UNICESUMAR TEIXEIRA DE FREITAS - BA
POLO EAD UNICESUMAR TUCANO - BA

POLO EAD UNICESUMAR URUCUCA - BA

POLO EAD UNICESUMAR VALENCA - BA

POLO EAD UNICESUMAR VERA CRUZ - BA

POLO EAD UNICESUMAR VITORIA DA CONQUISTA - ALTO MARON - BA
POLO EAD UNICESUMAR ACARAU - CE

POLO EAD UNICESUMAR AMONTADA - CE

POLO EAD UNICESUMAR ARACATI - CE

POLO EAD UNICESUMAR BARBALHA - CE

POLO EAD UNICESUMAR BEBERIBE - CE

POLO EAD UNICESUMAR BELA CRUZ - CE

POLO EAD UNICESUMAR BOA VIAGEM - CE

POLO EAD UNICESUMAR CAMOCIM - CE

POLO EAD UNICESUMAR CANINDE - CE

POLO EAD UNICESUMAR CASCAVEL - CE

POLO EAD UNICESUMAR CAUCAIA - CE

POLO EAD UNICESUMAR CRATEUS - CE

POLO EAD UNICESUMAR CRATO - CE

POLO EAD UNICESUMAR EUSEBIO - CE

POLO EAD UNICESUMAR FORTALEZA - PARANGABA - CE
POLO EAD UNICESUMAR FORTALEZA - SUL - CE

POLO EAD UNICESUMAR GUARACIABA DO NORTE - CE
POLO EAD UNICESUMAR HORIZONTE - CE

POLO EAD UNICESUMAR IGUATU - CE

POLO EAD UNICESUMAR ITAITINGA - CE

POLO EAD UNICESUMAR ITAPIPOCA - CE

POLO EAD UNICESUMAR ITATIRA - CE

POLO EAD UNICESUMAR JAGUARIBE - CE

POLO EAD UNICESUMAR JAGUARUANA - CE

POLO EAD UNICESUMAR JUAZEIRO DO NORTE - CE
POLO EAD UNICESUMAR LAVRAS DA MANGABEIRA - CE
POLO EAD UNICESUMAR LIMOEIRO DO NORTE - CE
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POLO EAD UNICESUMAR MARACANAU - CE

POLO EAD UNICESUMAR MARANGUAPE - CE

POLO EAD UNICESUMAR MORADA NOVA - CE

POLO EAD UNICESUMAR PACAJUS - CE

POLO EAD UNICESUMAR PACATUBA - CE

POLO EAD UNICESUMAR PARAIPABA - CE

POLO EAD UNICESUMAR QUIXADA - CE

POLO EAD UNICESUMAR QUIXERE - CE

POLO EAD UNICESUMAR RUSSAS - CE

POLO EAD UNICESUMAR SANTA QUITERIA - CE

POLO EAD UNICESUMAR SAO GONGALO DO AMARANTE - CE
POLO EAD UNICESUMAR SOBRAL - CE

POLO EAD UNICESUMAR TIANGUA - CE

POLO EAD UNICESUMAR TRAIRI - CE

POLO EAD UNICESUMAR VARZEA ALEGRE - CE

POLO EAD UNICESUMAR AGAILANDIA - MA

POLO EAD UNICESUMAR AMARANTE DO MARANHAO - MA
POLO EAD UNICESUMAR BACABAL - MA

POLO EAD UNICESUMAR BALSAS - MA

POLO EAD UNICESUMAR BARRA DO CORDA - MA
POLO EAD UNICESUMAR BARREIRINHAS - MA

POLO EAD UNICESUMAR BREJO - MA

POLO EAD UNICESUMAR BURITICUPU - MA

POLO EAD UNICESUMAR CAROLINA - MA

POLO EAD UNICESUMAR CAXIAS - MA

POLO EAD UNICESUMAR CHAPADINHA - MA

POLO EAD UNICESUMAR CODO - MA

POLO EAD UNICESUMAR COELHO NETO - MA

POLO EAD UNICESUMAR COROATA - MA

POLO EAD UNICESUMAR ESTREITO - MA

POLO EAD UNICESUMAR GRAJAU - MA

POLO EAD UNICESUMAR IMPERATRIZ - JARDIM SAQ LUIZ - MA
POLO EAD UNICESUMAR IMPERATRIZ - MA

POLO EAD UNICESUMAR ITAPECURU MIRIM - MA
POLO EAD UNICESUMAR ITINGA DO MARANHAO - MA
POLO EAD UNICESUMAR LAGO DA PEDRA - MA

POLO EAD UNICESUMAR MONGAO - MA

POLO EAD UNICESUMAR PEDREIRAS - MA

POLO EAD UNICESUMAR PINHEIRO - MA

POLO EAD UNICESUMAR PORTO FRANCO - MA

POLO EAD UNICESUMAR PRESIDENTE DUTRA - MA
POLO EAD UNICESUMAR SANTA INES - MA

POLO EAD UNICESUMAR SAO DOMINGOS DO MARANHAO - MA
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAO DOS PATOS - MA
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DE RIBAMAR - MA
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POLO EAD UNICESUMAR SAO LUIS - MA

POLO EAD UNICESUMAR SAO MATEUS DO MARANHAO - MA

POLO EAD UNICESUMAR TIMON - MA

POLO EAD UNICESUMAR TUNTUM - MA

POLO EAD UNICESUMAR TUTOIA - MA

POLO EAD UNICESUMAR VARGEM GRANDE - MA
POLO EAD UNICESUMAR VITORINO FREIRE - MA
POLO EAD UNICESUMAR PACO DO LUMIAR - MA
POLO EAD UNICESUMAR CAJAZEIRAS - PB

POLO EAD UNICESUMAR CAMPINA GRANDE - PB
POLO EAD UNICESUMAR JOAO PESSOAL - PB
POLO EAD UNICESUMAR JOAO PESSOA - PB
POLO EAD UNICESUMAR MAMANGUAPE - PB
POLO EAD UNICESUMAR PATOS - PB

POLO EAD UNICESUMAR POMBAL - PB

POLO EAD UNICESUMAR RIO TINTO - PB

POLO EAD UNICESUMAR SAQ BENTO - PB

POLO EAD UNICESUMAR SOUSA - PB

POLO EAD UNICESUMAR GUARABIRA - PB

POLO EAD UNICESUMAR ABREU E LIMA - PE
POLO EAD UNICESUMAR AFOGADOS DA INGAZEIRA - PE
POLO EAD UNICESUMAR AFRANIO - PE

POLO EAD UNICESUMAR AGUAS BELAS - PE
POLO EAD UNICESUMAR ALIANCA - PE

POLO EAD UNICESUMAR ARARIPINA - PE

POLO EAD UNICESUMAR ARCOVERDE - PE

POLO EAD UNICESUMAR BARREIROS - PE

POLO EAD UNICESUMAR BELO JARDIM - PE

BOM CONSELHO - PE

POLO EAD UNICESUMAR BREJO DA MADRE DE DEUS - PE

POLO EAD UNICESUMAR CABO DE SANTO AGOSTINHO - PE

POLO EAD UNICESUMAR CARPINA - PE
POLO EAD UNICESUMAR CARUARU - PE
POLO EAD UNICESUMAR CUSTODIA - PE
POLO EAD UNICESUMAR DORMENTES - PE
POLO EAD UNICESUMAR GARANHUNS - PE
POLO EAD UNICESUMAR GOIANA - PE

POLO EAD UNICESUMAR JABOATAO DOS GUARARAPES - PE

POLO EAD UNICESUMAR JUPI - PE

POLO EAD UNICESUMAR LAGOA GRANDE - PE
POLO EAD UNICESUMAR LAJEDO - PE

POLO EAD UNICESUMAR OLINDA - PE

POLO EAD UNICESUMAR OURICURI - PE
POLO EAD UNICESUMAR PALMARES - PE
POLO EAD UNICESUMAR PAUDALHO - PE
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POLO EAD UNICESUMAR PAULISTA - PE

POLO EAD UNICESUMAR PESQUEIRA - PE

POLO EAD UNICESUMAR PETTROLANDIA - PE
POLO EAD UNICESUMAR PETROLINA - GERCINO COELHO - PE
POLO EAD UNICESUMAR PETROLINA - PE

POLO EAD UNICESUMAR RECIFE - MADALENA - PE
POLO EAD UNICESUMAR RECIFE - PE

POLO EAD UNICESUMAR SALGUEIRO - PE

POLO EAD UNICESUMAR SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE - PE
POLO EAD UNICESUMAR SERRA TALHADA - PE
POLO EAD UNICESUMAR SURUBIM - PE

POLO EAD UNICESUMAR TORITAMA - PE

POLO EAD UNICESUMAR GRAVATA - PE

POLO EAD UNICESUMAR IPOJUCA - PE

POLO EAD UNICESUMAR SAO BENTO DO UNA - PE
POLO EAD UNICESUMAR AGUA BRANCA - PI

POLO EAD UNICESUMAR ALTOS - PI

POLO EAD UNICESUMAR BARRAS - PI

POLO EAD UNICESUMAR BATALHA - PI

POLO EAD UNICESUMAR BOM JESUS - PI

POLO EAD UNICESUMAR CAMPO MAIOR - PI
POLO EAD UNICESUMAR ESPERANTINA - PI

POLO EAD UNICESUMAR FLORIANO - PI

POLO EAD UNICESUMAR JOSE DE FREITAS - PI
POLO EAD UNICESUMAR MIGUEL ALVES - PI

POLO EAD UNICESUMAR OEIRAS - PI

POLO EAD UNICESUMAR PARNAIBA - PI

POLO EAD UNICESUMAR PEDRO Il - PI

POLO EAD UNICESUMAR PICOS - PI

POLO EAD UNICESUMAR PIRACURUCA - PI

POLO EAD UNICESUMAR PIRIPIRI - PI

POLO EAD UNICESUMAR SAO RAIMUNDO NONATO - PI
POLO EAD UNICESUMAR TERESINA - PI

POLO EAD UNICESUMAR UNIAO - PI

POLO EAD UNICESUMAR URUGUI - PI

POLO EAD UNICESUMAR AREIA BRANCA - RN
POLO EAD UNICESUMAR CAICO - RN

POLO EAD UNICESUMAR CEARA-MIRIM - RN
POLO EAD UNICESUMAR MOSSORO - RN

POLO EAD UNICESUMAR NATAL - RN

POLO EAD UNICESUMAR PARNAMIRIM - RN

POLO EAD UNICESUMAR SAO GONGALO DO AMARANTE - RN
POLO EAD UNICESUMAR SAO MIGUEL - RN

POLO EAD UNICESUMAR ACU - RN

POLO EAD UNICESUMAR CURRAIS NOVOS - RN
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POLO EAD UNICESUMAR PAU DOS FERROS - RN

POLO EAD UNICESUMAR ARACAJU - SE

POLO EAD UNICESUMAR BOQUIM - SE

POLO EAD UNICESUMAR ESTANCIA - PE

POLO EAD UNICESUMAR ITABAIANA - SE

POLO EAD UNICESUMAR ITABAIANINHA - SE

POLO EAD UNICESUMAR LAGARTO - SE

POLO EAD UNICESUMAR NOSSA SENHORA DO SOCORRO - SE
POLO EAD UNICESUMAR TOBIAS BARRETO - SE

POLO EAD UNICESUMAR UMBAUBA - SE

POLO EAD UNICESUMAR BRASILEIA - AC
POLO EAD UNICESUMAR CRUZEIRO DO SUL - AC
POLO EAD UNICESUMAR FEIJO - AC

POLO EAD UNICESUMAR RIO BRANCO - AC
POLO EAD UNICESUMAR RIO BRANCO - AEROPORTO VELHO - AC

POLO EAD UNICESUMAR SENA MADUREIRA - AC

POLO EAD UNICESUMAR SENADOR GUIOMARD - AC
POLO EAD UNICESUMAR TARAUACA — AC

POLO EAD UNICESUMAR BOCA DO ACRE - AM

POLO EAD UNICESUMAR FONTE BOA - AM

POLO EAD UNICESUMAR HUMAITA - AM

POLO EAD UNICESUMAR LABREA - AM

POLO EAD UNICESUMAR MANAUS - AM

POLO EAD UNICESUMAR MANAUS - CENTRO - AM

POLO EAD UNICESUMAR MANAUS - CIDADE NOVA - AM
POLO EAD UNICESUMAR MANAUS - PLANALTO - AM
POLO EAD UNICESUMAR PAUINI - AM

POLO EAD UNICESUMAR SAO GABRIEL DA CACHOEIRA - AM
POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO DE OLIVENGA - AM
POLO EAD UNICESUMAR LARANJAL DO JARI - AP

POLO EAD UNICESUMAR MACAPA - AP

POLO EAD UNICESUMAR SANTANA - AP

POLO EAD UNICESUMAR AFUA - PA

POLO EAD UNICESUMAR ALTAMIRA - PA

POLO EAD UNICESUMAR ANAJAS - PA

POLO EAD UNICESUMAR ANANINDEUA - PA

POLO EAD UNICESUMAR BARCARENA - PA

POLO EAD UNICESUMAR BELEM - CAMPINA DE ICOARACI - PA
POLO EAD UNICESUMAR BELEM - PA

POLO EAD UNICESUMAR BENEVIDES - PA

POLO EAD UNICESUMAR BRAGANCA - PA

POLO EAD UNICESUMAR CAMETA - PA

POLO EAD UNICESUMAR CANAA DOS CARAJAS - PA

Plano de Desenvolvimento Institucional
2023 - 2027

PAU DOS FERROS
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POLO EAD UNICESUMAR CAPANEMA - PA CAPANEMA PA
POLO EAD UNICESUMAR CAPITAO POGO - PA CAPITAO POGCO PA
POLO EAD UNICESUMAR CASTANHAL - PA CASTANHAL PA
POLO EAD UNICESUMAR CHAVES - PA CHAVES PA
POLO EAD UNICESUMAR CURRALINHO - PA CURRALINHO PA
POLO EAD UNICESUMAR DOM ELISEU - PA DOM ELISEU PA
POLO EAD UNICESUMAR ELDORADO DO CARAIJAS - PA ELDORADO DOS CARAJAS PA
POLO EAD UNICESUMAR IGARAPE-AGU - PA IGARAPE-AGU PA
POLO EAD UNICESUMAR ITAITUBA - PA ITAITUBA PA
POLO EAD UNICESUMAR ITUPIRANGA - PA ITUPIRANGA PA
POLO EAD UNICESUMAR MARABA - PA MARABA PA
POLO EAD UNICESUMAR MONTE ALEGRE - PA MONTE ALEGRE PA
POLO EAD UNICESUMAR MUANA - PA MUANA PA
POLO EAD UNICESUMAR NOVO REPARTIMENTO - PA NOVO REPARTIMENTO PA
POLO EAD UNICESUMAR OEIRAS DO PARA - PA OEIRAS DO PARA PA
POLO EAD UNICESUMAR PARAGOMINAS - PA PARAGOMINAS PA
POLO EAD UNICESUMAR PARAUAPEBAS - PA PARAUAPEBAS PA
POLO EAD UNICESUMAR PORTO DE MOZ - PA PORTO DE MOZ PA
POLO EAD UNICESUMAR SALINOPOLIS - PA SALINOPOLIS PA
POLO EAD UNICESUMAR SANTA IZABEL DO PARA - PA SANTA IZABEL DO PARA PA
POLO EAD UNICESUMAR SANTAREM - PA SANTAREM PA
POLO EAD UNICESUMAR SAO GERALDO DO ARAGUAIA - PA SAO GERALDO DO ARAGUAIA PA
POLO EAD UNICESUMAR SAO MIGUEL DO GUAMA - PA SAO MIGUEL DO GUAMA PA
POLO EAD UNICESUMAR SAO SEBASTIAO DA BOA VISTA - PA SAO SEBASTIAO DA BOA VISTA PA
POLO EAD UNICESUMAR TAILANDIA - PA TAILANDIA PA
POLO EAD UNICESUMAR TOME-ACU - PA TOME-ACU PA
POLO EAD UNICESUMAR TUCUMA - PA TUCUMA PA
POLO EAD UNICESUMAR ULIANOPOLIS - PA ULIANGOPOLIS PA
POLO EAD UNICESUMAR VISEU - PA VISEU PA
POLO EAD UNICESUMAR ABAETETUBA - PA ABAETETUBA PA
POLO EAD UNICESUMAR CONCEIGAO DO ARAGUAIA - PA CONCEICAO DO ARAGUAIA PA
POLO EAD UNICESUMAR CONCORDIA DO PARA - PA CONCORDIA DO PARA PA
POLO EAD UNICESUMAR FLORESTA DO ARAGUAIA - PA FLORESTA DO ARAGUAIA PA
POLO EAD UNICESUMAR IPIXUNA DO PARA - PA IPIXUNA DO PARA PA
POLO EAD UNICESUMAR MOJU - PA MOJU PA
PACAJA - PA PACAJA PA
POLO EAD UNICESUMAR PORTEL - PA PORTEL PA
POLO EAD UNICESUMAR REDENGAO - PA REDENGAO PA
POLO EAD UNICESUMAR SANTANA DO ARAGUAIA - PA SANTANA DO ARAGUAIA PA
POLO EAD UNICESUMAR XINGUARA - PA XINGUARA PA
POLO EAD UNICESUMAR ALTA FLORESTA D'OESTE - RO ALTA FLORESTA D’OESTE RO
POLO EAD UNICESUMAR ARIQUEMES - RO ARIQUEMES RO
POLO EAD UNICESUMAR BURITIS - RO BURITIS RO
POLO EAD UNICESUMAR CACOAL - RO CACOAL RO
POLO EAD UNICESUMAR GUAJARA-MIRIM - RO GUAJARA-MIRIM RO
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POLO EAD UNICESUMAR JARU - RO
POLO EAD UNICESUMAR JI-PARANA - RO
POLO EAD UNICESUMAR MACHADINHO D'OESTE - RO

POLO EAD UNICESUMAR NOVA BRASILANDIA D'OESTE - RO

POLO EAD UNICESUMAR OURO PRETO DO OESTE - RO
POLO EAD UNICESUMAR PIMENTA BUENO - RO
POLO EAD UNICESUMAR PORTO VELHO - RO

POLO EAD UNICESUMAR PORTO VELHO - TANCREDO NEVES - RO

POLO EAD UNICESUMAR ROLIM DE MOURA - RO

POLO EAD UNICESUMAR SAO FRANCISCO DO GUAPORE - RO

POLO EAD UNICESUMAR VILHENA - RO
POLO EAD UNICESUMAR NOVA MAMORE - RO

POLO EAD UNICESUMAR SAO MIGUEL DO GUAPORE - RO
POLO EAD UNICESUMAR BOA VISTA - AREA INDIGENA - RR

POLO EAD UNICESUMAR BOA VISTA - RR

POLO EAD UNICESUMAR CARACARAI - RR

POLO EAD UNICESUMAR RORAINOPOLIS - RR

POLO EAD UNICESUMAR ARAGUAINA - TO

POLO EAD UNICESUMAR ARAGUATINS - TO

POLO EAD UNICESUMAR AUGUSTINOPOLIS - TO

POLO EAD UNICESUMAR COLINAS DO TOCANTINS - TO
POLO EAD UNICESUMAR GUARA( - TO

POLO EAD UNICESUMAR GURUPI - TO

POLO EAD UNICESUMAR PALMAS - TO

POLO EAD UNICESUMAR PARAISO DO TOCANTINS - TO
POLO EAD UNICESUMAR PORTO NACIONAL - TO

POLO EAD UNICESUMAR TOCANTINOPOLIS - TO

POLO EAD UNICESUMAR ALEGRE - ES
POLO EAD UNICESUMAR ARACRUZ - ES

POLO EAD UNICESUMAR CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM - ES

POLO EAD UNICESUMAR CARIACICA - ES

POLO EAD UNICESUMAR COLATINA - ES

POLO EAD UNICESUMAR LINHARES - ES

POLO EAD UNICESUMAR MARATAIZES - ES

POLO EAD UNICESUMAR NOVA VENECIA - ES

POLO EAD UNICESUMAR SANTA TERESA - ES

POLO EAD UNICESUMAR SAO MATEUS - ES

POLO EAD UNICESUMAR SERRA - ES

POLO EAD UNICESUMAR VARGEM ALTA - ES

POLO EAD UNICESUMAR VIANA - ES

POLO EAD UNICESUMAR VILA VELHA - CENTRO - ES
POLO EAD UNICESUMAR VILA VELHA - COBILANDIA - ES
POLO EAD UNICESUMAR VITORIA - ES
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MACHADINHO D’OESTE
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BOA VISTA
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ARAGUATINS
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COLINAS DO TOCANTINS
GUARA[

GURUPI
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PARAISO DO TOCANTINS
PORTO NACIONAL
TOCANTINOPOLIS

ALEGRE
ARACRUZ

CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM
CARIACICA

COLATINA

LINHARES

MARATAIZES

NOVA VENECIA
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VILA VELHA

VILA VELHA

VITORIA
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RO
RO
RO
RO
RO
RO

RO

RO
RO
RO
RO
RO
RR
RR
RR
RR
TO
TO
TO
TO
TO
TO
TO
TO
TO
TO
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ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
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POLO EAD UNICESUMAR ANCHIETA - ES
POLO EAD UNICESUMAR GUARAPARI - ES

PIUMA - ES
CENTRO
POLO EAD UNICESUMAR ABAETE - MG

POLO EAD UNICESUMAR AGUAS FORMOSAS - MG
POLO EAD UNICESUMAR ALEM PARAIBA - MG
POLO EAD UNICESUMAR ALFENAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR ALMENARA - MG

POLO EAD UNICESUMAR ANDRADAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR ARAGUARI - MG

POLO EAD UNICESUMAR ARAXA - MG

POLO EAD UNICESUMAR ARCOS - MG

POLO EAD UNICESUMAR BARAO DE COCAIS - MG

POLO EAD UNICESUMAR BARBACENA - MG

POLO EAD UNICESUMAR BELO HORIZONTE - BARREIRO - MG
POLO EAD UNICESUMAR BELO HORIZONTE - FLORESTA - MG

POLO EAD UNICESUMAR BETIM - ALTEROSA - MG
POLO EAD UNICESUMAR BETIM - MG

POLO EAD UNICESUMAR BOA ESPERANCA - MG
POLO EAD UNICESUMAR BOM DESPACHO - MG

POLO EAD UNICESUMAR BRASILANDIA DE MINAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR BRUMADINHO - MG
POLO EAD UNICESUMAR BURITIS - MG

POLO EAD UNICESUMAR CAETE - MG

POLO EAD UNICESUMAR CAMBUI - MG

POLO EAD UNICESUMAR CAMPO BELO - MG
POLO EAD UNICESUMAR CAMPOS GERAIS - MG
POLO EAD UNICESUMAR CAPELINHA - MG

POLO EAD UNICESUMAR CARANGOLA - MG
POLO EAD UNICESUMAR CARATINGA - MG

POLO EAD UNICESUMAR CARMO DA MATA - MG
POLO EAD UNICESUMAR CARMO DO CAJURU - MG

POLO EAD UNICESUMAR CARMO DO RIO CLARO -MG

POLO EAD UNICESUMAR CATAGUASES - MG
POLO EAD UNICESUMAR CAXAMBU - MG
POLO EAD UNICESUMAR CLAUDIO - MG

POLO EAD UNICESUMAR CONCEIGAO DO MATO DENTRO - MG

POLO EAD UNICESUMAR CONGONHAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR CONSELHEIRO LAFAIETE - MG
POLO EAD UNICESUMAR CONTAGEM - CENTRO - MG

POLO EAD UNICESUMAR CONTAGEM - MG

POLO EAD UNICESUMAR CONTAGEM - SAO CAETANO - MG

POLO EAD UNICESUMAR COQUEIRAL - MG
POLO EAD UNICESUMAR COROMANDEL - MG
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ANCHIETA ES
GUARAPARI ES
PIUMA ES
ABAETE MG
ABAETE MG
AGUAS FORMOSAS MG
ALEM PARAIBA MG
ALFENAS MG
ALMENARA MG
ANDRADAS MG
ARAGUARI MG
ARAXA MG
ARCOS MG
BARAO DE COCAIS MG
BARBACENA MG
BELO HORIZONTE MG
BELO HORIZONTE MG
BETIM MG
BETIM MG
BOA ESPERANCA MG
BOM DESPACHO MG
BRASILANDIA DE MINAS MG
BRUMADINHO MG
BURITIS MG
CAETE MG
CAMBUI MG
CAMPO BELO MG
CAMPOS GERAIS MG
CAPELINHA MG
CARANGOLA MG
CARATINGA MG
CARMO DA MATA MG
CARMO DO CAJURU MG
CARMO DO RIO CLARO MG
CATAGUASES MG
CAXAMBU MG
CLAUDIO MG
CONCEICAO DO MATO DENTRO MG
CONGONHAS MG
CONSELHEIRO LAFAIETE MG
CONTAGEM MG
CONTAGEM MG
CONTAGEM MG
COQUEIRAL MG
COROMANDEL MG
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POLO EAD UNICESUMAR CORONEL FABRICIANO - MG
POLO EAD UNICESUMAR CURVELO - MG

POLO EAD UNICESUMAR DIVINOPOLIS - MG
POLO EAD UNICESUMAR ESMERALDAS - MG
POLO EAD UNICESUMAR EXTREMA - MG

POLO EAD UNICESUMAR FORMIGA - MG

POLO EAD UNICESUMAR FRUTAL - MG

POLO EAD UNICESUMAR GOVERNADOR VALADARES - MG
POLO EAD UNICESUMAR GUANHAES - MG

POLO EAD UNICESUMAR GUAXUPE - MG

POLO EAD UNICESUMAR GUIMARANIA - MG
POLO EAD UNICESUMAR IBIRITE - MG

POLO EAD UNICESUMAR IGARAPE - MG

POLO EAD UNICESUMAR IPATINGA - MG

POLO EAD UNICESUMAR ITABIRA - MG

POLO EAD UNICESUMAR ITABIRITO - MG

POLO EAD UNICESUMAR ITAJUBA - MG

POLO EAD UNICESUMAR ITATIAIUCU - MG

POLO EAD UNICESUMAR ITAUNA - MG

POLO EAD UNICESUMAR ITUIUTABA - MG

POLO EAD UNICESUMAR JANAUBA - MG

POLO EAD UNICESUMAR JANUARIA - MG

POLO EAD UNICESUMAR JOAO MONLEVADE - MG
POLO EAD UNICESUMAR JOAO PINHEIRO - MG
POLO EAD UNICESUMAR JUATUBA - MG

POLO EAD UNICESUMAR JUIZ DE FORA - MG
POLO EAD UNICESUMAR LAGOA DA PRATA - MG
POLO EAD UNICESUMAR LAGOA SANTA - MG
POLO EAD UNICESUMAR LAMBARI - MG

POLO EAD UNICESUMAR LAVRAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR LEOPOLDINA - MG
POLO EAD UNICESUMAR LIMA DUARTE - MG
POLO EAD UNICESUMAR MACHADO - MG

POLO EAD UNICESUMAR MANHUACU - MG
POLO EAD UNICESUMAR MARIANA - MG

POLO EAD UNICESUMAR MATEUS LEME - MG
POLO EAD UNICESUMAR MATOZINHOS - MG
POLO EAD UNICESUMAR MIRA[ - MG

POLO EAD UNICESUMAR MONTE ALEGRE DE MINAS - MG
POLO EAD UNICESUMAR MONTE CARMELO - MG
POLO EAD UNICESUMAR MONTE SIAO - MG
POLO EAD UNICESUMAR MONTES CLAROS - MG
POLO EAD UNICESUMAR MURIAE - MG

POLO EAD UNICESUMAR MUZAMBINHO - MG
POLO EAD UNICESUMAR NANUQUE - MG
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CORONEL FABRICIANO
CURVELO
DIVINOPOLIS
ESMERALDAS
EXTREMA
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GOVERNADOR VALADARES
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GUIMARANIA
IBIRITE
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IPATINGA

ITABIRA
ITABIRITO
ITAJUBA
ITATIAIUGU
ITAUNA
ITUIUTABA
JANAUBA
JANUARIA

JOAO MONLEVADE
JOAO PINHEIRO
JUATUBA

JUIZ DE FORA
LAGOA DA PRATA
LAGOA SANTA
LAMBARI

LAVRAS
LEOPOLDINA
LIMA DUARTE
MACHADO
MANHUACU
MARIANA
MATEUS LEME
MATOZINHOS
MIRA[

MONTE ALEGRE DE MINAS
MONTE CARMELO
MONTE SIAO
MONTES CLAROS
MURIAE
MUZAMBINHO
NANUQUE
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MG
MG
MG
MG
MG
MG
MG
MG
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POLO EAD UNICESUMAR NEPOMUCENO - MG

POLO EAD UNICESUMAR NOVA LIMA - MG

POLO EAD UNICESUMAR NOVA SERRANA - MG

POLO EAD UNICESUMAR NOVO CRUZEIRO - MG

POLO EAD UNICESUMAR OLIVEIRA - MG

POLO EAD UNICESUMAR OURO BRANCO - MG

POLO EAD UNICESUMAR OURO FINO - MG

POLO EAD UNICESUMAR OURO PRETO - MG

POLO EAD UNICESUMAR PARA DE MINAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR PARACATU -MG

POLO EAD UNICESUMAR PASSOS - MG

POLO EAD UNICESUMAR PATOS DE MINAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR PATROCINIO - MG

POLO EAD UNICESUMAR PEDRO LEOPOLDO - MG

POLO EAD UNICESUMAR PERDIZES - MG

POLO EAD UNICESUMAR PERDOES - MG

POLO EAD UNICESUMAR PIRAPORA - MG

POLO EAD UNICESUMAR PITANGUI - MG

POLO EAD UNICESUMAR PIUMHI - MG

POLO EAD UNICESUMAR POGOS DE CALDAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR POMPEU - MG

POLO EAD UNICESUMAR PONTE NOVA - MG

POLO EAD UNICESUMAR POUSO ALEGRE - MG

POLO EAD UNICESUMAR RIBEIRAO DAS NEVES - MG
POLO EAD UNICESUMAR RIO POMBA - MG

POLO EAD UNICESUMAR SABARA - MG

POLO EAD UNICESUMAR SACRAMENTO - MG

POLO EAD UNICESUMAR SANTA LUZIA - MG

POLO EAD UNICESUMAR SANTA RITA DO SAPUCAI - MG
POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANTONIO DO MONTE - MG
POLO EAD UNICESUMAR SANTOS DUMONT - MG

POLO EAD UNICESUMAR SAO FRANCISCO - MG

POLO EAD UNICESUMAR SAO GONGALO DO SAPUCAI - MG
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAO DEL REI - MG

POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAO NEPOMUCENO - MG
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAQUIM DE BICAS - MG
POLO EAD UNICESUMAR SAO LOURENGO - MG

POLO EAD UNICESUMAR SAO SEBASTIAO DO PARAISO - MG
POLO EAD UNICESUMAR SARZEDO - MG

POLO EAD UNICESUMAR SERRA DO SALITRE - MG

POLO EAD UNICESUMAR SERRO - MG

POLO EAD UNICESUMAR SETE LAGOAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR TEOFILO OTONI - MG

POLO EAD UNICESUMAR TRES CORAGOES - MG

POLO EAD UNICESUMAR TRES MARIAS - MG
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NEPOMUCENO MG
NOVA LIMA MG
NOVA SERRANA MG
NOVO CRUZEIRO MG
OLIVEIRA MG
OURO BRANCO MG
OURO FINO MG
OURO PRETO MG
PARA DE MINAS MG
PARACATU MG
PASSOS MG
PATOS DE MINAS MG
PATROCINIO MG
PEDRO LEOPOLDO MG
PERDIZES MG
PERDOES MG
PIRAPORA MG
PITANGUI MG
PIUMHI MG
POGOS DE CALDAS MG
POMPEU MG
PONTE NOVA MG
POUSO ALEGRE MG
RIBEIRAO DAS NEVES MG
RIO POMBA MG
SABARA MG
SACRAMENTO MG
SANTA LUZIA MG
SANTA RITA DO SAPUCA[ MG
SANTO ANTONIO DO MONTE MG
SANTOS DUMONT MG
SAO FRANCISCO MG
SAO GONGALO DO SAPUCAI MG
SAO JOAO DEL REI MG
SAO JOAO NEPOMUCENO MG
SAO JOAQUIM DE BICAS MG
SAO LOURENCO MG
SAO SEBASTIAO DO PARAISO MG
SARZEDO MG
SERRA DO SALITRE MG
SERRO MG
SETE LAGOAS MG
TEOFILO OTONI MG
TRES CORACOES MG
TRES MARIAS MG
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POLO EAD UNICESUMAR TRES PONTAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR UBA - MG

POLO EAD UNICESUMAR UBERABA - MG

POLO EAD UNICESUMAR UBERLANDIA - MG

POLO EAD UNICESUMAR UBERLANDIA - PLANALTO - MG
POLO EAD UNICESUMAR UNA[ - MG

POLO EAD UNICESUMAR VARGINHA - MG

POLO EAD UNICESUMAR VARZEA DA PALMA - MG
POLO EAD UNICESUMAR VAZANTE - MG

POLO EAD UNICESUMAR VESPASIANO - MG

POLO EAD UNICESUMAR VICOSA - MG

POLO EAD UNICESUMAR VISCONDE DO RIO BRANCO - MG
POLO EAD UNICESUMAR AIMORES - MG

POLO EAD UNICESUMAR CARMOPOLIS DE MINAS - MG
PEDRA AZUL - MG

POLO EAD UNICESUMAR SALINAS - MG

POLO EAD UNICESUMAR SAO GOTARDO - MG

POLO EAD UNICESUMAR ANGRA DOS REIS - RJ

POLO EAD UNICESUMAR ARARUAMA - RJ

POLO EAD UNICESUMAR ARMAGAO DOS BUZIOS - RJ
POLO EAD UNICESUMAR BARRA DO PIRA[ - R

POLO EAD UNICESUMAR BARRA MANSA - RJ

POLO EAD UNICESUMAR BELFORD ROXO - RJ

POLO EAD UNICESUMAR BELFORD ROXO - SAO FRANCISCO - R}

POLO EAD UNICESUMAR BOM JARDIM - R}

POLO EAD UNICESUMAR BOM JESUS DO ITABAPOANA - RJ
POLO EAD UNICESUMAR CABO FRIO - RJ

POLO EAD UNICESUMAR CABO FRIO - UNAMAR - RJ

POLO EAD UNICESUMAR CACHOEIRAS DE MACACU - RJ
POLO EAD UNICESUMAR CAMPOS DOS GOYTACAZES - RJ
POLO EAD UNICESUMAR CASIMIRO DE ABREU - RJ

POLO EAD UNICESUMAR CONCEICAO DE MACABU - RJ
POLO EAD UNICESUMAR CORDEIRO - RJ

POLO EAD UNICESUMAR DUQUE DE CAXIAS - JARDIM PRIMAVERA - RJ
POLO EAD UNICESUMAR DUQUE DE CAXIAS - RJ
POLO EAD UNICESUMAR DUQUE DE CAXIAS - SANTA CRUZ DA SERRA - RJ

POLO EAD UNICESUMAR GUAPIMIRIM - RJ
POLO EAD UNICESUMAR IGUABA GRANDE - RJ
POLO EAD UNICESUMAR ITABORAI - RJ

POLO EAD UNICESUMAR ITAGUAI - RJ

POLO EAD UNICESUMAR ITAPERUNA - RJ
POLO EAD UNICESUMAR ITATIAIA - RJ

POLO EAD UNICESUMAR JAPERI - RJ
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BELFORD ROXO
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BOM JESUS DO ITABAPOANA
CABO FRIO

CABO FRIO

CACHOEIRAS DE MACACU
CAMPOS DOS GOYTACAZES
CASIMIRO DE ABREU
CONCEIGAO DE MACABU
CORDEIRO
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MG
MG
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ

RJ

RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ

RJ

RJ

RJ

RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
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POLO EAD UNICESUMAR MACAE - R MACAE RJ
POLO EAD UNICESUMAR MAGE - PIABETA - RJ MAGE RJ
POLO EAD UNICESUMAR MANGARATIBA - R MANGARATIBA RJ
POLO EAD UNICESUMAR MARICA - RJ MARICA RJ
POLO EAD UNICESUMAR MENDES - RJ MENDES RJ
POLO EAD UNICESUMAR MIGUEL PEREIRA - R) MIGUEL PEREIRA RJ
POLO EAD UNICESUMAR MIRACEMA - RJ MIRACEMA RJ
POLO EAD UNICESUMAR NILOPOLIS - R NILOPOLIS R
POLO EAD UNICESUMAR NITEROI - CENTRO - R NITEROI R
POLO EAD UNICESUMAR NITEROI - REGIAO OCEANICA - R} NITEROI R
POLO EAD UNICESUMAR NOVA FRIBURGO - R NOVA FRIBURGO R
POLO EAD UNICESUMAR NOVA IGUAGU - CENTRO - R NOVA IGUAGU R
POLO EAD UNICESUMAR NOVA IGUAGU - POSSE - RJ NOVA IGUAGU R
POLO EAD UNICESUMAR NOVA IGUAGU - RJ NOVA IGUAGU RJ
POLO EAD UNICESUMAR PARACAMBI - R] PARACAMBI RJ
POLO EAD UNICESUMAR PARAIBA DO SUL - RJ PARAIBA DO SUL RJ
POLO EAD UNICESUMAR PARATY - R PARATI RJ
POLO EAD UNICESUMAR PATY DO ALFERES - RJ PATY DO ALFERES RJ
POLO EAD UNICESUMAR PETROPOLIS - RJ PETROPOLIS RJ
POLO EAD UNICESUMAR PINHEIRAL -R) PINHEIRAL RJ
POLO EAD UNICESUMAR PIRAI - RJ PIRAI R
POLO EAD UNICESUMAR QUEIMADOS - R} QUEIMADOS RJ
POLO EAD UNICESUMAR RESENDE - R) RESENDE R
POLO EAD UNICESUMAR RIO BONITO - RJ RIO BONITO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DAS OSTRAS - R RIO DAS OSTRAS R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - BANGU - R/ RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - BARRA DA TIJUCA - RJ RIO DE JANEIRO R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - BENTO RIBEIRO - RJ RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - BONSUCESSO - R) RIO DE JANEIRO R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - BOTAFOGO - R RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - CAMPO GRANDE - RJ RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - CENTRO - R) RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - FREGUESIA DE JACAREPAGUA - RJ RIO DE JANEIRO R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - GUARATIBA - RJ RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - ILHA DO GOVERNADOR - RJ RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - IRAJA - R) RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - JACAREPAGUA - RJ RIO DE JANEIRO R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - MADUREIRA - R RIO DE JANEIRO R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - MEIER -RJ RIO DE JANEIRO RJ
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - REALENGO - R RIO DE JANEIRO R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - RECREIO DOS BANDEIRANTES - R RIO DE JANEIRO R
POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - SANTA CRUZ - RJ RIO DE JANEIRO RJ
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POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - SAO CRISTOVAO - RJ

POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - THUCA - RJ

POLO EAD UNICESUMAR RIO DE JANEIRO - VILA DA PENHA - RJ
POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANTONIO DE PADUA - R)
POLO EAD UNICESUMAR SAO FIDELIS - RJ

POLO EAD UNICESUMAR SAO GONGALO - ALCANTARA - R}
POLO EAD UNICESUMAR SAO GONGALO - RJ

POLO EAD UNICESUMAR SAQ JOAO DE MERITI -RJ
POLO EAD UNICESUMAR SAQ JOAO DE MERITI - VILAR DOS TELES - RJ

POLO EAD UNICESUMAR SAO PEDRO DA ALDEIA - RJ
POLO EAD UNICESUMAR SAQUAREMA - RJ
POLO EAD UNICESUMAR SERPEDICA - RJ

POLO EAD UNICESUMAR TERESOPOLIS - RJ
POLO EAD UNICESUMAR TRES RIOS - R)

POLO EAD UNICESUMAR VALENCA - RJ

POLO EAD UNICESUMAR VASSOURAS - RJ
POLO EAD UNICESUMAR VOLTA REDONDA - RJ
POLO EAD UNICESUMAR ADAMANTINA - SP
POLO EAD UNICESUMAR AGUDOS - SP

POLO EAD UNICESUMAR ALVARES MACHADO - SP
POLO EAD UNICESUMAR AMERICANA - SP
POLO EAD UNICESUMAR ANDRADINA - SP
POLO EAD UNICESUMAR APARECIDA - SP
POLO EAD UNICESUMAR APIA[ - SP

POLO EAD UNICESUMAR ARACATUBA - SP
POLO EAD UNICESUMAR ARARAQUARA - SP
POLO EAD UNICESUMAR ARARAS - SP

POLO EAD UNICESUMAR ARTUR NOGUEIRA - SP
POLO EAD UNICESUMAR ARUJA - SP

POLO EAD UNICESUMAR ASSIS - SP

POLO EAD UNICESUMAR ATIBAIA - SP

POLO EAD UNICESUMAR AVARE - SP

POLO EAD UNICESUMAR BARRA BONITA - SP
POLO EAD UNICESUMAR BARRETOS - SP

POLO EAD UNICESUMAR BARUERI - SP

POLO EAD UNICESUMAR BATATAIS - SP

POLO EAD UNICESUMAR BAURU - SP

POLO EAD UNICESUMAR BEBEDOURO - SP
POLO EAD UNICESUMAR BERTIOGA - SP

POLO EAD UNICESUMAR BIRIGUI - SP

POLO EAD UNICESUMAR BOFETE - SP

POLO EAD UNICESUMAR BOITUVA - SP

POLO EAD UNICESUMAR BOTUCATU - SP

POLO EAD UNICESUMAR BRAGANGCA PAULISTA - SP
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AMERICANA
ANDRADINA
APARECIDA
APIAI
ARACATUBA
ARARAQUARA
ARARAS

ARTUR NOGUEIRA
ARUJA

ASSIS

ATIBAIA

AVARE

BARRA BONITA
BARRETOS
BARUERI
BATATAIS
BAURU
BEBEDOURO
BERTIOGA
BIRIGUI

BOFETE
BOITUVA
BOTUCATU

BRAGANCA PAULISTA

(¢J UniCesumar

RJ

RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ

RJ

RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
RJ
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
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POLO EAD UNICESUMAR CAGAPAVA - SP
POLO EAD UNICESUMAR CAIEIRAS - SP

POLO EAD UNICESUMAR CAJATI - SP

POLO EAD UNICESUMAR CAMPINAS - CENTRO -SP
POLO EAD UNICESUMAR CAMPINAS - JHON BOYD - SP
POLO EAD UNICESUMAR CAMPINAS - SP

POLO EAD UNICESUMAR CAMPOS DO JORDAO - SP
POLO EAD UNICESUMAR CANDIDO MOTA - SP

POLO EAD UNICESUMAR CAPAO BONITO - SP

POLO EAD UNICESUMAR CAPIVARI - SP

POLO EAD UNICESUMAR CARAGUATATUBA - SP
POLO EAD UNICESUMAR CARAPICUIBA - SP

POLO EAD UNICESUMAR CATANDUVA - SP

POLO EAD UNICESUMAR CERQUEIRA CESAR - SP
POLO EAD UNICESUMAR CERQUILHO - SP

POLO EAD UNICESUMAR CONCHAS - SP

POLO EAD UNICESUMAR COSMOPOLIS - SP

POLO EAD UNICESUMAR COTIA - SP

POLO EAD UNICESUMAR CRUZEIRO - SP

POLO EAD UNICESUMAR CUBATAO - SP

POLO EAD UNICESUMAR DIADEMA - SP

POLO EAD UNICESUMAR DRACENA - SP

POLO EAD UNICESUMAR EMBU DAS ARTES - SP
POLO EAD UNICESUMAR ESPIRITO SANTO DO PINHAL - SP
POLO EAD UNICESUMAR FARTURA - SP

POLO EAD UNICESUMAR FERRAZ DE VASCONCELOS - SP
POLO EAD UNICESUMAR FRANCA - SP

POLO EAD UNICESUMAR FRANCISCO MORATO - SP
POLO EAD UNICESUMAR FRANCO DA ROCHA - SP
POLO EAD UNICESUMAR GARGA - SP

POLO EAD UNICESUMAR GUARARAPES - SP

POLO EAD UNICESUMAR GUARATINGUETA - SP
POLO EAD UNICESUMAR GUARUJA - SP

POLO EAD UNICESUMAR GUARULHOS - SP

POLO EAD UNICESUMAR HORTOLANDIA - SP

POLO EAD UNICESUMAR IBITINGA - SP

IBIUNA - SP

POLO EAD UNICESUMAR IGARAPAVA - SP

POLO EAD UNICESUMAR ILHA SOLTEIRA - SP

POLO EAD UNICESUMAR INDAIATUBA - SP

POLO EAD UNICESUMAR IPAUSSU - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITAI - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITANHAEM - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITAPECERICA DA SERRA - SP
POLO EAD UNICESUMAR ITAPETININGA - SP
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CAGAPAVA SP
CAIEIRAS SP
CAJATI SP
CAMPINAS SP
CAMPINAS SP
CAMPINAS SP
CAMPOS DO JORDAO SP
CANDIDO MOTA sp
CAPAO BONITO SP
CAPIVARI SP
CARAGUATATUBA SP
CARAPICUIBA sp
CATANDUVA SP
CERQUEIRA CESAR SP
CERQUILHO SP
CONCHAS SP
COSMOPOLIS SP
COTIA SP
CRUZEIRO SP
CUBATAO SP
DIADEMA SP
DRACENA SP
EMBU SP
ESPIRITO SANTO DO PINHAL SP
FARTURA SP
FERRAZ DE VASCONCELOS SP
FRANCA SP
FRANCISCO MORATO SP
FRANCO DA ROCHA SP
GARGA SP
GUARARAPES SP
GUARATINGUETA SP
GUARUJA sp
GUARULHOS sp
HORTOLANDIA sp
IBITINGA SP
IBIUNA sp
IGARAPAVA SP
ILHA SOLTEIRA SP
INDAIATUBA SP
IPAUSSU SP
ITAI sp
ITANHAEM sp
ITAPECERICA DA SERRA SP
ITAPETININGA SP
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POLO EAD UNICESUMAR ITAPEVA - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITAPEVI - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITAPIRA - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITAPORANGA - SP
POLO EAD UNICESUMAR ITAQUAQUECETUBA - SP
POLO EAD UNICESUMAR ITARARE - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITATIBA - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITU - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITUVERAVA -SP
POLO EAD UNICESUMAR JACARE - SP

POLO EAD UNICESUMAR JAGUARIUNA - SP
POLO EAD UNICESUMAR JALES - SP

POLO EAD UNICESUMAR

POLO EAD UNICESUMAR JAU - SP

POLO EAD UNICESUMAR JOSE BONIFACIO - SP

POLO EAD UNICESUMAR JUNDIAI - PARQUE ELOY CHAVES - SP

POLO EAD UNICESUMAR JUNDIA - SP

POLO EAD UNICESUMAR JUNQUEIROPOLIS - SP
POLO EAD UNICESUMAR LARANJAL PAULISTA - SP
POLO EAD UNICESUMAR LEME - SP

POLO EAD UNICESUMAR LENGOIS PAULISTA - SP
POLO EAD UNICESUMAR LIMEIRA - SP

POLO EAD UNICESUMAR LINS - SP

POLO EAD UNICESUMAR LORENA - SP

POLO EAD UNICESUMAR MAIRINQUE - SP

POLO EAD UNICESUMAR MARILIA - SP

POLO EAD UNICESUMAR MATAOQ - SP

POLO EAD UNICESUMAR MAUA - SP

POLO EAD UNICESUMAR MIRANDOPOLIS - SP
POLO EAD UNICESUMAR MIRASSOL - SP

POLO EAD UNICESUMAR MOCOCA - SP

POLO EAD UNICESUMAR MOGI DAS CRUZES - SP
POLO EAD UNICESUMAR MOGI MIRIM - SP
POLO EAD UNICESUMAR MOGI-GUACU - SP
POLO EAD UNICESUMAR MONTE ALTO - SP
POLO EAD UNICESUMAR NOVO HORIZONTE - SP
POLO EAD UNICESUMAR OSASCO - SP

POLO EAD UNICESUMAR OSVALDO CRUZ - SP
POLO EAD UNICESUMAR OURINHOS - SP

POLO EAD UNICESUMAR PALMITAL - SP

POLO EAD UNICESUMAR PARAGUAGU PAULISTA - SP
POLO EAD UNICESUMAR PARANAPANEMA - HOLAMBRA Il - SP

POLO EAD UNICESUMAR PAULINIA - SP
POLO EAD UNICESUMAR PEDERNEIRAS - SP
POLO EAD UNICESUMAR PEDREIRA - SP
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ITAPEVA SP
ITAPEVI SP
ITAPIRA SP
ITAPORANGA SP
ITAQUAQUECETUBA SP
ITARARE sp
ITATIBA SP
ITU SP
ITUVERAVA SP
JACARE( SP
JAGUARIUNA sp
JALES SP
JARDINOPOLIS SP
JAU SP
JOSE BONIFACIO SP
JUNDIAT sp
JUNDIAT SP
JUNQUEIROPOLIS SP
LARANJAL PAULISTA SP
LEME SP
LENGOIS PAULISTA SP
LIMEIRA SP
LINS SP
LORENA SP
MAIRINQUE SP
MARILIA sp
MATAO SP
MAUA sp
MIRANDOPOLIS SP
MIRASSOL SP
MOCOCA SP
MOGI DAS CRUZES SP
MOJI MIRIM SP
MOGI GUAGU SP
MONTE ALTO SP
NOVO HORIZONTE SP
0SASCO SP
OSVALDO CRUZ SP
OURINHOS SP
PALMITAL SP
PARAGUAGU PAULISTA SP
PARANAPANEMA SP
PAULINIA sp
PEDERNEIRAS SP
PEDREIRA SP
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POLO EAD UNICESUMAR PENAPOLIS - SP

POLO EAD UNICESUMAR PEREIRA BARRETO - SP

POLO EAD UNICESUMAR PERUIBE - SP

POLO EAD UNICESUMAR PILAR DO SUL - SP

POLO EAD UNICESUMAR PINDAMONHANGABA - SP
POLO EAD UNICESUMAR PIRACICABA - SP

POLO EAD UNICESUMAR PIRAJU - SP

POLO EAD UNICESUMAR PIRAPOZINHO - SP

POLO EAD UNICESUMAR PIRASSUNUNGA - SP

POLO EAD UNICESUMAR POA - SP

POLO EAD UNICESUMAR POMPEIA - SP

POLO EAD UNICESUMAR PORTO FELIZ - SP

POLO EAD UNICESUMAR PORTO FERREIRA - SP

POLO EAD UNICESUMAR PRAIA GRANDE - SP

POLO EAD UNICESUMAR PRESIDENTE EPITACIO - SP
POLO EAD UNICESUMAR PRESIDENTE PRUDENTE - SP
POLO EAD UNICESUMAR PRESIDENTE VENCESLAU - SP
POLO EAD UNICESUMAR PROMISSAO - SP

POLO EAD UNICESUMAR REGENTE FEIJO - SP

POLO EAD UNICESUMAR REGISTRO - SP

POLO EAD UNICESUMAR RIBEIRAO PRETO - CENTRO - SP
POLO EAD UNICESUMAR RIO CLARO - SP

POLO EAD UNICESUMAR ROSANA - SP

POLO EAD UNICESUMAR SALTO DE PIRAPORA - SP
POLO EAD UNICESUMAR SANTA BARBARA D’OESTE - SP
POLO EAD UNICESUMAR SANTA CRUZ DO RIO PARDO - SP
POLO EAD UNICESUMAR SANTA FE DO SUL - SP

POLO EAD UNICESUMAR SANTA ISABEL - SP

POLO EAD UNICESUMAR SANTANA DE PARNAIBA - SP
POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANDRE - SP

POLO EAD UNICESUMAR SANTOS - EMBARE - SP

POLO EAD UNICESUMAR SANTOS - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO BERNARDO DO CAMPO - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO CARLOS - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAO DA BOA VISTA - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAQUIM DA BARRA - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DO RIO PARDO - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DO RIO PRETO - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DOS CAMPOS - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO MIGUEL ARCANJO - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - ITAQUERA - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - LAPA - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - REPUBLICA - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAQ PAULO - SAO MIGUEL PAULISTA - SP
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PENAPOLIS sp
PEREIRA BARRETO SP
PERUIBE SP
PILAR DO SUL SP
PINDAMONHANGABA SP
PIRACICABA SP
PIRAJU SP
PIRAPOZINHO SP
PIRASSUNUNGA SP
POA sp
POMPEIA sp
PORTO FELIZ SP
PORTO FERREIRA SP
PRAIA GRANDE SP
PRESIDENTE EPITACIO SP
PRESIDENTE PRUDENTE SP
PRESIDENTE VENCESLAU SP
PROMISSAO SP
REGENTE FEO SP
REGISTRO SP
RIBEIRAO PRETO SP
RIO CLARO SP
ROSANA SP
SALTO DE PIRAPORA SP
SANTA BARBARA D’OESTE SP
SANTA CRUZ DO RIO PARDO SP
SANTA FE DO SUL SP
SANTA ISABEL SP
SANTANA DE PARNA(BA SP
SANTO ANDRE sp
SANTOS SP
SANTOS SP
SAO BERNARDO DO CAMPO SP
SAO CARLOS Sp
SAO JOAO DA BOA VISTA SP
SAO JOAQUIM DA BARRA Sp
SAO JOSE DO RIO PARDO sp
SAO JOSE DO RIO PRETO sp
SAO JOSE DOS CAMPOS SP
SAO MIGUEL ARCANJO Sp
SAO PAULO SP
SAO PAULO Sp
SAO PAULO SP
SAO PAULO Sp



POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - SAUDE - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - TATUAPE - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAQ PAULO - VILA CARRAO - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - VILA MARIANA - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - ZONA SUL - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO PEDRO - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO ROQUE - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO SEBASTIAO - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO VICENTE - SP

POLO EAD UNICESUMAR SERRA NEGRA - SP

POLO EAD UNICESUMAR SERTAOZINHO - SP
POLO EAD UNICESUMAR SOROCABA - JARDIM MARIA EUGENIA - SP

POLO EAD UNICESUMAR SOROCABA - SP

POLO EAD UNICESUMAR SUMARE - SP

POLO EAD UNICESUMAR SUZANO - SP

POLO EAD UNICESUMAR TABOAO DA SERRA - SP
POLO EAD UNICESUMAR TANABI - SP

POLO EAD UNICESUMAR TAQUARITINGA - SP
POLO EAD UNICESUMAR TAQUARITUBA - SP
POLO EAD UNICESUMAR TATUI - SP

POLO EAD UNICESUMAR TAUBATE - SP

POLO EAD UNICESUMAR TEODORO SAMPAIO - SP
POLO EAD UNICESUMAR TIETE - SP

POLO EAD UNICESUMAR TUPA - SP

POLO EAD UNICESUMAR UBATUBA - SP

POLO EAD UNICESUMAR VALINHOS - SP

POLO EAD UNICESUMAR VOTORANTIM - SP
DESCALVADO - SP

POLO EAD UNICESUMAR FERNANDOPOLIS - SP
POLO EAD UNICESUMAR GUARIBA - SP

POLO EAD UNICESUMAR ILHABELA - SP

POLO EAD UNICESUMAR ITAPOLIS - SP

POLO EAD UNICESUMAR JABOTICABAL - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAQ PAULO - JARDIM BRASIL - SP
POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - VILA PIRITUBA -SP

POLO EAD UNICESUMAR SAQ PAULO - PARQUE NOVO MUNDO - SP

POLO EAD UNICESUMAR SAO PAULO - VILA PIRITUBA -SP
POLO EAD UNICESUMAR SOCORRO - SP
POLO EAD UNICESUMAR VOTUPORANGA - SP

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PEDRO
SAO ROQUE
SAO SEBASTIAO
SAO VICENTE
SERRA NEGRA
SERTAOZINHO

SOROCABA

SOROCABA
SUMARE

SUZANO

TABOAO DA SERRA
TANABI
TAQUARITINGA
TAQUARITUBA
TATUI

TAUBATE
TEODORO SAMPAIO
TIETE

TUPA

UBATUBA
VALINHOS
VOTORANTIM
DESCALVADO
FERNANDOPOLIS
GUARIBA
ILHABELA
ITAPOLIS
JABOTICABAL

SAO PAULO

SAO PAULO

SAO PAULO

SAO PAULO
SOCORRO
VOTUPORANGA

(¢J UniCesumar

SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP

SP

SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP

SP

SP
SP
SP

VILA SANTA TEREZINHA ALMIRANTE TAMANDARE PR
POLO EAD UNICESUMAR ALMIRANTE TAMANDARE - PR ALMIRANTE TAMANDARE PR
POLO EAD UNICESUMAR ALTONIA - PR ALTONIA PR
POLO EAD UNICESUMAR ANDIRA - PR ANDIRA PR
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POLO EAD UNICESUMAR APUCARANA - PR

POLO EAD UNICESUMAR ARAPONGAS - PR

POLO EAD UNICESUMAR ARAPOTI - PR

POLO EAD UNICESUMAR ARAUCARIA - PR

POLO EAD UNICESUMAR ASSIS CHATEAUBRIAND - PR
POLO EAD UNICESUMAR ASTORGA - PR

POLO EAD UNICESUMAR BANDEIRANTES - PR

POLO EAD UNICESUMAR BARBOSA FERRAZ - PR

POLO EAD UNICESUMAR BELA VISTA DO PARAISO - PR
POLO EAD UNICESUMAR BITURUNA - NOSSA SENHORA APARECIDA - PR

POLO EAD UNICESUMAR BORRAZOPOLIS - PR

POLO EAD UNICESUMAR CAFELANDIA - PR

POLO EAD UNICESUMAR CALIFORNIA - PR

POLO EAD UNICESUMAR CAMBARA - PR

POLO EAD UNICESUMAR CAMBE -PR

POLO EAD UNICESUMAR CAMPINA DA LAGOA - PR
POLO EAD UNICESUMAR CAMPINA GRANDE DO SUL - PR
POLO EAD UNICESUMAR CAMPO LARGO - PR

POLO EAD UNICESUMAR CAMPO MAGRO - PR

POLO EAD UNICESUMAR CAMPO MOURAO - PR
POLO EAD UNICESUMAR CANDOI - PR

POLO EAD UNICESUMAR CAPANEMA - PR

POLO EAD UNICESUMAR CARAMBEI - PR

POLO EAD UNICESUMAR CARLOPOLIS - PR

POLO EAD UNICESUMAR CASCAVEL - PR

POLO EAD UNICESUMAR CASTRO - PR

POLO EAD UNICESUMAR CHOPINZINHO - PR

POLO EAD UNICESUMAR CIANORTE - PR

POLO EAD UNICESUMAR CIDADE GAUCHA - PR

POLO EAD UNICESUMAR COLOMBO - PR

POLO EAD UNICESUMAR COLORADO - PR

POLO EAD UNICESUMAR CORBELIA - PR

POLO EAD UNICESUMAR CORNELIO PROCOPIO - PR
POLO EAD UNICESUMAR CORONEL VIVIDA - PR
POLO EAD UNICESUMAR CURITIBA - BOA VISTA - PR
POLO EAD UNICESUMAR CURITIBA - CAMPUS - PR
POLO EAD UNICESUMAR CURITIBA - CENTRO - PR
POLO EAD UNICESUMAR CURITIBA - CIDADE INDUSTRIAL - PR
POLO EAD UNICESUMAR CURITIBA - HAUER - PR
POLO EAD UNICESUMAR CURITIBA - PINHEIRINHO - PR
POLO EAD UNICESUMAR DOIS VIZINHOS - PR

POLO EAD UNICESUMAR ENGENHEIRO BELTRAO - PR
POLO EAD UNICESUMAR FAXINAL - PR

POLO EAD UNICESUMAR FAZENDA RIO GRANDE - PR

Plano de Desenvolvimento Institucional
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APUCARANA
ARAPONGAS

ARAPOTI

ARAUCARIA

ASSIS CHATEAUBRIAND
ASTORGA
BANDEIRANTES
BARBOSA FERRAZ

BELA VISTA DO PARAISO

BITURUNA

BORRAZOPOLIS
CAFELANDIA
CALIFORNIA
CAMBARA

CAMBE

CAMPINA DA LAGOA

CAMPINA GRANDE DO SUL

CAMPO LARGO
CAMPO MAGRO
CAMPO MOURAO
CANDOI

CAPANEMA
CARAMBE(
CARLOPOLIS
CASCAVEL

CASTRO
CHOPINZINHO
CIANORTE

CIDADE GAUCHA
COLOMBO
COLORADO

CORBELIA

CORNELIO PROCOPIO
CORONEL VIVIDA
CURITIBA

CURITIBA

CURITIBA

CURITIBA

CURITIBA

CURITIBA

DOIS VIZINHOS
ENGENHEIRO BELTRAO
FAXINAL

FAZENDA RIO GRANDE

(¢J UniCesumar

PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR

PR

PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
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POLO EAD UNICESUMAR FOZ DO IGUACU - PR
POLO EAD UNICESUMAR FRANCISCO BELTRAO - PR
POLO EAD UNICESUMAR GOIOERE - PR

POLO EAD UNICESUMAR GUARANIACU - PR
POLO EAD UNICESUMAR GUARAPUAVA - PR
POLO EAD UNICESUMAR IBAITI - PR

POLO EAD UNICESUMAR IBIPORA - PR

POLO EAD UNICESUMAR ICARAIMA - PR

POLO EAD UNICESUMAR IMBITUVA - PR

POLO EAD UNICESUMAR IPORA - PR

POLO EAD UNICESUMAR IRATI - PR

POLO EAD UNICESUMAR ITAPERUCU - PR

POLO EAD UNICESUMAR IVAIPORA - PR

POLO EAD UNICESUMAR JACAREZINHO - PR
POLO EAD UNICESUMAR JAGUARIAIVA - PR
POLO EAD UNICESUMAR JANDAIA DO SUL - PR
POLO EAD UNICESUMAR LAPA - PR

POLO EAD UNICESUMAR LARANJEIRAS DO SUL - PR
POLO EAD UNICESUMAR LOANDA - PR

POLO EAD UNICESUMAR LONDRINA - PR

POLO EAD UNICESUMAR MANDAGUARI - PR
POLO EAD UNICESUMAR MANDIRITUBA - PR
POLO EAD UNICESUMAR MANGUEIRINHA - PR
POLO EAD UNICESUMAR MARECHAL CANDIDO RONDON - PR
POLO EAD UNICESUMAR MARIALVA - PR

POLO EAD UNICESUMAR MARILANDIA DO SUL - PR
POLO EAD UNICESUMAR MARINGA - PR

POLO EAD UNICESUMAR MATINHOS - PR

POLO EAD UNICESUMAR MEDIANEIRA - PR
POLO EAD UNICESUMAR NOVA ESPERANCA - PR
POLO EAD UNICESUMAR NOVA LONDRINA - PR
POLO EAD UNICESUMAR ORTIGUEIRA - PR
POLO EAD UNICESUMAR PAICANDU - PR

POLO EAD UNICESUMAR PALMAS - PR

POLO EAD UNICESUMAR PALMEIRA - PR

POLO EAD UNICESUMAR PALMITAL - PR

POLO EAD UNICESUMAR PALOTINA - PR

POLO EAD UNICESUMAR PARANAGUA - PR
PARANAVAI - PR

POLO EAD UNICESUMAR PATO BRANCO - PR
POLO EAD UNICESUMAR PEROLA - PR

POLO EAD UNICESUMAR PINHAIS - PR

POLO EAD UNICESUMAR PINHAO - PR

POLO EAD UNICESUMAR PIRAI DO SUL - PR
POLO EAD UNICESUMAR PIRAQUARA - PR
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FOZ DO IGUAGU
FRANCISCO BELTRAO
GOIOERE
GUARANIAGU
GUARAPUAVA
IBAITI

IBIPORA
ICARAIMA
IMBITUVA

IPORA

IRATI

ITAPERUGCU
IVAIPORA
JACAREZINHO
JAGUARIAIVA
JANDAIA DO SUL
LAPA
LARANJEIRAS DO SUL
LOANDA
LONDRINA
MANDAGUARI
MANDIRITUBA
MANGUEIRINHA
MARECHAL CANDIDO RONDON
MARIALVA
MARILANDIA DO SUL
MARINGA
MATINHOS
MEDIANEIRA
NOVA ESPERANGA
NOVA LONDRINA
ORTIGUEIRA
PAIGANDU
PALMAS
PALMEIRA
PALMITAL
PALOTINA
PARANAGUA
PARANAVA[

PATO BRANCO
PEROLA

PINHAIS

PINHAO

PIRAI DO SUL
PIRAQUARA

(¢J UniCesumar

PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR
PR



227

POLO EAD UNICESUMAR PITANGA - PR

POLO EAD UNICESUMAR PONTA GROSSA - PR
POLO EAD UNICESUMAR PONTAL DO PARANA - PR
POLO EAD UNICESUMAR PORECATU - PR

POLO EAD UNICESUMAR QUEDAS DO IGUAGU - PR
POLO EAD UNICESUMAR RESERVA - PR

POLO EAD UNICESUMAR RIO BRANCO DO SUL - PR
POLO EAD UNICESUMAR RONCADOR - PR

POLO EAD UNICESUMAR SANTA FE - PR

POLO EAD UNICESUMAR SANTA HELENA - PR

POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANTONIO DA PLATINA - PR

POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAO - PR

POLO EAD UNICESUMAR SAO JORGE D'OESTE - PR

POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DOS PINHAIS - PR

POLO EAD UNICESUMAR SAO MATEUS DO SUL - PR

POLO EAD UNICESUMAR SAO MIGUEL DO IGUAGU - PR

POLO EAD UNICESUMAR SARANDI - PR

POLO EAD UNICESUMAR SENGES - PR

POLO EAD UNICESUMAR SERTANOPOLIS - PR
POLO EAD UNICESUMAR SIQUEIRA CAMPOS - PR
POLO EAD UNICESUMAR TELEMACO BORBA - PR
POLO EAD UNICESUMAR TERRA BOA - PR

POLO EAD UNICESUMAR TERRA RICA - PR

POLO EAD UNICESUMAR TERRA ROXA - PR

POLO EAD UNICESUMAR TIBAGI - PR

POLO EAD UNICESUMAR UBIRATA - PR

POLO EAD UNICESUMAR UMUARAMA - PR
POLO EAD UNICESUMAR UNIAO DA VITORIA - PR
POLO EAD UNICESUMAR PRUDENTOPOLIS - PR

POLO EAD UNICESUMAR SANTA MARIA DO OESTE - PR
POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANTONIO DO SUDOESTE - PR

CENTRO
POLO EAD UNICESUMAR ALVORADA - RS

POLO EAD UNICESUMAR ARROIO DO SAL - RS
POLO EAD UNICESUMAR BAGE - RS

POLO EAD UNICESUMAR BENTO GONCALVES - RS
POLO EAD UNICESUMAR CACHOEIRA DO SUL - RS
POLO EAD UNICESUMAR CACHOEIRINHA - RS
POLO EAD UNICESUMAR CAMAQUA - RS

POLO EAD UNICESUMAR CANOAS - RS

POLO EAD UNICESUMAR CARAZINHO - RS

POLO EAD UNICESUMAR CAXIAS DO SUL - RS
POLO EAD UNICESUMAR DOIS IRMAOS - RS
POLO EAD UNICESUMAR DOM PEDRITO - RS

POLO EAD UNICESUMAR ENCRUZILHADA DO SUL - RS
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PITANGA PR
PONTA GROSSA PR
PONTAL DO PARANA PR
PORECATU PR
QUEDAS DO IGUAGU PR
RESERVA PR
RIO BRANCO DO SUL PR
RONCADOR PR
SANTA FE PR
SANTA HELENA PR
SANTO ANTONIO DA PLATINA PR
SAO JOAO PR
SAO JORGE D’OESTE PR
SAO JOSE DOS PINHAIS PR
SAO MATEUS DO SUL PR
SAO MIGUEL DO IGUAGU PR
SARANDI PR
SENGES PR
SERTANOPOLIS PR
SIQUEIRA CAMPOS PR
TELEMACO BORBA PR
TERRA BOA PR
TERRA RICA PR
TERRA ROXA PR
TIBAGI PR
UBIRATA PR
UMUARAMA PR
UNIAO DA VITORIA PR
PRUDENTOPOLIS PR
SANTA MARIA DO OESTE PR
SANTO ANTONIO DO SUDOESTE PR
ALEGRETE RS
ALVORADA RS
ARROIO DO SAL RS
BAGE RS
BENTO GONGALVES RS
CACHOEIRA DO SUL RS
CACHOEIRINHA RS
CAMAQUA RS
CANOAS RS
CARAZINHO RS
CAXIAS DO SUL RS
DOIS IRMAOS RS
DOM PEDRITO RS
ENCRUZILHADA DO SUL RS



228

POLO EAD UNICESUMAR ERECHIM - RS
POLO EAD UNICESUMAR ESTEIO - RS

POLO EAD UNICESUMAR FARROUPILHA - RS

POLO EAD UNICESUMAR FELIZ - RS

POLO EAD UNICESUMAR FREDERICO WESTPHALEN - RS
POLO EAD UNICESUMAR GRAVATAI - RS

POLO EAD UNICESUMAR GUAIBA - RS

POLO EAD UNICESUMAR IJUi - RS

POLO EAD UNICESUMAR LAJEADO - RS

POLO EAD UNICESUMAR MONTENEGRO - RS

POLO EAD UNICESUMAR NOVA PETROPOLIS - RS

POLO EAD UNICESUMAR NOVO HAMBURGO - RS

POLO EAD UNICESUMAR PANAMBI - RS

POLO EAD UNICESUMAR PASSO FUNDO - RS

POLO EAD UNICESUMAR PELOTAS - RS

POLO EAD UNICESUMAR PORTO ALEGRE - CENTRO - RS
POLO EAD UNICESUMAR PORTO ALEGRE - ZONA NORTE - RS
POLO EAD UNICESUMAR PORTO ALEGRE - ZONA SUL - RS
POLO EAD UNICESUMAR RIO GRANDE - RS

POLO EAD UNICESUMAR RIO PARDO - RS

POLO EAD UNICESUMAR SANTA CRUZ DO SUL - RS
POLO EAD UNICESUMAR SANTA MARIA - RS

POLO EAD UNICESUMAR SANTA ROSA - RS

POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANGELO - RS

POLO EAD UNICESUMAR SANTO ANTONIO DA PATRULHA - RS
POLO EAD UNICESUMAR SAO LEOPOLDO -RS

POLO EAD UNICESUMAR SAPIRANGA - RS

POLO EAD UNICESUMAR SAPUCAIA DO SUL - RS

POLO EAD UNICESUMAR TAPEJARA - RS

POLO EAD UNICESUMAR TRAMANDAI - RS

POLO EAD UNICESUMAR TRES DE MAIO - RS

POLO EAD UNICESUMAR URUGUAIANA - RS
VENANCIO AIRES - RS

POLO EAD UNICESUMAR VIAMAO - RS

POLO EAD UNICESUMAR XANGRILA - RS
CHARQUEADAS - RS

POLO EAD UNICESUMAR SANTIAGO - RS

POLO EAD UNICESUMAR VACARIA - RS

POLO EAD UNICESUMAR ABELARDO LUZ - SC

POLO EAD UNICESUMAR ARARANGUA - SC

POLO EAD UNICESUMAR BALNEARIO CAMBORIU - SC
POLO EAD UNICESUMAR BARRA VELHA - SC

POLO EAD UNICESUMAR BIGUAGU - SC

POLO EAD UNICESUMAR BLUMENAU - SC

POLO EAD UNICESUMAR BRAGO DO NORTE - SC
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PORTO ALEGRE
PORTO ALEGRE
PORTO ALEGRE
RIO GRANDE
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SANTA CRUZ DO SUL
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SANTA ROSA
SANTO ANGELO
SANTO ANTONIO DA PATRULHA
SAO LEOPOLDO
SAPIRANGA
SAPUCAIA DO SUL
TAPEJARA
TRAMANDAI

TRES DE MAIO
URUGUAIANA
VENANCIO AIRES
VIAMAO
XANGRI-LA
CHARQUEADAS
SANTIAGO
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ABELARDO LUZ
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BALNEARIO CAMBORIU
BARRA VELHA
BIGUAGU
BLUMENAU
BRACO DO NORTE
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RS
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RS
RS
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POLO EAD UNICESUMAR BRUSQUE - SC

POLO EAD UNICESUMAR CAGADOR - SC

POLO EAD UNICESUMAR CAMBORIU - SC

POLO EAD UNICESUMAR CAMPOS NOVOS - SC
POLO EAD UNICESUMAR CANOINHAS - SC

POLO EAD UNICESUMAR CAPINZAL - SC

POLO EAD UNICESUMAR CAPIVARI DE BAIXO - SC
POLO EAD UNICESUMAR CHAPECO - SC

POLO EAD UNICESUMAR CONCORDIA - SC

POLO EAD UNICESUMAR CRICIUMA - SC

POLO EAD UNICESUMAR CURITIBANOS - SC
POLO EAD UNICESUMAR FLORIANOPOLIS - INGLESES - SC
POLO EAD UNICESUMAR FLORIANOPOLIS - SC
POLO EAD UNICESUMAR FORQUILHINHA - SC
POLO EAD UNICESUMAR GAROPABA - SC

POLO EAD UNICESUMAR GASPAR - SC

POLO EAD UNICESUMAR IGARA - SC

POLO EAD UNICESUMAR IMBITUBA - SC

POLO EAD UNICESUMAR INDAIAL - SC

POLO EAD UNICESUMAR ITAJAI - SC

POLO EAD UNICESUMAR ITAPEMA - SC

POLO EAD UNICESUMAR ITAPOA - SC

POLO EAD UNICESUMAR ITUPORANGA - SC

POLO EAD UNICESUMAR JAGUARUNA - SC

POLO EAD UNICESUMAR JARAGUA DO SUL - SC
POLO EAD UNICESUMAR JOAGABA - SC

POLO EAD UNICESUMAR JOINVILLE - SC

POLO EAD UNICESUMAR LAGES - SC

POLO EAD UNICESUMAR LAGUNA - SC

POLO EAD UNICESUMAR MAFRA - SC

POLO EAD UNICESUMAR MARAVILHA - SC

POLO EAD UNICESUMAR NAVEGANTES - SC
POLO EAD UNICESUMAR NOVA TRENTO - SC
POLO EAD UNICESUMAR PALHOCA - SC

POLO EAD UNICESUMAR PENHA - SC

POLO EAD UNICESUMAR PINHALZINHO - SC
POLO EAD UNICESUMAR PORTO BELO - SC

POLO EAD UNICESUMAR PRESIDENTE GETULIO - SC
POLO EAD UNICESUMAR RIO DO SUL - SC

POLO EAD UNICESUMAR SAO BENTO DO SUL - SC
POLO EAD UNICESUMAR SAO FRANCISCO DO SUL - SC
POLO EAD UNICESUMAR SAQ JOAOQ BATISTA - SC
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOAQUIM - SC
POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE - SC

POLO EAD UNICESUMAR SAO JOSE DO CEDRO - SC
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POLO EAD UNICESUMAR SAO LOURENCO DO OESTE - SC SAO LOURENGCO DO OESTE SC
POLO EAD UNICESUMAR SAO MIGUEL DO OESTE - SC SAO MIGUEL DO OESTE SC
POLO EAD UNICESUMAR TIJUCAS - SC TIUCAS SC
POLO EAD UNICESUMAR TREZE TILIAS - SC TREZE TiLIAS SC
POLO EAD UNICESUMAR TUBARAO - SC TUBARAO SC
POLO EAD UNICESUMAR VIDEIRA - SC VIDEIRA SC
POLO EAD UNICESUMAR XANXERE - SC XANXERE SC
POLO EAD UNICESUMAR ORLEANS - SC ORLEANS SC
POLO EAD UNICESUMAR TAIO - SC TAIO SC
IBARAKI KEN - JAPAO P
HEALTHCARE - DUBAI - EAU EMIRADOS ARABES EA
VERVIER-GENEBRA SUICA SW
MAYFAIR, LONDON INGLATERRA GB
YOKKAICHI-SHI JAPAO P
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11.3. Estudo para Implantacao de Polos de EaD

A UniCesumar sempre preocupada com a oferta de ensino de qualidade estrutura, para implantagdo
de Polos EaD, estruturada um documento denominado Estudo para Implantag¢do de Polos EaD, no
qual considera aspectos regionais e sua distribuicdo geografica, levando em consideragao aspectos
como: numero de alunos matriculados no ensino médio, a demanda por cursos superiores, a relagao
entre nimero de matriculados e evadidos, dentre outros. Outro importante fator para implantagao
de polo Ead é a preocupacdo com a contribuicdo dos cursos ofertados para desenvolvimento da
comunidade em que os polos serdo inseridos, bem como com os indicadores estabelecidos no PNE
vigente.

Ha que se destacar que o objetivo do Estudo para Implantacdo de Polos EaD é revelar quais
municipios brasileiros oferecem as melhores oportunidades para abertura de polo de apoio
presencial para ensino a distancia da UniCesumar. A oportunidade de abertura de polo caracteriza-
se pelo alinhamento das diretrizes da UniCesumar com as possibilidades que o municipio avaliado
oferece, ou seja, a sinergia entre o que se busca e o que se pretende com esse novo polo. Tais
diretrizes determinardo quais indicadores terdo maior peso durante o processo de avaliacdo de
municipios.

E importante salientar que existirdo critérios técnicos, avaliados sob a 6tica de dados e informacdes
exatas, e critérios subjetivos, avaliados sob a ética dos objetivos da UniCesumar para o futuro, bem
como suas diretrizes de operagdo no presente.

As diretrizes UniCesumar para o estudo de oportunidade de abertura de polo sdao normativas
alinhadas com a missdo e valores da instituicdo. Elas refletem ndo sé os objetivos da Unicesumar
para o futuro, mas também a maneira como a institui¢ao relaciona-se com a sociedade, seu papel e
impacto por ela exercido.

Como primeiro passo para o esclarecimento dessas diretrizes, regata-se a missao da instituicdo:
“Promover a educagdo de qualidade nas diferentes dreas do conhecimento, formando profissionais
cidaddos que contribuam para o desenvolvimento de uma sociedade justa e soliddria.” Na busca
pela concretizagdo de sua missao, a Unicesumar estabelece as seguintes diretrizes:

e Priorizar, em suas atividades, o diagndstico, num carater regional, dos problemas e
necessidades, estabelecendo uma relagdao com a sociedade para propor alternativas de
solugdes através de projetos e programas, de modo a propiciar uma participa¢ao efetiva
do aluno na comunidade e na resolucdo de problemas;

e Assegurar uma estrutura administrativa e organizacional de forma que as propostas
decisérias tenham participacdo democratica;

e Propiciar a comunidade académica uma participacdo dialdgica nas definicdes das politicas
de ensino, pesquisa e extensao, favorecendo uma relagdo inclusiva;

e Viabilizar as condi¢cGes necessarias para a promocao da qualificacdo e educacdo
continuada do corpo docente e administrativo;
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Aperfeicoar e intensificar a integracdo entre Orgdos, setores e atividades afins,
promovendo atividades culturais que envolvam toda a comunidade académica;

Manter os cursos, das diferentes areas, em continuo e crescente processo de avaliacao,
buscando a exceléncia do padrdo de qualidade, de modo a oferecer um ensino com
gualidade e equidade;

Intensificar a busca por novas parcerias e projetos, contribuindo para a formacao
profissional de nossos alunos e com o desenvolvimento regional integrado;

Promover a conscientizacdo, da comunidade académica, quanto a necessidade do zelo e
manutencao das instalagdes fisicas e equipamentos necessarios ao bom desempenho do
ensino, pesquisa e extensao;

Articular Ensino, Pesquisa e Extensdo, propiciando uma formacao integral ao académico
de modo a contribuir para a formagao de uma consciéncia critica, que lhe permita refletir
sobre a problematica social, de seu papel como sujeito e ator social no processo de
mudanca e construcdo de sociedade mais justa e igualitaria;

Articular e promover a interdisciplinaridade e uso de metodologias alternativas e
abrangentes, de modo a formar profissionais dotados de conhecimentos do todo e
habilitados a uma prdatica competente, ética e socialmente responsdvel;

Enfatizar e participar, como ja tem feito sistematicamente, da preserva¢cdo do meio-
ambiente, por meio da Educacdo Ambiental e da elaboracdo de projetos, visando a
participacdo de académicos e da sociedade na preservacdao de nosso ecossistema e
aproveitamento sustentavel das riquezas da regido;

Buscar a produc¢ao do conhecimento em todas as suas formas, questionando as teorias e
os processos de investigacdo, fazendo do ato educativo um trabalho para a praxis
profissional consciente e voltada para a resolucao dos problemas impostos a sociedade
como um todo.

Dessa forma, a busca por oportunidades de abertura de novos polos perpassa pelos seguintes
indicadores:

= Demografia;

= Crescimento Demografico na ultima década;

= Localizacdo Geografica;

= Presenca de outras instituicGes oferecendo cursos superiores a distancia;
= Potencial impacto social (melhoria e qualificacdo da mae de obra);

® |[nteriorizacdo da educac¢do no cenario nacional;

= Fortalecimento da Marca Unicesumar;

= Consolidacdo de mercados;

Com base nos indicadores acima, realiza-se o Estudo para Implantagao de Polos EaD que ira revelar
guais municipios atendem o maior nimero de itens, em uma dinamica de expansao geografica que
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seja viavel sob a otica operacional. Esta otico serd melhor abordada na avaliacdo de cada uma das
tabelas, nas ocasides em que sejam necessarias suas aplica¢oes.

Por fim, outro critério utilizado para definicdo dos novos polos sdo as diretrizes e dados
apresentados no Plano Nacional de Educacdo (2014-2024), em sua meta 12 que busca “elevar a taxa
bruta de matricula na educacdo superior para cinquenta por cento e a taxa liquida para trinta e trés
por cento da populacdo de dezoito a vinte e quatro anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansao para, pelo menos, quarenta por cento das novas matriculas, no segmento publico”, e suas
estratégias de acao.

Assim, sempre com foco na implantacdao de um polo que tenha qualidade, a UniCesumar projeta
sua expansao de EAD com énfase no desenvolvimento regional, levando em consideracdo os
aspectos sociais, politicos e econémicos locais, bem como a contribui¢cdo dos cursos ofertados para
o desenvolvimento da comunidade.

11.4. Estrutura de Polos de EaD

Nos termos em que se dispdem as facilidades estruturais, seja na dimensao fisica, tecnoldgica ou de
pessoal, elas propiciam a execuc¢dao das propostas incluidas do PDI, a exemplo das praticas
pedagdgicas inovadoras e da avaliacao discente (atividade presencial), contidas neste documento,
gue sdo possiveis em face da oferta de aulas ao vivo diversificadas e aplicacdo de provas nesse
conjunto estrutural. Para tanto, atividades como aplicagdo de provas, aulas ao vivo e ambientagao
sdo agles de destaque em referéncia a materializagdo de estratégias inovadoras que se coadunam
com a proposta pedagdgica dos cursos.

Entendendo-se que espacos e meios de interacado do tripé discentes, docentes e tutores propiciam
oportunidades significativas de ampliacdo da aprendizagem formal, os polos dispdem de salas de
aula e laboratérios de informdtica, os quais convergem com a intencionalidade de ofertar
estratégias diferenciadas de aprendizagem, as quais articulam os conteudos apreendidos nos
momentos de aula com a interagao entre os atores mencionados.

E nos polos que se da a realizacdo do tutorial presencial, na medida em que o tutor orienta e motiva
os alunos a participarem das aulas via chat, féruns, atividades de estudo, Sala do café, dentre outras.
Além disso, o tutor acompanha, no Portal, o desenvolvimento do processo de aprendizagem do
académico, evitando a evasdo; auxilia os alunos quanto ao acesso ao AVA; atua como interlocutor
no contato com os tutores a distancia e professores formadores para dirimir davidas a partir dos
conteudos estudados em grupo ou individualmente; recebe e organiza documentos e certificados
referentes as atividades académicas complementares para envia-los a sede; dentre outras
atividades.

As TIC’s utilizadas nos polos objetivam propiciar a interacao e colaboracdo entre alunos, professores
formadores, tutores a distancia, tutores presenciais, coordenador do curso e entre os proprios
alunos, bem como fortalecer o processo de ensino e aprendizagem. Além disso, o AVA é utilizado
com recursos de interacdo por meio de féruns, chat, ambiente de pesquisa em bibliotecas virtuais
e digitais e troca de informacgdes e conhecimentos por meio de enquetes. Ou seja: a¢cdes que
auxiliam na construcao do conhecimento do académico.
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Devemos destacar aqui o fundamental papel cumprido pelo Studeo, que é o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), uma arquitetura proprietaria, desenvolvida para as necessidades e modelo
pedagdgico institucional da Unicesumar, e que é utilizado com principais recursos de interagdo
entre todos os atores pedagdgicos e o Estudante. Seja através de foruns, chat/fale com o mediador,
ambiente de pesquisa em bibliotecas virtuais e digitais e troca de informagdes e conhecimentos
através de enquetes, ou seja, pelo atendimento a solicita¢des, servicos e atendimentos diversos
demandados pelo estudante, este ambiente Studeo, alinhado a demais portais administrativos e
gerenciais, estdo a servico da construcdo do conhecimento do académico.

Como uma pratica exitosa, temos que, em sendo o polo de apoio presencial o espaco do académico
em cada uma das localidades, a padronizacdo e as exigéncias minimas para implementacao,
combinada com a definicdo de modelos e metodologias com estruturas catalogadas, permite a
implantagao de polos com ambientes apropriados e investimentos de acordo com a consolidagao
do projeto pedagdgico dos cursos. Toda essa organizacao possui uma estrutura fisica, tecnolégica e
de pessoal condizentes com as atividades desenvolvidas e que ddo suporte para que as atividades
presenciais e de atendimento acontecam de maneira excelente.

11.5. Infraestrutura Tecnoldgica

A Instituicdo dispde de recursos de tecnologia da informacao internos e externos que asseguram a
disponibilidade, continuidade e desempenho dos servicos vinculados a area. Em 2017, foi
inaugurado o novo Data Center (DC), instalado na Mantenedora, o qual teve seu projeto e execugao
realizados por diversos parceiros tecnoldgicos, respeitando todas as normas nacionais e
internacionais que mitigam os riscos e aumentam a disponibilidade e continuidade das operagdes.

Esse novo DC conta com os seguintes recursos:

1. Cabeamento Légico: executado e certificado pela Furukawa, conta com um anel de fibra
Otica e cabeamento estruturado Categoria 6;

2. Projeto Elétrico: todos os equipamentos hospedados no DC contam com 2 redes elétricas
independentes e fontes redundantes que garantem contingéncia. Além disso, o DC conta
com baterias (nobreak) da empresa EATON e gerador préprio automatizado, o que garante
a continuidade das operacGes por periodo indefinido, posto que basta manter o tanque de
Oleo diesel do gerador abastecido para a producdo de 100% da energia consumida por todo
o DC;

3. Seguranga Fisica: O DC localiza-se no subsolo da Sede administrativa da IES e conta com
protecdo contra inundacdo (piso elevado e comportas), acesso exclusivo por biometria
somente as pessoas autorizadas, cdmeras de seguranca inteligentes, alarme e vigilancia 24
horas;

4. Protegdo contra incéndio: o DC conta com sistema automatico de ultima geracdo para
protecdo de incéndios, com detectores de focos de incéndio precoce e disparo automatico
de gdas especifico para supressao de incéndios sem afetar os equipamentos. O DC foi
construido com paredes fisicas que conseguem suportar um incéndio externo sem
comprometer as operacdes dos equipamentos por até 4 horas, tempo suficiente para
atuacao dos Bombeiros;
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5. Climatizagdo: o DC conta com equipamentos de climatizacdo de precisdo da marca
Emerson, que permite maior eficiéncia energética e controle preciso da temperatura em
cada equipamento. O sistema consiste em insuflamento do ar frio através do piso, coleta
do ar quente através de sugadores no teto e resfriamento dentro de equipamentos
especificos para esse fim e com redundancia de operacao;

6. Servidores Virtuais: Para hospedagem dos servicos, o DC conta com enclosures e blades
de ultima geracdo da marca HPE, que garantem a operagdo continua com redundancia de
mais de 700 servidores virtuais, por meio de software de gestao da marca VMWare. Tais
equipamentos contam com tecnologia hotswap, que permite a troca de componentes que
falharem sem o desligamento dos equipamentos e consequente interrup¢cao dos servicos.
Além disso, o DC conta ainda com 2 apliances BIGIP, da marca F5, que balanceiam todas as
requisicées de servicos dos principais sistemas e garantem o uso otimizado de todos os
recursos dos servidores;

7. Armazenamento: O DC conta com diversos storages de diversos fabricantes e tecnologias,
desde que discos rapidos até memoria sélida (SSD). Juntos, esses equipamentos
armazenam mais de 250 TB de informacdo;

8. Backup: O DC conta com equipamentos de tecnologias distintas e complementares para
backup de dados. Os dados nobres sao copiados constantemente para um equipamento
que utiliza de duplicagdo e backup em disco, enquanto robds de backup fazem o
armazenamento redundante em fitas LTO que sdo armazenadas em cofres especificos;

9. Conectividade: O DC possui equipamentos gerencidveis de rede da marca HPE, que
permitem o monitoramento de todos os ativos de rede de todas as unidades em tempo
real. Na parte de Internet, o DC conta com 3 links dedicados de 150MBPS full de provedores
distintos e com backbones que utilizam rotas diferentes, o que garante a continuidade das
operag¢des mesmo no caso de interrup¢ao de servigos de até 2 fornecedores. Além disso,
ha um quarto link, de 20MBPS full, utilizado exclusivamente para a transmissdo das aulas
no EaD;

10. Seguranga: O DC conta com 4 equipamentos da marca Fortinet, que fazem o papel de
firewall e webfilter, garantindo uma barreira eficiente contra-ataques externos e a
utilizacdo racional e de acordo com as politicas internas da Internet e dos recursos
computacionais. Todo o parque tecnolégico conta também com a protecdo de um software
corporativo de antivirus da empresa Kasepersky;

11. Comissionamento Externo: o DC foi homologado e comissionado pela empresa Hewlet-
Packard Enterprise, com certificado desse comissionamento, o que garante que todos os
testes em todos os sistemas foram realizados seguindo os mais altos padrdes
internacionais.

Além do DC interno, a instituicdo conta com mais 3 fornecedores de DCs externos - dois localizados
em S3o Paulo (Uol Diveo e Locaweb) e um localizado nos EUA (IBM Softlayer). Esses DCs garantem
a redundancia e a continuidade nas transmissdes das aulas ao vivo e sob demanda. Toda a estrutura
tecnolégica possui plano de contingéncia — Plano de Gestdo de Crise —, garantindo condicGes de
funcionamento da infraestrutura tecnoldgica ininterruptamente.
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11.5.1. Recursos de Tecnologia e Informacao

A Instituicdo possui diversos recursos tecnoldgicos que lhe permitem planejar, executar e
acompanhar acdes de produtividade e comunicacdo. A |IES conta com mais de uma centena de
sistemas de informacgdo e recursos de comunica¢do baseados em tecnologias. Podem-se destacar
os seguintes: servico de e-mail corporativo, ferramentas de webconference, ferramenta prépria de
transmissdo de aulas e interagdo com os alunos, ferramenta de treinamento corporativo, ambiente
virtual de aprendizagem préprio, sistema de gestao académica e financeira, sistema de gestdo de
ERP, sistema de gestdo de Recursos Humanos, sistemas especificos para complementag¢do do ensino
(software de terceiros, utilizados nos laboratdrios de informatica), plataformas de apoio as
atividades docentes e de coordenacgao, plataforma para gestdo dos polos, painéis de gestdo
desenvolvidos em software de BI, sistema de gestdo de fluxos de trabalho (Business Process
Management-BPM) e sistema de gestdao do relacionamento com o aluno (Costumer Relationship
Management-CRM).

Todas essas plataformas estdo integradas e permitem uma gestdo transparente por parte do corpo
diretivo, sem ter de, necessariamente, aprender a lidar com todas essas ferramentas
separadamente. Ha camadas de gestdo que facilitam a consolidacdo das informagdes mais
relevantes e permitem tomadas de decisdo mais precisas e céleres. Utilizando o software de BI
QlikView, dezenas de dashboards, contendo centenas de indicadores, ja foram desenvolvidos para
as seguintes areas: Ensino, Planejamento, Financas, Marketing, Comercial, Operacdes e RH. Esses
indicadores permitem o estabelecimento continuo de metas para cada drea, que por sua vez
norteiam os planos de a¢cées construidos para atingi-las.

11.5.2. Infraestrutura de Execucéo e Suporte

A T.l. conta com mais de 100 profissionais dedicados, divididos por nivel de especializacdo e papéis
distintos. A estrutura organizacional divide-se em 4 grandes areas: Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas, Infraestrutrura, Inovacdo e Banco de Dados. A equipe de Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas atua na gestdo e melhorias continuas dos sistemas da IES e é composta por duas liderancas
gue atendem, com exclusividade, as modalidades Presencial e EaD e tém o apoio de mais dois
coordenadores. O time de Infraestrutura é responsavel pela gestdo do Datacenter e de toda
infraestrutura dos campi da IES, assim como toda gestdo de servicos, apoiada por um Gerente
dedicado, que atendem aos usudrios da sede e dos campi, além de apoiar nas duvidas técnicas dos
mais de 1300 Polos de EaD. A area de Inovacdo tem énfase em novos produtos e no Sistema de
Gestdo de Aprendizagem da IES: Studeo. Por fim, a equipe de Banco de Dados atua na gestdo do
banco de dados da IES, além do desenvolvimento de tecnologias de inteligéncia artificial e machine
learning para solugdes preditivas.

Na drea de servidores, a IES possui software da empresa Microsoft (sistemas operacionais e banco
de dados) e diferentes versdes da plataforma Linux, todos licenciados e com suporte contratado. Os
servidores sao monitorados 24 horas e 7 dias por semana, tanto por equipe interna de profissionais,
guanto por uma empresa de Sao Paulo, especializada em banco de dados, chamada Savatti. Essa
empresa mantém um profissional dentro da UNICESUMAR no horario comercial e complementa o
monitoramento do banco de dados com os profissionais de sua sede, localizada em Sao Paulo.
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O parque tecnoldgico da instituicdao conta com equipamentos diversos para utilizacdo dos alunos e
colaboradores: desktops, notebooks, tablets, scanners, impressoras multifuncionais, equipamentos
de videoconferéncia, smartphones etc.

Todos esses equipamentos passam por controle patrimonial e respeitam normas internas de
utilizacdo. O suporte a usudrios para uso de aplicagcdes e equipamentos é realizado pela CSTI, por
meio das melhores praticas de gestdo de servicos de Tl, com canais de solicitacdo que atendem a
toda UNICESUMAR, conforme catalogo de servicos definidos a partir da necessidade dos usudrios,
com escalonamento técnico adequado e Acordos de Nivel de Servicos (SLA - Service Level
Agreement) estabelecidos de acordo com as expectativas dos usuarios, SLAs diferentes e nivel de
escalonamento técnico previsto conforme o tipo de atendimento. A CSTI faz o nivel 1 de
atendimento, podendo acionar os niveis 2 e 3, que por sua vez sao compostos por setores diversos
da Diretoria de Tl (microinformatica, monitoramento dos servidores, desenvolvimento de sistemas
etc). Dependendo da complexidade e urgéncia do chamado ou incidente, a CSTI aciona esses niveis
e completa o atendimento. Quando ocorrem incidentes relacionados a solucdo de terceiros, o
suporte dos nossos fornecedores atua em conjunto com a Diretoria na busca de solugdes.

Para casos de incidentes que proporcionem grandes impactos no negocio, a UNICESUMAR ainda
conta com um plano de Gestao de Crise (Plano de contingéncia, Redundancias e Expansado), no qual
sao identificados os tipos de incidentes que podem afetar os alunos, quais as a¢des contingenciais
previstas, quem s3o 0s responsdveis por comunicar quem, o que comunicar, por quais canais e em
qual prazo.

11.5.3. Plano de Expanséao e Atualizag&o de Equipamentos

A UniCesumar possui um Plano de aquisi¢ao, manutencao e atualizagdo dos equipamentos que visa
assegurar aos alunos, docentes e demais funcionarios condi¢des de desempenharem suas fungdes
e o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas. A politica de
desenvolvimento para aquisicdo, manutencdo e atualizacdo de equipamentos da Instituicao tem
por finalidade a definicdo de critérios para a atualizagdo dos equipamentos, bem como a
necessidade da aplicagdo correta dos recursos orcamentarios disponibilizados pela Instituicao, uma
vez que a politica tem como um de seus objetivos a otimizagdo da utilizacdo dos recursos financeiros
disponiveis.

Anualmente, sdo identificadas todas as necessidades de atualiza¢cdo ou aquisicdo de equipamentos
e softwares da UniCesumar. Essas identificagdes sao baseadas no planejamento financeiro e no PDI.
A necessidade de atualizacdo ou aquisicdo de equipamentos e softwares da UniCesumar acontece
periodicamente, preferencialmente acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais.

Os critérios de prioridade de atualizacdo dos equipamentos sdo analisados em duas dimensdes: a)
critérios estratégicos para os servicos educacionais da Instituicdo; e/ou b) curso e critérios técnicos,
obedecendo aos POP (Procedimento Operacional Padrdo) estabelecidos para esse fluxo.

Os critérios técnicos sdo identificados pelo tempo de uso do equipamento, atualizagdo,
atendimento as necessidades do curso e demanda de manutengdes corretivas. Anualmente, sdo
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identificadas todas as necessidades de atualizagdo ou aquisicdo de equipamentos e softwares. Essas
identificagGes sdao baseadas no planejamento financeiro e no PDI.

Ha um drgado que avalia as diretrizes estratégicas da IES e norteia o uso dos investimentos de forma
a garantir a plena execucao da missao institucional, do PDI e de todos os PPCs. Esse drgdo é o Comité
Gestor de Informatica (CGI), composto por Diretores de diversas areas, apoiado pela célula de
Gestdo de Projetos da Tl, que realiza reunides ordindrias mensais e, se for o caso, reunides
extraordindrias.

Esse comité analisa o portfdlio de Projetos da Tl e estabelece prioridades, recursos e metas para
desenvolvimento desses projetos. Todos os projetos, por sua vez, sdo realizados seguindo uma
metodologia hibrida, baseada em conceitos de metodologias dgeis. Tal metodologia permite a
gestdo continuada dos projetos, mapeia riscos, permite a proposicdo de solucdes para mitigar esses
riscos e proporciona uma base de conhecimento acumulado que permite a IES investir os recursos
de forma cada vez mais assertiva.

Quanto a atualizagdo tecnoldégica, periodicamente, a darea de Ensino, juntamente com a area de T,
avalia as necessidades de recursos tecnoldgicos para a execugao dos PPCs dos cursos vigentes. Dessa
analise, resulta a identificacdo de aquisicao de novos recursos, atualizagdo tecnoldgica de recursos
existentes ou ainda a troca por motivo de necessidade operacional ou obsolescéncia. Na sequéncia,
essa analise é apresentada a Mantenedora, que aloca os recursos necessarios e faz a programagao
dos investimentos.

11.6. Ambiente Virtual de Aprendizagem

A partir do momento que o aluno apresenta interesse em estudar na Universidade Cesumar, ele
passa a ter seus dados registrados no sistema académico financeiro utilizado pela Instituicdo. O
sistema de gestdao académica e financeira utilizado pela Instituicdo é o sistema Lyceum,
desenvolvido pela empresa Techne. Nele, todas as informacdes referentes as matrizes curriculares,
informacdes pessoais, matriculas, disciplinas a cursar, histérico académico e demais informacdes
necessarias para o controle do aluno dentro da Instituicdo e garantia de entregas legais, como Censo
e ENADE, s3o mantidas em uma estrutura persistente e redundante, com objetivo de evitar perdas
e falhas de dados.

Dessas informacdes, um conjunto é utilizado para que o aluno possa ter seu processo de ensino e
aprendizagem desenvolvido e, para isso, é utilizado um ambiente virtual de aprendizagem (AVA),
gue, no caso da UniCesumar, é denominado Studeo. Nesse ambiente, o aluno tem recursos
disponiveis como disciplinas, matriculas, atividades, histérico, além de acesso a informacdes
financeiras, servicos, materiais, aulas ao vivo e sob demanda, registro de frequéncia, entre outros
recursos necessarios para o seu estudo. Todas essas informacdes sdo disponibilizadas mediante
rotinas de integracao, sincronas e assincronas, que garantem que o aluno tenha acesso a informacao
gue necessita para o bom andamento de suas atividades académicas.

Dessa forma, é possivel concluir que todas as informacdes necessdrias para o bom andamento dos
estudos do aluno é registrada em um local Unico, o Lyceum, e aquilo que é necessario para o
processo de ensino e aprendizagem é disponibilizado por meio do Studeo, garantindo a
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bidirecionalidade de informacbes. As integracOes entre essas duas ferramentas permitem a
Instituicdo acompanhar toda a jornada do aluno e realizar politicas segmentadas visando sempre ao
sucesso em sua aprendizagem.

O Studeo foi desenvolvido pela UniCesumar em 2017, apds vasta pesquisa e comparacao de diversas
ferramentas de mercado. O principal fator decisério que levou ao desenvolvimento de uma
ferramenta prépria foi a possibilidade de adapta-la constantemente, e com velocidade adequada,
sempre acompanhando as mudangas metodoldgicas da area de ensino. Com uma ferramenta de
mercado, apesar dessas adaptacdes também serem possiveis, costumam ser bem mais morosas e
tal fato impede os alunos de terem acesso as inova¢des de uma forma mais imediata.

Importante destacar que a interface desenvolvida teve inspiracdao em plataformas consagradas de
redes sociais, cuja usabilidade é bastante intuitiva e propicia conforto ao aluno. Tudo isso pode ser
acessado de qualquer dispositivo, posto que a plataforma é 100% responsiva, adaptando-se a
smartphones, tablets ou notebooks, sempre preservando a melhor experiéncia ao aluno.

Do ponto de vista de arquitetura de software, o Studeo foi desenvolvido com o apoio de uma fabrica
de software que ja tinha experiéncia em grandes portais da internet, nos quais hd acesso massivo
simultaneo de milhGes de usudrios. Essa foi uma preocupacgao importante, pois se entende que o
Studeo precisa garantir respostas rapidas em qualquer situacdo e em qualquer escala, visando
sempre a uma 6tima experiéncia ao aluno.

No Studeo, sdo disponibilizados recursos como féruns académicos e de orientagao, murais de avisos,
troca de mensagens individuais, troca de mensagens em grupo e réguas de comunicagao.

Nos féruns, sdo disponibilizados temas para que os alunos interajam entre si e também com seus
docentes e tutores. Os tutores também fazem uso dos recursos de féruns orientativos para
passarem informacgdes relevantes aos alunos que promovem a interagdo entre docentes, discentes
e tutores. O recurso de mural de aviso é disponibilizado dentro de cada disciplina, promovendo uma
comunicac¢ao especifica para cada grupo de alunos matriculados naquela disciplina em questao. Ja
por meio dos recursos de troca de mensagens, seja individual ou em grupo, o processo de
comunicacao entre tutores e discentes ocorre por meio de um recurso que possibilita um disparo
de mensagens e acompanhamento de suas respectivas entregas e respostas.

Existem ainda outros recursos que promovem a comunicagao entre o corpo docente e o discente.
Por meio de um software de CRM (Costumer Relationship Management), que estd integrado ao
Studeo, sdo criadas réguas de comunicacdo que permitem disparos automaticos, conforme eventos
realizados ou ndo, tanto pelos docentes quanto pelos discentes e tutores. Esses disparos ocorrem
por meio de recursos como SMS, E-mail, mensagens PUSH (tecnologia que permite enviar\receber
mensagens para aplicativos de celular) e contato telefénico. Assim, conclui-se que existe um
conjunto amplo de recursos disponiveis que permitem satisfatoriamente a comunicacdo entre os
discentes, tutores e docentes.

O aluno pode visualizar as aulas durante a transmissdo ao vivo ou posteriormente, sob demanda,
em uma plataforma que permite interacdo por meio de chat e acesso aos materiais e slides
utilizados pelo docente. Também é importante observar que o aluno tem acesso a plataformas de
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bibliotecas virtuais e pesquisas em bases de periddicos - o acesso ocorre de maneira rapida e
intuitiva, feito por meio do Studeo.

As plataformas utilizadas pela Instituicdo e suas integracdes buscam garantir a eficiéncia e a eficacia
dos processos que permeiam a vida académica do aluno, tais como abertura de periodo letivo,
matricula conforme matriz curricular do aluno, controle das rematriculas dos alunos, lancamento
de frequéncias e notas, gestdo do processo seletivo, atribuicdo e hordrio docente, fechamento de
periodo letivo, controle de aprovacgao e reprovacao e geracao de histdrico académico.

Essas plataformas garantem que as informacdes pertinentes as partes sejam disponibilizadas.
Assim, o discente tem acesso as suas informacdes de andamento e desempenho de seu curso. De
maneira andloga, o docente utiliza plataformas sistémicas para registro de notas, frequéncias e
outras informacgdes utilizadas no processo de ensino, conforme cada diretriz curricular. Por fim,
essas informacdes convergem para o sistema académico, que é gerido pelos setores responsaveis
para execucdo dos processos académicos e pedagdgicos.

Para garantir a acessibilidade, inclusdo a educacao e a melhor experiéncia aos seus discentes, a
UniCesumar desenvolveu também uma versao adaptada do Studeo para alunos cegos ou com baixa
visdo. Tal versao foi desenvolvida com o apoio de um académico com deficiéncia visual e com o
suporte da equipe da UNIR, visando sempre a melhor experiéncia para estes alunos e é
constantemente aperfeigoada.

Por meio de uma plataforma também desenvolvida pela UniCesumar e embarcada no Studeo,
denominada GO, o aluno pode realizar o planejamento e acompanhamento de suas atividades
académicas e trilhas de aprendizagem, respeitando sua rotina e preferéncias de aprendizagem. Esse
estimulo ao planejamento e a disciplina no cumprimento das atividades planejadas fornece
informacgdes que ajudam a Instituicao a direcionar o atendimento ao aluno.

Finalmente, por meio de uma ferramenta de BPM (Business Process Management), denominada
Sydle Seed e que também esta integrada ao Studeo, é possivel ao aluno solicitar e acompanhar
servicos administrativos e pedagdgicos que, por sua vez, geram fluxos de tarefas para diversos
setores da IES, permitindo a gestdo completa e o correto dimensionamento do time de backoffice
para atender a demanda.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Desenvolvimento da Universidade Cesumar — UniCesumar contempla a determinagao
da postura estratégica institucional, possibilita aos gestores o acompanhamento da realizagao das
fases do PDI, analisa as possiveis dificuldades encontradas e viabiliza a socializagdo de melhores
praticas, buscando, constantemente, a melhoria do fazer institucional.

O presente documento trata de um processo de acdo-reflexdo-acdo que exige de toda a
comunidade académica empenho para a construcdo do trabalho, que deve ser vivenciado como
parte dindmica da pratica dos educadores.

Os indicadores presentes no PDI demonstram como a UniCesumar cresceu e se desenvolveu nos
ultimos anos, atuando com a educacao de qualidade por todo o Brasil e também em outros paises,
adotando uma politica de consolidacao de suas acdes em todos os niveis e areas de atuacao.

Ademais, as diretrizes de ensino, pesquisa e extensdo confirmam o compromisso da Instituicdo com
um futuro promissor, baseado em politicas inovadoras, bem como em politicas de responsabilidade
social, plenamente alinhadas com a sua missdo e visao institucionais.

Solange Munhoz Arroyo Lopes
Reitora UniCesumar
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UniCesumar

EDUCAGCAO PRESENCIAL E A DISTANCIA

Promover a educacao de qualidade nas diferentes
areas do conhecimento, formando profissionais
cidadaos que contribuam para o desenvolvimento
de uma sociedade justa e solidaria.



