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Sobre a Autoavaliacao

A Autoavaliagdo, em alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
compreende um processo de autoconhecimento que promove o envolvimento de todos
os atores que atuam e interagem com a Instituicdo, sendo eles corpo técnico-
administrativo, corpo discente, corpo docente, corpo diretivo e comunidade,
fortalecendo uma cultura participativa e de engajamento que visa a melhoria continua
das atividades académicas desenvolvidas e dos servigcos prestados.

A Autoavaliacdo é compreendida pela comunidade académica da UniCesumar como
um importante recurso de coleta de informacgodes didatico-pedagdgicas, administrativas
e de infraestrutura que possibilitam tragar um panorama das condigdes do momento
em que as pesquisas sao realizadas e um histérico evolutivo da gestao institucional em
todos os seus aspectos.

Na perspectiva da pés-graduacéo stricto sensu, em consonancia com o proposto pela
Diretoria de Avaliagao da CAPES, a autoavaliagéo se apresenta como um complemento
obrigatodrio a avaliagcao externa realizada periodicamente, uma vez que possibilita focar
no processo de formacao e nas acoes de melhoria, valorizando o planejamento dos
programas em busca de uma formacédo de qualidade e que atenda as necessidades
académicas e sociais.

Ouvir os seus diversos publicos, identificar pontos fortes, pontos de melhoria e (re)
direcionar as suas acdes sdao motivos pelos quais a Autoavaliacdo é valorizada na
Instituicdo. Sdo mobilizadas, para tanto, todas as instancias da comunidade académica
com foco na melhoria como ato de responsabilidade compartilhada.

Todo o processo de Autoavaliagdo compreende, além do planejamento e sensibilizagéo,
a coleta de dados, seguida pela consolidagdo e analise dos resultados, que sao
compartilhados com toda a comunidade académica. Face a isso, sdo derivados planos
de acdo de melhorias a todas as areas envolvidas e realizado a acompanhamento de
sua efetiva implementagéao, conforme ilustrado a seguir.

Constituicio da CPA
+Sensibilizacao da comunidade académica
*Plansjamento do escopo de atuagdo e desdobramento das acbes

+Aplicacio e concretizacao das acdes planejadas
*Coleta e analise dos dados
Elaboracdo de Relatorios Parciais

Elaboracdo do Relatorio Final
Apresentacio e divulgacio dos resultados
*Andlise critica da autoavaliacio

=|dentificacio de pontos de melhoria
+Elaboracdo de planos de acgo e estratégias de comrecéo
*Implementacdo de melhorias
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Sensibilizacao — Pés-Graduacao Stricto Sensu

A sensibilizagdo, como a primeira etapa do processo de autoavaliacao, tem como objetivos (i)
conscientizar sobre a importancia da pesquisa para a avaliagado dos programas de pés-graduacéao e a
consequente implementacdo de agcdes de melhoria, bem como (ii) promover o engajamento do
publico-alvo, que compreende alunos, professores, coordenadores e corpo técnico-administrativo.

Neste ano, em decorréncia das restricdes impostas pela pandemia de Covid-19, foi realizada
predominantemente por meio digital.

Comunicacao para Aluno

MAIS UM ANO COMEMORANDO
OTIMOS RESULTADOS! B

autoavalia¢do

% CCH

MAIS UM ANO
COMEMORANDO OTIMOS
RESULTADOS!

OLHA SO NOSSOS
RESULTADOS MAIS RECENTES:
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NPS79 NPS73 STUDEO

VOCE SABE 0 QUE £ A CPA?
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Flyer, cartaz no mural das salas de aula, corredores e banner fisico

AVALIAGAO INSTITUCIONAL DA CPA ¥
PARA ALUNOS E PROFESSORES

ACPA, em conj os agentes icos e externos 3 IES, avalia
e analisa as atividade: nal 30 de Ensino Superior.

w8 L=

Comente ,

AL £~
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Planos de Agdo

Aterigao Q-

Pesquisa Institucio

Estrategia
Participe  implementagao

ACESSE O “AMBIENTE ONLINE” E PARTICIPE!

Com paraa

A CPA CONTA COM VOCE!

-

Unicesumar
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LATO SENSU 2021 COMBIAD PROMIA OF AALACAD

AUTOAVALIACAO J curmaa
Avaliagao dos professores:

RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO
POS-GRADUAGAO LATO SENSU 2021

> INDICE DE PARTICIPAGAO GERAL: 17%
o

AVALIACAO DOS PROFESSORES:

100% dos alunos concordam que o professor relacionou, de.
forma adoquada o atual,  tooria com a pratica profissional
98% dos alunos concordam gue o professor demonstra
conhecimento atualizado ¢ dominio do conteudo.

AVALIACAO DO CURSO:

100% de satisfag3o dos alunos com relag3o ao curso.

AVALIACAO DA COORDENAGAO:
100% de satisfac3o dos alunos com relac3o 3 atuacdo da
co0rdenagac de curso.

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA:
relagdo a

do Campus.

AUTOAVALIAGAO DO ALUNO:

100% dos alunos afirmam participar ativamente das aulas,
estando atentos a5 explicacoes dos professores o
contribuindo com s suas Experiéncias prof ssionais.

@) unicesumar CCCJ @ unice umar
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RESULTADO "
POS-GRADUACA

Mestrado| 1*Semestre de 2021

v v

05 profesres btiveram 98% de aprovagdo geral LS
Mstrado em Promogo da Sadde. R
100% o sprovacse. 7
Mestrado em Tecnologias Limpas. L
98% desprovscio. Y
6% de sprovagio. Y
Mestrado em Ciéncias Juridicas. v
959 spovscio 7
Vocé avalia, nés melhoramos! &

v

©unicesumar @ i

o YR
RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO
POS-GRADUAGAO LATO SENSU 2021

HESUI.TAD ;’ n INDICE DE PARTICIPAGAO GERAL: 29%

PUS.GRADU AGAU AVALIAGAO DOS PROFESSORES:
$346 o ko s G e it
i \ g

&

°

98% dos alunos concordam que o professor relacionou, de
forma adequada e atual, a teoria com a pratica profissional.

dos alunos. AVALIAGAO DO CURSO:
‘Aumento de 47% em relacdo ao ano anterior. A pesquisa obteve 86% de satisfagao dos alunos com
Tefagab ao cursor

AVALIAGAO DA COORDENAGAO:

Os professores obtiveram 95% de aprovagio geral 2% g:,.‘:;;’;‘ a0 des alunas com rsiacho 8 atuayso da
Doutorado em Direito. AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA:

B0 SeARI@ 0, o 40 SERradat aos aiumos. 2 Unicesumar; houve
Doutorado em Promogéo da Saude. AUTOAVALIAGAO DO ALUNO:

95% de aprovagdo. i licipar ativamente das aulas,

96% dos alunos afirmam parti
estando atentos as explicacoes dos professores e
contribuindo com as suas experiéncias profissionais.

@ unicesumar CpCl

1444

Vocé avalia, nés melhoramos!

\Gunicesumar @ Hesie =

s f Autoavaliagdo
AUTOAVALIAGAD ‘ e Craiosdo Lata Saneu
1* Semestre do 202

OLSA DE 100%"

DASTRE-SE AGORA
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SMS - Celular | Computadores administrativo e laboratorios de informatica

oo @ S0 [of.af 4o 17:22

< 27900 ¢ 1

n | Unicesumar: Avalie o seu
curso e a infraestrutura da
Unicesumar. Acesse o
Ambiente Online e
colabore com o
desenvolvimento
institucional!
09:0084

n " Unicesumar: Participe da

pesquisa da CPA. Acesse o
Ambiente Online e avalie!
09:028)

Inserir mensagem E

Portas adesivadas
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Dados: fonte, coleta e analise

Publico-Alvo

A aplicacao das pesquisas segue o calendario académico, de modo que seja compativel com a agenda
de aulas, estudos, eventos e avaliagdes da pds-graduagao e demais atores da comunidade académica
—equipe pedagdgica e de técnicos-administrativos.

A participagao na avaliacao é voluntdria e os usuarios nao sao identificados, respeitando os principios
do sigilo e anonimato.

No Mestrado em Tecnologias Limpas temos:

= Alunosimpactados: 14
= Alunos participantes: 13
* indice de participacéo: 92,86%

Instrumento de Coleta de Dados

O procedimento de coleta de dados é realizado de forma sistematica na Instituicéo e, para tanto, foi
desenvolvida uma plataforma exclusiva que pode ser caracterizada como um recurso inovador, pois
considera (i) o cadastro de diferentes tipos de questdoes e possibilidades de questionarios, e (ii) a
selecéo dos publicos respondentes de acordo com o objetivo da pesquisa.

Os questionarios foram cadastrados e armazenados em banco de dados da Instituicao e, no periodo
de coleta de dados, disponibilizados individualmente aos discentes, docentes, gestores e
colaboradores técnico-administrativos por meio de link enviado por e-mail.

Os dados coletados sdo armazenados no banco de dados da IES, que possui controle de acesso e
registro por meio de backup, garantindo a sua integridade e, inclusive, a manutengao de histérico das
avaliagcOes realizadas.

Na pés-graduacao stricto sensu, a pesquisa foi organizada da seguinte forma:

= Aluno avalia professor, curso, coordenador, infraestrutura, corpo técnico-administrativo,
orientador e realiza a autoavaliagéo;

= Coordenador avalia diretor, professor e realiza a autoavaliagéo;

= Professor avalia coordenador, corpo técnico-administrativo, curso, infraestrutura, orientandos,
turma e realiza a autoavaliagao;

= Corpo técnico-administrativo avalia professor e realiza a autoavaliagao.

CCH
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Em todos os questionarios as questdes sao predominantemente fechadas e as respostas adotam

escalas de 5 pontos, sendo elas de
L]

satisfacdo - variando de “totalmente Escala de Likert

satisfeito” a “totalmente insatisfeito” — e | (el siiiieas e
o grau de conformidade

concordancia - variando de “concordo
totalmente” a “discordo totalmente”. As
duas questbes abertas solicitam ao
respondente que se manifeste sobre
“pontos a melhorar” e “pontos fortes”, caso
considere necessario.

Analise e Apresentacao dos Resultados

No gue diz respeito aos dados primarios, o procedimento para a analise envolve o uso dos principios
da estatistica descritiva, que fornece insumos para descrever e sumarizar um conjunto de dados: (i)
analise univariada, que consiste em descrever a distribuicdo de uma variavel por meio da
porcentagem, indicando o grau de concordancia e de satisfagdo com relagdo aos temas e itens
pesquisados, (ii) consolidacao dos dados por meio de graficos em painéis de visualizagdes no
sistema Power Bl; e (iii) analise critica dos gestores com relacao aos pontos fortes, pontos fracos,
ameagas e oportunidades identificadas.

O dashboard no Power Bl possibilita ao usuario realizar de forma autbnoma as consultas online e
utilizar os filtros conforme sua necessidade: por curso, professor, turma, periodo, por exemplo. Além
disso, disponibiliza relatério com desempenho dos professores por questao, permitindo uma
intervencgao assertiva, quando houver necessidade.
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Resultados

Os resultados da autoavaliagao realizada junto aos alunos matriculados no Mestrado em Tecnologias
Limpas indica a aceitagdo com relagdo aos pontos avaliados e a melhoria, se comparados com os
obtidos no ano anterior: (i) atuagdo do corpo docente, coordenador e orientador; (ii) atendimento
prestado pelo corpo técnico administrativo; (iii) curso; (iv) infraestrutura disponivel aos alunos e (v)
NPS, posicionando o curso na zona de aperfeigoamento.

Resultados 2022

Visao geral do Mestrado em Tecnologias Limpas
Mestrado em Tecnologias Limpas

13 92,86%

Participantes Indice de Participagio

Participagdo das Respostas Questio
Considerando a sua experiéncia na pés-graduagio, indique
seu grau de satisfagdo com relagio as atividades de ino e
aprendi: proporci das pelas discipli e seus

respectivos professores, relacionados abaixo.

Alternativa Destaque os pontos positi do professor, caso julgue
®Concordo totalmente

necessario.
@®Nao se aplica

@ Concordo parcialmente

®Mio concordo, nem discorde 0 pr d. 'ou ter heci lizado e

@ Discordo parcialmente dominio do contetdo.

@ Totalmente satifeito O professor expés claramente o conteido da disciplina.
O professor se mostrou colaborativo e estimulou a
participagdo dos al d as aulas, abrindo para

Satisfaito

®Indiferente
@ Insatisfeito

@ Discordo totalments _

2147% O relaci prof | se deu de maneira

cordial, proporci do um bi de apr

produtivo.
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Considerando a sua experiéncia na pés-graduacao, indique seu grau de

satisfacdo com relacdo as atividades de ensino e aprendizagem proporcionadas

pelas disciplinas e seus respectivos professores, relacionados abaixo.

'Participa;éu das Respostas

Alternativa
®Concordo totalmente
@ Nio se aplica
16% @ Concordo parcialmente
®MNaio concordo, nem discorde
@ Discordo parcialmente
@ Totalmente satisfeito
@ Satisfeito
- 30%
@ Indiferente

@ nsatisfeito

®Discordo totalmente

A

Questdo

Destaque os pontos positivos do professor, caso julgue
necessario.

0 pr d

P lizad,

dominio do conteldo.

ou ter

O professor se mostrou colaborative e estimulou a

4

participagéo dos al
: ef a4

as aulas, abrindo para

-

O relacionamento professor-aluno se deu de maneira

cordial, prop d

oA

produtivo.

te de apr

‘ = ‘

O professor analisou os resultados das provas e atividades realizadas, dando

feedback dos erros e acertos.

Participagdo das Respostas

Alternativa
@ Concordo totalmente

@®Nao se aplica
@ Concordo parcialmente

@ MNéo concordo, nem discordo

@ Discordo parcialmente

@ Totalmente satisfeito
@ Satisfeito
@®Indiferente
®|nsatisfeito

@ Discordo totalmente

CCH
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Considerando a sua experiéncia na pés-graduagso, indique

.

5

d

cdo as des de

apr

prop
pectivos pr

pelas di e seus

Dest: os

necessario.

O professor demonstrou ter conhecimento atualizado e

dominio do contetido.

, caso julgue

O professor se mostrou colaborativo e estimulou a

cio des al

4

as aulas, abrindo para

cordial, prop
produtivo.
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O professor demonstrou ter conhecimento atualizado e dominio do conteudo.

Participagdo das Respostas

256%

5,13%

3846%

23,08%

23,08%

Questdo

Considerando a sua experiéncia na pés-graduacao, indique

seu grau de satisfagdo com relagio as atividades de ensino e
aprendizag prop: pelas discipli e seus
respectivos prof; es, rel d k

Alternativa
@ Concordo totalmente

Dest o5 p

, caso julgue

q

@ Nio se aplica

® Concordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Discordo parcialmente

@ Totalmente satisfeito

O professor se mostrou colaborativo e estimulou a
as aulas, abrindo para

@ Satisfeito

1 d

@ Indiferente p..ar FETDCE

@ nsatisfeito

@ Discordo totalmente

O relaci to prof: | se deu de ira
cordial, proporcionando um bi de apr
produtivo.

.

O professor expds claramente o conteudo da disciplina.

Participagdo das Respostas

Questao

Considerando a sua experiéncia na pés-graduacio, indique
seu grau de satisfagdo com relagiio as atividades de

aprendi: prop: das pelas di
respectivos professores, relacionados abaixo.

Alternativa D
@ Concordo totalmente

= -
que os p do pr
necessario.

, caso julgue

®Nio se aplica

@ Concordo parcialmente

®MNao concordo, nem discordo O pr d ou ter

® Discordo parcialmente dominio do contetdo.

@®Totalmente satisfeito

O professor se mostrou colaborativo e estimulou a

@ Satisfeito

participagdo dos as aulas, abrindo para

@ Indiferente

@ |nsatisfeito

®Discordo totalmente
O rel
cordial, proporcionando um
produtivo.

v
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O professor se mostrou colaborativo e estimulou a participacédo dos alunos
durante as aulas, abrindo para discussdes e fazendo questionamentos.

Participagdo das Respostas

Alternativa
®Concordo totalmente

@N3o se aplica

@ Concordo parcialmente
@N3o concordo, nem discordo
@ Discorde parcislmente

@ Totalmente satisfeito

@ Satisfeito

@ Indiferente

@nsatisfeito

®Discordo totalmente

Questao

Considerando a sua experiéncia na pés-graduacio, indique
seu grau de satisfagdo com relagio as atividades de ensino e
aprendi: proporci das pelas discipli e seus

respectivos pr es, rel

Destaque os p positi do pr
necessario.

, caso julgue

O professor demonstrou ter conhecimento atualizado e
dominio do contetido.

@l prof I
cordial, proporcionando um
produtivo.

se deu de

nn

de apr

O professor utilizou metodologias de ensino que estimulam os alunos a produzir

novos conhecimentos.

Participagdo das Respostas

11.63% —- ~— 34.88%

2326%

—18,8%

Alternativa
@ Concordo totalmente

@ Mo se aplica

@ Concorde parcialmente

@ Mao concordo, nem discordo
@ Discordo parcialmente

@ Totalmente satisfeito

® Satisfeito

®@|ndiferente

®|nzatisfeito

®Discordo totalmente

Questio

Considerando a sua experiéncia na pés-graduacio, indique
seu grau de satisfacdo com relagéo as atividades de ino e

aprendi: proporci pelas discipli e seus
respectivos professores, relacionados abaixo.

P P

Destaque os
necessario.

do professor, caso julgue

0 professor demonstrou ter conhecimento atualizado e
dominio do conteddo.

O professor se mostrou colaborativo e estimulou a
i di as aulas, abrindo para

participagéo dos al
e

q

O relacionamento professor-aluno se deu de maneira
cordial, proporcionando um biente de apr
produtivo.
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O relacionamento professor-aluno se deu de maneira cordial, proporcionando
um ambiente de aprendizagem produtivo.

'_Participacio das Respostas

3,23%

9,68%
12,9%
48,39%
2581%

A

Questio

Considerando a sua experiéncia na pés-graduacao, indique
seu grau de satisfacdo com relagdo as atividades de ensino e
apr proporci pelas e seus
respectivos professores, relacionados abaixo.

Destaque os pontos a melhorar do professor, caso julgue

= "

o
P

necessario.
Alternativa Destaque os pontos positivos do professor, caso julgue
@ Concordo totalmente s

necessario.
@ Nao se aplica o B " 1 oo Iados das p e atividad
@ Concordo parcialmente realizadas, dando feedback dos erros e acertos.
@®N3o concordo, nem discordo 0O profi d ou ter h atualizado e
@ Discordo parcialmente dominio do conteldo.
@ Totalmente satisfeito O pr expés clar L ldo da disciplina.

O professor se mostrou colaborativo e estimulou a
participagdo dos alunos durante as aulas, abrindo para
discussdes e f; do q i

0 professor utilizou metodologias de

os alunos a produzir novos conhecimentos.

Satisfeito
@ Indiferente

®|nsatisfeito

que
®Discordo totalmente

0s conteldos desenvolvidos na disciplina foram adequados
as minhas necessidades de qualificagdo académica e
profissional.

. |

Os conteudos desenvolvidos na disciplina foram adequados as minhas
necessidades de qualificacdo académica e profissional.

'Participacso das Respostas

12,62%

. 38‘46%

20,51%

10,26%

17.95%

Questdo

Considerando a sua experiéncia na pés-graduacao, indique
seu grau de satisfacdo com relagio as atividades de ensino e

q . 5 "

apr propor pelas discipli e seus
: 4. laei : et

resj VoS pr es, I

D osp a melhorar do prof r, caso julgue

necessario.
Alternativa D Jue o5 p positivos do professor, caso julgue
@ Concordo totalmente .

necessario.
N30 se aplica 0 prof ey ey < atividad.
@ Concordo parcialmente realizad. dando feedback dos erros e acertos.
@®Nio concordo, nem discordo 0O profi d ou ter h atualizado e
@ Discordo parcialmente dominio do contetido.

£ I s ———

@®Totalmente satisfeito Opr expés clar o da

0 professor se mostrou colaborativo e estimulou a

Satisfeito
®|Indiferente particips :-'DS ' as aulas, abrindo para
° . discussoes e 1
Insatisfeito 0 pr utilizou dolog de que estimulam

®Discorde totalmente os alunos a produzir novos conhecimentos.

0 relacionamento professor-aluno se deu de maneira
cordial, proporcionando um bi de apr
produtivo.

.

1




