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Sobre a Autoavaliacao

A Autoavaliagdo, em alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
compreende um processo de autoconhecimento que promove o envolvimento de todos
os atores que atuam e interagem com a Instituicdo, sendo eles corpo técnico-
administrativo, corpo discente, corpo docente, corpo diretivo e comunidade,
fortalecendo uma cultura participativa e de engajamento que visa a melhoria continua
das atividades académicas desenvolvidas e dos servigcos prestados.

A Autoavaliacdo é compreendida pela comunidade académica da UniCesumar como
um importante recurso de coleta de informacgodes didatico-pedagdgicas, administrativas
e de infraestrutura que possibilitam tragar um panorama das condigdes do momento
em que as pesquisas sao realizadas e um histérico evolutivo da gestao institucional em
todos os seus aspectos.

Na perspectiva da pés-graduacéo stricto sensu, em consonancia com o proposto pela
Diretoria de Avaliagao da CAPES, a autoavaliagéo se apresenta como um complemento
obrigatodrio a avaliagcao externa realizada periodicamente, uma vez que possibilita focar
no processo de formacao e nas acoes de melhoria, valorizando o planejamento dos
programas em busca de uma formacédo de qualidade e que atenda as necessidades
académicas e sociais.

Ouvir os seus diversos publicos, identificar pontos fortes, pontos de melhoria e (re)
direcionar as suas acdes sdao motivos pelos quais a Autoavaliacdo é valorizada na
Instituicdo. Sdo mobilizadas, para tanto, todas as instancias da comunidade académica
com foco na melhoria como ato de responsabilidade compartilhada.

Todo o processo de Autoavaliagdo compreende, além do planejamento e sensibilizagéo,
a coleta de dados, seguida pela consolidagdo e analise dos resultados, que sao
compartilhados com toda a comunidade académica. Face a isso, sdo derivados planos
de acdo de melhorias a todas as areas envolvidas e realizado a acompanhamento de
sua efetiva implementagéao, conforme ilustrado a seguir.

Constituicio da CPA
+Sensibilizacao da comunidade académica
*Plansjamento do escopo de atuagdo e desdobramento das acbes

+Aplicacio e concretizacao das acdes planejadas
*Coleta e analise dos dados
Elaboracdo de Relatorios Parciais

Elaboracdo do Relatorio Final
Apresentacio e divulgacio dos resultados
*Andlise critica da autoavaliacio

=|dentificacio de pontos de melhoria
+Elaboracdo de planos de acgo e estratégias de comrecéo
*Implementacdo de melhorias
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Sensibilizacao — Pés-Graduacao Stricto Sensu

A sensibilizagdo, como a primeira etapa do processo de autoavaliacao, tem como objetivos (i)
conscientizar sobre a importancia da pesquisa para a avaliagado dos programas de pés-graduacéao e a
consequente implementacdo de agcdes de melhoria, bem como (ii) promover o engajamento do
publico-alvo, que compreende alunos, professores, coordenadores e corpo técnico-administrativo.

Neste ano, em decorréncia das restricdes impostas pela pandemia de Covid-19, foi realizada
predominantemente por meio digital.
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Comunicacao para Aluno

v
v

" AUTOAVALIACAC

Graduacgdo | 1° Semestre de 2021

“Excelente professor, é visivel que domina o contetido do
qual esta falando, muito dinimico nas aulas, bem
explicativo, sempre busca esclarecer todas as davidas para
que todos compreendam o assunto. Posta material extra e
sempre esta & disposicio para explicar novamente” .,

Biomedicing

“Possui heci do
participagiio, melhorou muito na aula remota em
relagido ao ano passado, demonstrando que era

s6 falta de adaptagio™.

Engenharia de Produgdo QCG/ @ U!’!ng_sumgr

: = AUTOAVALIAGAO
AUTOAVALIACAO e e

Graduacdo [ 1° Semestre de 2021

Vocé avalia, nés melhoramos!

S0S fICOos iC3ram para que o
roces, que fazem pa do 530
ceram, ainda mais, o trabalho de 43 3 sequir mais resuitados da
iac3o, realizada no primeiro semestre do ano:
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W
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DISCIPLINAS NO MODELO
82% de satisfacdo dos alunos.

75% de participagao. —

Vocé avalia, nés melhoramos!

CLC& @ unicesumar Unicesumar OO

recs3os Sxoon e pars S enmnz reros
227 o1 WUn3 CINCICETET U8 OF r I TG NS IIICET I SUED remotm de fo TR CMEmEn 3.

UAzINCs Ce ouras MBCSEgEL Smde CNIECE IMINte EXpS AT

* 52% CoE WUnTE CINTICETET 08 OF Y eI e ENITLEIET § 3.8 OF K DECEC M B3 reTTEE

wornes pars ciacuEn O @ (K encc Gues e TN o

gostou de conhecer os resultados? Est3o todos de parabéns!
0 aluno, voce gjudou a escrever um capitulo muite importante dessa

e otho no proximo e-mail para conferir mais resultadcos

Viocé avalia nos melhoramos
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Flyer, cartaz no mural das salas de aula, corredores e banner fisico

AVALIACAO INSTITUCIONAL DA CPA ¥
PARA ALUNOS E PROFESSORES

ACPA, em conj os agentes i , icos e externos 3 IES, avalia
€ analisa as atividade: nal 30 de Ensino Superior.

® @
3 = £ =
Colaboragio : Fesponda
obmlvo‘)y r\(’%

N Ee kel
puerieso [3 & Estrategia

Participe  jmplementacao

Pesquisa Institucio

ACESSE O “AMBIENTE ONLINE” E PARTICIPE!

Com 3 paraa

A CPA CONTA COM VOCE!
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LATO SENSU 2021 COMBAAD PA O MALACAD

? curmaa

Avaliagao dos professores:

) cunme

RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO
POS-GRADUAGAO LATO SENSU 2021

INDICE DE PARTICIPAGAO GERAL: 17%

AVALIACAO DOS PROFESSORES:

100% dos alunos concordam que o professor relacionou, de.
forma adoquada o atual,  tooria com a pratica profissional
98% dos alunos concordam gue o professor demonstra
conhecimento atualizado ¢ dominio do conteudo.

AVALIACAO DO CURSO:
100% de satistagao dos alunos com relagao ao curso. Avaliagso da infraestrutura:

AVALIACAO DA COORDENAGAO:
100% de satisfac3o dos alunos com relac3o 3 atuacdo da
coordenagac de curso.

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA:
88% de sattacdo dos alunos com relagdo  infraestrutur

AUTOAVALIACAO DO ALUNO:

100% dos. ticipar ativamente das aulas,
oo tentos 25 explcacses o3 professores
Contribuingo com a¢ $uas Gxperineias proffisionais

@) unicesumar CCC

»r
RESULTADO -
S-GRADUAGA
Mestrado 1 Semestro de 2021
LS,
s profesores btiveram 98% de aprovagdo goral LS
e — v.v
rea—— vy
983 deaprovacia. >
96% desprovagio. v
Mestrado e ciancas uridcas. j
Vocé avalia, nés melhoramos! «é
\©Junicesumar @ s v
) MARINGA

RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO
‘ POS-GRADUAGAO LATO SENSU 2021

V INDICE DE PARTICIPAGAO GERAL: 29%

AVALIACAO DOS PROFESSORES:
99% dos alunos concordam que o professor demonstra
conhecimento atualizado e dominio do conteudo;

— 98% dos alunos concordam que o professor relacionou, de
forma adequada ¢ atual, a teoria com a pratica profissional.

RESULTADD
PGS-GRADUAGAD

97% de participagdo dos alunos. AVALIACAO DO CURSO:

Aumento de 47% em relagao ao ano anterior.

mracéa ‘a0 curso.

AVALIACAO DA COORDENAGAO:

Os professores obtiveram 95% de aprovacao geral aax e ::cléso a5 dos skunes com relachc § SRS d
Doutorado em Direito. AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA:

98% de aprovagdo. E%Qé:’&:‘:éé?’éé%i‘;‘f";&“ UniCesumar, houve
Doutorado em Promogao da Saude. AUTOAVALL, ACAO DO ALUNO:

95% de aprovacio. 96% dos alunos afirmam participar ativamente das aulas,

25tando atentos 45 explicacoes Gos professores o

Vocé avalia, nés melhoramos!

\@) unicesumar CpCl
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AUTOAVALIACAD

DASTRE-SE AGORA!

oo © S [l o% i 17:22
< 27900 C mw

. Unicesumar: Avalie o seu
curso e a infraestrutura da
Unicesumar. Acesse o
Ambiente Online e
colabore com o
desenvolvimento
institucional!

09:0084

n Unicesumar: Participe da
pesquisa da CPA. Acesse o
Ambiente Online e avalie!
09:028)

Inserir mensagem
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Portas adesivadas
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Dados: fonte, coleta e analise

Publico-Alvo

A aplicacao das pesquisas segue o calendario académico, de modo que seja compativel com a agenda
de aulas, estudos, eventos e avaliagdes da pds-graduagao e demais atores da comunidade académica
—equipe pedagdgica e de técnicos-administrativos.

A participagao na avaliacao é voluntdria e os usuarios nao sao identificados, respeitando os principios
do sigilo e anonimato.

No Mestrado em Ciéncias Juridicas temos:

= Alunosimpactados: 74
= Alunos participantes: 74
* indice de participacdo: 100%

Instrumento de Coleta de Dados

O procedimento de coleta de dados é realizado de forma sistematica na Instituicéo e, para tanto, foi
desenvolvida uma plataforma exclusiva que pode ser caracterizada como um recurso inovador, pois
considera (i) o cadastro de diferentes tipos de questdoes e possibilidades de questionarios, e (ii) a
selecéo dos publicos respondentes de acordo com o objetivo da pesquisa.

Os questionarios foram cadastrados e armazenados em banco de dados da Instituicao e, no periodo
de coleta de dados, disponibilizados individualmente aos discentes, docentes, gestores e
colaboradores técnico-administrativos por meio de link enviado por e-mail.

Os dados coletados sdo armazenados no banco de dados da IES, que possui controle de acesso e
registro por meio de backup, garantindo a sua integridade e, inclusive, a manutengao de histérico das
avaliagcOes realizadas.

Na pés-graduacao stricto sensu, a pesquisa foi organizada da seguinte forma:

= Aluno avalia professor, curso, coordenador, infraestrutura, corpo técnico-administrativo,
orientador e realiza a autoavaliagéo;

= Coordenador avalia diretor, professor e realiza a autoavaliagéo;

= Professor avalia coordenador, corpo técnico-administrativo, curso, infraestrutura, orientandos,
turma e realiza a autoavaliagao;

= Corpo técnico-administrativo avalia professor e realiza a autoavaliagao.
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Em todos os questionarios as questdes sao predominantemente fechadas e as respostas adotam

escalas de 5 pontos, sendo elas de
L]

satisfacdo - variando de “totalmente Escala de Likert

satisfeito” a “totalmente insatisfeito” — e | (el siiiieas e
o grau de conformidade

concordancia - variando de “concordo
totalmente” a “discordo totalmente”. As
duas questbes abertas solicitam ao
respondente que se manifeste sobre M T
“pontos a melhorar” e “pontos fortes”, caso
considere necessario.

Analise e Apresentacao dos Resultados

No gue diz respeito aos dados primarios, o procedimento para a analise envolve o uso dos principios
da estatistica descritiva, que fornece insumos para descrever e sumarizar um conjunto de dados: (i)
analise univariada, que consiste em descrever a distribuicdo de uma variavel por meio da
porcentagem, indicando o grau de concordancia e de satisfagdo com relagdo aos temas e itens
pesquisados, (ii) consolidacao dos dados por meio de graficos em painéis de visualizagdes no
sistema Power Bl; e (iii) analise critica dos gestores com relacao aos pontos fortes, pontos fracos,
ameagas e oportunidades identificadas.

O dashboard no Power Bl possibilita ao usuario realizar de forma autbnoma as consultas online e
utilizar os filtros conforme sua necessidade: por curso, professor, turma, periodo, por exemplo. Além
disso, disponibiliza relatério com desempenho dos professores por questao, permitindo uma
intervencgao assertiva, quando houver necessidade.
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Resultados

Os resultados da autoavaliagao realizada junto aos alunos matriculados no Mestrado em Ciéncias
Juridicas indica a aceitagdo com relagao aos pontos avaliados e a melhoria, se comparados com os
obtidos no ano anterior: (i) atuagdo do corpo docente, coordenador e orientador; (ii) atendimento
prestado pelo corpo técnico administrativo; (iii) curso; (iv) infraestrutura disponivel aos alunos e (v)
NPS, posicionando o curso na zona de aperfeigoamento.

Resultados 2021

Visao geral do Mestrado em Ciéncias Juridicas

Mestrado em Direito

74

Participantes

74

Alunos

100,00%

Indice de Participagio

Participagdo das Respostas

Questio

CONHECO O REGIMENTO E O REGULAMENTO DO
PROGRAMA DE FORMA QUE RECONHECO OS MEUS
DIREITOS E DEVERES.

Alternativa
@ CONCORDO TOTALMENTE
1,245 00% @ MUITO SATISFEITO
@ SATISFEITO
@ NAC TENHO INFORMACAO SUFICIENTE P...
@ NAO SE AFLICA
@ CONCORDO PARCIALMENTE
@ INDIFERENTE/NEUTRO
®NAO CONCORDO. NEM DISCORDO
INSATISFETO
®DISCORDO PARCIALMENTE
el
@ DISCORDO TOTALMENTE
.9
TOTALMENTE INSATISFEITO
o4
T
8
o0
2
[E

CONSIDERANDO A SUA EXPERIENCIA COM O CURSO DE
POS-GRADUAGAO ATE OS DIAS DE HOJE E UTILIZANDO
UMA ESCALA DE 0 A 10, EM QUE 0 = DEFINITIVAMENTE
NAO RECOMENDARIA E 10 = DEFINITIVAMENTE
RECOMENDARIA, QUAL E A PROBABILIDADE DE VOCE
RECOMENDAR A POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU DA
UNICESUMAR PARA AMIGOS E FAMILIARES?

7.22%

4396%
2.06%

CUMPRO AS EXIGENCIAS DE ACORDO COM A MODALIDADE
DA MINHA BOLSA, TAL COMO PREVISTO NO CONTRATO DE
BOLSISTA.

893%

DE MODO GERAL, QUAL E O SEU GRAU DE SATISFAGAO
COM RELAGAO AO CURSO?

20:02%

DESENVOLVI UMA ROTINA DE ESTUDOS QUE ENVOLVE O
AUTOFSTUNO A DARTICIPACAO NAS AL ASF A
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1,07% — 2%

1.26%

Alternativa
® CONCORDO TOTALMENTE
@ MUITO SATISFENTO
@ SATISFEITO
@ NAO TENHO INFORMACAO SUFICIENTE PARA RESPONDER
@ HAQ SEAPLICA
® CONCORDO PARCIALMENTE
43.96% @ INDIFERENTE/NEUTRO

®NAO CONCORDO, NEM DISCORDO
® INSATISFEITO
@ DISCORDO PARCIALMENTE
el
@ DISCORDO TOTALMENTE
[E
® TOTALMENTE INSATISFEITO
[T

7

8
®0
CH
[ 1

8.06%

8.93%

20.02%




