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As mudanças organizacionais que vêm sendo propostas na atualidade têm como base a
necessidade de modernizar a relação da organização com seu ambiente de forma a
visualizarmos a empresa não só como geradora de lucros mas, como instituição
sociopolítica.O objetivo geral do trabalho foi fazer um levantamento de dados sobre o
programa de Gestão ambiental e Responsabilidade Social desenvolvidos na empresa
Sanepar, observando os impactos destes programas na imagem da empresa na
sociedade regional.Para atingir os objetivos propostos, a metodologia empregada
consistiu em pesquisa sobre material bibliográfico disponível, sendo usados livros,
periódicos, sites especializados, relatórios e troca de informações em grupos de
discussão na Internet. Estudo detalhado dos programas implantados, focando casos
específicos.Além disso, foram feitas visitas de acompanhamento da real situação do
problema proposto, aprofundamento e entrevistas com os gestores envolvidos na busca
de conhecimentos empíricos,levantamento de dados e documentos/registros na
empresa.Esta pesquisa chegou a um perfil do trabalho educacional e ambiental realizado
pela Companhia de Saneamento do Paraná, seja em projetos para atender ao público
externo como ao público interno.Podemos concluir que a empresa, apesar do pouco
investimento tem trabalhado de forma a desenvolver uma conscientização ambiental
tanto do seu público interno como externo, tendo assim destaque perante outras
organizações no que diz respeito a Educação Ambiental.
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