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RESUMO: A presente pesquisa tem por objetivo avaliar as condi¢des higiénico-sanitarias do comércio de
cachorro-quente prensado na cidade de Maringa-PR, apreendendo o perfil dos vendedores deste tipo de
alimento e suas condi¢cdes de higiene pessoal, observando o local de trabalho e as condi¢cdes dos
materiais, equipamentos e matérias primas, utlizados no preparo dos lanches. Para tanto, foram
formulados seis questionarios e um total de vinte pontos de venda de cachorro-quente prensado da cidade
foi analisado. Os vendedores e consumidores foram entrevistados para coleta de dados. Também foram
realizadas analises observacionais. Os dados foram submetidos a analise descritiva. Os resultados
mostram que essa atividade é realizada principalmente por homens, economicamente ativos, com relativo
baixo nivel de educagdo formal e sem conhecimento e capacitagdo em higiene e manipulagdo de
alimentos. Os carrinhos, em sua maioria, ndo possuem infra-estrutura basica e a higienizacdo dos
utensilios e equipamentos é precaria, podendo haver risco de contaminacdo. N&o existe fiscalizacdo para
garantir que a lei municipal seja cumprida. E possivel concluir que o comercio de cachorro-quente
prensado da cidade se diferencia do observado nacionalmente no que se refere a renda obtida com a
atividade e ocasifes de consumo. Apesar disso, o perfil dos manipuladores e as condi¢des de preparo dos
lanches seguem a tendéncia de outras pesquisas realizadas no pais.
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INTRODUCAO

O comércio informal de lanches por ambulantes tem crescido em todo o pais,
funcionando como uma alternativa econémica para o desemprego. Existem cidades,
como Maringa, em que o alto nimero de “carrinhos de cachorro-quente” chama a
atencdo. Segundo Linjard (2006), no ano de 2006, um total de 167 (cento e sessenta e
sete) “"carrinhos” estavam espalhados pela cidade, grande parte desses, com boa
movimentacédo de consumidores, especialmente no periodo noturno.

Para Amson (2005), o aumento no consumo deste tipo de lanche est4 associado
ao seu preco acessivel, ao sabor, ao rapido preparo e devido a sua comercializagao ser
realizada em locais de facil acesso. Apesar disso, esse tipo de alimento representa um
problema de saude publica, ja que, salvo algumas excec¢des, sdo preparados e vendidos
sem as minimas condi¢des de higiene.

No Brasil, estudos realizados com alimentos e/ou manipuladores de comidas
comercializadas na rua, em diversas regides, demonstraram que este tipo de produto
pode representar um risco para satde publica®.
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Principios de higiene alimentar deveriam se constituir como parte essencial da
preparacao inicial desses manipuladores. Assim, ninguém poderia ter permissdo para
tocar em qualquer tipo de alimento antes de haver sido devidamente preparado em um
curso basico de instrugédo sobre higiene e doencas veiculadas por alimentos.

No municipio de Maringa, cursos preparatorios, que incluem préticas de higiene e
manipulagdo de alimentos, chegaram a ser realizados para quem produz cachorros-
quentes. O curso foi denominado “Cachorrdo Legal” e participaram de uma reunido
aproximadamente 100 (cem) proprietarios de “carrinhos” deste tipo de lanche. Destes, 40
(quarenta) fizeram o curso e apenas 14 (quatorze) receberam certificado (LINJARD,
2006). Esse quadro é bastante preocupante se comparado ao numero total de
proprietarios. Isso significa que apenas 8,38% deles, tém preparacdo adequada para
exercer tal funcgéo.

Em Maringa, a Lei Municipal n. 5855/2002, conhecida como “Lei do cachorro-
quente”, regulamenta esse tipo de comércio. De acordo com o seu teor, ha limitagbes
para as opcOes de recheios dos lanches, proibindo, por exemplo, a carne bovina e de
frango, ovo e hamburguer, que oferecem um maior risco a saude.

Objetivou-se, com o presente trabalho, obter dados que caracterizassem as
condic¢des higiénico-sanitarias do preparo do cachorro-quente prensado, alimento muito
consumido pelo maringaense e, contribuir, de alguma forma, para a melhoria nas
condicdes desta atividade. Além disso, foi objetivo da pesquisa, identificar o perfil dos
vendedores e avaliar suas condicbes de higiene pessoal, identificar o perfil dos
consumidores, verificar as condi¢cdes dos utensilios, equipamentos e carrinhos e avaliar
a manipulacao dos alimentos e as condi¢cdes do local de trabalho.

METODOLOGIA

Foram realizadas visitas observacionais a um total de 20 (vinte) pontos de venda
de cachorro-quente prensado da cidade de Maringd — PR. Para que o perfil dos
vendedores e consumidores e as condi¢cdes do preparo dos alimentos fossem avaliados,
foram elaborados questionarios, de acordo com os objetivos pretendidos. Tanto no caso
dos vendedores, como para 0os consumidores, 0 pesquisador realizou as perguntas
constantes no questionario em forma de entrevista.

Foram formulados 6 (seis) tipos de questionarios divididos em: perfil dos
vendedores; perfil dos consumidores; higiene pessoal dos vendedores; utensilios,
equipamentos e carrinhos; manipulagcéo dos alimentos; condigcbes ambientais.

Todos os dados foram coletados através de observacdo e entrevista. Apos a
coleta dos dados, o material foi submetido a andalise descritiva, direcionando o foco aos
objetivos pretendidos do trabalho.

RESULTADOS E DISCUSSOES
Observando-se os dados relativos ao perfil dos vendedores, percebe-se que a

maioria dos vendedores era do sexo masculino, contrapondo-se a tendéncia da América
Latina, onde a venda de comida de rua é exercida principalmente por mulheres. Cardoso

* Dentre estes estudos pode-se citar os realizados por Lucca e Torres (2002), Rodrigues e outros (2003), Hanashiro e
outros (2004), Furlaneto e Kataoka (2004), Mallon e Bortolozo (2004), McKnight, Lacerda e Alcarde (2006), Soto e
outros (2008).
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e outros (2005) obtiveram resultados semelhantes em pesquisa realizada na cidade de
Salvador — BA.

A média de idade entre os entrevistados foi de 44,45 anos e amplitude de 18 a 72
anos, indicando a insercéo de individuos da faixa etaria economicamente ativa.

Com relacdo a escolaridade, os resultados mostram elevado indice de
analfabetismo e baixo nivel de formagdo educacional, visto que metade dos
entrevistados possui apenas 0 ensino fundamental. Isso pode contribuir
desfavoravelmente para a qualidade e a higiene dos alimentos comercializados.

Esta preocupacao é reforcada pelo fato de apenas uma pequena parcela dos
vendedores (8,38%) ter realizado cursos que incluem praticas de higiene e manipulacao
de alimentos. Apesar disso, os dados mostram que eles sabem de sua importancia, ja
gue apenas 30% admitiram n&o ter participado deste tipo de curso.

Conforme as respostas obtidas dos vendedores, o nimero médio de lanches
vendidos por dia é de 131 lanches. A média de preco dos lanches é de R$ 4,00. Dessa
maneira, € possivel chegar a um valor bruto de venda de aproximadamente R$
15.000,00, em média, por carrinho. Nesse sentido, o comércio de lanches na cidade se
contrasta com a realidade nacional, em que o comércio de rua de alimentos ndo € um
negocio altamente rentavel.

Isso vai de encontro com as respostas obtidas no questionamento quanto ao
motivo para o trabalho com cachorro-quente prensado. As principais razdes apontadas
pelos participantes foram justamente a elevada rentabilidade do setor, juntamente com a
idade avangada, o que dificulta a procura de empregos formais.

Além disso, em 100% dos carrinhos pesquisados havia comercializacdo de
lanches com recheios proibidos pela Lei Municipal n. 5855/2002, como carne bovina e
de frango, ovo e hamburguer, o que nos faz constatar que néao ha fiscalizacao.

Pela observacdo dos resultados referentes a higiene pessoal dos vendedores,
verifica-se que 100% apresentavam-se sem uso de uniforme adequado, 80% nao faziam
uso de luvas, apenas 20% usavam touca ou boné. Além disso, 65% dos vendedores
usam anéis e/ou aliangas, 43% das mulheres estavam com esmalte nas unhas e 46%
dos homens nédo estavam com a barba aparada.

Quanto aos hébitos higiénicos, apenas 10% dos manipuladores ndo manipulam
dinheiro com frequéncia sem posterior higienizacdo das maos.

Em nenhum dos locais visitados houve conhecimento ou percepg¢ao visual de
vendedores trabalhando com gripe, resfriado, afeccbes cutaneas ou feridas. Apesar
disto, 55% admitiram trabalhar gripado ou resfriado.

A frequéncia de lavagem das méaos foi baixissima em todos os pontos de venda
estudados. As maos e unhas de 65% dos manipuladores estavam visivelmente sujas,
apesar de dizerem higienizar as maos constantemente.

Observando os dados obtidos com a verificagdo dos utensilios, equipamentos e
carrinhos, percebe-se que 70% dos manipuladores lavam os utensilios apenas uma vez
ao dia, no final do expediente. Isso € muito preocupante, porque esse procedimento
permite que residuos aderidos aos equipamentos e superficies se transformem em
potencial fonte de contaminagao cruzada.

Em 50% dos carrinhos faz-se uso de utensilios de madeira, o que facilita o
acumulo e propagacao de microorganismos, devido ao fato deste material ser bastante
absorvente e de dificil higienizacdo. A aparéncia geral dos utensilios foi considerada
ruim em 70% dos locais visitados.
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Com relacdo ao aspecto das superficies que entram em contato com 0s
alimentos, apenas em 15% dos carrinhos seu estado de conservagao foi considerado
adequado. Em 90% dos carrinhos, o material dessa superficie é granito, porém, quase
sempre este estava sujo e mal conservado.

Nota-se, pela observacao dos resultados referentes a manipulacdo dos alimentos,
gue 60% dos vendedores realizam compras semanalmente, mantendo, durante toda a
semana, estoques de seus produtos. Além disso, essa compra € transportada de carro
(90%), a pé (5%) ou de bicicleta (5%).

Nenhum dos vendedores utiliza molhos em saches e 75% fazem a maionese em
casa. Até 0s que compram maionese industrializada dizem acrescentar temperos
caseiros a elas. Em 70% dos casos, os molhos ndo ficam em constante refrigeracédo. E,
ademais, 5% admitiram usar alimentos com data de validade vencida.

Outro fato preocupante é que 40% dos manipuladores ndo descartam as sobras
de maionese ao final do expediente, reutilizando-as no dia seguinte. A maionese pode
ser contaminada durante a sua manipulacdo, devido a utilizacdo de ovos crus, as
contaminacgdes cruzadas ou a manipulacéo inadequada.

Ao verificar as condicbes da area externa que delimitava os carrinhos, foi
observado que em 65% dos casos a area estava livre de lixo, em 95% né&o havia agua
estagnada, em 75% ndo havia entulhos ou matagal e em 80% dos carrinhos nao foi
detectado presenca de vetores e pragas®. Porém, ha presenca de bueiros nas
proximidades de 65% dos carrinhos e intensa circulagéo de veiculos em 85%.

A é&rea interna também apresentou problemas, com cruzamento de fluxo de lixo
com alimentos ocorrendo em 75% dos locais.

O suprimento de agua é realizado através de acondicionamento em galées em
85% dos locais e a origem dessa agua € a residéncia do vendedor. Em apenas 15% das
instalacdes, ha pia e agua encanada para limpeza de utensilios e maos.

Ao que se refere ao uso de instalacdes sanitérias, os manipuladores relataram o
uso de dependéncias proximas (postos de gasolina, lojas e residéncias de conhecidos).
Apenas 10% possuem banheiro proprio no local.

Os residuos nado sao tratados apropriadamente, ja que somente 40% fazem uso
de sacos de lixo adequados. E, dos locais visitados, em 10%, os produtos de higiene
vinham sendo armazenados proximos aos alimentos.

Para o delineamento do perfil dos consumidores de cachorro-quente prensado da
cidade de Maringa — PR, 100 (cem) destes foram entrevistados. Observa-se que a
maioria dos consumidores é do sexo masculino, predominantemente jovem (idade média
de 24,8 anos), com elevada escolaridade.

A maioria dos consumidores é fiel a esse tipo de alimentacdo, sendo que 50%
consomem o lanche ao menos uma vez na semana e 20% comem todos os dias. O
consumo é noturno em 90% dos casos.

Normalmente a motivacdo para consumo € a mesma, sendo citados quase
sempre 0 preco, o sabor e a rapidez no preparo dos lanches.

Outro resultado interessante € que 90% nao consideram esse alimento saudavel,
consumindo-o freqlentemente mesmo assim. Além disso, 80% dos consumidores
confiam na higiene do manipulador, ndo se preocupando com as condi¢cdes com que o
lanche é preparado.

CONCLUSOES

5 Apesar de apenas 25% dos vendedores dizer fazer algum tipo de controle de vetores e pragas.
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De acordo com os resultados obtidos, foi possivel concluir que o comercio de
cachorro-quente prensado da cidade de Maringa se diferencia da tendéncia nacional no
que se refere a renda obtida com negdcio, perfil dos consumidores e ocasifes de
consumo. Porém, o perfil dos manipuladores e as condi¢cdes de preparo dos lanches
estdo de acordo com o observado em outras pesquisas realizadas no pais.

Observa-se que a Lei Municipal n. 5855/02 ndo esta sendo cumprida e ndo ha
fiscalizacdo para garantir que isso aconteca.

As informacdes levantadas neste estudo fornecem dados importantes para futuros
programas no setor e para posterior conscientizacdo dos manipuladores e consumidores
qguanto a necessidade de haver melhorias na qualidade dos produtos comercializados,
eliminando os riscos de doencas veiculadas por alimentos (DVA). Cabe observar que
guanto maior o conhecimento do manipulador sobre as boas praticas de higiene pessoal
e de comportamento no trabalho, menor o risco de contaminagdo. E, consumidores
conscientes sdo mais exigentes.
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