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AVALIAGAO DO CONHECIMENTO DE PROFFISSIONAIS
CABELEIREIROS NA UTILIZACAO DE PRODUTOS
ALISANTES DA HASTE CAPILAR

Karoline Tisolin'; Karine Zanoli?

RESUMO: Os cabelos revelam aspectos da personalidade individual. Longos ou curtos, de coloracdes
naturais ou tingidos, com cortes tradicionais ou arrojados, os cabelos sdo fundamentais para a imagem
pessoal que queremos transmitir. Hoje, uma vasta cabeleira & sinal apenas de beleza e saude, a
humanidade esquece a sua fungéo primordial que é proteger o cérebro das intempéries, radiagdes e manter
a temperatura corporal. Varios tipos estruturais de cabelos estdo presentes na populagdo de acordo com a
etnia de cada um. Tentar alterar as caracteristicas naturais do cabelo pode ser esteticamente gratificante,
melhorar sua auto-estima, e estar em um sinbnimo de moda, mas o excesso € 0 uso indevido de
substancias quimicas e fisicas sdo uma violéncia contra os fios de cabelo. Para mudar as caracteristicas
estruturais do nosso cabelo é necessario o uso de alguns produtos quimicos que podem afetar a saude em
geral. Esse trabalho propde uma pesquisa de campo ande sera realizado um levantamento sobre a
utilizacdo de produtos para alisar a haste capilar. Com objetivo de conhecer os principios ativos mais
utilizados, e verificar se os profissionais cabeleireiros que utilizam tais tratamentos tem conhecimentos dos
efeitos maléficos que estes podem levar.

PALAVRAS-CHAVE: Cabelos; Alisantes; Formaldeido.

1 INTRODUGAO

O cabelo nado possui nenhuma funcado vital nos seres humanos, todavia sua
importancia psicologica é imensuravel. A perda de cabelo pode construir um problema
psico-social e afetar nossa qualidade de vida afinal, o pélo serve a muitas outras
finalidades, mas também é considerado comunicacao sexual e social. Devido esses fatos
homens e mulheres vivem buscando tratamentos estéticos para embelezarem e tratarem
seus cabelos cada vez mais (LACRIMANTI, 2008).

Os cabelos se caracterizam por serem estruturas protéicas (queratina), combinado
com agua, lipideo, pigmentos e micro elementos. Sdo muito resistentes, podendo persistir
intactos por séculos, mas sao flexiveis e elasticos, capazes de dobras de tamanho
quando molhados (KEDE et al, 2004).

Para mudar a cor ou a forma dos fios, os produtos quimicos agem na parte interna
do cabelo, no coértex, onde estdo disposto os granulos de eumelanina ou a feomelanina,
que proporcionam as coloracdes aos fios, que podem variar de marrom a preto e de
amarelo a vermelho, respectivamente. Além de ser um armazenador de agua das fibras,
composto por laminas de queratina. Para os produtos quimicos atingirem o coértex é
necessario a abertura da camada mais externa do fio chamada de cuticula, formadas por
laminas sobrepostas, em formas de escamas de peixe, para proteger o cortex, controlar o
conteudo de agua da fibra, e desestabilizar o fio, que pode se quebra facilmente
(DAWBER et al, 1996).
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Tentar alterar as caracteristicas naturais do cabelo pode ser esteticamente
gratificante, melhora a auto-estima, e faz parte de um padrdo que a sociedade exige.
Porém, o excesso e o uso indevido de substancias quimicas (cosméticos, xampus com
grandes concentragdes de detergente, descolorantes, tinturas, cloro), e fisicas (radiagées
UV, vento, falta de umidade no ar, poeira, secadores), € uma violéncia contra os fios de
cabelo (LACRIMANTI, 2008).

O procedimento de alisamento quimico n&do acarreta danos para a saude, desde
que o produto atenda as exigéncias estabelecidas na legislagdo sanitaria e o
procedimento seja realizado seguindo as orientagdes do fabricante e por profissionais
competentes com conhecimento sobre o produto, suas indicacbes, contra-indicacdes e
cuidados. O uso de produtos nao registrados ou 0 seu uso sem seguir as orientagées do
fabricante podem causar danos a camada cdrnea, queimaduras graves no couro
cabeludo, quebra e queda dos nossos cabelos (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA, 2007). Para isso é importante que todo tipo de alisante seja registrado na
ANVISA

O formol, também é conhecido como formaldeido, formalina ou acido férmico, é
uma substancia permitida na utilizacdo de produtos cosméticos apenas para conservar
produtos e como agente endurecedor de unhas. Em ambos os casos, o formol é
adicionado aos produtos durante o processo de fabricagao, na industria, e nao depois que
o produto ja esta pronto. Adicionar formol ou qualquer outra substancia a produtos
sujeitos a vigilancia sanitaria € infracao sanitaria (adulteragao ou falsificacao) e crime pela
legislacdo brasileira, de acordo com o art. 273 do Cédigo Penal (AGENCIA NACIONAL
DE VIGILANCIA SANITARIA, 2007) .O uso indevido de formol ocasiona diversos riscos a
saude.

A proposta desse trabalho é explorar se os profissionais que realizam os
procedimentos de alisar os fios de cabelos apresentam conhecimentos necessarios sobre
0s riscos que esses produtos podem levar quando utilizados de maneira incorreta.

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo quantitativo que utilizou como
instrumento de coleta de dados um questionario que foi aplicado em 30 profissionais
cabeleireiros que estao ativos no mercado de trabalho na cidade de Maringa - Parana. Os
dados foram analisados a partir das inferéncias estatisticas, utilizando-se percentual e
média, que foram dispostos em graficos e tabelas. Para isto, foi utilizado o programa
Microsoft Office Excel 2007.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 30 profissionais cabeleireiros entrevistados, com idade que varia de 20 a 50
anos, 100% deles afirmaram que fazem procedimentos de alisamento da haste capilar
com produtos que contém o formol (formaldeido), entre os profissionais entrevistados
apenas 30% apresentaram o 3°grau completo. As técnicas utilizadas nos procedimentos
variaram bastante, sendo que muitos deles fazem mais de um tipo de alisamento, as
técnicas mais abordadas foram: escova progressiva (25 profissionais), relaxamento (24
profissionais), escova marroquina (19 profissionais) entre outras técnicas menos
abordadas. Quando foi perguntado se o profissional tem conhecimentos sobre o produto
que utiliza, entre eles como o produto atua sobre o fio de cabelo para alisa-lo, 100% dos
profissionais afirmou conhecer o produto, porém em outra questdo onde se perguntava
qual o principio ativo utilizado para promover o alisamento, apenas 33% afirmou a

utilizagdo do formaldeido. Foi encontrada uma grande divergéncia nas respostas dos
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profissionais entrevistados, pois 100% deles afirmaram realizar alisamento com formol,
mas apenas 10 profissionais responderam que o principio ativo utilizado era o
formaldeido, sendo que 27 afirmaram que usam o tioglicolato de aménio, 4 usam
tioglicolato de etanolamina, 2 usam hidroxido de guanidina e glutaraldeido.

Ou seja, 67% nao souberam distinguir qual é o real principio ativo utilizado por eles.
Segundo a ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) o uso de formol em
alisantes capilares é permitido na concentragdo maxima de 0,2%, sendo o0 mesmo
utilizado com conservante.

Todos os profissionais entrevistados afirmaram que sabem identificar se o produto
€ liberado pela ANVISA ou nao, e ainda relataram que os produtos que utilizam sao
registrados na ANVISA. Porém isso nao seria possivel, pois o uso do formol como
alisante capilar ndo é permitido segundo a Resolu¢do RDC 36, de 17 de junho de 2009,
emitida pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, juntamente ao Ministério da saude,
que decreta a proibicdo da comercializacdo do formol em estabelecimentos, com a
finalidade de restringir o acesso da populagdo ao formol, coibindo o desvio de uso do
formol como alisante capilar, protegendo a saude de profissionais cabeleireiros e
consumidores. Dados recebidos pela Anvisa mostram que as notificagdes de danos
causados por produtos para alisamento capilar triplicaram no 1° semestre de 2009 em
comparacdo com todo o ano de 2008, sendo que na maioria dos casos ha suspeitas do
uso indevido de formol (e também de glutaraldeido) como substancias alisantes. O
glutaraldéido em concentragdes acima de 0,1% também proibido para uso em alisamento
capilar segundo a Anvisa.

O formol é volatil evapora, podendo ser inalado e provocando varios sintomas
(Barsanti, 2009). Os danos da aplicagdo do produto pode ser visto tanto no usuario
quanto profissional que o aplica, tais como: irritacdo, coceira, queimadura, inchaco,
descamacdo e vermelhiddo do couro cabeludo, queda do cabelo, ardéncia e
lacrimejamento dos olhos, falta de ar, tosse, dor de cabeca, ardéncia e coceira no nariz,
devido ao contato direto com a pele ou com vapor. Varias exposicdes podem causar
também boca amarga, dores de barriga, enjéos, vomitos, desmaios, feridas na boca,
narina e olhos, e cancer nas vias aéreas superiores (nariz, faringe, laringe, traquéia e
brénquios), podendo até levar a morte (Anvisa). Sabendo disso, foi perguntado aos
profissionais se os mesmos sentiam alguns sintomas na utilizacao do formol (Fig 01) e
100% confirmaram sentir sintomas, onde 66% sentiam irritagdo nos olhos, 36% sentiam
dificuldade para respirar, 26% sentiam irritagdo no nariz e dor de cabeca, 23% sentiam
irritacdo nas mucosas e no trato respiratorio, entre os menores numeros ainda teve
relatos de tosse, vertigem, falta de ar e rachaduras na pela por ressecamento.
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Figura 1. Sintomas relatados pelos profissionais diante a utilizagcdo de produtos alisantes da haste
capilar.
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Em 1995, a Agéncia Internacional de Pesquisa em Cancer (IARC) classificou este
composto como sendo carcinogénico para humanos (Grupo 1, julho 2004), tumorogénico,
teratogénico por produzir efeitos na reproducdo para humanos (INCA, 2007). Dos
profissionais entrevistados 97% afirmaram saber que o formol pode causar cancer, e 43%
conhecem algum profissional que teve que parar de usar formol devido a problemas de
saude que lhe foi causado. Mas, mesmo assim esses profissionais continuam utilizando o
formaldeido como um alisante capilar.

Mesmo sabendo que na realizacido de procedimentos para alisamento capilar
utiliza-se de produtos com alta toxicidade, pode-se observar que os profissionais nao
estdo muito preocupados com sua segurancga, sendo que 80% utilizam luvas de protegéo
e 26 % utilizam touca para a realizagdo do procedimento, porém ninguém relatou usar
6culos de protecéo.

Antes de realizar qualquer procedimento quimico nos cabelos é aconselhavel que o
cliente realize um teste de mecha buscando averiguar uma possivel reagdo alérgica ao
produto, dentre os profissionais 67% disseram realizar o teste de mecha antes da
aplicacéo do produto.

Em relacdo a escolha do método utilizado a maioria (56%) justificaram o uso do
formol a um maior resultado, contra 26% que afirmaram realizar por maior procura e 18%
que afirmaram um maior lucro.
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Figura 02: Justificativa dos profissionais cabeleireiros ao uso do formol.

Na busca pelo padrao ideal, os saldes de beleza tém apresentado novas
esperancas de um cabelo liso e uma escova perfeita, dessa maneira, os profissionais
devem se conscientizar melhor em relacdo ao uso de certas substancias alisantes e os
clientes devem ter mais conhecimento sobre o assunto para exigir do profissional um
alisamento seguro e efetivo.

4 CONCLUSAO

Conclui-se com esta pesquisa que esses profissionais cabeleireiros que estao no
mercado de trabalho, ndo tém conhecimento dos procedimentos que realizam e nem seus
riscos. Dessa forma, a sociedade se encontra exposta a maleficios por trabalhar com
profissionais desqualificados. E muito importante nos atentarmos nas instituicdes que
formam esses profissionais, para que tais erros nao se permitam mais acontecer, e fazer
com que essas pessoas estejam realmente preparadas antes de atenderem a populagao
de maneira segura e saudavel.
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