Q w L V Mostra Interna de Trabalhos de Iniciagcdo Cientifica
CESUMAR Lt e ®. 26 a 29 de outubro de 2010

e Holtaria FESOUEA

ISBN 978-85-61091-69-9

DIREITO EDUCACIONAL E DO CONSUMIDOR: UMA ANALISE DA
INTERFACE ENTRE AS DUAS RELAGOES JURIDICAS

Luiz Geraldo do Carmo Gomes'; lausy Anahy Farias Martins?; lvan Dias da Motta?

RESUMO: O trabalho teve como escopo a verificagdo da relagdo entre o direito do consumidor, esta
disciplinada pelo cédigo do consumidor, lei n°. 8.078 de setembro de 1990 e as relagdes educacionais
disciplinado em sua maioria na Lei de diretrizes e bases da educagéo lei n°. 9.394 de 20 de dezembro de
1996. Estabelecendo a influéncia existente entre esses dois ramos do direito, a utilizagdo de uma
metodologia especifica e focada em um resultado maior a survey exploratéria, que demonstra por meio da
coleta de dados oficiais e sua analise, o foco da pesquisa. Também foram utilizadas analises das decisdes
judiciais dos tribunais brasileiros a respeito do tema, tribunais regionais, tribunais superiores e supremo
tribunal de justica (STF) delimitando o campo de atuacdo de cada uma das searas do direito e também a
sua ligagéo.
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1 INTRODUGAO

Com o crescimento do ensino superior no Brasil, e também a expansao das
Instituicbes de Ensino Superior (IES), o Direito Educacional é de suma importancia para a
realizacao e compreensao desta analise. O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INPE), que faz uma coleta de dados anualmente para a
realizacao do Censo da Educagao Superior, em seus relatérios, mais especificamente no
de 2007, apontou um incremento de 2,8% no numero de universidades em relacéo a
2006.

O maior crescimento encontra-se na criacao de IES no setor privado o que fez
aumentar o numero total de vagas ofertadas por processos seletivos. Como a prestagéo
de servigcos é considerado uma relacido de consumo muito se tem discutido sobre sua
influéncia nas relacées educacionais.

Um dos problemas encontrados para o estudo do Direito Educacional é definir o
campo de atuacao de sua materialidade, dado que o mesmo produz efeitos diretos no
direito de personalidade, podendo quando indevidamente aplicado trazer conseqliéncias
na formagdo da pessoa humana, portando, poder-se conceituar o direito educacional
como sendo “o conjunto de normas, principios, institutos juspedagodgicos, doutrinas e
procedimentos, que disciplinam as relagcdes entre alunos e/ou responsaveis, professores,
administradores, estabelecimento de ensino e o poder publico, enquanto envolvidos
diretamente ou indiretamente no processo de ensino-aprendizagem, bem como investiga
as interfaces com outros ramos da ciéncia juridica e do conhecimento" (JOAQUIM, 2005)
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A educacdo superior brasileira estd em busca de metodologias de
aperfeicoamentos, para que estes aprimoramentos se concretizem necessario € a
construcado de parametros referenciais que atendam os direitos e deveres de todos os
sujeitos envolvidos no processo educacional, dai a importancia do estudo visando a
sistematizagao do direito educacional.

E por meio da educagdo que se conseguira atender um mercado de trabalho que
se torna cada vez mais seletivo, por isso a analise das relagcdes de consumo, o direito
educacional administrativo e também a responsabilidade civil e social das IES, frente as
relacées educacionais, justificam a necessidade das analises e discussdes com o objetivo
de apontar problemas e possiveis solu¢des para o sistema educacional brasileiro.

2 MATERIAL E METODOS

A coleta de dados pela metodologia survey exploratéria disponibiliza para a
pesquisa a ampla visdo dos dados pesquisados. O estudo do direito, mais
especificamente o estudo das fontes do direito, que em sua maioria ha divergéncia entre
os doutrinadores disciplinam entre quais sdo as fontes do direito. Os dados do INEP,
CAPES, MEC entre outros dados como leis, decisbes de primeira instancia,
jurisprudéncias, acérdao, sentengas e doutrina que nos trazem a atual situagao da relagéo
juridica do direito educacional na seara do direito do consumidor.

Dados oficiais do MEC por intermédio das avaliagbes auferidas pelo ministério
trazem informagdes que demonstra a situagdo da educagao no Brasil, IES publicas e
particulares, numero de cursos entre outros dados como notas do mesmo pelo ENADE.
Ja o INEP mais especificamente traz resultados mais precisos sobre temas concisos onde
se pode pela metodologia usada relacionar os dados utilizados por toda a pesquisa.

As leis e jurisprudéncia sendo decisdes do sistema juridico patrio acarretam a real
situacado da analise da pesquisa, este € por sua vez a mais importante fonte de dados
utilizados na pesquisa, a relacdo de consumo, o direito contratual e o direito da
personalidade implicitos em todas as analises usadas.

A doutrina ainda muito timida ao tratar do direito educacional para a esfera do
consumo é por sua vez uma das inovacbes do judiciario brasileiro, e ainda em
desenvolvimento.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados de uma pesquisa na area do direito educacional e no direito do
consumidor é entretanto tedrica onde surgem discuticdes e divergéncias doutrinarias e
jurisprudenciais. As discuticoes auferidas nas duas esferas analisadas e demonstram a
preocupacao com essa seara do direito ainda pouco desbravada.

Uma das discussdes muito importante sao as clausulas dos contratos de prestagao
de servigos educacionais, a relagao entre aluno e IES, os servigos oferecidos pela IES e
muito importante o direito educacional penal, que véem desbravar as penalidades para
alunos e IES.

Os resultados esperados foram alcangados, definir as esferas de atuagao do direito
educacional e do direito do consumidor traz para a analise de forma ampla no direito e
sua aplicacdo no ordenamento juridico patrio.
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4 CONCLUSAO

Com base na pesquisa realizada foi possivel auferir e delimitar a atuagéo das
esferas do direito educacional e do consumo, tanto como atuag¢des no judiciario como nas
leis e doutrinas utilizada para analise.

Consequentemente podendo analisar como estdo os andamentos das discussdes e
aplicacdes do direito educacional no Brasil e sua relagido com o direito do consumidor, em
quanto a sua aplicabilidade nesse ramo do direito e sua relagao social discutindo assim os
direitos da personalidade no direito educacional. Essa relagdo nos traz a aplicabilidade do
direito do consumidor com o direito educacional, sua desenvoltura e ampliacdo as outras
searas do ordenamento juridico no Brasil, como o direito penal, constitucional,
empresarial entre outros ramos do direito.

Por fim analisamos sua evolugao junto a leis e jurisprudéncias com base nos dados
do INEP e da CAPES que relatam a real situacdo da educacdo no Brasil, o direito
educacional abrange grande esfera de novos direitos e também a retomada de
discussbes no direito da personalidade, esta com direta relagdo a direitos e garantias
constitucionais do homem com pessoa detentor de direito e deveres.
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