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REDES SOCIAIS NA’PROMOCAO DA SAUDE DO IDOSO: ESTUDO
BIBLIOGRAFICO DO CENARIO BRASILEIRO

Alisson Roberto Pirola; Ana Paula Machado Velho?; Sonia Cristina Vermelho®

RESUMO: Este artigo apresenta os resultados de pesquisa realizada no ano de 2011 da producéo
bibliografica brasileira sobre o tema Redes Sociais Digitais. Os dados coletados s&o de artigos
disponibilizados em base de dados digitais e teses e dissertacdes defendidas em programas de pés-
graduacgdo brasileiros e que estdo disponibilizadas na base de dados do IBICT. O resultado mostra um
aumento significativo sobre o tema, a partir de 2005, sendo que a distribuicdo entre as areas e instituicdes é
bastante concentrada. Conclui-se, ainda, que a producdo necessita de investimentos de pesquisa
interdisciplinar que possam subsidiar estratégias inovadoras para a comunicacdo e educa¢do sustentadas
por sistemas em rede.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacéo e Educacéo; Pesquisa Bibliogréafica; Promocéo da Saude.

1 INTRODUCAO

Este artigo traz os resultados da primeira etapa da pesquisa realizada por dois
grupos de pesquisa que se cruzaram num determinado contexto, numa mesma
instituicdo. Um pesquisava a comunicacdo na era digital e outro a midia educagédo. O
encontro aconteceu quando os pesquisadores integraram o Mestrado em Promocédo da
Saude, um programa interdisciplinar, que tem um projeto de pesquisa envolvendo
educacdo e comunicac¢do voltadas a promoc¢édo da saude, que estd inserido no Programa
de Pés-Graduacdo em Promocédo da Saude, na Linha de Pesquisa Promocédo da Saude e
Envelhecimento Ativo. O projeto foi estruturado em duas etapas: a primeira de cunho
bibliografico e, a segunda, de campo. Em principio, a ideia era conhecer o que vinha
sendo dito sobre as redes ao longo dos ultimos dez anos. Definimos que seria importante
buscarmos fundamentos e experiéncias para propormos acbes e produtos de
comunicacéo-educacdo adequados para alcancar a populagcdao com informacdes sobre
saude. Esse levantamento inicial € o foco deste texto.

Para iniciar a exposicdo, é importante conceituar que a Promocédo da Saude €
entendida como um processo de capacitacdo da comunidade para atuar na melhoria de
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sua qualidade de vida e saude, com uma maior participagdo no controle do processo. A
area entende que, para atingir um estado de completo bem-estar fisico, mental e social,
os individuos e grupos devem saber identificar aspiracdes, satisfazer necessidades e
modificar favoravelmente o ambiente. Neste contexto, a saude deve ser vista como um
recurso para a vida e ndo como objetivo de viver. Portanto, a saude & um conceito
positivo, que enfatiza 0s recursos sociais, naturais e pessoais, bem como as capacidades
fisicas. Assim, a promocao da saude nao € responsabilidade exclusiva do setor saude, na
direcdo de um bem-estar global, mas também dos varios setores que atuam na dimenséao
formativa e informativa da populacéo.

Tomando como base os documentos oriundos das conferéncias internacionais e
regionais da area de Promocdo da Saude (OTTAWA, 1986, ADELAIDE, 1988,
SUNDSVALL, 1991, JAKARTA, 1997, MEXICO, 1999, e outras duas de carater sub-
regional em BOGOTA, 1992, e PORT OF SPAIN, 1993), o Brasil langou, em 2006, o
Plano Nacional de Promocdo da Saude, pois se tornou evidente a necessidade de
configurar uma politica publica capaz de atender aos desafios dos problemas de saude da
populacdo. Com isso, na perspectiva dos documentos internacionais, a Promoc¢éao da
Saude visa o fortalecimento de uma politica transversal, integrada e intersetorial, que
promova o didlogo entre varios setores, ndo exclusivamente o setor da saude, mas
também com a sociedade, compondo redes de compromisso e corresponsabilidade na
formulacdo de propostas e agdes para garantir a qualidade de vida da populacdo. Como
afirma o documento brasileiro, para isso deve haver uma articulagao “(...) sujeito/coletivo,
publico/privado, estado/sociedade, clinica/politica, setor sanitario/outros setores, visando
romper com a excessiva fragmentacdo na abordagem do processo saude-adoecimento e
reduzir a vulnerabilidade, os riscos e os danos que nele se produzem” (BRASIL, 2006, p.
15).

A politica de Promocgéo da Saude também prope que cada um desenvolva suas
habilidades pessoais, acao essa alicer¢cada na divulgacéo de informacgao e educacéo para
a saude. Com isso, 0 que se espera € que aumentem as opcdes de circulacdo de
informacgdes para que a populacédo possa exercer maior controle sobre sua propria saude

e adote habitos de vida mais saudaveis.
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2 O IDOSO E CONTEMPORANEIDADE

A partir deste “pano de fundo”, o grupo de pesquisa vinculado ao mestrado propés
uma linha de atuag&o voltada para a criacdo de estratégias que levassem a promoc¢éo da
saude do idoso, por meio de acbes nas redes sociais. Esses espacos digitais estao
atingindo, a partir de acbes em diversos setores, um publico que vém crescendo
significativamente na internet no Brasil e no mundo. O nosso pais vem apresentando um
novo padrdo demografico que se caracteriza pela reducdo da taxa de crescimento
populacional e por transformacgdes profundas na composicao de sua estrutura etaria, com
um significativo aumento do contingente de idosos. Um estudo do Ipea (Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada) revelou que o numero de idosos ja chega a mais de 20
milhdes de pessoas.

Segundo informacdes divulgadas pelo IBGE (2010), a representatividade de todas
as faixas abaixo de 25 anos € menor em 2010 se comparada ao censo de 2000, ao passo
gue os demais grupos etarios aumentaram na ultima década. O alargamento do topo da
piramide pode ser observado pelo crescimento da participacao relativa da populagédo com
65 anos ou mais, que era de 4,8%, em 1991, passando a 5,9%, em 2000, e chegando a
7,4%, em 2010. Isso significa que aumentou a populacdo adulta, com destaque para a
participacdo da populacéo idosa. E a Regido Sul é uma das mais envelhecidas do Pais,
ao lado da regido Sudeste, com um contingente de idosos com 65 anos ou mais de 8,1%.

O rapido processo de envelhecimento da populacdo brasileira se d4 em razdo da
transicdo de uma situacdo de alta mortalidade e alta fecundidade, para uma de baixa
mortalidade e gradualmente baixa fecundidade como justificam as projecdes estatisticas
para os préximos anos. Tal mudanca se configura num desafio para as autoridades
sanitarias, especialmente para a implantacdo de novos modelos e métodos para o
enfrentamento do problema.

O idoso consome mais servicos de saude, as internagbes hospitalares sdo mais
frequentes e o tempo de ocupacao do leito € maior do que o de outras faixas etarias sem
gue isto se reverta em seu beneficio. Em geral, as doencas dos idosos séo crbnicas e
multiplas, perduram por varios anos e exigem acompanhamento médico e de equipes
multidisciplinares permanentes e internacdes frequentes. A maioria dos quadros de
dependéncia desta populacdo esta associada a condicbes crénicas que podem ser
adequadamente manipuladas, muitas vezes, fora de instituicbes hospitalares ou asilares
(BRASIL, 2008).
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Em outras palavras, essa transicdo demografica repercute na area da saude, em
relacdo a necessidade de (re)organizar os modelos assistenciais e de prevencdo. Por
isso, foram reforcadas as acdes em favor deste grupo, o que se reflete na Politica
Nacional de Saude da Pessoa Idosa, que tem como foco recuperar, manter e promover a
autonomia e a independéncia dos individuos idosos, direcionando medidas coletivas e
individuais de saude para esse fim, em consonancia com os principios e diretrizes do
Sistema Unico de Saude.

O desafio é proporcionar um processo de envelhecimento de forma saudavel, ativa
e livre de qualquer tipo de dependéncia funcional. Entre as medidas que s&o estimuladas
estdo: a) a facilitacdo da participacdo das pessoas idosas em equipamentos sociais,
grupos de terceira idade, atividade fisica, conselhos de saude locais e conselhos
comunitéarios onde o idoso possa ser ouvido e apresentar suas demandas e prioridades;
b) promover a participacdo nos grupos de convivéncia, com acdes inovadoras de
informacdo e divulgacdo sobre a atencdo a salde da pessoa idosa em diferentes
linguagens culturais; c) identificar, articular e apoiar experiéncias de educacdo popular,
informacado e comunicacdo em atencao a saude da pessoa idosa.

Nestes dois ultimos itens, esta inserida uma acéo crucial para o grupo do mestrado
gue é a insercao digital e o acesso deste grupo ao ambiente virtual. Sabe-se que
experiéncias que relacionam envelhecimento e a incluséo digital vém se dando em todos
os niveis. Embora ainda sejam raros, existem programas que oferecem cursos de
informatica para idosos que costumam ter demanda significativa em instituicbes néo
governamentais e nas Universidades Abertas a Terceira ldade. Esse acesso da
populacdo idosa a era digital possibilita a manutencdo de seus papéis sociais, do
exercicio de cidadania, da autonomia e da participagdo em uma sociedade dinamica e
complexa, ja que faz com que o sujeito idoso mantenha a mente ativa e, por
consequéncia, saudavel. Os idosos estdo acessando de forma cada vez mais frequente
as péaginas de redes sociais, sites e blogs, as ferramentas de circulacdo de informacédo da
contemporaneidade.

Para Lemos (2003), este momento € caracterizado pela cibercultura, que se
consolidou entre as décadas de 1980 e 1990 com a informatica de massa e a
popularizacédo da internet, que ganhou forca apos a criagcado da World Wide Web (WWW),
em 1991. Essas novas tecnologias permitiram a criacdo de meios de comunicagcdo mais

interativos, liberando os individuos das limitacbes de espaco e tempo, tornando a
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comunicacdo mais flexivel. Com apenas um clique, qualquer pessoa pode acessar uma
informacéo especifica e manter contato com outras que estao distantes.

Os idosos nao séao la o foco principal da cultura digital ou cibercultura. O Facebook,
por exemplo, foi criado em 2004 com foco nos mais jovens e nem dispde de estatisticas
por faixa etéria. Porém, a terceira idade est4 cada vez mais presente no ambiente digital.
Em 2009, uma pesquisa da Nielsen divulgou que o numero de idosos (acima de 65 anos)
usando a web, havia aumentado em 6 milhdes nos ultimos 5 anos, fechando o més de
novembro daquele ano, em 17,5 milhdes. A metade dos idosos visitou o Facebook ou o
YouTube (ROITMAN, 2009). Naquela época, o publico sénior representava apenas 5%
dos acessos a internet, mas, no fim de 2011, o indice chegou a 7%. No entanto, segundo
a ultima edicdo do estudo “O Painel Brasil Data Sénior”, feito pelo Somatério Pesquisa
(BRASIL, 2011), 16% deles estdo inseridos no universo da informatica. Apesar de 34%
das pessoas da terceira idade terem computador com acesso a internet em casa. Os
servicos, como noticias, bancos, e-mail e sites ligados a viagens, sdo 0s mais utilizados
pelos consumidores da terceira idade, com 78%, seguidos pelo e-commerce (72%). 71%
declaram acessar redes como Facebook, Twitter e Orkut.

Este grupo estd a procura de tecnologias que permitam se manter envolvidos,
independentes, bem e ativos. Através das redes sociais, 0s idosos podem fazer uma nova
lista de contatos estabelecendo relacdes, compartilhando links, fotos, noticias, videos e
até as experiéncias da vida. H4 também a possibilidade de encontrar amigos, parentes
com guem perderam contato. E mais: a terceira idade investe nessas relacdes. Ao
contrario dos mais jovens, constroem lacos mais fortes, porque 0s canais de comunicagao
diminuem e a dispersdo na frente da internet é menor, tornando gratificante o uso de
alguma rede social, com a qual se identifique mais.

Desta forma, os idosos, a cada dia, se inserem mais num modelo de comunicacao
que se da em equipamentos que operam por meio da convergéncia de midias. E a
traducdo da tecnocultura, definida por Muniz Sodré (2005, p.13), um processo em que as
trocas simbolicas que viabilizam a comunicacdo de qualquer natureza sdo mediadas por
signos estritamente vinculados a evolugao tecnologica.

E importante também lembrar que esse cenario é alicercado na ideia da
participacdo (KOTTLER, 2010). Em decorréncia do facil acesso as informacbes e as
tecnologias de comunicacdo, as pessoas passaram a ter mais liberdade para expressar

suas opinides, podem participam de forma ativa dentro das mobilizacbes e trocar
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informacdes constantemente. Este cenario coloca o desafio para os profissionais da
comunicacao que precisam nao soO proporcionar experiéncias empolgantes para o publico,
mas também buscar a transformacéo da sociedade.

Além das questbes de cunho social, destacamos que o Brasil é o quinto pais no
ranking mundial, onde as pessoas mais procuram orientacdes sobre saude na internet. O
dado foi revelado numa pesquisa da Bupa Health Pulse, publicada no jornal O Globo, em
janeiro de 2011. Entre os paises pesquisados - Brasil, Australia, Gra-Bretanha, China,
Franca, Alemanha, india, ltalia, México, Russia, Espanha e Estados Unidos — foi
identificado que 81% das pessoas que tém acesso a internet usam a rede para obter
orientacdes sobre saude, remédios ou condi¢cdes que necessitem cuidados médicos. Em
funcdo desses e outros aspectos € que definimos que a plataforma mais adequada as

acOes de Promocédo da Saude dos idoso séo as Redes Sociais Digitais.

3 CONCEITO DE REDES SOCIAIS

Entrar neste universo digital nos levou a uma questao de cunho conceitual, que nos
trouxe uma série de problemas operacionais, mas, por outro lado, nos possibilitou realizar
um aprofundamento acerca do uso do termo “Redes Sociais”. Alias, um dos primeiros
desafios do grupo foi lidar com o conceito de Redes Sociais. O termo tornou-se palavra na
ordem do dia em termos de tecnologia da informacdo e comunicagcdo. Seu uso
transcorreu areas e destruiu fronteiras sendo apropriado hoje por muitos atores sociais.
Uma das apropriacbes mais intensas deu-se no campo da comunicacdo, mas nao
exclusivamente. Rede social, midia social, midia, afinal, qual o termo, conceito que melhor
expressa o fendbmeno em questao? Diante da indefinicdo, fomos buscar o conceito.

Frente a complexidade e diversidade conceitual e, também, pratica em torno do
gue seja a nova configuragdo tecnoldgica da internet e seu impacto nos processos
comunicacionais, discutida por inimeros autores (LEMOS, 2003; HARVEY, 1994;
BRANCO E MATSUZAKI, 2009; BENKLER, 2006; THEVENO, 2007; GREYSEN, KIND E
CHRETIEN, 2010; KAPLAN e HAENLEIN, 2010; SCHROCK, 2009; KIETZMANN ET AL.,
2011; PRETTO E SILVEIRA (2008), o grupo de pesquisa compreendeu que o conceito
gue melhor expressa 0 aparato tecnoldgico e 0s processos comunicacionais realizados a
partir dessa base fisica esta sob a rubrica de “Rede Social Digital”’. Alias, numa pesquisa

informal junto aos pesquisadores espalhados pela Europa e Estados Unidos, com os
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quais o grupo de pesquisa tem relacbes, vé-se que este € o termo mais corrente. E
adotado em nos paises da América Latina, Portugal, Franca e Espanha. Nos Estados
Unidos é que mais comumente as redes sdo chamadas de social media. Porém,
encontra-se também na literatura o termo social networks. “Midia Social” ou
sosiaalinenmedia, também utilizado na Finlandia e na Alemanha.

Desta forma, por Rede Social Digital entendemos como a macroestrutura
tecnolégica que da suporte a um conjunto de atores sociais (sujeitos e instituicoes)
conectados por lagos sociais (BATISTA, 2012; RAHME, 2010; FREUD, 1976, 1997), os
guais sao formados, mantidos e reforcados (ou ndo) por meio de interagcbes sociais
(VYGOTSKY, 1989, 1987; BAKHTIN, 1988; LURIA, 1987). As interacbes sé&o
concretizadas, realizadas dentro de uma relacéo de troca de conteudos. Estes conteudos
podem ser criados pelas mais diferentes linguagens disponiveis no formato digital: textual,
sonora, audiovisual e imagética. Essas ferramentas potencializam a manutencdo e a
expansado dos lacos sociais, além de ajudar a visualizar as redes de relacionamento das
guais cada sujeito faz parte.

Desta forma, o projeto de pesquisa do mestrado est4d voltado para o
desenvolvimento de estratégias de promocao da saude para o publico idoso com 0 uso
das redes sociais digitais. Do ponto de vista metodoldgico e operacional, definimos que a
primeira etapa da pesquisa seria realizar um levantamento do “Estado da Arte” sobre o
gue vinha sendo pesquisado e proposto em termos de uso das redes sociais digitais para
a promocdao da saude para o idoso. O resultado esta nas linhas abaixo.

4 METODOLOGIA DA PESQUISA

A primeira etapa da pesquisa que descrevemos neste artigo € de cunho quanti-
qualitativo, do tipo bibliografico, com a utilizacdo da técnica de andlise de contetdo. A
natureza do material bibliografico analisado € de artigos, teses e dissertacoes.

Para o desenvolvimento, propusemos 0s seguintes procedimentos: identificar os
textos a serem lidos do periodo de 2001 a 2010 em bases de dados digitais; selecionar os
textos pelos titulos, fazer a leitura integral dos artigos, identificar as categorias descritivas
e analisar o material pesquisado. Além das duas pesquisadoras, 0 grupo ainda contou

com dois bolsistas de iniciacéo cientifica do curso de Sistemas de Informacéao.
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processo bastante complexo. Apos analisar alguns trabalhos com objetivos semelhantes
(ROCHA, 1999; MESSINA, 1998; FERREIRA, 2002; ANDRE & ROMANOWSKI, 1999 E
2002, VERMELHO & AREU, 2005), estabelecemos que os artigos seriam lidos na integra,

ISBN 978-85-8084-413-9

A definicdo da metodologia para o levantamento dos dados mostrou-se um

porque nem sempre artigos de periddicos possuem resumos. Também ficou definido na
metodologia que todos os textos a serem analisados deveriam estar disponiveis na
internet: os artigos em periédicos, as teses e as dissertacdes. Como a pesquisa esta
inserida no campo da Promocdo da Saude, incluimos todas as bases de dados da area
gue tinhamos disponiveis na instituicdo. Com isso, as bases pesquisadas para a selecdo
IBECS, MedLine, Scielo,
CESUMAR, UEM, Portal da CAPES. O resultado total encontra-se na Tabela 1.

dos artigos foram: Biblioteca Virtual da Saude, Lilacs,

TABELA 1 - Resultados com os totais de artigos encontrados nas buscas por palavra-chave nas
bases de dados digitais

Plataforma Educacéo Comunicagéo Tecnolog|a~da Promogao da Redes Sociais WEB 2.0 TOTAIS
Informacéo Saude
gfé'g;eca Virtual em 413.003 172.882 3.430 61.559 1.288 652.162
Lilacs 25.938 6.411 461 7.112 422 40.344
IBESC 2.550 795 63 446 69 3.923
MedLine 354.153 161.278 2.282 44.847 523 563.083
Scielo 10.842 2.737 84 430 76 7 14.176
Cesumar 207 48 14 15 5 10 299
UEM 500 173 43 88 18 22 844
CAPES 17.093 4.482 227 1.118 204 474 23.598
TOTAIS 824.286 348.806 6.604 115.615 2.605 513 | 1.298.429
Para as buscas, definimos as seguintes Palavras-Chaves: Educacao,

Comunicacédo, Tecnologia da Informacdo, Promocao da Saude, Redes Sociais e Web 2.0.
A escolha dessas palavras-chave deu-se fundamentalmente pela impossibilidade de
utilizar somente o termo “Redes Sociais”. A busca pelo termo trouxe um resultado muito
distinto daquele que gostariamos de obter, uma vez que na area da saude as “redes
sociais” compreendem estratégias de atuagao dos profissionais em comunidades, sem
necessariamente significar qualquer vinculo com o uso de tecnologia. Com isso, optamos
por ampliar os termos de busca para tentar identificar artigos que tivessem relagcdo com
nosso tema de pesquisa: 0 uso das redes sociais digitais com o publico idoso para acdes
de educacdo em saude ou comunicacdo em saude. O resultado das buscas por palavras-

chave nas bases de dados digitais foi o seguinte:
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A quantidade de artigos selecionados foi enorme e diante da impossibilidade de
analisar esse volume, realizamos cruzamento com as palavras-chave por meio do
conectivo +, cujo resultado encontra-se na Tabela 2.

Com esse resultado, fizemos uma analise numa amostra aleatéria dos titulos dos
artigos encontrados nos cruzamentos com maior numero de indicagfes (linhas 1, 3 e 7);
identificamos, novamente, que nao atendiam aos objetivos da pesquisa. Diante da
dificuldade encontrada, definimos por recortar a pesquisa em torno dos termos de busca

das linhas 4, 8, 11 e 13, mais de acordo com nossos objetivos de pesquisa.

TABELA 2 - Resultados dos cruzamentos realizados nas buscas por palavra-chave nas bases de
dados digitais

N. TERMOS DE BUSCA BVS Lilacs IBESC | MedLine | Scielo |Cesumar| UEM CAPES Total
1 |Educagdo + Comunicagdo 8363 765 32 7020 489 8 22 784 17483
2 |Educagdo + Tecnologia da Informagdo 243 63 7 141 3 4 6 23 490
3 |Educagdo + Promogdo da Saude 6921 1359 62 4249 156 5 18 262 13032
4 |Educagdo + Redes Sociais 111 36 4 28 4 0 3 16 202
5 |Educagdo + Web 2.0 0 0 0 0 3 1 1 8 13
6 |Comunicagdo + Tecnologia da Informagdo 335 83 8 195 13 4 15 52 705
7 |Comunicagdo + Promocdo da Saude 1408 265 5 982 38 0 4 59 2761
8 |Comunicagdo + Redes Sociais 55 17 1 29 5 1 3 22 133
9 |Comunicagdo + Web 2.0 0 0 0 0 1 4 4 5 14
10 |Tecnologia da Informagdo + Promogdo da Saude 28 8 1 11 0 0 0 0 48
11 [Tecnologia da Informagdo + Redes Sociais 8 4 2 1 0 0 0 4 19
12 |Tecnologia da Informagdo + Web 2.0 0 0 0 0 0 4 2 0 6
13 |Promogdo da Salude + Redes Sociais 64 40 0 5 1 0 4 2 116
14 |Promogdo da Salude + Web 2.0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 [Redes Sociais + We 2.0 0 0 0 0 0 1 0 3 4
Total| 17536 2640 122 12661 713 32 82 1240 35026

Os 470 artigos foram analisados pelos titulos e palavras-chave e, destes, criamos
uma listagem de 101. Estes foram lidos na integra e analisados. A ultima selecdo gerou
uma lista de 49 artigos. Apds essa etapa, o material foi lido e catalogado através de
instrumento de pesquisa na forma de Ficha Catalografica, desenvolvido por Vermelho e
Areu (2003), o que nos proporcionou realizar a codificagdo e categorizacdo do seu
conteudo.

A analise de conteddo, segundo Gibbs (2009), € um processo analitico
fundamental para pesquisas desta natureza, e basicamente consiste em identificar um ou
mais passagens do texto que exemplifiguem alguma ideia tematica para identifica-la a um
conjunto de codigos, os quais, posteriormente, permitem uma referéncia taquigrafica a
uma ideia tematica. Os dados de andlise de contetudo foram digitados em planilhas no

Excel e, posteriormente, importados para software estatistico Sphinx Lexica V 5.0, o qual
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foi utilizado para analisar o conjunto da produc¢do, ou seja para realizar a andlise Iéxica e
de conteltdo de forma automatizada segundo a metodologia proposta por Gibbs (2009).
Em relacéo as teses e dissertacdes, o levantamento foi feito exclusivamente no site
do Instituto Brasileiro de Informac&o em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), na base de dados
Biblioteca Digital Brasileira e Teses e Dissertagbes (BDTD), em outubro de 2011. A
pesquisa foi no modo Pesquisa Basica, com a palavra-chave “Redes Sociais” e encontrou
4.923 trabalhos. O numero excessivo de trabalhos nos obrigou a realizar nova busca
acrescentando o adjetivo “Digital”’. O resultado foi uma lista de 133 trabalhos, dentre os
quais selecionamos 115 apds a leitura dos titulos e resumos. Na Tabela 3, encontra-se a

distribuicdo por tipo de trabalho.

TABELA 3 - Distribuicdo do numero de trabalho por tipo

Tipo de Trabalho Freq. %
Dissertacdo 86 74,80%
Tese 29 25,20%
TOTAL OBS. 115 100%

Antes de passar aos resultados da pesquisa, vale a pena ressaltar os problemas
encontrados ao longo da mesma. Certamente, a maior dificuldade foi localizar os
trabalhos que tivessem aderéncia ao tema. Isso se deu, fundamentalmente, pelo fato de
gue o cadastramento dos trabalhos nas bases de dados seguem padrdes distintos. No
caso das teses e dissertacdes, tentamos realizar buscas em sites das universidades, tais
como o da USP, UFRGS, UNICAMP etc. Contudo, a estrutura dos metadados das
respectivas bases inviabilizou um tratamento homogéneo as buscas. Em cada uma
dessas instituicdes, existem dados distintos sobre os trabalhos e, mesmo em termos de
tecnologia, as permissfes para 0s acessos sao distintos e trazem dados diferentes. Isso
fez com que optassemos por realizar a coleta de dados somente na base de dados do
Governo para garantir uma uniformidade na pesquisa, mesmo sabendo que isso poderia
implicar em excluir indmeros trabalhos sobre o tema armazenados nas bases de dados
das instituices. Isso porque sabemos que algumas ndo enviam com grande rapidez os
trabalhos defendidos em seus respectivos programas de pos-graduacgdo. Portanto, devem
existir teses e dissertacdes sobre o tema, defendidas dentro do periodo pesquisado, mas

gue, até agora, nao estdo na base do IBICT.
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Quanto aos artigos, a situacdo foi ainda mais complexa. Os termos de busca
definidos para a pesquisa “Redes Sociais Digitais” nem sempre aparecem nos itens de
indexacdo dos mesmos. Estes aspectos apontam um problema reincidente em termos de
base de dados digitais. Existe uma recomendacao para que se utilize padrdes e normas
para a indexacao de objetos digitais para que eles possam atender as necessidades da
sociedade atual e garantir sua manutencdo e democratizacdo. Esses padrbes estdo
definidos na ISO 15.836/2003 e ISO 15.836/2009 e, no Brasil, por meio do documento da
“Carta para a Preservagao do Patrimdnio Arquivistico Digital”, de 2004 (MALARD, 2004).
A falta dessa padronizacao dificulta enormemente as pesquisas em torno dos materiais
disponiveis na rede internet. Com isso, sua recuperacdo para outros trabalhos e
pesquisas pode tornar quase impossivel de ser realizada. Diante de aumento exponencial
gue a rede tem alcancado em termos de repositdrios de dados e objetos, a diversidade de
indexacdo destes objetos cria uma dificuldade enorme para o pesquisador que pretende
buscar os dados a partir de um conjunto de palavras-chave. Ainda que tenhamos
consciéncia das dificuldades para essa padronizacdo, uma vez que nao existe controle
sobre o que é publicado na internet, consideramos fundamental registrar esses problemas
para que, futuramente, possamos melhorar o contexto para as pesquisas de Estado da

Arte da producéao cientifica brasileira.

5 PERFIL DOS ARTIGOS E DEMAIS TRABALHOS PUBLICADOS NA INTERNET

Escolhemos para esse artigo, os dados do instrumento de coleta que definem o
perfil da producao bibliografica sobre “Redes Sociais Digitais”, entre os anos de 2001 a
2011. O instrumento era formado por 21 campos, entre questdes abertas e fechadas.

Na Tabela 4, apresentamos os resultados, em termos de distribuicéo.
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TABELA 4 - Distribuicdo do nimero de Artigos e Teses/Dissertacdes por ano de publicacao

. Teses e
Ano Artigos Dissertacoes
Freq. % Freq. %
2000 1 2,00% - -
2001 - - 1 0,90%
2002 1 2,00% 1 0,90%
2003 1 2,00% 3 2,60%
2004 9 18,40% 5 4,30%
2005 2 4,10% 6 5,20%
2006 4 8,20% 9 7,80%
2007 3 6,10% 13 11,30%
2008 2 4,10% 19 16,50%
2009 7 14,30% 18 15,70%
2010 14 28,60% 16 13,90%
2011 5 10,20% 21 18,30%
TOTAL 49 100% 115 100%

Os dados nos permitem visualizar um aumento gradativo de teses e dissertacoes
sobre o tema a partir da metade dos anos 2000, sendo que 0s artigos aparecem com
aumento maior em 2009, tendo um pico isolado no ano de 2004. E importante lembrar
gue esse periodo foi marcado por alguns acontecimentos que acreditamos ter contribuido
para ascensao desse tema, tais como: a criacdo do Orkut; a proliferacdo da web 2.0, que
proporciona a troca de informagdes entre individuos; e a popularizacdo da ADSL. E certo
gue, em termos de pesquisa na pos-graduacdo, o ano de 2004 marca um crescimento
continuo de trabalhos sobre o tema. Se a quantidade de artigos néo reflete o mesmo
crescimento, isso pode ser atribuido, entre outras coisas, a dificuldade de acesso aos
mesmos; a dispersao em termos de veiculo onde eles foram publicados; por terem sido
publicados em outra lingua; ou mesmo, ndo terem no titulo, palavras-chave ou resumo o
termo “redes sociais” com ou sem o adjetivo “digitais”.

Quanto ao tipo de estudo, ilustrado na Tabela 5 (abaixo) viu-se que, nos artigos,
houve a predominancia das sistematiza¢cdes tedricas, enquanto nos textos das teses e
dissertacdes houve uma leve preponderancia das pesquisas de campo. Podemos inferir
gue o fato de aparecer um numero maior de trabalhos tedricos nos artigos se dé em
funcéo da falta de identificacdo do método utilizado na pesquisa que originou o texto. Nem
todos os periodicos e nem todas as areas do conhecimento exigem para publicacdo um
topico descrevendo a metodologia da pesquisa. Isso é um problema da producao
bibliografica brasileira em algumas areas e que também foi identificado na pesquisa
realizada por Vermelho e Areu (2005).
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TABELA 5 - Distribuicdo quanto tipo de pesquisa realizado e descrito nos Artigos e
Teses/Dissertacoes

. Teses e
_ Artigos . ~
Estrutura da pesquisa Dissertacoes
Freq. % Freq. %
Pesquisa de campo 8 16,30% 69 60,00%
Sistematizacao Tedrica 41 83,70% 46 40,00%
TOTAL OBS. 49 100% 115 100%

Quanto a area de producéo dos textos, o panorama da producao esta descrito na
Tabela 6 (abaixo). Em ambos os tipos de trabalho, as areas predominantes foram a
Educacao e a Comunicacao. As duas correspondem a quase metade da producdo sobre
o0 tema. Interessante observar que as areas das ciéncias humanas e sociais aplicadas
tenham se debrucado sobre o tema em relacdo a area de ciéncias exatas, a qual € a
criadora das ferramentas de suporte das redes sociais digitais.

Também procuramos analisar, da producao levantada, qual aspecto estudado das
redes sociais. E importante ressaltar que o grupo de pesquisa discutiu longamente sobre
a forma como faria a analise do conteddo propriamente dita dos textos, dos assuntos,
temas, sujeitos etc. Como a leitura seria realizada por diversas pessoas, definimos
algumas varidveis que nos interessavam particularmente. Por exemplo, interessava ao
grupo saber se o0s textos tratavam da relacdo do sujeito com a rede social, ou o impacto
gue a mesma traria, ou 0s usos das redes e da motivacdo que as pessoas teriam para
utiliza-la. Portanto, para uniformizar a leitura dos integrantes da pesquisa, criamos um
campo especifico o qual intitulamos “Aspectos analisados da Rede”. Na Tabela 7,

apresentamos os resultados desse item.
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TABELA 6 - Distribuicdo do nimero de Artigos e Teses/Dissertacfes por area de investigacao

. Artigos Teses e Dissertagoes
Area da Ciéncia
Freq. % Freq. %

Ciéncias da Comunicacao 10 20,40% 29 25,20%
Educacéao 10 20,40% 30 26,10%
Antropologia 7 14,30% 2 1,70%
Ciéncia da Informacao 7 14,30% 13 11,30%
Ciéncias da Saude 6 12,20% 2 1,70%
Ciéncia Politica 3 6,10%
Ciéncias da Computacao 3 6,10% 15 13,00%
Linguistica 2 4,10% 2 1,70%
Sociologia 1 2,00% 0 0%
Administracao 0 0% 5 4,30%
Artes Visuais 0 0% 6 5,20%
Ciéncias Sociais 0 0% 3 2,60%
Design 0 0% 1 0,90%
Engenharias 0 0% 2 1,70%
Geografia 0 0% 1 0,90%
Letras 0 0% 1 0,90%
Psicologia 0 0% 3 2,60%
TOTAL OBS. 49 100% 115 100%

TABELA 7 - Distribuicdo do nimero de Artigos e Teses/Dissertacdes por aspecto analisado em
relacdo a rede social

. Teses e
. . Artigos . ~
Aspecto analisado em torno da Rede Social Dissertacoes
Freq. % Freq. %
Nao se enquadra - - 58 50,40%
Impacto social/psicolégico do uso/consumo da Rede 22 44,90% 22 19,10%
Motivacéo para uso/consumo da Rede 6 12,20% 8 7,00%
Relac&o do sujeito com a Rede 18 36,70% 26 22,60%
Uso da Rede 27 55,10% 25 21,70%
TOTAL OBS. 49 115
A quantidade de citagBes é superior a quantidade de observacdes devido as respostas multiplas (4 no

maximo).

Vé-se que o0s interesses que predominaram nos trabalhos analisados dizem
respeito ao uso que se faz das redes sociais, 0 impacto social e/ou psicolégico do uso da
rede social, bem como da relacdo do sujeito com a mesma. Isso € coerente se pensarmos
que as areas com mais publicagcbes foram as ciéncias humanas e sociais aplicadas.

Também é importante frisar que as analises em torno do impacto dessa midia, seja social
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ou psicolégico para o sujeito, também ocupou lugar de destaque entre os artigos. No caso
das teses e dissertacdes, devido a diversidade de areas (vide Tabela 7), metade delas
trataram de outros aspectos além dos que nos interessavam.

Em relacdo especificamente as teses e dissertacdes, apresentamos a distribuicdo
entre as Instituicbes que desenvolveram as pesquisas. Foram 28 instituicdes citadas,
sendo 12 da regido Sudeste, 7 instituicdes da regido Sul, 6 da regido Nordeste e 3 da
regido Centro-Oeste. Ja de imediato € possivel observar uma predominancia das
producdes localizadas nas regifes sudeste e sul ndo s6 em termos de quantidade, mas
também em termos de numero de textos encontrados (Tabela 8). Em outras pesquisas
realizadas com base nacional (VERMELHO & AREU, 2005) o mesmo quadro foi
identificado para um periodo de analise dos anos 1982 a 2002. Naquele momento, as
pesquisas foram feitas nas areas de educacdo e comunicag¢do e suas variantes teorico-
metodoldgicas (Tecnologia da informacdo e comunicag¢do na educacdo, Midia educacéo,
Educomunicacdo, Pedagogia da comunicacdo, da midia etc.). O quadro se repetiu em
relacdo ao tema de pesquisa redes sociais digitais, mostrando que ainda permanece, na
producdo tedrica brasileira, uma divisdo entre as regibes, com forte adensamento
naquelas (S e SE), onde também se concentra o maior nimero de programas de pos-

graduacao.

TABELA 8 - Distribuicdo das Teses/ Dissertagfes por Instituicdo de origem

Instituicdo de origem Freq. %

PUCSP 20 17,40%
UsSP 16 13,90%
UFRGS 15 13,00%
UNICAMP 9 7,80%
UFMG 8 7,00%
UFC 5 4,30%
UFBA 4 3,50%
UFPB 4 3,50%
PUCRS 4 3,50%
UNB 3 2,60%
UDESC 3 2,60%
UNISINOS 3 2,60%

Além das universidades citadas na tabela, aparecem UCB, UFPE, PUCRIO, UFRJ
e Mackenzie, com dois trabalhos. Com apenas 1 trabalho aparecem: UFGO, UFAL,
U.Catdlica de Salvador, UFSC, U.Caxias do Sul, UTFPR, UTP, Soc.Educ. Braz Cubas,
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UERJ, UESC, UNIMESP. Considerando as trés instituicdbes com maior numero de
producdes encontradas, a PUCSP apresentou 12 pesquisas sobre o tema na area de
Ciéncias da Comunicacéo, a USP com 5 trabalhos na area de Ciéncias da Informacéo e 6
na area de Ciéncias da Computacao; e, a UFRGS predominou nas areas de Ciéncias da
Computagéo com 3 trabalhos e Educagéo com 5. Ainda que a Educacéo tenha aparecido
como uma das areas de maior producao, a mesma encontra-se distribuida pelas inumeras
instituicbes que aparecem na pesquisa.

E, finalmente, em relacdo aos sujeitos tratados nos textos, o resultado estd na
Tabela 9. E importante salientar que por sujeito compreendemos a pessoa, instituico,
teoria, sistema, ferramenta etc., de quem o do que foram extraidos os dados ou

informacgdes para a composicdo do texto.

TABELA 9 - Distribuicdo quanto aos sujeitos identificados nos artigos e Teses/Dissertacdes

. Artigos Teses/Dissertacdes
Sujeito
Freq. % Freq. %

Jovens 19 38,80% 17 14,80%
Rede Social 12 24,50% 20 17,40%
Cibercultura 10 20,40% 21 18,30%
Produgdo Cultural 5 10,20% 1 0,90%
Sistemas de Informacgdo 5 10,20% 16 13,90%
Educadores 4 8,20% 7 6,10%
Politicas Governamentais 3 6,10% 6 5,20%
InstituicOes 1 2,00% 2 1,70%
Produgdo Tedrica 2 4,10% 4 3,50%
Profissional de Outras Areas 1 2,00% 7 6,10%
Meio Ambiente 1 2,00% 0 0%
Alunos 0 0% 8 7,00%
Internet/Ferramentas de Interagdo 0 0% 8 7,00%
Sistemas de Comunicagdo 0 0% 7 6,10%
Educacgdo 0 0% 3 2,60%
Sociedade 0 0% 3 2,60%
Mulheres 0 0% 2 1,70%
Idosos 0 0% 1 0,90%
Empresas 0 0% 1 0,90%
Comunidades Carentes 0 0% 1 0,90%
Gestores Publicos 0 0% 1 0,90%
Agentes de Saude 0 0% 1 0,90%
TOTAL OBS. 49 115

Com base nisto, definimos a priori alguns sujeitos que entendemos serem
fundamentais para nossos propositos, quais sejam: Rede Social Digital (discriminando

qual delas), Criancas, Jovens, Adolescentes, Educadores, ldosos, Meio Ambiente,
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Profissionais de outras areas. Exceto esses que constavam no instrumento, os demais
foram anotados em campo especifico e tabulados quantitativamente.

Dentre os artigos analisados, os jovens foram sujeitos em 38% deles e 14,8% nas
teses e dissertacdes. O segundo sujeito mais focado sdo as redes sociais para ambos 0s
tipos de trabalho, com 24,5% dos artigos e 17,4% das teses e dissertacdes. Entre os
sujeitos que constavam no instrumento, somente Rede Social e Jovens apareceram com
percentuais significativos, os demais - Adolescentes, Educadores, Idosos, Meio Ambiente,
Profissionais de outras areas - foram pouco tratados na producdo analisada. Existe certa
coeréncia em relacdo a analise dos sujeitos, tendo em vista que as maiores preocupacdes
nas pesquisas foram os usos das redes e a relacdo do sujeito (predominantemente
jovem) com a rede, do ponto da vista das areas das ciéncias humanas e sociais

aplicadas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Fica, entdo, o alerta de que h&d uma séria demanda pelo desenvolvimento de
pesquisas que possam subsidiar o aparecimento de processos de comunicacdo que
estejam em sintonia com as novas perspectivas de rede para os idosos. Ficou claro que
h& areas carentes de reflexdes, especialmente, se 0 objetivo do pesquisador for utilizar as
redes sociais para educar e promover a saude do publico da terceira idade. Ou seja,
carecemos de muita pesquisa de base envolvendo as redes e 0s sujeitos em processo de
envelhecimento.

E nesta perspectiva que estamos apostando, além de investirmos também num
trabalho interdisciplinar. O fato de, nés, pesquisadores, termos origem em uma
diversidade de éareas ndo foi nenhum empecilho para trabalharmos juntos de forma
exitosa. Ao contrario: foi (e vem sendo) fundamental para o sucesso das pesquisas que

realizamos juntos no campo interdisciplinar da Promocéo da Saude.

CESUMAR

cE \t{euL NIVERSITARIODE MARINGA
owseniddade do Conkectienle



? Anais Eletronico

>0 VI MostraInterna de Trabalhos de Iniciagdo Cientifica ISBN 978-85-8084-413-9
23 a 26 de outubro de 2012

REFERENCIAS

ANDRE, M., Romanowski, J. (2002). O tema formacao de professores nas dissertacoes e
teses (1990-1996). In: Formacao de Professores no Brasil. Brasilia:
MEC/INEP/COMPED, 2002, v.1, p. 17-156.

BAKHTIN, M. Marxismo e filosofia da linguagem. Sao Paulo: Hucitec, 1988.
BATISTA, Antbnio Augusto Gomes. Notas sobre a reflexdo sociolégica da psicanalise.

Disponivel em: http://www.institutopsicanalise-mg.com.br/psicanalise/almanaque/04/
textos/A%20reflex%C3%A30%20social.pdf. Acesso em: 10.08.2012.

BENKLER, Y. The wealth of networks: how social production transforms markets and
freedom. New Haven and London: Yale University Press. 2006.

BERGAMIM JR., Giba (2012). Redes sociais viram aliadas da terceira idade contra
soliddo.05/03/2012. Folha de S. Paulo.
BERTALANFFY, Ludwig Von. Teoria Geral dos Sistemas. 22 ed. Petrépolis: Vozes, 1975.

BRANCO, C. F. e MATSUZAKI, L. Olhares da Rede. Sado Paulo: Momento Editorial.
2009. Disponivel em: http://www.culturaderede.com.br. Acesso: 3 de dez. 2011.

BRASIL DATA SENIOR (2011). Somatorio Pesquisas e Informac&o. S&o Paulo. 2010.
Disponivel em: http://www.brasildatasenior.com.br/. Acesso em 28 ago 2012.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Politica Nacional de
Promocéo Da Saude. Brasilia: Ministério da Saude, 2006.

BRASIL, 1999. Portaria do Gabinete do Ministro de Estado da Saude de n° 1395, de 9 de
Dezembro de 1999, que aprova a Politica Nacional de Saude do Idoso e d& outras
providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, n° 237-E, pp. 20-
24,.,secéo 1, 13 dez 1999.

BRASIL. Portaria do Gabinete do Ministro do Estado da Saude de n° 2.528, de 19 de
outubro de 2006b, que aprova a Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 2006.

CHAIMOWICZ, Flavio. A saude dos idosos brasileiros as vésperas do século XXI:
problemas, projecdes e alternativas. Rev. Saude Publica, S&o Paulo, v.31, n.2, 1997.

FERREIRA, N. (2002). As pesquisas denominadas “Estado da Arte”. Educacéo e
Sociedade, ano XXIII, n® 79, ago. 2002.

FREUD, Sigmund O mal-estar na civilizagcao. Rio de Janeiro: Imago, 1997.
FREUD, Sigmund. Psicologia de grupo e a analise do ego. In: Obras Psicoldgicas

Completas de Sigmund Freud: Edicdo Standart Brasileira, vol. XVIll, Rio de Janeiro:
Imago, 1976 [1921].

SESUMAR

ROUNI ERSITARIODE MAgtNG
owseniddade do Conkectienle


http://www.institutopsicanalise-mg.com.br/psicanalise/almanaque/04/%20textos/A%20reflex%C3%A3o%20social.pdf
http://www.institutopsicanalise-mg.com.br/psicanalise/almanaque/04/%20textos/A%20reflex%C3%A3o%20social.pdf
http://www.culturaderede.com.br/
http://www.brasildatasenior.com.br/

? Anais Eletronico

>0 VI MostraInterna de Trabalhos de Iniciagdo Cientifica ISBN 978-85-8084-413-9
23 a 26 de outubro de 2012

GIBBS, G. (2009) Analise de dados qualitativos. Porto Alegre: ArtMed.

GREYSEN S.R., Kind T., Chretien K.C. Online Professionalism And The Mirror Of Social
Media. Gen Intern Med. 2010 Nov; 25(11):1227-9. Epub, 2010 Jul 15. [Pubmed - Indexed
For Medline].

HARVEY, David. Condic&o Pés-Moderna: uma pesquisa sobre as origens da
mudanca cultural. 42 ed. Tradugéo: Adail Ubirajara Sobral e Maria Stela Goncgalves. S&o
Paulo: Edi¢des Loyola, 1994.

INSTITUTO Brasileiro de Geografia e Estatistica. Sintese de Indicadores Sociais, 2010.
Rio de Janeiro: IBGE; 2010. Disponivel em www.ibge.gov.br, acesso em 19 de maio de
2010.

KAPLAN, A. M. and HAENLEIN, M. Users of the world, unite! The challenges and
opportunities of Social Media. Business Horizons, 53 (1), 2010. Disponivel em:
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0007681309001232. Acesso em 12 jul
2012.

KIETZMANN, J. H. et. al. Social media? Get serious! Understanding the functional
building blocks of social media. Business Horizons (2011) 54, 2011. Kelley School of
Business, Indiana University.

KOTLER, Philip. Marketing 3.0: As Forcas que Estéo Definindo o Novo Marketing
Centrado no Ser Humano. Rio de Janeiro: Editora Elsevier, 2010.

LEMOS, André. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea.
Porto Alegre: Sulina, 2002.

LEMOS, André. Cibercultura. Alguns pontos para compreender a nossa época. In:
LEMOS, André; CUNHA, Paulo (orgs). Olhares sobre a Cibercultura. Porto Alegre:
Sulina, 2003.

LOZARES, Carlos. La teoria de redes sociales. Papers. n. 48. 1996. Disponivel em:
http://seneca.uab.es/antropologia/jlm/ars/paperscarlos.rtf. Acesso em: 19 de maio de
2010.

LURIA, A. R. Pensamento e Linguagem. Porto Alegre: ArtMed, 1987.

MALARD, R. Interoperabilidade de conteudos didaticos digitais: Uma contribuicéo a
questdo dos padrdes. Curitiba, 145 p., 2004. Dissertacao Pontificia Universidade Catolica
do Parana.

MESSINA, G. (1998). Estudio sobre el estado Del arte de lainvestigacion acerca de
la formacion docente en los noventa. México. Mimeo.

OMS. Organizagcdo Mundial de Saude. Carta de Ottawa, 1986.
OMS. Organizagdo Mundial de Saude. Declaracao de Adelaide, 1988.

SESUMAR

ROUNI ERSITARIODE MAgtNG
owseniddade do Conkectienle


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0007681309001232

? Anais Eletronico

>0 VI MostraInterna de Trabalhos de Iniciagdo Cientifica ISBN 978-85-8084-413-9
23 a 26 de outubro de 2012

OMS. Organizacdo Mundial de Saude. Declaracédo de Alma-Ata, 1978.

OMS. Organizacdo Mundial de Saude. Declaracéo de Jacarta, 1997.

OMS. Organizacdo Mundial de Saude. Declaracédo de Sundsvall, 1991.

OMS. Organizacdo Mundial de Saude. Declaracdo do México, 2000.

OMS. Organizacdo Mundial de Saude. Rede de Megapaises, 1998.

OMS. Organizacdo Pan-Americana de Saude. Declaracédo de Santafé de Bogota, 1992.

PIMENTEL, Carmen. Blog, da Internet a Sala de Aula. Tese, UERJ, Letras. Rio de
Janeiro: s.n, 2010.

PRETTO, Nelson de Luca, SILVEIRA, Sérgio Amadeu (org). Além das redes de
colaboracéo: internet, diversidade cultural e tecnologias do poder Salvador: EDUFBA,
2008.

PRIMO, Alex. Conflito e cooperacédo em interacdes mediadas por Computador.
Trabalho apresentado no GT de Tecnologias Informacionais da Comunicacdo da Compas.
Niterdi, RJ, 2005.

RAHME, Moénica M.F. Laco social e educagédo: um estudo sobre os efeitos do encontro
com 0 outro no contexto escolar. Tese, USP, Educacédo. Séo Paulo : s.n., 2010.

RECUERO, Raquel da Cunha. Redes Sociais na Internet. Porto Editora: Sulina Alegre,
2009.

ROCHA, E. C. (1999). A pesquisa em educacéo infantil no Brasil: trajetéria recente e
perspectiva de consolidacdo de uma pedagogia. Florianépolis: UFSC, Centro de Ciéncias
da Educacéo, Nacleo de Publicagdes.

ROITMAN, S. (2009). Idosos Online. Plantdo Online, Wordpress. 2009. Disponivel em
http://www.plantaoonline.com/wordpress/2009/12/idosos-online-o0-que-sera-que-eles-
estao-fazendo/. Acesso em 28 ago 2012.

SANTAELLA, Lucia; LEMOS, Renata. Redes Sociais Digitais: a cogni¢cao conectiva do
Twitter. S&o Paulo: Paulus, 2010.

SCHROCK, A. Examining social media usage: technology clusters and social network site
membership. First Monday - Reviewed journals on the Internet. Volume 14, Number 1 -
5 January 2009. Disponivel em http://frodo.lib.uic.edu/ojsjournals/index.php/fm/index.
Acesso em: 3 de dez. 2011.

SODRE, M. Reinventando a Cultura: a comunicacdo e seus produtos. S&o Paulo:
Editora Vozes, 2005.

THEVENO, G. Blogging as a social media. Tourism and Hospitality Research . Vol. 7,
3/4, 282-289, 2007.

SESUMAR

ROUNI ERSITARIODE MAgtNG
owseniddade do Conkectienle


http://www.plantaoonline.com/wordpress/2009/12/idosos-online-o-que-sera-que-eles-estao-fazendo/
http://www.plantaoonline.com/wordpress/2009/12/idosos-online-o-que-sera-que-eles-estao-fazendo/
http://frodo.lib.uic.edu/ojsjournals/index.php/fm/issue/view/274
http://frodo.lib.uic.edu/ojsjournals/index.php/fm/issue/view/274
http://frodo.lib.uic.edu/ojsjournals/index.php/fm/index

? Anais Eletronico

>0 VI MostraInterna de Trabalhos de Iniciagdo Cientifica ISBN 978-85-8084-413-9
23 a 26 de outubro de 2012

TRIVINHOS, Eugenio. Epistemologia em Ruinas: a imploséo da teoria da Comunicacgao
na experiéncia do ciberespaco. In: MARTINS, Francisco & SILVA, Juremir M. (orgs.). Para
navegar no século XXI. Porto Alegre: Sulinas/Edipucrs, 2001.

VERMELHO, Sonia Cristina. 2003. Educacdao e virtualizagao: as midias e a formacgéo do
individuo. Sao Paulo, PUCSP, 2003. Tese de Doutorado. Programa de Estudos Pos
Graduado sem Educacéo: Historia, Politica e Sociedade.

VERMELHO, S. C., Areu, G. (2005). Estado da arte da area de Educacao &
Comunicacao em periddicos brasileiros. Educacédo e Sociedade. , v.26, p.1413 — 1434.

VYGOTSKY, L. S. A Formacédo Social da Mente. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1989.

VYGOTSKY, L. S. Pensamento e Linguagem. Sao Paulo: Martins Fontes, 1987.

SESUMAR

PROUNIERSITARIODE MARING
owseniddade do Conkectienle



