? Anais Eletronico

>0 VI MostraInterna de Trabalhos de Iniciagdo Cientifica ISBN 978-85-8084-413-9
23 a 26 de outubro de 2012

A TERCEIRA IDADE COMO SEGMENTO EM ASCENSAO NO MERCADO
PUBLICITARIO

Ivania Skura?, Claudia Cristina Batistela Francisco?

RESUMO: Analisando as mudancas no mercado publicitario, ha de se notar que a terceira idade
vem se destacando como segmento de mercado em ascensdo e, justamente por isso, ha a
necessidade de se pesquisar acerca do assunto. A pesquisa fundamenta-se na tendéncia que
vem sendo percebida de que a populacdo compde-se por um numero cada vez maior de idosos
devido a diminuicbes nas taxas de natalidade, aumento da expectativa de vida e avanco da
ciéncia e medicina. Este estudo trata de pesquisar sobre o comportamento de consumo e o modo
de lidar (utilizando ferramentas de marketing e comunicagdo) com o publico da terceira idade,
notar esses consumidores como nicho de mercado em ascenséo. O objetivo de estudar este tema
€ entender as peculiaridades deste consumidor, seu comportamento e necessidades em se
tratando da publicidade. Para isso, buscamos pesquisar acerca do perfil dos consumidores da
melhor idade, entender a posicao social e mercadoldgica deste publico e propor formas de lidar de
maneira mais efetiva e adequada com esse consumidor conforme principios de marketing. Trata-
se de uma pesquisa descritiva, a qual ira abordar cerca de 50 pessoas do grupo de idosos do
projeto de extensdo “Qualidade de vida na Terceira Idade” do Centro Universitario de Maringa
(Cesumar). A pesquisa de campo terd o foco em seu publico-alvo, e seguira uma abordagem de
cunho qualitativa, os sujeitos irdo responder a um questionario para obtencdo de dados de
comportamento de consumo, expectativas e opinides, além da coleta de outras informagdes que
permitam tracar o perfil desse consumidor. Os dados serdo tabulados e analisados segundo
calculo de porcentagem. Com o desenvolvimento da pesquisa, espera-se obter dados suficientes
para entender o perfil de consumo da terceira idade, analisar a tendéncia mercadolégica que
coloca os idosos como publico-alvo em ascensdo no mercado publicitario e apontar estudos de
marketing acerca de como lidar com o consumidor idoso, entendendo mais a respeito da posicéo
social, econémica e mercadolbgica desse publico.
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