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RESUMO

O presente projeto teve como escopo o combate ao assédio moral no ambiente laboral do
funcionalismo publico. A propositura dessa pesquisa objetivou explicar como o assédio moral
prejudica as relagbes de trabalho. Essa coagdo pode ser feita de tal forma a refletir-se
negativamente na funcdo publica, que tem como norte a moralidade e eficiéncia, colocando os
servidores muitas vezes em carater de trabalho precério e, inclusive, o proprio servigo publico.
Constatou-se por apontamentos da propria midia e dados estatisticos, que o assédio ocorre nos
mais diversos ramos da administragdo publica. Um servidor assediado ndo consegue exercer
suas funcdes devidamente tendo como consequéncias a quebra do principio da eficiéncia.
Verificou-se ainda, o qudo grandes sao 0s impactos que 0 assédio causa nos servidores e na
dignidade da funcdo publica, podendo causar danos irreversiveis ao assediado. Outrossim,
evidenciou a falta de politicas de combate e prevencdo ao assédio moral na administragéo
publica, tendo como escopo auxiliar na identificacdo do assédio e ofensa que esse causa a
administragcdo publica, prejudica até mesmo o usuario dos servigos. Para tanto foi utilizada a
pesquisa tebrica, fundamentada em bibliografias sobre o tema, jurisprudéncias e artigos
relacionados ao tema, conjugando estes levantamentos com o método estatistico. Utilizando,
também, o método indutivo, que permitiu observar o fenébmeno e suas diversas manifestacées no
ambiente laboral publico, para assim buscar uma maneira efetiva de combate e prevencéo.

PALAVRAS-CHAVE: Ambiente Laboral; Assédio Moral; Dignidade da Pessoa humana; Violéncia
Institucional Publica.

1 INTRODUCAO

O assédio moral é um fendmeno que se manifesta ha muitos anos, desde as
relacdes de trabalho primitivas. No entanto, mesmo com a evolugéo do direito, bem como
da sociedade, subsiste nos ambientes laborais, como uma macula que vicia e prejudica o
trabalhador, sua saude, dignidade e direitos.

No ambiente laboral da administracédo publica ndo se mostra diferente, mesmo com
legislacéo propria, em alguns 6rgdos e todo o aparato estatal, ainda assim, o fenébmeno
do assédio moral manifesta-se no ambiente laboral publico.

Heinz Leymann, pesquisador da psicologia do trabalho, identificou pela primeira
vez em 1984 (CARVALHO, et al., 2013, p. 18), posteriormente na Franga, a psiquiatra
Marie-France Hirigoyen, foi uma das pioneiras a desenvolver estudos sobre o tema,
publicando em 1998 o livro Assédio Moral, e também a obra Mal-Estar no Trabalho. Esta
conceituou assédio moral como (2002, p. 17), uma “conduta abusiva (gesto, palavra,
comportamento, atitude) que atenta, por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a
dignidade ou a integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, colocando em perigo seu
emprego ou degradando seu ambiente de trabalho”.
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Sempre associado a conceitos ruins, 0 assédio moral é visto como uma conduta
abusiva que atinge o psicologico, atentando contra a dignidade psicofisica do assediado,
causando-lhe ofensas a personalidade (Nascimento, 2009, p. 2), ou seja, essas
humilhagbes no trabalho sao microvioléncias que desgastam psicologicamente o
individuo, causando danos a saude mental (Minardi, 2010, p. 136). Deve-se acrescentar a
isso, a saude fisica, visto que o assédio pode ocasionar ao assediado doencas, V. g.
gastrite, Ulcera, diabetes dentre outras (SILVA E PEREIRA, 2014, p.91).

Contudo, a Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 5°, inciso lll, assegura a
integridade da pessoa humana ao rezar que “ninguém sera submetido a tortura nem a
tratamento desumano ou degradante”. O art. 6° caput da Constituicdo Federal elenca
como direitos sociais, dentre outros, o “trabalho e a seguranga”, consta ainda no art. 7°,
inciso XXIl a “redugédo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude,
higiene e seguranca” (CF/1988), ou seja, a Constituicdo trouxe a baila, ainda que
indiretamente, a necessidade de combater o assédio moral, em seus diversos tipos, no
meio ambiente laboral.

O presente trabalho trouxe a tona, os trabalhadores estatutérios, da Unido, Estados
e Municipios, a abrangéncia da pesquisa se faz necessaria para versar sobre esses
assediados que muitas vezes ndo tem a compreensdo do assédio que sofrem
diariamente.

Verificou-se, quais as formas de assédio moral no ambiente publico, quais os tipos
mais comuns deste fendbmeno e como combate-lo, visando as regras proprias da
administracdo publica.

O escopo desse projeto, foi de catalogar a existéncia do assédio moral na
administracdo publica e como combate-lo. Pois, € notério, pelo que apresenta a midia,
gue os servidores estdo passando por situacbes e ambientes laborais desgastantes e
degradantes, que comprometem a integridade fisica, psicolégica e a dignidade desses
servidores que, geralmente, sofrem calados, face a auséncia de uma legislacéo prépria ou
guando existente, ndo é suficiente para combater os atos que os amordacam e sufocam.

O desenvolvimento deste tema é importante, porque, atualmente, o descaso e a
precariedade estd assolando o meio ambiente laboral publico e comprometendo a
dignidade e a vida de milhdes de pessoas, que deparam-se todos os dias com servidores
doentes e exaustos.

A abordagem do tema, serviu para alerta e prevenir esta macula que assola muitos
servidores pelo Brasil, tendo entéo relevancia significativa ndo apenas para a evolucéo do
tema, como para a sociedade em geral, que se beneficiara de servidores mais saudaveis
e livres do assédio moral.

2 MATERIAL E METODOS

A pesquisa valeu-se da teoria e da pratica. Para constatar a presenca do assédio
moral no funcionalismo publico nos diversos aspectos e graus, usando 0s meios possiveis
para realiza-la, também foi histérica, pois foi demonstrado ao longo da historia a evolugéo
do assédio moral no ambito publico.

Para a coleta de dados, utilizou-se a pesquisa bibliogréfica, titulos relacionados,
doutrinadores nacionais e internacionais, além de periédicos, artigos de jornais e revistas,
jurisprudéncias, leis brasileiras e internacionais.

A analise dos dados colhidos com a pesquisa bibliografica e jurisprudéncia, foi
efetuada através do método indutivo e dialético. A hipdtese de que existe assédio moral
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na administracdo publica e o Estado esta se abstendo de combate-lo constrangendo
assim milhares de servidores, defrontando-se, tais hipoteses, com o estudo do que é o
assédio e quando este se caracteriza, averiguou-se que a hipotese € verdadeira, sendo
possivel concluir, inclusive, que este fendmeno causa danos a salde destes
trabalhadores assediados, e que a presenca do assédio moral constrangem 0s principios
da administracao publica.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O escopo fundamental desta pesquisa, € que ela sirva de alerta e combate ao
assedio moral no ambito publico, sendo uma forma de prevenir o assédio moral e que
possa trazer melhorias nas rela¢des de trabalho da administracéo publica.

Para assim, contribuir para minorar o sofrimento daqueles que sao agredidos com
tais praticas, bem como, corroborar na questéo social, que envolve tal problema.

Além da a evolucdo académica que é importante, a presente pesquisa possibilitou
ainda, que o debate acerca desse tema fosse expandido, e que os assediados possam ter
uma nova fonte de conhecimento do tema, para entende o quéo prejudicial é essa pratica,
e saber que existem formas de combate-la.

4 CONCLUSAO

A intensao primordial desse trabalho foi tornar mais evidente o assédio moral
no ambiente laboral publico, contribuindo assim, para minorar o sofrimento daqueles que
sofrem com tais préticas, bem como, aumentar a discussdo na questao social do tema,
gue envolve tal problema, macula do século nas rela¢cdes laborais.

Como uma forma de prevenir o assédio moral, e que possa trazer melhorias para o
servigo publico, melhorando assim o atendimento a coletividade, respeitando ainda os
principios postulares da administracéo publica e do direito do trabalho, cujo salvaguardam
a protecao do trabalho e a eficiéncia, corroborando para a protecdo do meio ambiente do
trabalho, protecdo essa evidenciada na Constituicdo Federal de 1988.

Importante salientar, quanto a necessidade de debater o assédio moral no ambito
publico, pois o tema néo é recorrente, sendo tratado apenas na esfera privada, deixando
o labor publico de fora da tematica, e nessa Otica o fendbmeno no ambiente publico
aumenta, refletindo em toda a sociedade.
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