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RESUMO

Essa pesquisa tem como objetivo explorar os recursos disponiveis das tecnologias da informagéo
e comunicacles para elaborar um protétipo de um software gerenciador de saude eletrnica (e-
Health), que serd usado principalmente para rastreio do cancer de mama, do colo do Utero e
mama para as mulheres usuarias dos sistemas de salde publica, consequentemente 0 mesmo
servirA para quadro de avisos para que essas usudrias tenham o acesso facilitado e maior
proximidade com os servi¢os de saude. Para a elaboracdo do protétipo de aplicacdo em e-Health,
fizemos o uso do gerador de wireframe Balsamiq Mockups v. 3.4.4 ©2008-2016, ferramenta
bastante difundida para engenharia de softwares e desings. Delineamos um wireframe onde a
comunicacdo com as usudrias sera realizada a partir de multimeios que a e-Health proporciona,
tais quais, computadores pessoais e notebooks, além de ferramentas de m-Health (saude para
meios moveis de informacgéo), para tablets e celulares. Para o website principal criamos um layout,
cujos elementos obedecem nossa intencdo de criar uma navegacao rapida, dindmica e facil, onde
todos elementos necessarios estdo contidos numa sé tela. Criamos também um wireframe mobile
tanto para celulares quanto para tablets, com interface para os sistemas operacionais iOS e
Android. Para estes aparelhos, fizemos um layout onde todos os botbes sdo grandes e icones de
facil ligacdo com o tema de cada um, para facilitar a navegacédo no aplicativo, adicionamos uma
barra de rolagem lateral para dar amplitude para a tela, dividindo-a em 2 e no tamanho de cada
botdo, também ordenamos cada um dos botdes em ordem de importancia para nosso prototipo.
Acreditamos que tanto o protétipo para o website quanto para o aplicativo mével possuem
viabilidade para serem testados.

PALAVRAS-CHAVE: Saude publica, Medicina preventiva, promocao a saude.

1 INTRODUCAO

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), as mulheres
representam 50,49% da populacéo brasileira, com uma expectativa de vida de 78,8 anos.
As neoplasias sdo a segunda maior causa de mortalidade feminina e os tipos mais
incidentes, excetuando-se o cancer de pele ndo melanoma, sdo os canceres de mama, de
colo de utero e colorretal. Esses trés estdo entre as cinco neoplasias com maior
mortalidade e a estimativa é que somem 91.920 novos casos em 2016 (IBGE, 2016).

Mais de um terco dos casos de cancer podem ser prevenidos com a eliminacao
dos principais fatores de risco: uso do tabaco, dieta inadequada, sedentarismo e 0 abuso
de éalcool. (OMS, 2015). O rastreio permite o diagndstico precoce, acesso ao tratamento e
melhor prognostico. E responsabilidade do estado e de toda a equipe de satde que estio
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em contato com as mulheres adotar comportamentos ativos em informar e promover o
autocuidado e a autogestdo da saude do individuo, além de realizar o rastreio em
mulheres em risco.

Neste contexto, é necessario que as mulheres possam compreender a doenca, sua
prevencdo e a importancia do diagndstico precoce. Adotar habitos de vida adequados e
realizar o acompanhamento frequente com a equipe de saude comparecendo nos
periodos recomendados pelo seu médico. Contudo, a divulgagédo de informacdes apenas
nos momentos de contato com as Unidades Basicas de Saude (UBS) e hospitais ndo é
suficiente para tornar estas usuarias instruidas o suficiente. A divulgacéo de informacgdes
deve ser capaz de alcanca-las inclusive em suas residéncias, no seu dia-a-dia e nos
diversos contextos sociais que elas possam estar inseridas.

Com objetivo de desenvolver ao maximo possivel o nivel de saude de todos os
povos, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) apoia Estados-Membros e 0s organismos
internacionais na melhoria da politica, pratica e gestdo da saude. Para isso promove 0
uso do e-Health, definido como o uso das tecnologias de informacao e comunicacgéao (ICT)
para o beneficio de todos os atores da area da saude. Sua funcdo é a de melhorar o fluxo
de informacdes, alcancar um puablico melhor e auxiliar na gestéo de saude.

Ja esta presente em nosso contexto social através de aplicativos de celular que
contam calorias nas atividades fisicas, frequéncia cardiaca, lembretes de tomada de
remédios, e sites informativos em saude do proprio governo brasileiro (INCA, Ministério da
Saude), entre outros. No entanto, sua utilizacdo pode ser muito mais ampla, como o uso
de registros eletrénicos do paciente e o compartilhamento desses dados entre as redes
de diferentes niveis de salde, para pesquisa epidemiologica e das necessidades de
determinadas regifes, comunicacado entre a unidade de salude e o paciente, entre outros.

Ao aprender sobre as doencas e as formas de preveni-las, o autocuidado e
autogestao de saude serdo consequéncias esperadas. A tendéncia é tirar os usuarios de
dentro dos hospitais, diminuir os custos em saude e as morbidades da populacao,
melhorando a qualidade de vida em geral. A Italia, por exemplo, economiza hoje 1 Euro
para cada 9 Euros gastos em procedimentos médicos gracas as acdes realizadas em e-
Health. S6 na Holanda, 83% dos atendimentos ja estdo sendo realizados utilizando o
Registro Eletronico do Paciente. O mesmo na Dinamarca (80,6%) e no Reino Unido
(80,5%). Estbnia, Croacia e Suécia realizam hoje mais de 95% de suas prescricdes
médicas eletronicamente. (e-Health Mentor Institute, 2015).

Infelizmente, o Brasil estd ainda engatinhando no processo de modernizacdo do
atendimento e gerenciamento de saude. O setor de tecnologia em saude precisa de muito
investimento e mudanca em politicas publicas para que seja instalado. A grande diferenca
entre o Brasil e 0s outros paises desses grupos € o volume de investimento em pesquisa
e desenvolvimento feito pela iniciativa privada. O 0,55% do PIB aplicado pelas empresas
brasileiras esta longe dos 2,68% investidos pelo setor privado da Coreia do Sul ou dos
1,22% da China, por exemplo.

Quando se comparam os investimentos publicos, no entanto, os gastos do Brasil
estdo na média das nacbes mais desenvolvidas: 0 0,61% do PIB brasileiro esta proximo
do percentual investido pelo conjunto dos paises da Organizacdo para a Cooperacédo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) (0,69%) (SENADO FEDERAL, 2012). Dentro da
perspectiva de avanco e modernizacdo do atendimento de saude, com enfoque em
género, esse artigo tras um projeto de software e aplicativo de celular que visam difundir
e/ou complementar informagdo em saude para grandes massas com uso de tecnologias,
e também colaborar com o crescimento do sistema e-Health no pais.
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2 MATERIAL E METODOS

Para a elaboracdo de um protétipo de aplicagcdo em e-Health, fizemos o0 uso do
gerador de wireframe Balsamiq Mockups v. 3.4.4 ©2008-2016, ferramenta bastante
difundida para engenharia de softwares e desings. Para a elaboracdo do website e do app
foi necesséario desenvolver um wireframe compativel com a navegacdo em computadores
pessoais e notebooks e celulares e tablets, utilizando o rosto do internet explorer como
padrdo. Interpondo cada uma das telas que julgamos relevantes na experiéncia de
navegacao em sites em ordem de visibilidade da esquerda para a direita e de cima para
baixo.

Na nossa etapa inicial foi definido o objetivo de facilidade de navegacéo e restricao
ao tema abordado, para evitar dispersdo do foco na saude da mulher. Objetivamos
abranger todas as mulheres usuérias da rede publica de salude que possuem acesso a
internet, seja de banda fixa, wireless ou movel. A estrutura da navegacao é baseada na
disposicao das informacdes através da relevancia de cada tema da nossa proposta.

A metodologia de desing foi baseada numa proposta visualmente atrativa, de
navegacao rapida, porém objetivamos com isso dispor o conteddo necessario para a
tangéncia de informacbes, sem, porém, ser fastidioso para as usuarias. O canal de
comunicacdo deve também foi elaborado para ser de facil atualizacéo e com possibilidade
de enriquecimento de informacdes que sejam adequadas a cada momento.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para o website principal criamos o layout apresentado na figura 1 acima, cujos
elementos obedecem nossa intencdo de criar uma navegacao rapida, dinamica e facil,
onde todos elementos necessérios estdo contidos numa so tela. Na parte superior da tela
colocamos uma caixa de texto principal grande com o recurso de abas sobre 0s principais
assuntos que temos o intento de comunicar as mulheres usuérias dos sistemas de salde,
gue sdo os trés canceres mais comuns na populacdo feminina brasileira (cancer de
mama, cancer do colo do Utero e cancer colorretal), além disso, em uma primeira aba,
abrimos espaco para detalhes especificos sobre a salde da mulher. Essa caixa equivale
a um “saiba mais” sobre cada um desses assuntos.

Acima a direita adicionamos uma ferramenta de busca que direciona para dentro
do site do Ministério da Saude, onde as usuarias encontrardo informacdes mais precisas
e técnicas sobre as palavras pesquisadas. Ao lado direito da caixa de texto principal
adicionamos um calendario com o intuito de informar as principais datas do calendario
nacional e de eventos relacionados aos temas da saude da mulher. Abaixo a esquerda
uma caixa de didlogo sobre rastreio e diagnostico dos canceres da mulher e como deve
ser realizado, incluindo periodicidade e quando realizar.

Ao lado incluimos uma caixa com a busca no mapa das Unidades Basicas de
Saulde do municipio da usuaria para facilitar a localizagdo pela usuéria do servico mais
proximo disponivel. Abaixo, do meio para a direita deixamos uma figura para eventuais
patrocinadores do site, que devera apresentar uma figura em extensdo *.GIF para nao
ocupar espaco na tela e caso haja mais de 1 patrocinador, aconteca a troca em tempo
predeterminado e ndo desvie o foco para demais assuntos. Abaixo a direita deixamos
uma caixa para demais assuntos relacionados a saude da mulher que néo explicitados no
nosso site, como por exemplo, dias “D”, patologias, campanhas sociais, entre outras.

A figura 2 apresenta um wireframe mobile tanto para celulares quanto para tablets,
com interface para os sistemas operacionais iIOS e Android. Para estes aparelhos,
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fizemos um layout onde todos os botdes sdo grandes e icones de facil ligagdo com o tema
de cada um, para facilitar a navegacao no aplicativo, adicionamos uma barra de rolagem
lateral para dar amplitude para a tela, dividindo-a em 2 e no tamanho de cada botéo,
também ordenamos cada um dos botdes em ordem de importancia para nosso prototipo.

Desta maneira também criamos um layout apresentado obedecendo a ideia de
navegacao rapida, dinamica e facil, onde todos elementos necessarios estdo contidos
numa so tela. A primeira tela de rolagem estd contido os quatro principais temas que
estdo presentes no wireframe do site e que sdo de maior relevancia na saude da mulher,
relacionado ao tema de nossa pesquisa, que Sao 0S trés canceres mais comuns na
populacdo feminina brasileira (cancer de mama, cancer do colo do Utero e céancer
colorretal), também abrimos espaco para detalhes especificos sobre a saude da mulher.

Acima adicionamos uma ferramenta de busca que direciona para dentro do site do
Ministério da Saude, onde as usuérias encontrardo informacfes mais precisas e técnicas
sobre as palavras pesquisadas.

Em sequencia apresentamos os demais temas, que ficardo contidos numa segunda
tela apds a rolagem, estes também contidos no wireframe do website em ordem de maior
relevancia para a utilizagdo do nosso aplicativo. Um botdo de calendario com o intuito de
informar as principais datas do calendario nacional e de eventos relacionados aos temas
da saude da mulher.

Abaixo um botdo para informacdes sobre rastreio e diagndstico dos canceres da
mulher e como deve ser realizado, incluindo periodicidade e quando realizar. Abaixo a
busca no mapa das Unidades Basicas de Saude do municipio da usuaria para facilitar a
localizacdo pela usuaria do servico mais proximo disponivel.

Por dltimo, um botdo para demais assuntos relacionados a saude da mulher que
nao explicitados no nosso site, como por exemplo, dias “D”, patologias, campanhas
sociais, entre outras. Neste wireframe ndo incluimos espaco para publicidade ou
patrocinadores.

A Web Page
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Figura 01 — wireframe do website
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Figura 2 — wireframe do app mobile

4 CONCLUSAO

O delineamento do conteudo a ser disponibilizado em ambos sistemas (website e
aplicativo movel) seguem as recomendacgdes legais dos Ministério da Saude e INCA para
0s programas nacionais de prevencao de cancer de colo de mama e utero. Dessa forma,
acreditamos que o0s prot6tipos aqui desenvolvidos possam ser testados para fim de
fortalecimento dos programas de prevencao existentes.
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