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RESUMO

Com o advento da sociedade da informacdo, a tecnologia motivou novos comportamentos,
atitudes e relagfes sociais, influenciando a vida em sociedade. A educacao também foi uma das
areas que obteve mudancas motivadas pela tecnologia e uma das formas de educacgéo onde essa
realidade esta mais presente é a Educacdo a Distancia (EaD). No presente, a EaD exerce um
papel consideravel no que tange a democratizacdo da educacdo, por permitir que a educagéo
formal chegue a quem nédo teria acesso a ela de outra maneira. Em vista disso, a presente
pesquisa objetiva descrever a historia e a expanséo da educacao a distancia no mundo e no Brasil
e, ainda, descrever a historia e a expansdo da educacdo a distancia em um caso especifico: na
instituicdo de ensino superior Unicesumar. Para tanto foi realizada pesquisa qualitativa e a coleta
de dados foi realizada por meio de pesquisa bibliografica, analise de documentos da Unicesumar
e entrevistas.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo a Distancia; Histéria da Educacdo a Distancia; Historia da
Educacéo a Distancia no mundo e no Brasil.

1 INTRODUCAO

A Educacéo a distancia esta atraindo cada vez mais novos adeptos e isso se deve
as caracteristicas dessa modalidade de ensino. A EaD faz uso de tecnologias e diferente
do ensino presencial, ocorre quando o professor e o aluno estdo separados, tanto no
tempo como no espacgo. Esses aspectos contribuem, de certa forma, o crescimento do
ensino a distancia, pois permite certa flexibilidade no processo ensino-aprendizagem,
desse modo permitindo que a educacao se adeque a qualquer realidade.

No entanto, pelo fato da EaD fazer uso de midias, muitos a consideram uma
metodologia de ensino recente, porém Peters (2009) aponta que a Educacéo a distancia
teve inicio no século | com S&o Paulo, o missionario utilizava a escrita e 0s correios para
enviar epistolas as comunidades da Asia Menor e ensina-las a viver como cristds em
ambientes desfavoraveis.

Desde o século | até os dias atuais a Educacdo a distancia apresentou um
relevante progresso, e um dos fatores decisivos para o desenvolvimento da EaD foi a
evolugcédo da tecnologia. Alguns exemplos dos diversos recursos utilizados pela EaD no
decorrer desses anos sao, correspondéncia, radio e televisdo, esses foram o0s primeiros
meios de comunicacédo utilizados na Educacao a distancia a partir da década de 1970,
segundo Maia e Mattar (2007) a criagcdo da Open University, uma universidade aberta de
ensino a distancia britanica motivou a criacdo de outras universidades abertas de ensino a
distancia em varios paises, como China, Franca, Alemanha, Portugal e outros, isso para
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Peters (2009) possibilitou que os governos pudessem implementar suas politicas
educacionais.

No Brasil, o inicio da EaD também ocorreu por meio de correspondéncias,
seguindo o movimento de outros paises. Conforme Alves (2009) a Educacéo a distancia
surgiu, de fato, no Brasil com a instalacdo das Escolas Internacionais em 1904, estas,
ofertavam cursos por correspondéncia em jornais, porém foi no ano de 1996 com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educag&o Nacional — Lei n. 9.394, 20 de dezembro de 1996 que foi
oficializada a Educacéo a distancia no Brasil. A partir dessa lei, Lopes e Faria (2013)
destaca que a EAD se estabeleceu no Brasil e se tornou centros das politicas
educacionais.

Diante da expressividade dessa modalidade de educagéo superior na atualidade, o
presente trabalho tem como objetivo descrever a histdria e a expansdo da Educacéo a
distancia em sentindo amplo, ou seja, no mundo e no Brasil, e a experiéncia da
Unicesumar, uma instituicdo de ensino superior que oferece educacao a distancia desde
2006, possui 58 polos e esta presente em 11 estados brasileiros, além do Distrito Federal,
de modo a sistematizar esse histérico para que se possa compreender, de fato, as
origens, o desenvolvimento e a expansao desse fendbmeno tao importante que se tornou a
educacdo a distancia, para alcancar tal proposito, este trabalho tem como objetivo
descrever a histéria da Educacédo a distancia no mundo, no Brasil e na instituicdo de
ensino superior Unicesumar.

2 MATERIAIS E METODOS

O presente estudo possui carater qualitativo. Segundo Gil (1999), a pesquisa
gualitativa se utiliza de uma abordagem que fornece uma investigacao aprofundada dos
objetos de estudo, dado que, h& contato direto com a situacdo estudada, a estratégia de
pesquisa utilizada foi estudo de caso.

A coleta de dados ocorreu por meio de levantamento bibliografico, documentos e
entrevistas. O levantamento bibliografico foi realizado acerca da producéao cientifica sobre
Educacdo a Distancia a fim de cumprir os dois primeiros objetivos especificos da
pesquisa. No tocante a pesquisa documental, coletou junto a Unicesumar documentos
referentes a histéria do ensino a distancia no Centro Universitario de Maringa. Segundo
Gil (1999) a pesquisa documental apresenta caracteristicas semelhantes a pesquisa
bibliografica, no entanto, existe alguma heterogeneidade, enquanto na bibliogréafica, as
fontes sdo materiais de cunho cientifico impressos ou em meio eletrbnico, na pesquisa
documental as fontes podem ser mais diversificadas, tais como documentos internos,
registros, atas etc.

No que se refere as entrevistas, estas foram semiestruturadas. A entrevista
semiestruturada, segundo Laville e Dionne (1999) € composta de perguntas abertas,
estruturadas em um roteiro. Quanto a analise dos dados, foi feita a analise documental, a
transcricdo e andlise das entrevistas e a sistematizacdo dos dados para se atingir o
objetivo geral da pesquisa

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O inicio da Educacédo a Distancia é controverso, alguns autores defendem que
ocorreu com a escrita, outros argumentam que sO foi possivel depois da invencao de
Johannes Gutenberg a imprensa. Para Peters (2009) e Golvéa e Oliveira (2006) a EaD

Anais Eletrénico
VIIl Mostra Interna de Trabalhos de Iniciacdo Cientifica

| Mostra Interna de Trabalhos de Iniciagdo Tecnolégica e Inovagéo (fo\) .
UNICESUMAR - Centro Universitario de Maringa z Unlcesumar

Maringa — Parana — Brasil



VIII Mostra Interna de Trabalhos de Iniciacao Cientifica
| Mostra Interna de Trabalhos de Iniciacdo Tecnoldgica e Inovagéo

23 a 25 de outubro de 2016

ISBN 978-85-459-0309-3
sucedeu no século |, através de Sdo Paulo, um missionério que enviava epistolas para as
comunidades da Asia Menor, ensinando as a viver como cristds em ambientes
desfavoraveis. Mas foi na metade do século XIX, motivada pelo desenvolvimento da
comunicacdo e dos meios de transportes que surge, de fato, a Educacdo a Distancia
(MAIA; MATTAR, 2007).

A historia da Educacédo a Distancia é dividida em fases, conforme quadro abaixo:

Quadro 1: Gerac¢bes da Educacao a Distancia

Primeira Geragéo (1728-1970) — Ensino por Correspondéncia

No ano de 1728 Em ocorreu o anuncio das aulas por correspondéncias na Gazeta de Boston ministradas por Caleb
Philips.

Em 1856, em Berlim foi criada por Charles Toussaint e Gustav Langenscheit a primeira escola de linguas por
correspondéncia.

Em 1898 foi publicado o primeiro curso por correspondéncia pelo Hans Hermod

A emissora British Broadcasting Corporation — BBC em 1928 ofereceu cursos utilizando o radio.

Primeira Conferéncia Internacional sobre Correspondéncia no Canada na década de 1930.

Segunda Geracao (1960 — 1990) — Ensino por Radio, Televisdo, Videos e Fitas Cassetes e Universidades
Abertas

A primeira emissora educacional a obter autorizagdo para transmitir seu programa foi Latter Day Saints” da University
of Salt Lake City em 1921 pelo governo federal.

A partir de 1960 a TV educativa ganhou destaque principalmente por causa dos recursos que utilizavam, a voz e a
imagem.

Em 1969 foi fundada a Open University (OU).

Baseado na experiéncia da OU surgiram as megauniversidades abertas a distncia, como Centre National
d’Enseignement a Distance (CNED) na Franga, a FernUniversitat in Hagen na Alemanha e outras.

Terceira Geragao (1990 até os dias atuais) — EAD online

Houve a introducdo de novas tecnologias nos ambientes de aprendizagens provocando desse modo a criacdo de
uma nova imagem da educacéo.

Foi introduzido o videotexto, 0 computador, a tecnologia multimidia, o hipertexto e as redes de computadores, as
midias utilizadas na geracdo passada na terceira geracéo se integrou e desse modo a educacao a distdncia passou a
ser caracterizada com online.

Todas essas mudancas possibilitaram mais interatividade no ensino.
Fonte: Proprio autor, 2015

Com relagéo a Educacéo a Distancia no Brasil, Maia e Mattar (2007) afirmam que
seu inicio seguiu a experiéncia de outros paises com a utilizacdo das correspondéncias.
Segundo Alves (2009) o marco oficial ocorreu em 1904 com a instalacdo das Escolas
Internacionais. Entretanto, alguns autores defendem que a EaD no Brasil teve sua origem
atraves do radio e ndo da correspondéncia (GUAREZI; MATOS, 2012).

Maia e Mattar (2007) ressaltam que a EaD nessa época tinha pouca importancia e
sofria dificuldades na utilizagdo dos correios, em virtude disso conseguiu pouco incentivo
das autoridades educacionais e 6rgaos governamentais. Alves (2009) complementa que o
ensino por correspondéncia se manteve como Unica modalidade durante vinte anos.

A historia da EaD no Brasil também é dividida em fases, para Lopes e Faria (2013)
as escolas internacionais foram as responsaveis por determinar a fase inicial da
Educacédo a Distancia no pais. A fase intermediaria € marcada pela criacdo da Radio
Sociedade do Rio de Janeiro em 1923, a emissora que teve como mentores Henrique
Morize e Roquette-Pinto tinha como propoésito proporcionar educacdo a todos (MAIA;
MATTAR, 2007). De acordo com Lopes e Faria (2013) em 1936, devido as exigéncias
feitas de dificil execucdo, a Radio Sociedade do Rio de Janeiro foi doada ao Ministério da
Educacao e da Saude, tornando-se, segundo Maia e Mattar (2007) em 1937 o Servico de
Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educacgéo.

A segunda fase da educacédo a distancia no Brasil foi confirmada com a criacdo de
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alguns Institutos na metade do século XX, sendo eles, Radio Técnico Monitor, Universal
Brasileiro, Padre Reus e outras organizacdes (LOPES; FARIA, 2013). A Universidade do
Ar (UNAR) criada em 1947, foi fundada pelo Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC), pelo Servico Social de Comércio (SESC) e por emissoras
associadas. A UNAR ofertava cursos comerciais radiofonicos e os materiais que 0sS
alunos utilizavam eram apostilas e monitores, as atividades da UNAR foram encerradas
em 1961 (MAIA; MATTAR, 2007).

Conforme Lopes e Faria (2013) a EAD no Brasil teve varias iniciativas desde o seu
inicio, porém, foi a partir dos anos 60 que a EAD cresceu de forma mais intensa. A
Televisdo educativa teve varios incentivos no Brasil principalmente nas décadas de 1960
e 1970, em 1967 o Cdbdigo Brasileiro de Telecomunica¢gbes impds a transmissdo de
programas educativos tanto pelas emissoras de radio quanto para as televisdes
educativas (ALVES, 2009). Guarezi e Matos (2012) ressaltam que o governo federal
também participou de acbes, em parceria com a Fundacdo Roquette Pinto foi criado o
programa Um Salto para o Futuro. Em 1996 é oficializado a Educa¢éo a Distancia no
Brasil com a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional — Lei n.
9.394, 20 de dezembro de 1996 — essa lei foi normatizada por tais decretos: Decreto n.
2.494 (1998), Decreto n. 2561 (1998) e pela Portaria Ministerial n. 301 (1998) (MAIA;
MATTAR, 2007).

Na fase moderna trés organizacdes foram determinantes na historia da Educacéo a
Distancia no Brasil, sdo elas: a Associacao Brasileira de Teleducacgéo - ABT, o Instituto de
Pesquisas Avancadas em Educacédo - IPAE e a Associacdo Brasileira de Educacdo a
Distancia - ABED (ALVES, 2009). Outra instituicdo importante é a Universidade Aberta do
Brasil (UAB) criada pelo Ministério da Educacdo (MEC) no ano de 2005, a UAB foi
estabelecida com intuito de expandir a educacdo superior, no ambito do Plano de
Desenvolvimento da Educacéo.

No que diz respeito & Educacgdo a Distancia na Unicesumar, tema tratado nessa
pesquisa, esta teve inicio em 2006, com o credenciamento junto ao Ministério da
Educacdo. Até a data de realizacdo desta pesquisa, a instituicdo possui 58 polos. No
tocante aos objetivos da Instituicdo quanto a oferta de cursos na Educacédo a Distancia, 0s
entrevistados afirmam que a criacdo da Educacédo a Distancia na Unicesumar foi avaliada
como uma estratégia de mercado e complementam que a Educacdo a Distancia ganha
em quantidade de alunos, isto €, em escala, visto que o niumero de discentes na EaD é
muito maior que no ensino presencial e também se deve ao fato de que uma instituicdo de
ensino deve estar sempre a frente, inovar, fazer algo que a minoria realiza.

A implementacdo da Educacdo a Distancia na instituicdo também fez com que
surgissem novas dificuldades. Sobre essa experiéncia, os entrevistados relatam que uma
das maiores dificuldades foi o prejulgamento que faziam da EaD como uma modalidade
de ensino inferior, nos dias atuais ainda existe preconceito quanto a modalidade,
entretanto € menor devido os indices e notas [ENADE, IGC] que a Instituicdo possui que
esta igual ou superior ao presencial. Por outro lado, as dificuldades também foram em
guestdes operacionais e até mesmo com 0s docentes, os professores presumiam que
poderiam perder o papel no ensino e aprendizagem por causa da tecnologia e devido a
isso houve resisténcia por parte dos professores quanto a Educacéo a Distancia.

Com relacéo ao fator tecnologico um dos entrevistados destaca que foi 0 aspecto
mais discutido, pois ndo sabia ao certo qual seria a maneira que isso ia ser proporcionado
ao aluno, a tecnologia teve bastante problemas, entretanto, no presente momento o
contexto € muito diferente do que no passado, alguns problemas relatados pela
entrevistada eram o fato de sé ter um estudio, quando as aulas eram ao vivo a
transmissdo “caia”, entre outros. Nos dias atuais, através dos investimentos, o
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entrevistado destaca que houve avangos e o0 sistema proporciona muito mais informacoes
sobre os alunos e sua vida académica, mas ainda € uma questao desafiadora.

Depois de quase uma década atuando no mercado com a Educacéo a Distancia, a
Unicesumar esta entre as trés melhores instituicbes de EAD do Brasil. Com o intuito de
exercer a responsabilidade social o Nucleo de Educacao a Distancia da Unicesumar tem
como objetivo geral: “Promover e democratizar 0 acesso da sociedade ao conhecimento
por meio eletrbnico, confirmando e ampliando as oportunidades de desenvolvimento”
(PPC, 2014. p. 16). Na atualidade, a Unicesumar na modalidade EaD oferece um total de
47 cursos, sendo 26 cursos de graduacgdo, considerando tecndlogos, licenciaturas e
bacharelados e 21 cursos de pés-graduacdo, como, MBA ou especializacdo sdo cursos
nas mais diversas areas do conhecimento e todos modulares. A Unicesumar possui polos
em 13 estados, sendo que nos estados de Minas Gerais, Parana, Santa Catarina sdo 0s
locais que possuem maior quantidade de polos (METODOLOGIA EaD, 2015).

Quanto a estrutura do Nucleo de Educacéo a Distancia da Unicesumar-Sede, esta,
ocupa uma area de 3 mil m2 e essa estrutura esté destinada a Pro-Reitoria, as diretorias,
conta também com &rea para producdo de matérias, secretaria académica, sala de
tutoria, sala de professores formadores, estudio de Tv e polo de apoio presencial (PPC,
2014). No tocante as perspectivas da Educacado a Distancia, um dos entrevistados afirma
gue o maior desafio serd em nao ter mais a Educacédo a Distancia, mas sim a Educacao
Hibrida, na qual o ensino sera ofertado de maneira que algumas disciplinas serdo a
distancia e outras no presencial.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral: “Descrever a histéria e a expansao da
Educacgao a Distancia em sentido amplo e a experiéncia da Unicesumar”.

Assim sendo, a presente pesquisa demonstrou que a trajetéria da Educacdo a
Distancia no mundo e no Brasil ocorreu de forma progressiva, alguns autores defendem
gue foi no século | que a EaD teve seu inicio, entretanto, foi no século XIX estimulada
pelo desenvolvimento dos meios de comunicagdo e transporte que a modalidade se
estabeleceu com o comeco da Primeira Geracdo, também intitulada Ensino por
Correspondéncia, a partir desse momento, junto com 0s avancos tecnolégicos a EaD
obteve progresso.

Outros fatores que contribuiram no estabelecimento da Educagé&o a Distancia foi a
criacdo de organizacdes, instituicbes de ensino, como as Universidades Abertas que
faziam uso da modalidade e até mesmo as instituicbes que empregavam 0 ensino
tradicional, mas incorporaram a EaD em seu método de ensino e colaboraram a difundir a
modalidade. No Brasil também houve a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB) que em 1996 reconheceu a EaD como uma modalidade de educacédo e demanda
das Instituicdes de Ensino Superior politicas e estratégias para consolidar a EaD no pais.

Quanto a histéria da Educacdo a Distancia no Centro Universitario de Maringa —
Unicesumar, nota-se que o inicio ocorreu em 2006 e sucedeu de modo cauteloso, a
iniciativa de se ter um nucleo de EaD na instituicdo foi motivada por aspectos
mercadologicos, isto é, atender a uma nova demanda do mercado, mas também de
inovacdo. No inicio a IES néo dispunha dos melhores recursos para ofertar a modalidade,
contudo depois de um crescimento sustentavel, a organizacdo é contemplada de uma
estrutura completa, equipamentos modernos, mao de obra qualificada, modelo
pedagogico estabelecido e nos dias atuais € considerada a terceira melhor instituicdo de
ensino privada para realizacdo da educacéo a distancia.
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Por fim, ressalta-se que a Educagédo a Distancia no mundo, no Brasil e na
instituicdo de ensino Unicesumar alcancaram notaveis avanc¢os, contudo ainda ha
desafios a serem superados, devido ao fato de que ainda existem lugares onde ndo ha
acesso a educacao e também trabalhar no combate ao preconceito que a modalidade
sofre, visto que a Educacdo a Distancia exerce uma funcdo consideravel no tocante a
democratizacao do ensino.
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