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O AMBIENTE DO TRABALHO, OS DIREITOS DA PERSONALIDADE E SEUS
REFLEXOS NO AMBIENTE FAMILIAR

LABOR ENVIRONMENT, PERSONALITY RIGHTS AND ITS INFLUENCES
INSIDE FAMILY ENVIRONMENT
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RESUMO: Este artigo tem como finalidade promover, na relagdo empregaticia, um
acoplamento com o direito da personalidade e suas consequéncias no ambiente familiar,
abordando a discriminacdo verificada nas relagdes de emprego, direito e intimidade, que se
aplica ao empregado na forma de exames médicos, atestados de precedentes e assédio moral
ou sexual. O estudo também pretende evidenciar o direito da personalidade como direito
predito na Constituicdo Federal, no Codigo Civil e em demais dispositivos internacionais,
correlacionando seu desmembramento no ambito juridico trabalhista. No liame apresentado, é
indispensavel conferir a relevancia dada aos aspectos do direito da personalidade como
representacdo direta dos direitos humanos e relaciond-los aos direitos trabalhistas para que
haja uma implementacdo de um programa social que vise a protecdo do trabalhador e de sua
familia.
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Dignidade da Pessoa Humana; Consequéncias do Trabalho no Ambiente Familiar.

ABSTRACT: This article aims to promote an attachment between personality right and labor
relations and their consequences inside the familiar environment, studying the certified
discrimination in relations of work, right and intimacy, which applies to the employee in the
form of medical exams, precedent certificates and moral or sexual harassment. This study also
seeks to point out the personality right as legitimate right predicted in our Federal
Constitution, in our Civil Code, and other international provisions, co-relating its schematics
inside the juridical labor field. It is mandatory to evaluate the relevance given to the aspects of
the personality right as a direct representation of basic human rights and to relate them to
labor rights so that there is an implementation of a social program aiming to provide
protection to the worker and his/her family.
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I Congresso Internacional de Direitos da Personalidade

1 OS DIREITOS DA PERSONALIDADE E OS DIREITOS HUMANOS

Os direitos da personalidade positivados na Carta Maior de 1988 estariam, para
alguns autores, intrinsecamente ligados ao homem, a sua prépria natureza, por serem direitos
fundamentais impassiveis de divisdo, intimamente necessarios para os desenvolvimentos

individual e social. A teoria jusnaturalista é sinteticamente definida por Alexandre de Morais:

A teoria jusnaturalista fundamenta os direitos humanos em uma ordem
superior universal, imutavel e inderrogavel. Por essa teoria, os direitos
humanos fundamentais ndo sdo criacdo dos legisladores, tribunais ou juristas,
e, consequentemente, ndo podem desaparecer da consciéncia dos homens.

No item 1.1 da Declaracdo e Programa de Acdo de Viena, adotada
consensualmente pela Conferéncia Mundial dos Direitos Humanos, em 25 de
junho de 1993, proclama-se que “os direitos humanos e liberdades
fundamentais s&o direitos naturais de todos os seres humanos; sua protecédo e

promogao sdo responsabilidades primordiais dos Governos”.!

Assim sendo, de alguns direitos considerados como pertencentes a personalidade do
individuo, destacam-se o direito a vida, a liberdade, ao nome, a imagem, a honra, as
integridades fisica, moral e psiquica, a vida privada e a protecdo da intimidade. Os direitos
fundamentais e o direito a personalidade tém como principal objetivo a protecdo da dignidade
da pessoa humana. Ingo Wolfgang Sarlet define a dignidade da pessoa humana da seguinte

forma:

[...] a qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideragdo por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres
fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condic6es
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover
sua participacdo ativa e co-responsavel nos destinos da propria existéncia e
da vida em comunh&o com os demais seres humanos.?

Ja no que tange o tdo discutido momento em que se inicia a vida, cita-se o artigo 2°

do Cédigo Civil: “Art. 2° A personalidade civil da pessoa comeg¢a do nascimento com vida;

1 MORAES, Alexandre de. Direitos humanos fundamentais. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005, p. 15.

2 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicdo Federal de
1988. Porto Alegre: Livraria do Advogado. 2001, p. 60.
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mas a lei pde a salvo, desde a concepgdo, os direitos do nascituro”®. Dessa forma, o

nascimento com vida é um requisito primordial para que o sujeito adquira direitos.

Conforme descrito no proprio Cddigo Civil, ao nascituro sdo garantidas condigdes

especiais observadas por Maria Helena Diniz:

Aquele gue ha de nascer, cujos direitos a lei pde a salvo. Aquele que, estendo
concebido, ainda ndo nasceu e que, na vida intra-uterina, tem personalidade
juridica formal, no que atina aos direitos de personalidade, passando a ter
personalidade juridica material, alcancando os direitos patrimoniais, que
permaneciam em estado potencial, somente com o nascimento com vida.*

Entdo, com o nascimento, inicia-se 0 estado de pessoa, e sua personalidade juridica

se extingue, em regra, com a morte (real ou presumida). Miguel Reali define o direito da

personalidade como:

N&o h4, pois, como confundir direitos da personalidade, que todo ser humano
possui como razdo de ser de sua propria existéncia, com os atribuidos
genérica ou especificamente aos individuos, sendo possivel a sua aquisi¢éo.
Assim, o direito de propriedade é constitucionalmente garantido, mas ndo é
dito que todos tenham direito a ela, a ndo ser mediante as condigdes e
processos previstos em lei.

Poderiamos dizer, em suma, que sdo direitos da personalidade os a ela
inerentes, como um atributo essencial a sua constitui¢do, como, por exemplo,
o direito de ser livre, de ter livre iniciativa, na forma da lei, isto é, de
conformidade com o estabelecido para todos os individuos que compdem a
comunidade.

Como ja disse, cada direito da personalidade se vincula a um valor
fundamental que se revela através do processo histérico, o qual ndo se
desenvolve de maneira linear, mas de modo diversificado e plural, compondo
as Vvérias civilizagdes, nas quais ha valores fundantes e valores acessorios,
constituindo aqueles as que denomino invariantes axioldgicas. Estas parecem
inatas, mas assinalam 0s momentos temporais de maior duracdo, cujo
conjunto compde o horizonte de cada ciclo essencial da vida humana.
Emprego aqui o termo horizonte no sentido que lhe d& Jaspers, recuando a
medida que o ser humano avanga, adquirindo novas idéias ou ideais, assim
como novos instrumentos reclamados pelo bem dos individuos e das
coletividades.®

3 BRASIL. Lei n° 3071, de 1° de janeiro de 1916. Codigo Civil. Planalto. Brasilia, DF. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L3071.htm>. Acesso em: 31 mar. 2014.

4 DINIZ, Maria Helena. Dicionério juridico. Séo Paulo: Saraiva, 1998, v. 3, p. 334.

> REALE, Miguel. Os direitos da personalidade. Disponivel em: <http://www.miguelreale.com.br/artigos/
dirpers.htm>. Acesso em: 31 mar. 2014.
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Assim como preceituado por varios autores, os direitos a personalidade e os direitos
humanos sdo intrinsecos a situacdo humana — sdo imutais, abstratos e inderrogéveis. Eles
estdo enraizados na propria existéncia do ser e transcendem o positivismo em legislacéo, pois
estdo intimamente ligados ao homem e, mesmo que ndo haja positivacdo, esses direitos
existirdo pelo proprio padréo ético em decorréncia de seu carater inato. Independentemente da
positivacdo, serdo protegidos pelo Direito.

Mauricio de Céssio Corréa classifica os direitos da personalidade como:

Constituem direitos inatos (originarios), absolutos, extrapatrionais,
intransmissiveis, imprescritiveis, impenhoraveis, vitalicios, necessarios e
oponiveis erga omnes, como tem assentado a melhor doutrina.

Sao os direitos que transcendem ao ordenamento juridico positivo, porque
insitos na prépria natureza do homem, como ente dotado de personalidade.
Intimamente ligados ao homem, para sua protecao juridica, independentes de
relacdo imediata com o mundo exterior ou outra pessoa, sao intangiveis, de
lege data, pelo Estado, ou pelos particulares.®

Desta forma, conclui-se que os direitos humanos (dentre eles o da personalidade)
ultrapassam a esfera do direito positivado, estando ligados a prdpria condicdo humana; com

iss0, ndo é possivel enumera-los e coloca-los em um rol taxativo. Para Miguel Reale:

A pessoa, como costumo dizer, é o valor-fonte de todos os valores, sendo o
principal fundamento do ordenamento juridico; os direitos da personalidade
correspondem as pessoas humanas em cada sistema basico de sua situagédo e
atividades sociais, como bem soube ver Ives Gandra da Silva Martins.
Segundo os partidarios do Direito Natural classico, que vem de Aristoteles
até nossos dias, passando por Tomas de Aquino e seus continuadores, 0s
direitos da personalidade seriam inatos, o que ndo € aceito pelos juristas que,
com o Renascimento, secularizaram o Direito, colocando o ser humano no
centro do mundo geral das normas ético-juridicas. Para eles trata-se de
categorias  historicas surgidas no espago social, em continuo
desenvolvimento. Ndo cabia ao legislador da Lei Civil tomar partido ante
essas divergéncias tedricas, ainda que fazendo referéncia também ao Direito
Natural Transcendental, na linha de Stammler ou de Del Vecchio.

O importante é saber que cada direito da personalidade corresponde a um
valor fundamental, a comecar pelo do proprio corpo, que é a condicdo
essencial do que somos, do que sentimos, percebemos, pensamos e agimos.’

6 CORREA, Mauricio de Cassio. Direitos da personalidade. Disponivel em:
<http://www.coladaweb.com/direito/ direitos-da-personalidade>. Acesso em: 31 mar. 2014.

" REALE, Miguel. Os direitos da personalidade. Disponivel em: <http://www.miguelreale.com.br/artigos/
dirpers.htm>. Acesso em: 31 mar. 2014.
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E de grande valia observar que os direitos humanos sdo direitos que transcendem a
pessoa. Por sua natureza fundamental, seu contetdo é constituido de direitos e principios
universais validos em todos os lugares e em qualquer tempo, mesmo que ndo estejam
positivados juridicamente. Com isso, por consequéncia, entende-se que os direitos da
personalidade também recebem essa caracteristica de transcendentalidade, pois estéo
inatamente agregados a pessoa, protegendo sua dignidade nos aspectos fisico, moral e
intelectual.
Na Carta Maior de 1988, o legislador constituinte positivou, no artigo 5°, varias
garantias fundamentais; dentre elas, positivou a inviolabilidade a intimidade, conforme

verifica-se abaixo em seu inciso X:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito & indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagdo.?

No ambito internacional, a Declaracéo universal dos direitos humanos (1948) tem
relativa importancia no que tange a liberdade e a protecdo a intimidade, pois, em seu artigo
12, discorre: “Ninguém sera sujeito a interferéncias na sua vida privada, na sua familia, no seu
lar ou na sua correspondéncia, nem a ataques a sua honra e reputagdo. Toda pessoa tem direito
a protegdo da lei contra tais interferéncias ou ataques”.® Outro instrumento internacional que
coaduna a protecdo dos direitos intrinsecos do homem é o Pacto internacional de direitos

civis e politicos (1966) que, em seu artigo 17, dispde:

1. Ninguém podera ser objetivo de ingeréncias arbitréarias ou ilegais em sua
vida privada, em sua familia, em seu domicilio ou em sua correspondéncia,
nem de ofensas ilegais as suas honra e reputacéo.

8 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicio da Republica Federativa do Brasil. Planalto. Brasilia, DF.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm>. Acesso em: 31
mar. 2014,

o ONU. Declaragdo universal dos direitos humanos. Disponivel em:
<http://portal.mj.gov.br/sedh/ct/legis_intern/ ddh_bib_inter_universal.htm>. Acesso em: 31 mar 2014.
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2. Toda pessoa terd direito a protecdo da lei contra essas ingeréncias ou
ofensas.®

Em harmonia com a Constituicdo Federal de 1988, o Codigo Civil de 2002 aborda o
mesmo tema no Capitulo II, artigos 11 a 21. No artigo 11, é possivel verificar a
intransmissibilidade, a irrenunciabilidade e a limitacao dos direitos da personalidade: “Art.
11. Com excecdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade sdo intransmissiveis
e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitagdo voluntaria”.!!

Por se tratar de um complexo sistema de normas protetivas (tanto coletivamente,
como a protecdo ao trabalhador, quanto individualmente), a nossa Constituicdo Federal,
conjuntamente com as normas e principios do direito do trabalho, séo instrumentos
normativos de garantias de tais direitos. O legislador constituinte originario protegeu de forma
especial os incisos e alineas que tratam das garantias fundamentais, classificando-as como
clausulas pétreas e ndo permitindo, assim, que o poder constituinte reformador suprima

direitos ja positivados na Carta Magna.

2 O PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E O MEIO AMBIENTE
DO TRABALHO

Um dos direitos humanos fundamentais — o direito da personalidade — € tutelado com
0 intuito principal de proteger o trabalhador nas relacdes de trabalho, visando a sempre
resguardar as suas qualidades. Para tanto, € necessario um meio ambiente do trabalho
equilibrado que respeite as garantias fundamentais inerentes ao trabalhador e que preserve sua
integridade fisica, mental e moral. Cabe sempre ao empregador providenciar tal ambiente.
Outro principio fundamental para o trabalho € o principio da dignidade da pessoa humana,
que facilmente é lesionado quando nédo ha a tutela do mesmo.

A dignidade da pessoa humana é o principio primordial dos direitos humanos.
Apesar de, teoricamente, ndo existirem hierarquias das normas constitucionais, tal principio é
indispensavel para os direitos humanos, encontrando-se, portanto, no topo das garantias

individuais e coletivas.

10 BRASIL. Decreto n° 592, de 6 de julho de 1992. Atos Internacionais. Pacto Internacional sobre Direitos Civis
e Politicos. Promulgacao. Planalto. Brasilia, DF. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0592.htm>. Acesso em: 31 mar. 2014.

11 BRASIL. Lei n° 10406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil. Planalto. Brasilia, DF. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/leis/2002/L10406.htm>. Acesso em: 31 mar. 2014.
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Dessa forma, para garantir ao trabalhador que vida, honra, saude, integridade e
intimidade lhes serdo preservadas no meio ambiente do trabalho, faz-se a tutela da dignidade.

Essa tutela fundamental possui o objetivo de sincronizar harmonicamente a sociedade, 0 meio
ambiente familiar e o trabalhador, visto que o direito da personalidade é baseado na tutela da
dignidade da pessoa humana.

Ingo Sarlet nos faz refletir um pouco sobre a dignidade da pessoa humana: “a
dignidade evidentemente ndo existe apenas onde é reconhecida pelo Direito e na medida em
que este a reconhece, ja que constitui dado prévio, ndo esquecendo, todavia, que o Direito
podera exercer papel crucial na sua prote¢io e promogio”*2. Canotilho discorre sobre alguns
pontos de importante destaque: “direitos do homem sao direitos validos para todos os povos ¢
em todos os tempos (dimensédo jusnaturalista-universalista); direitos fundamentais sé&o 0s
direitos do homem juridico-institucionalmente garantidos e limitados espacio-
temporalmente™*3,

Com esse pensamento, infere-se que o ser humano ndo é um meio de utilizacédo e
submissdo para a realizacdo dos interesses de terceiros, mas que é um fim, tendo em sua
esséncia a ideia de que a dignidade humana é superior a tudo, ndo podendo ser objeto de
barganha ou suborno. Assim, a dignidade possui um valor absoluto, valor esse em que a
pessoa merece um tratamento diferenciado e dotado de atencéo e protecao.

E obrigacdo do empregador a tutela dos principios basicos e fundamental para o
trabalhador, para que esse possa trabalhar em harmonia com o ambiente ao qual foi

submetido.

Os textos esculpidos no art. 1°, incisos Il, Il e IV da Constituicdo Patria, sdo
verdadeiros principios a serem seguidos, sdo luminares a espargir luzes com
efeitos sociais e juridicos para toda a ordem politica, juridica e social. Dos
principios fundamentais da Republica Brasileira, como indica a Constitui¢éo
Federal de 1988 em seu art. 1°, incisos | a V, a dignidade da pessoa humana,
como supremo valor, deve ser considerada o fundamento maior da ordem
juridica brasileira. E a dignidade que revela os atributos inerentes e
indissociaveis da pessoa humana.'*

12 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicdo Federal de
1988. Porto Alegre: Livraria do Advogado. 2001, p. 71.

13 CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito constitucional. Coimbra: Almedina, 1998, p. 369.

14 ALVARENGA. RiUbia Zanotelli de. A tutela dos direitos de personalidade no direito do trabalho brasileiro.
Disponivel em: <http://www.clubjus.com.br/?artigos&ver=2.29172>. Acesso em: 31 mar. 2014.
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O trabalho é, junto com a vida, a liberdade e a seguranca, um valor fundamental,

fazendo parte daqueles direitos essenciais que, sendo garantidos socialmente pelo Estado,
permitirdo efetivar a dignidade da pessoa humana.

O direito do trabalho resguarda ao empregado a condicdo de hipossuficiéncia,

estreitando a efetivacdo do principio da dignidade da pessoa humana, enunciado no artigo 1°,

inciso 111, da Constituicdo Federal. Se houver supressao da dignidade da pessoa humana, ndo

existira, de forma plena, a concregdo dos direitos individuais e sociais. Nesse sentido, o

desembargador do Tribunal Superior do Trabalho, Mauricio Godinho Delgado, esclarece:

O principio da dignidade da pessoa humana traduz a ideia de que o valor
central das sociedades, do Direito e do Estado contemporéneos é a pessoa
humana, em sua singeleza, independentemente de seu status econbémico,
social ou intelectual. O principio defende a centralidade da ordem juspolitica
e social em torno do ser humano, subordinante dos demais principios, regras,
medidas e condutas praticas.”®®

Portanto, é facil perceber que o direito do trabalho busca o reconhecimento e o
aperfeicoamento do meio ambiente do trabalho e da condicdo humana para que 0s

trabalhadores brasileiros possam ter uma condicdo digna no labor.

Direitos individuais e coletivos — correspondem aos direitos propriamente
ligados ao conceito de pessoa humana e de sua propria personalidade, como,
por exemplo: vida, dignidade, honra, liberdade. Basicamente a Constituicdo
de 1988 os prevé no art. 5° [...]

Direitos sociais — caracterizam-se como verdadeiras liberdades positivas, de
observancia obrigatéria em um Estado Social de Direito, tendo por
finalidade a melhoria das condigdes de vida aos hipossuficientes, visando a
concretizagdo da igualdade social, que configura um dos fundamentos de
nosso Estado Democratico, conforme preleciona o art. 1°, IV. A Constituicao
Federal consagra os direitos sociais a partir do art. 6°.1

Diante dos dispositivos apresentados, tem-se, portanto, um sistema de principios que
normatizam a defesa da dignidade da pessoa humana e do trabalhador através de seus direitos
sociais. Tal sistema néo se exaure, pois as relacdes de trabalho repercutem de forma ampla e
complexa, transformando a sociedade e a familia. Por isso, a existéncia do ramo do direito do

trabalho se torna de suma importancia, razao pela qual deve-se atentar as modificagcdes sociais

15 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. S&o Paulo: LTr, 2004, p. 40.
16 MORAES, Alexandre de. Direitos humanos fundamentais. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005, p. 23-24.

Anais Eletrénicos



I Congresso Internacional de Direitos da Personalidade @
UniCesumar

14, 15 e 16 de abril / 2014- Maringa / PR ISBN 978-85-8084-723-9
e defender os principios constitucionais garantidos aos individuos e a coletividade,

repensando a sociedade de forma harmonica e equilibrada.
3 CARACTERISTICAS DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE

Para idealizar a protecdo da dignidade humana do trabalhador, os direitos de
personalidade sdo dotados de caracteristicas especiais. Previstas no artigo 11 do Codigo Civil,
tais caracteristicas dos direitos de personalidade ndo sdo taxativas; portanto, o rol previsto no
artigo ndo lista todas as caracteristicas intrinsecas a seguranca da personalidade do ser
humano. Assim, vale-se das conclus@es jurisprudenciais e doutrinarias acerca desse tema para
a formacéo completa dos direitos inerentes da personalidade.

Os direitos de personalidade séo inatos ou originarios, absolutos, ilimitados,

intransmissiveis, imprescritiveis, extrapatrimoniais, irrenunciaveis e vitalicios.

e llimitados: o rol dos direitos da personalidade ndo é taxativo: é meramente
exemplificativo e ndo pode ser definido nos artigos 11 a 21 do Cédigo Civil.

e Inatos: adquiridos ao nascer, independente da vontade de cada um, tais direitos sdo
inatos ou originarios.

e Vitalicios: inerentes a vida humana, os direitos de personalidade sdo perpétuos
enquanto ela durar, podendo até mesmo vigorar ap6s o falecimento em diversos casos.

e Imprescritiveis: ndo ha o que se falar em prescricdo quando os direitos de
personalidade sdo lesionados, sendo possivel reclamar até mesmo ap6s o falecimento
do titular, contanto que a lei tutele a legitimidade da parte ativa.

¢ Inaliendveis: tais direitos estdo fora do capitalismo, ndo podendo ser apreciados de
forma pecuniaria. Assim, é impossivel a transmissdo dos mesmos.

e Absolutos: eles sdo erga omnes: imp0de-se a todos o dever de respeita-los.

e Intransmissiveis: também chamados de personalissimos, os direitos de personalidades
ndo podem ser transmitidos para além do titular, sendo extintos somente com a morte.

e Indispensaveis e irrenuncidveis: por serem inerentes ao nascimento com vida e
também por ndo serem condicionais a vontade do titular, os direitos de personalidade
sdo indispensaveis e irrenunciaveis, ndo podendo ser descartados, mesmo que seja da
vontade do agente titular desses direitos.

e Extrapatrimoniais: os direitos da personalidade sdo extrapatrimoniais, pois ndo se
admite avaliagdo pecuniaria e tampouco integram-se ao o patriménio econdémico. A

infracdo ao direito da personalidade fere a moral de forma subjetiva o individuo; por
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isso, a reparagdo, primariamente, sera a indenizacdo moral, pois, geralmente, ndo ha
objeto material sélido a se reparar. O dano figura um patamar transcendental as dores e

aos direitos do individuo lesado.
3.1 OS DIREITOS DA PERSONALIDADE NO AMBIENTE FAMILIAR

Os direitos da personalidade sdo componentes de valor capazes de justificar o modus
procedendi das pessoas em referéncia ao proximo ou nas relacdes com o ambiente social. E
no ambiente familiar, contudo, que se observa a predominéncia desses direitos em virtude da
convivéncia intima que se opera entre os componentes da familia. S0 exatamente nessas
relacBes que se operam 0s maiores entrelacamentos, assim como as maiores colisdes de
diversas matizes no ambito familiar, capazes de gerar danos aos direitos da personalidade.

Nesse ambiente, existem também conflitos de toda magnitude, que geram
perturbacdes e danos no plano extrapatrimonial. Dessa forma, estdo grifadas, nos artigos 11 a
21 do Cadigo Civil, as nocdes de responsabilidade civil atinentes ao dano moral, destacando-
se 0 artigo 12, que abre a possibilidade de ressarcimento de danos em casos de ameacas ou
lesdo a direitos da personalidade. A prépria Constituicdo Federal constitui como um dos
fundamentos da Republica a propria familia, tutelando e protegendo a entidade familiar. No

artigo 226 da Carta Maior, € disposto:

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial prote¢do do Estado.

[...]

§ 7° - Fundado nos principios da dignidade da pessoa humana e da
paternidade responsavel, o planejamento familiar é livre decisdo do casal,
competindo ao Estado propiciar recursos educacionais e cientificos para o
exercicio desse direito, vedada qualquer forma coercitiva por parte de
institui¢Ges oficiais ou privadas.

§ 8° - O Estado assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos
gue a integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de
suas relacoes.*’

Importante ressaltar a atribuicdo dada pelo poder constituinte originario ao agregar
ao Estado o dever de assegurar assisténcia a familia. Nesse ponto, concerne observancia do

referido estudo, pois, justamente no meio ambiente familiar, refletem-se os resultados

17 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Planalto. Brasilia, DF.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm>. Acesso em: 31
mar. 2014,
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advindos de um meio ambiente do trabalho desequilibrado. Esse meio ambiente do trabalho
(que obedece as regras do sistema econémico capitalista, predatério e desumano) fere os
direitos primordiais do préprio trabalhador, restringindo sua dignidade e reprimindo os
direitos da personalidade consagrados constitucionalmente.

Um ponto a se destacar — além da precarizagdo do emprego — é o fenémeno do
desemprego. Suas consequéncias sdo desastrosas no ambiente familiar, pois as bases
financeira e psicoldgica restam abaladas de tal maneira que o ambiente familiar rui facilmente
diante dessa condi¢do. Como cabe ao Estado realizar politicas publicas para a manutencéo da
familia, seria plausivel uma maior atencao as esferas trabalhista e econdmica, pois essas sdo

alicerces para a manutencdo de uma entidade familiar equilibrada.
4 OS DIREITOS DA PERSONALIDADE E O DIREITO DO TRABALHO

A protecdo aos direitos fundamentais da personalidade é normatizada pela propria
Carta Magna, pela Consolidacdo das leis do trabalho, pelas leis trabalhistas esparsas e,
finalmente, pelo direito civil — esse instaurador de uma tutela genérica da personalidade no
ambito da sociedade.

O Cadigo Civil pode ser ainda invocado como ponto de referéncia no processo
hermenéutico de interpretacdo e aplicabilidade das normas justrabalhistas pelo intérprete e
aplicador do direito do trabalho. Porém, essa subsidiariedade somente pode ser utilizada como
ponto de referéncia naquilo que ndo seja incompativel com os principios do direito do

trabalho e com os seus principios constitucionais.
4.1 AS DISCRIMINAQ@ES CONTRA O TRABALHADOR

Apesar de todos os avangos e conquistas relacionados ao direito do trabalho, alguns
direitos béasicos dos cidaddos ainda carecem de uma base mais sélida para serem
incorporados. Um desses direitos é a garantia do acesso livre ao trabalho, sem discriminacéo.
Entende-se por discriminagdo uma conduta em que se estabelecem diferencas que violam o
direito das pessoas com base em critérios ilegitimos e injustos, tais como raga, sexo, idade e
opcao religiosa e sexual. Discriminacdo ainda representa um preconceito que vai contra o
principio fundamental de justica e de liberdade. A lei 9.029/95 preceitua, em seus dois

primeiros artigos, que:
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Art. 1° Fica proibida a adocdo de qualquer prética discriminatéria e
limitativa para efeito de acesso a relagdo de emprego, ou sua manutencao,
por motivo de sexo, origem, raca, cor, estado civil, situacdo familiar ou
idade, ressalvadas, neste caso, as hipéteses de protecdo ao menor previstas
no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

Art. 2° Constituem crime as seguintes praticas discriminatorias:

I - a exigéncia de teste, exame, pericia, laudo, atestado, declaragdo ou
qualquer outro procedimento relativo a esterilizacéo ou a estado de gravidez;
Il - a adogdo de quaisquer medidas, de iniciativa do empregador, que
configurem;

a) inducdo ou instigamento a esterilizacdo genética;

b) promocdo do controle de natalidade, assim ndo considerado o
oferecimento de servigcos e de aconselhamento ou planejamento familiar,
realizados através de instituicGes publicas ou privadas, submetidas as normas
do Sistema Unico de Saude (SUS).

Pena: detencdo de um a dois anos e multa.'®

Portanto, é urgente e necessaria a efetivacdo dos preceitos normatizados que
representam o respeito aos direitos de personalidade do trabalhador, pois é para o bem-estar

do ser humano que o trabalho se direciona. A Constituicdo Federal de 1988 determina que:

Art. 4°, VIII. Principio da Republica Federativa do Brasil nas suas relagdes
internacionais o repudio ao racismo;

Art. 5°. Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, & igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]

Inciso XLII. A pratica do racismo constitui crime inafiancavel e
imprescritivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei;

Art. 7°, XXX. Proibicdo de diferenca de salarios, de exercicio de funcdes e
de critério de admisséo por motivo de cor.*

Nesse quadro, normatiza, ainda, a Lei 9.799, de 1999, inserindo um novo artigo na
CLT (373-A) que fixa critérios antidiscriminatérios relevantes no tocante a mulher

trabalhadora. A postura antidiscriminatoria nas relacdes de trabalho adveio dos principios da

18 BRASIL. Lei n° 9029, de 13 de abril de 1995. Proibe a exigéncia de atestados de gravidez e esterilizacdo, e
outras praticas discriminatorias, para efeitos admissionais ou de permanéncia da relacdo juridica de trabalho, e da
outras providéncias. Planalto. Brasilia, DF. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9029.htm>. Acesso em: 31 mar. 2014.

19 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Planalto. Brasilia, DF.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm>. Acesso em: 31
mar. 2014,
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ndo-discriminacdo e da igualdade, proclamados em diversos instrumentos normativos no

ambito mundial.
4.1.1 Declaragéo dos direitos do homem e do cidadéo

A Declaracdo dos direitos do homem e do cidaddo procura definir os direitos
individuais e coletivos dos homens como universais (validos e exigiveis a qualquer tempo e

em qualquer lugar). Foi influenciada pela doutrina dos direitos naturais.

Art. 1.° Os homens nascem e sdo livres e iguais em direitos. As distin¢des
sociais s6 podem fundamentar-se na utilidade comum.

[...]

Art. 6.° A lei € a expressdo da vontade geral. Todos os cidaddos tém o direito
de concorrer, pessoalmente ou através de mandatérios, para a sua formacao.
Ela deve ser a mesma para todos, seja para proteger, seja para punir. Todos
os cidaddos sdo iguais a seus olhos e igualmente admissiveis a todas as
dignidades, lugares e empregos publicos, segundo a sua capacidade e sem
outra disting&o que néo seja a das suas virtudes e dos seus talentos.?

4.1.2 Constituicdo Mexicana de 1917

A Constituicdo do México de 1917 ¢ a atual lei suprema da federacdo mexicana. Foi
a primeira da histéria a incluir os chamados direitos sociais. Trata-se de uma constituicdo
anticlerical e liberal, incluindo medidas relativas ao trabalho e a protecdo social bastante
radicais para a época, bem como reformas destinadas a restringir a posse de exploracdes
mineiras e de terras por estrangeiros. Anuncia uma reforma agraria e leis sociais (jornada de
oito horas, direito de associacdo em sindicatos, direito a greve, salario minimo, limitacdo do
trabalho feminino e infantil). A n&o-reeleicdo do presidente e a extingdo do cargo de vice-
presidente foram igualmente estabelecidos nesta constituicao.

Acrticulo 123. Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util;
al efecto, se promoveran la creacion de empleos y la organizacion social de
trabajo, conforme a la ley.

[.]

20 DECLARACAO DOS DIREITOS DO HOMEM E DO CIDADAO. Wikipedia. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Declara%C3%A7%C3%A30_dos_Direitos_do_Homem_e_do_Cidad%C3%A30>.
Acesso em: 31 mar. 2014.
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VII. Para trabajo igual debe corresponder salario igual, sin tener en cuenta
sexo ni nacionalidad?

4.1.3 Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil de 1934

A Constituicdo Brasileira de 1934, promulgada em 16 de julho, foi redigida “para
organizar um regime democratico, que assegure a Nacdo, a unidade, a liberdade, a justica e o
bem-estar social e econémico”, segundo o proprio preambulo. Ela durou trés anos, mas
vigorou oficialmente apenas um ano (suspensa pela Lei de Seguranca Nacional). Ainda assim,
ela foi importante por institucionalizar a reforma da organizacéo politico-social brasileira —

com a inclus@o dos militares, classe média urbana e industriais no jogo de poder.

Art. 121 - A lei promoverd o amparo da producdo e estabelecera as
condigdes do trabalho, na cidade e nos campos, tendo em vista a protecao
social do trabalhador e os interesses econdémicos do Pais.

[...]
§ 2° - Para o efeito deste artigo, ndo héa distingdo entre o trabalho manual e o
trabalho intelectual ou técnico, nem entre os profissionais respectivos.?

4.1.4 Constituicdo Federal do Brasil de 1967

A Constituicdo Brasileira de 1967 foi aprovada em 24 de janeiro de 1967, e
incorporava as medidas j& estabelecidas pelos Atos Institucionais e Complementares. Foi
elaborada pelo Congresso Nacional, a que o Ato Institucional n° 4 atribuiu funcdo de poder
constituinte originario. Buscou institucionalizar e legalizar o regime militar, aumentando a
influéncia do Poder Executivo sobre o Legislativo e o Judiciario e criando, dessa forma, uma
hierarquia constitucional centralizadora. O Congresso Nacional, transformado em Assembleia
Nacional Constituinte e ja com os membros da oposicéo afastados, elaborou, sob pressao dos
militares, uma Carta Constitucional semioutorgada que buscou legalizar e institucionalizar o

regime militar consequente do golpe de 1964.

21 MEXICO. Constitucion politica de los estados unidos mexicanos. Camara de Disputados de H. Congreso de
la Union. Disponivel em: <http://www.0as.org/juridico/mla/sp/mex/sp_mex-int-text-const.pdf>. Acesso em: 31
mar. 2014,

22 BRASIL. Constituicdo (1934). Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil. Planalto. Brasilia,
DF. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao34.htm>. Acesso em: 31
mar. 2014,
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Art. 165. A Constituicdo assegura aos trabalhadores os seguintes direitos,
além de outros que, nos térmos da lei, visem a melhoria de sua condi¢do
social:

[...]
XVII - proibi¢do de distingdo entre trabalho manual, técnico ou intelectual
ou entre os profissionais respectivos;

[.]2
4.1.5 A Carta das Nag6es Unidas

A Carta das Nacdes Unidas é o acordo que forma e estabelece a organizagdo
internacional alcunhada Nagdes Unidas. E tida como entidade méxima da discusséo do direito
internacional e forum de relagdes e entendimentos supranacionais.

A Carta postula que as obrigacfes as Na¢Ges Unidas prevalecem sobre quaisquer
outras estabelecidas em tratados diversos.

Art. 1°:[..]

Alinea 3. Conseguir uma cooperagdo internacional para resolver os
problemas internacionais de carater econ6mico, social, cultural ou
humanitario, e para promover e estimular o respeito aos direitos humanos e
as liberdades fundamentais para todos, sem distin¢do de raga, sexo, lingua ou
religido;

[.]2

42 A PROTECAO A INTIMIDADE E O DIREITO DA PERSONALIDADE DO
EMPREGADO

O direito a intimidade do empregado esta assegurado na Constituicdo Federal (artigo
5°, incisos V e X), no Codigo Civil (Capitulo Il, do Livro 1) e em vérios dispositivos
infraconstitucionais, como a Declaragdo universal dos direitos do homem e o Pacto de S&o
José da Costa Rica. E possivel verificar que o direito & intimidade representa um ponto

limitador da atuacdo do empregador, conforme veremos abaixo.

4.2.1. Entrevistas vexatorias

23 BRASIL. Constituicdo (1967). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Planalto. Brasilia, DF.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao67EMC69.htm>. Acesso em: 31
mar. 2014.

24 BRASIL. Decreto n° 19841 de 22 de outubro de 1945. Promulga a Carta das NagGes Unidas, da qual faz parte
integrante o anexo Estatuto da Corte Internacional de Justica, assinada em S&o Francisco, a 26 de junho de 1945,
por ocasido da Conferéncia de Organizacédo Internacional das Nag6es Unidas. Planalto. Brasilia, DF. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1930-1949/D19841.htm>. Acesso em: 31 mar 2014.

Anais Eletrénicos



I Congresso Internacional de Direitos da Personalidade @
UniCesumar

14, 15 e 16 de abril / 2014- Maringa / PR ISBN 978-85-8084-723-9

As entrevistas responsaveis pela contratacdo do trabalhador sdo realizadas ainda na
fase pré-contratual. Nao é certo que, nessas entrevistas, haja a intromissdo na esfera intima e
privada do candidato ao emprego, pois certos questionamentos podem ferir os direitos
humanos fundamentais de personalidade do trabalhador. Desse modo, as entrevistas devem se
ater somente aos fatos profissionais decorrentes das exigéncias técnicas para o preenchimento
do cargo, sendo proibida qualquer diferenciacdo e discriminacdo quanto a raga, sexo, cor,
crenca religiosa e idade. E vedado expor o candidato ao ridiculo, protegendo a sua

intimidade, dignidade e moral.
4.2.2. Revistas pessoais

No que se refere a revista dos funcionarios na entrada e na saida do local de trabalho,
vale esclarecer que essa revista representa um procedimento empresarial decorrente do poder
diretivo do empregador, tendo por objetivo salvaguardar o patrimbnio da empresa e a
seguranca dos empregados. No entanto, vale frisar que esse poder ndo € absoluto, pois a
revista deve ser efetivada de forma adequada, razodvel e harmdnica, em consonancia com a
preservacdo a intimidade do empregado. Se a revista ndo for realizada de forma adequada,
ocorrerd abuso de direito e constrangimento irregular por parte do empregador, mais
precisamente excesso do poder diretivo.

Nesse quadro, a revista intima é simplesmente proibida. E 0 que determina o artigo
5°, inciso X, da Constituicdo Federal de 1988: sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas. E assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagdo. Também €é o que deriva de todos os demais preceitos da
Constituicdo que resguardam a dignidade da pessoa humana, ja bastante citados. Ainda, a
prépria CLT regulamenta essa questdo em norma inserida pela Lei 9.799/99 (artigo 373-A,
V1), que proibe que o empregador execute a revista intima nas empregadas ou funcionérias.
Em face do critério isonémico do artigo 5°, inciso I, da Constituicdo, ndo ha porque recusar-se
a incidéncia da regra também em beneficio dos homens.

Existem ainda situa¢fes nas quais o controle sobre entradas e saidas deve ser mais
rigoroso. Nesses casos, entretanto, a revista deve ser a mais cuidadosa possivel, de modo a

equilibrar o respeito ao individuo com o imperativo fiscalizatério. O mais indicado é que a
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revista intima seja efetuada somente na saida dos locais de trabalho atraveés de um sistema de
deteccdo automatica e mediante acordo entre empregador e a representacdo dos trabalhadores.

No diz respeito a implantacdo de sistemas visuais, como cameras de video ou
televisdo, é importante ressaltar a utilizacdo do bom-senso, pois néo é cabivel a instalacdo de
cameras em locais intimos ou de uso exclusivo dos trabalhadores, como banheiros,
dormitdrios, refeitorios e salas de café, pois isso feriria o principio da razoabilidade, além do
direito a intimidade e a privacidade. A respeito do assunto, vale ainda registrar que o artigo 4°
do Estatuto do trabalhador italiano (Lei n. 300/1970) proibe e sanciona, penalmente, o
empregador que controlar a distancia os proprios empregados por meio de equipamentos
audiovisuais ou outros semelhantes. E apenas permitida a instalagio de aparelhos de controle
necessarios ao processo de producdo ou em virtude de seguranca do trabalho somente

mediante prévio ajuste com a representacao sindical.
4.2.3. Escutas Telefonicas

O artigo 5°, inciso XII, da Constituicdo Federal de 1988, assegura a intimidade do
trabalhador o sigilo da correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, de dados e das
comunicacdes telefénicas. Assim, somente sera possivel ao empregador fazer uso de alguma
forma de escuta quando o telefone for utilizado para a estrita execucdo do trabalho; caso
contrério, estara sob a protecdo constitucional do sigilo e da intimidade, ndo podendo o

empregador ter acesso e essas informacdes.

4.2.4. Atestado de bons antecedentes: certiddes negativas criminais e civeis e auséncia de
protestos bancarios aos 6rgdos de defesa ao crédito

Em regra, o empregador ndo pode exigir atestado de bons antecedentes do candidato
ao emprego sob a forma de certidGes negativas criminais e civeis, perante os distribuidores
dos foros em geral, ou solicitar comprovacdo de auséncia de protestos bancarios aos 6rgaos de
defesa ao crédito. Essa conduta ndo s6 é uma violagdo direta a privacidade e a intimidade do
candidato, bem como flagrante atentado a regra antidiscriminatoria consubstanciada no artigo
5°, caput, da Constituicdo Federal.

Ainda que o empregador tenha acesso aos atestados de bons antecedentes, a nédo

contratagdo por motivos de ordem penal é vista como ato discriminatério, pois, segundo o
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artigo 5°, inciso LVII, da CF, “todo cidadfo ¢é inocente, até que prove o contrario”. E como se
0 empregador ja julgasse previamente o indiciado ou réu, condenando-0 a uma pena nao
formal. Ainda referente ao assunto, pode-se tirar a mesma conclusdo no que diz respeito aos
casos em que a empresa exige para a contratacdo do candidato ao emprego uma ficha limpa

nos orgdos de protecédo ao crédito.
4.2.5. Exames médicos

De maneira geral, o0 exame medico é obrigatério na admissdao do empregado, ao
longo do contrato ou na ruptura contratual (artigo 168, da CLT). Contudo, ha certos
especificos exames cuja exigéncia pode configurar discriminacdo. Sobre o assunto,
configuram hipoteses de afronta a intimidade do trabalhador e ao principio da igualdade a
exigéncia de testes de gravidez a mulher ou exame que tenha por objetivo identificar o codigo
genético, exames antidoping ou teste de AIDS. Tais exigéncias ferem a dignidade da pessoa
humana e o principio da ndo-discriminacao.

Os testes psicotécnicos e psicolégicos que procuram revelar o perfil ou a
personalidade do trabalhador, muitas vezes, tém o objetivo oculto de avaliar até que ponto o
empregado é cooptavel. Mas, em principio, ndo se podem considerar invalidos tais testes
psicoldgicos ou psicotécnicos, uma vez que é direito do contratante conhecer as caracteristicas
e atributos de seu contratado que sejam relevantes ao bom cumprimento do pactuado.

No que se refere aos exames grafotécnicos e grafoldgicos, trata-se de uma avaliacao
invasiva do empregador, uma vez que revelam as caracteristicas da personalidade do sujeito
por intermédio da verificacdo da escrita do candidato ao emprego, ferindo a intimidade do
trabalhador por revelar todos os tragos pessoais do candidato.

4.3. DO ASSEDIO MORAL

A sujeicdo do empregado a abusos psicoldgicos de forma repetitiva € classificada
como um tipo de agressdo pressuposta do assédio moral, deteriorando a salde do sujeito
passivo e comprometendo sua plenitude psiquica. A doutrina enquadra o assédio em diversas

alineas do artigo 483 da CLT, sendo as mais comuns as que se seguem abaixo:

Artigo 483. O empregado podera considerar rescindido o contrato e pleitear
a devida indenizagéo quando:
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a) forem exigidos servicos superiores as suas forcas, defesos por lei,
contrario aos bons costumes, ou alheios ao contrato;

[...]

c) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir o empregador as obrigagdes do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua
familia, ato lesivo da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente salvo em caso
de legitima defesa, prépria ou de outrem [...].%

O Ministério do Trabalho e Emprego classifica o assedio moral da seguinte forma:

E toda e qualquer conduta abusiva (gesto, palavra, escritos, comportamento,
atitude, etc.) que, intencional e frequentemente, fira a dignidade e a
integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, ameagando seu emprego ou
degradando o clima de trabalho.

As condutas mais comuns, dentre outras, sao:

* instrugdes confusas e imprecisas ao(a) trabalhador(a);

* dificultar o trabalho;

* atribuir erros imaginarios ao(a) trabalhador(a);

* exigir, sem necessidade, trabalhos urgentes;

* sobrecarga de tarefas;

* ignorar a presenca do(a) trabalhador(a), ou ndo cumprimenta-lo(a) ou,
ainda, ndo lhe dirigir a palavra na frente dos outros, deliberadamente;

* fazer criticas ou brincadeiras de mau gosto ao(d) trabalhador(a) em
publico;

* impor horérios injustificados;

* retirar-lhe, injustificadamente, os instrumentos de trabalho;

* agressao fisica ou verbal, quando estdo so6s o(a) assediador(a) e a vitima;

* revista vexatdria;

* restricdo ao uso de sanitarios;

* ameagas;

* insultos;

* isolamento.%

A doutrinadora francesa Marie-France Hirigoyen define por assédio moral no local
de trabalho:

Por assédio moral em um local de trabalho temos que entender toda e
qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo por comportamentos,
palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer dano a personalidade, a

% SARAIVA, Renato (Org.). CLT: Consolidacdo das Leis do Trabalho. 7. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2013.

% TRABALHO DOMESTICO: Ministério do Trabalho e Emprego. Disponivel em:
<http://www3.mte.gov.br/trab_domestico/trab_domestico_assedio.asp>. Acesso em: 31 mar. 2014.
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dignidade, ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, pdr em perigo
seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho-?’

Os tribunais vem entendendo que o assédio moral fere a dignidade, a intimidade e a

personalidade do empregado, ensejando, assim, indenizagdo por danos morais, conforme

jurisprudéncias abaixo:

ASSEDIO MORAL - CONTRATO DE INACAO - INDENIZACAO POR
DANO MORAL - A tortura psicolégica, destinada a golpear a auto-estima
do empregado, visando forcar sua demissao ou apressar sua dispensa através
de métodos que resultem em sobrecarregar 0 empregado de tarefas inGteis,
sonegar-lhe informacg6es e fingir que ndo o V&, resultam em assédio moral,
cujo efeito é o direito a indenizacdo por dano moral, porque ultrapassa o
ambito profissional, eis que minam a saude fisica e mental da vitima e corroi
a sua auto-estima. No caso dos autos, o assédio foi além, porque a empresa
transformou o contrato de atividade em contrato de inacdo, quebrando o
carater sinalagmatico do contrato de trabalho, e por conseqiéncia,
descumprindo a sua principal obrigacdo que é a de fornecer trabalho, fonte
de dignidade do empregado.®

Existem diversos julgados do Tribunal Superior do Trabalho que se enquadram como

rescisdo indireta do contrato de trabalho por motivo do assedio moral, conforme é verificado

abaixo:

RESCISAO INDIRETA. CONTRATO DE TRABALHO. FUNCAO.
MUDANCA. CAIXA PARA A DE -PROVADOR DE ESTOQUE-.
ATIVIDADE INSERIDA NO ROL DE ATRIBUIQC)ES PREVISTAS NO
AJUSTE. N&o constitui falta grave, configuradora de rescisdo indireta
do_contrato de emprego, conduta do empregador _consistente em
mudanca de funcéo, de caixa para a de atendimento a -provador de
estogue-, se ambas as atividades inserem-se no rol de atribuicGes do
cargo para a qual empregada é contratada. Dai por que a conduta do
empregador, ao mudar a funcdo do empregado, sem reducdo de
remuneracdo, encontra-se na esfera do poder diretivo do empregador,
configurando o jus variando autorizado por lei. Sobretudo quando se atenta
para 0 fato de que as san¢Bes impostas a reclamante - suspensdo e
adverténcia -, por faltas injustificadas ao servico, guardam estreita
proporcionalidade com as faltas. Tal circunstancia reforca ainda mais a
auséncia de qualquer elemento que possa configurar hipbtese de rescisdo
indireta do contrato de emprego. Violacdo ao artigo 483 do CLT ndo
configurada. Recurso ndo conhecido. INDENIZACAO. ASSEDIO
MORAL. O direito a indenizacdo por danos advindos de assédio moral,

27 HIRIGOYEN, Marie-France. Mal-estar no trabalho: redefinindo o assédio moral. Rio de Janeiro: Bertrand

Brasil, 2002, p. 65.

28 TRT - 172 Regido - RO 1315.2000.00.17.00.1 - Ac. 2276/2001 - Rel. Juiza So6nia das Dores Dionizio -
20/08/02, na Revista LTr 66-10/1237.
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em ambiente de trabalho, supde, ho minimo, constrangimento ilegal da
vitima, vale dizer, qualguer conduta abusiva, hostil, por parte do
empregador_e/ou_de seus prepostos, em relacdo aos empregados gue
contrata. O Tribunal a gquo, soberano no exame dos fatos e das provas
carreadas aos autos, declina_que as sancdes impostas a demandante,
suspensdo e adverténcia, decorreram de faltas injustificadas ao
trabalho, que tais medidas guardam estreita proporcionalidade com as
faltas cometidas pela empregada. Ressalta que a mudanca de funcédo, de
caixa para a de atendimento a -provador de estogue-, encontra previsao
no rol de atribuicdes do cargo para o qual empregada fora contratada.
Por fim, declina o Tribunal de origem que, mediante a prova testemunhal,
produzida por ambas as partes, ndo resultam evidenciadas quaisquer
situacdes aviltantes que tornem aviltante o ambiente de trabalho, tampouco
gualquer conduta abusiva, violadora do patrimdnio moral da empregada.
Ndo configurada violagéo ao patriménio moral da demandante, ndo ha lugar
para acolhimento de pretensdo tendente a indenizagdo, fundada em assédio.
O TRT de origem, no que exclui a indenizagéo, por assédio moral, ndo viola
os artigos 5° inciso X, da Constituicdo Federal. N&o conhecido.
BENEFICIOS DA JUSTICA GRATUITA. ISENCAO DE CUSTAS. O
beneficio da justica gratuita pode ser requerido em qualquer tempo ou grau
de jurisdicdo, desde que, na fase recursal, seja o requerimento formulado no
prazo alusivo ao recurso. Mencionado requerimento pode ser efetuado
mediante declaracdo de pobreza firmada pelo reclamante ou, ainda, por seu
advogado, mesmo que ndo detenha poderes especiais para tanto. Hip6tese de
incidéncia da Orientacdo Jurisprudencial n.° 269 da SBDI-I do Tribunal
Superior do Trabalho. Conhecido e provido, no particular.?®

4.3.1. Conceito de assédio moral

A palavra assédio, de forma genérica, ¢ uma “insisténcia importuna junto de alguém

com perguntas, propostas, pretensdes, etc.”*’. E a moral é um conjunto de normas que

regulam o comportamento do homem na sociedade. Essas normas sdo adquiridas através da

educacdo, da tradicdo e do cotidiano. Entretanto, no que concerne a area do direito do

trabalho, esse conceito ndo se limita a simples perseguicfes ou pretensdes constantes a

alguém, pelo simples fato do comportamento ou costume serem diferentes. A doutrinadora da

area trabalhista Alice Monteiro de Barros discorre sobre o assédio moral nas relagbes de

trabalho:

2 TST, RR - 190200-53.2009.5.09.0072, Relator Ministro: Emmanoel Pereira, Data de Julgamento: 04/05/2011,
52 Turma, Data de Publicacéo: 13/05/2011. [g.n.]

3 DICIONARIO FORMAL. Disponivel em: <http://www.dicionarioinformal.com.br/ass%C3%A9dio/>. Acesso

em: 31 mar. 2014.
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[...] € uma situacdo em gque uma pessoa ou grupo de pessoas exercem uma
violéncia psicolégica extrema, de forma sistematica e frequente (em média
uma vez por semana) e durante um tempo prolongado (em torno de uns 6
meses) sobre outra pessoa, com quem mantém uma relacdo assimétrica de
poder no local de trabalho, com o objetivo de destruir as redes de
comunicacao da vitima, destruir sua reputacdo, perturbar o exercicio de seus
trabalhos e conseguir, finalmente, que essa pessoa acabe deixando o
emprego.®

O assédio moral sdo perseguicBes ou pressdes normalmente exercidas pelo superior
hierarquico de forma continua, que humilhem a integridade fisica e/ou mental, causando
danos psicologicos ao trabalhador. Geralmente comeca com um desentendimento entre as
partes e acaba se transformando gradativamente em um conflito. “Podendo ser definidos
como 0 conjunto de atos, gestos, atitudes e comportamentos que, por sua repeticdo, atentam
contra a dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameagando seu emprego
ou degradando o clima de trabalho” 32

Assim, o assedio moral sdo atitudes e comportamentos humilhantes, agressivos, que
ocorrem de forma constante e que desmoralizam e desqualificam o profissional, agredindo-o
de forma emocional e moral e tornando o ambiente de trabalho hostil. Isso resulta quase
sempre na demissao por parte do empregado, como forma de a vitima deixar de ser alvo desse

tipo de agressdes, chegando a deixar graves problemas de salde.
4.3.2 Efeitos do asseédio moral e consequéncias no ambiente familiar

O ambiente de trabalho estd ligado aos resultados obtidos na empresa. O assédio
moral pode causar a queda de produtividade de inimeros trabalhadores, afetando diretamente
as vendas e a producdo. Ainda como outra consequéncia negativa, hd o comprometimento da
imagem externa da empresa e da sua reputacdo junto ao publico consumidor e ao préprio
mercado de trabalho. Diante da importancia do ambiente de trabalho, a Constituicdo de 1988
procurou positivar esse direito a um meio ambiente saudavel, com o intuito de equalizar a
relacdo do homem com o meio ambiente, o que ndo deixa de se relacionar com o ambiente de
trabalho. O doutrinador Nehemias Domingos de Melo ja afirmava que a agressao causada ao

meio ambiente artificial do trabalho, de forma indireta, também agride toda a sociedade, e

31 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 3. ed. S&o Paulo: Ltr, 2007, p. 902.

%2 HIRIGOYEN, Marie-France. Mal-estar no trabalho: redefinindo o assédio moral. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2002, p. 34.
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quem custeia 0s gastos gerados é a Previdéncia Social, responsavel pelo Seguro de Acidentes
de Trabalho, mantenedora de beneficios relacionados a acidentes de trabalho ou doencas
profissionais a eles equiparadas.

As consequéncias do assédio moral vao incidir principalmente sobre as vitimas,
chegando a influenciar na saude dos trabalhadores e até em suas relacdes familiares. O
empregado assediado geralmente sofre inicialmente com efeitos de estresse, ansiedade,
depressdo e ainda distarbios psicossomaticos. Em grande parte das vezes, sdo vitimas de
humilhacgdes, causando-lhes vergonha e afetando drasticamente sua dignidade e autoestima.

Para as empresas, a consequéncia maior sao os prejuizos financeiros, que se ddo em
virtude dos danos diretos causados ao trabalhador, prejuizos como possiveis rescisdes
contratuais de bons funcionarios vitimas de assédio moral, ou pagamento de rescisdes e danos
morais por conta do exagero da conduta do jus variandi e do abuso de poder do empregador

de seus prepostos.
4.3.3 Requisitos e fundamentos

Para se efetivar o assédio moral, é imprescindivel que haja uma violéncia psicoldgica
extrema sobre o trabalhador. Vale frisar que o pardmetro para a medicdo desse grau de
violéncia é a pessoa mediana, trabalhando em um ambiente normal de trabalho, sem qualquer
pressdo demasiada exercida sobre seus labores. O assédio deve ser uma agressdo insuportavel
que produz conflito psicolégico. A acdo (ou até a omissdo) deve derivar sofrimento
demasiado e danos ao assediado que podem ser morais ou materiais. A conduta do agressor
deve ser constante e habitual, devendo ainda ser ofensiva ao trabalhador. Os Tribunais
Regionais tem elencado outro requisito, que é o da pessoalidade, ou seja, a conduta ofensiva
deve ser dirigida a uma determinada pessoa.

A conduta do assediador deve ser clara quanto a pretensao de prejudicar o assediado
ou esse deve ser tratado de forma negligente ou imprudentemente, sofrendo, assim, o assédio.
Analisando as decisdes dos Tribunais, é possivel verificar que, geralmente, a empresa
pretende, por meio da pratica do assédio moral, que a convivéncia do empregador no local de
trabalho se torne insuportavel a ponto de o forcar a sair da empresa através do pedido de
demisséo, desonerando a empresa a pagar as verbas rescisorias. Porem, é muito dificil provar

se ha culpa ou dolo na acao do agressor.

33 MELO, Nehemias Domingos de. Dano moral trabalhista. Sdo Paulo: Atlas, 2007, p. 29.
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Pela visdo de Francisco das Chagas Lima Filho, doutrinador da area trabalhista, cabe
ao empregado demonstrar trés requisitos basicos: “a) a qualidade de empregador ou preposto
do assediante ou causador do dano; b) a conduta culposa (dolo ou culpa stricto sensu) do
empregador ou preposto; c) que o ato lesivo tenha sido praticado no exercicio da funcdo que
lhe incumbia ou em face dela”.®* Entdo, conforme jurisprudéncias abaixo, confirma-se a

necessidade de tais requisitos exigidos pelos tribunais.

EMENTA. ASSEDIO MORAL INDENIZAGCAO - Na caracterizacdo do
assedio moral, conduta de natureza mais grave, ha quatro elementos a serem
considerados: a natureza psicologica, o carater reiterado e prolongado da
conduta ofensiva ou humilhante, a finalidade de exclusdo e a presenca de
grave dano psiquico-emocional, que comprometa a higidez mental da
pessoa, sendo passivel de constatagdo pericial. Por outras palavras, o assédio
moral, também conhecido como “terror psicoldgico”, mobbing, “hostilizacado
no trabalho”, decorre de conduta lesiva do empregador que, abusando do
poder diretivo, regulamentar, disciplinar ou fiscalizatério, cria um ambiente
de trabalho hostil, expondo o empregado a situacBes reiteradas de
constrangimento e humilhacdo, que ofendem a sua salde fisica e mental.
Restando evidenciado nos autos que o empregador, ao instaurar “Rito de
Apuracdo Sumaria”, para apurar irregularidades imputadas a reclamante,
extrapolou os limites regulamentar que lhe sdo facultados, expondo a
reclamante a um periodo prolongado de pressdo psicologica, além do
permitido no Regulamento, devido se torna o pagamento da indenizacao
pleiteada. (MINAS GERAIS, 2006)

ASSEDIO MORAL. Ausente prova da alegada exposicdo reiterada da
reclamante a situagbes humilhantes no curso do contrato de trabalho a
evidenciar a pratica de assédio moral pelo empregador, impde-se manter a
sentenga que indeferiu a pretensdo ao pagamento de indenizagdo
correspondente. Recurso ordinario da reclamante que ndo merece
provimento. Assim, ndo resta atendido requisito essencial & caracterizagdo de
assédio moral, qual seja, a préatica reiterada de conduta abusiva dirigida a
reclamante, no curso do contrato de trabalho, pela colega Neusa, que tenha
Ihe acarretado danos a personalidade, a dignidade, a integridade fisica ou
psiquica. Embora a testemunha Teresinha tenha visto Neusa e a reclamante
discutindo algumas vezes, inclusive dirigindo palavrées uma a outra, tal fato
ndo é suficiente para caracteriza-la dano moral por assédio, pela inexisténcia
de prova de efetivo dano aos direitos da personalidade da reclamante.
(PORTO ALEGRE, 2010)*®

3 LIMA FILHO, Francisco das Chagas. O assédio moral nas relacdes laborais e a tutela da dignidade humana
do trabalhador. S&o Paulo: LTr, 2009, p. 107.

% BENDER, Mateus. Assédio moral nas relacGes de trabalho ensejando a rescisdo indireta do contrato de
trabalho. Jus Navigandi, Teresina, ano 17, n. 3334, 17 ago. 2012. Disponivel em:
<http://jus.com.br/artigos/22435>. Acesso em: 31 mar. 2014.
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4.4 ASSEDIO SEXUAL

O assédio sexual é caraterizado como ato frequente de cunho impudico, podendo
advir de forma direta ou indireta da influéncia causada por uma classe superior, ocasionando a
vitima uma restricdo da liberdade sexual e acometendo a integridade e a intimidade do sujeito
passivo. Conforme j& disposto, a CLT, em seu artigo 483, dispde algumas alineas que seriam
caracteristicas da rescisdo contratual por assédio sexual. Sérgio Pinto Martins discorre sobre

essa questao:

O assédio sexual ndo envolve servigo contrario aos bons costumes. Ndo ha
perigo de mal consideravel, nem é o caso de serem descumpridas as
obrigacBes do contrato, de servico proibido por lei ou superior as forgas do
empregado.

Trata-se, mais propriamente, de um ato lesivo a honra e a boa fama da
pessoa, conforme letra “e”, do artigo 483 da CLT, pois podem ser veiculadas
opinides maledicentes, contrarias a honra ou a boa fama do empregado.*®
Poderdo também ocorrer ofensas fisicas em decorréncia do assédio praticado
pelo empregador ou seus prepostos contra 0 empregado, sendo tipificado o
ato na alinea “f” do artigo 483 da CLT.

O assédio sexual, além de violar a dignidade da pessoa humana, ferir a intimidade e a
personalidade do empregado, abalando-o fisicamente e moralmente, resulta em varios traumas

psicoldgicos e sequelas, tais como tensdo, ansiedade, cansaco e depressao.
5 CONCLUSAO

Os limites do poder do empregador encontram-se, além das quatro dimensGes
(diretivo, regulamentar, fiscalizatério e disciplinar), nos principios da dignidade da pessoa
humana do trabalhador, consubstanciado nos direitos sociais e humanos, que tutelam os
direitos enraizados no artigo 5° da nossa Carta Maior. A caréater de ilustrativo, o predmbulo da
Constituicdo Federal j& demonstra a protecdo aos direitos da personalidade, além do caput do
artigo 5°, juntamente com os incisos I, 111, X, LI, LIV, XII, XXIII, artigo 1°, inciso Ill, e
artigo 3°, incisos | e 1V, dentre varios outros dispositivos.

Ao empregador, em situacOes especificas e de forma excepcional, a legislacéo

concede a utilizacdo do jus variandi, em que podera se utilizar da atribuicéo legal, por vezes

% MARTINS, Sergio Pinto. Comentarios a CLT. 13. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009, p. 526.
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autoritaria, a fim de organizar a sua atividade empresarial conforme entender necessario.
Assim sendo, de forma dréstica, poder-se-a fazer uso do que procedem o artigo 468, o artigo
469, 81°, e o artigo 474, todos da Consolidagéo das Leis do Trabalho, e podendo aplicar-se a
chamada suspenséo disciplinar pelo prazo de ate 30 (trinta) dias.

Tal penalidade representa suspensdo do contrato de trabalho; consequentemente, o
empregado ndo recebe remuneragdo alguma durante esse tempo, causando-lhe demasiada
perda e ferindo os direitos fundamentais do emprego (um deles é a prépria dignidade da
pessoa humana, pois a Constituicdo de 1988 prioriza a protecdo dos direitos sociais). Sendo
assim, a protecdo ao direito da personalidade do trabalhador é de vital importancia, pois,
dessa forma, consubstanciaria-se aquilo que a Carta Maior de 1988 desejava. Os mecanismos
pelos quais a Consolidagdo das Leis do Trabalho aborda os principios basilares de dignidade e
da personalidade do trabalhador, em alguns aspectos, mostram-se dissonantes com a
Constituicdo Federal. Por isso, a reflexdo do poder do jus variandi, a qual o empregador
dispde, torna-se necessaria, pois, em alguns pontos, ha claramente dispositivos que
sobressaem os poderes do empregador em detrimento do empregado, desbalanceando assim o
equilibrio entre o empregador e o empregado, gerando, sem ddvidas, um meio ambiente
desequilibrado que desrespeita os principios constitucionais protetores da personalidade e da
dignidade e sociais.

Entdo, o equilibrio e a harmonia da relacdo familiar resta abalada, visto que os meios
de producdo, a forma gerencial das empresas, 0 assedio moral em seus Varios niveis, e as
jornadas de trabalho exaustivas refletem negativamente no ambiente familiar. O assédio
moral, em suas varias vertentes, traumatiza demasiadamente o funcionério, algo que também
afeta 0 meio ambiente domeéstico e suas relagcbes domiciliares.

O desrespeito com as normas trabalhistas, os programas publicos precérios e a falta
de fiscalizacdo acabam por incidir maior nivel de estresse e abalo emocional dos
trabalhadores. O trabalho esta estritamente ligado com a relacdo familiar. A protecdo de um
ambiente familiar equilibrado e harménico ndo deixa de passar pelo crivo do ambiente do
trabalho equanime e sadio.

Sendo assim, tanto o meio ambiente artificial do trabalho quanto o meio ambiente
familiar devem primar pelo equilibrio, principalmente o primeiro, pois seu desequilibrio fere
0S preceitos constitucionais e infraconstitucionais. Pelo principio da preservacdo, o

empregador deve reduzir a0 maximo os riscos da atividade, evitar os diversos tipos de assédio
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moral e tratar o empregado com hombridade e respeito, propagando, assim, essa harmonia
que refletird positivamente no ambiente familiar.

Precipuamente, aléem do empregado e de sua familia toda, a sociedade ganhara com
os beneficios do equilibrio no ambiente do trabalho. A vantagem deixa de ser individual,
transcendendo para toda a coletividade.
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