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RESUMO
O artigo tem por objeto a analise da liberdade de expressdo no ambiente de trabalho, e
seus possiveis reflexos para o trabalhador. Inicialmente a pesquisa analisara de que forma
a evolugao tecnoldgica modificou o conceito de ambiente de trabalho. Além disso, visa-se
identificar quais as formas de controle que estdo sendo empregadas dessa tecnologia, que
acompanha as formas de poder que vem sendo verificada em todos os setores da
sociedade. ldentificado isso, aponta-se de que forma a manifestacéo de opinides por parte
do empregado em suas redes sociais € ho ambiente virtual podem ser analisadas e ter
consequéncias em seu ambiente de trabalho e na forma que o empregador pode agir.
Causar efeito naimagem da empresa nado € suficiente para que haja uma intervencéo do
empregador no contrato de trabalho, sendo que o balizador posto em evidéncia deve ser
sempre a dignidade da pessoa humana, que protege a liberdade de expressao como forma
de desenvolvimento da personalidade do trabalhador.

PALAVRAS-CHAVE: Ambiente de trabalho; Tecnologia; Direito a liberdade de
expressdo; Dignidade da pessoa humana.

1 INTRODUCAO

O controle da informacgéo que circula na internet e nas redes sociais
se tornaram uma preocupacdo para o0 mundo juridico, especialmente
guando se percebeu estar frente a um ambiente desconhecido, que a
pessoa humana em geral ndo estava preparada. Esse fenbmeno do
ambiente digital e da informatizacdo da informacao, de inicio ndo foi bem
compreendido. Tal fato culminou em uma nova atividade no dia a dia, do
ser humano e, evidentemente, do trabalhador. E a cada ano que passa
verifica-se o aumento do tempo que o0 mesmo se envolve com a internet e,
especialmente, nas redes sociais.

Algumas caracteristicas se observam nesse novo ambiente: primeiro
gue — por se tratar de um ambiente virtual e ndo real, da-se a impresséao de
liberdade absoluta, o que faz com que pessoas, muitas vezes, tenham
atitudes que jamais teriam em um contato pessoal. Segundo, porque o
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volume de informacdes existentes é muito superior a0 que se estava
acostumado por meio de informativos impressos ou televisivos, gerando
uma constante alternancia de informacdes e, em consequéncia, de
opinides.

O presente artigo buscara analisar e buscar respostas para o
seguinte questionamento: Os controles de poder aplicados na sociedade
em geral, tém sido utilizados no meio ambiente de trabalho? Como o meio
ambiente de trabalho se alterou na sociedade digital? Qual o reflexo das
manifestacdes por parte do empregado nas redes sociais? Ha possibilidade
gue tais manifestacbes sejam monitoradas pelos empregadores, como
instrumentos de controle? E qual é o limite de analise do empregador frente
a liberdade de expressdo consagrado nos direitos da personalidade? Ha
ofensa ao principio da dignidade humana nessa eventual fiscalizacéo e
consequente controle? A liberdade de expressdo & um direito
fundamental, porém, se essa liberdade de expresséo for usada de forma
gue gere ofensa, podera ser utilizada contra o empregado? Mesmo se 0
ato foi feito fora do ambiente de trabalho? Até que ponto deve ser
preservada a liberdade de expressdo para que ndo comprometa o
desenvolvimento da personalidade humana e afete a dignidade da pessoa
humana?

A presente pesquisa buscara respostas para 0s questionamentos
acima mediante a analise do mundo digital, formas de controle e 0 meio
ambiente de trabalho; o desenvolvimento da dignidade da pessoa humana
por meio da liberdade de expressao;

Finalmente, registra-se que se utilizard o método tedrico dedutivo
para a realizacdo do presente artigo, com pesquisa em doutrinas e
legislaces.

2 MUNDO DIGITAL, FORMAS DE CONTROLE E O MEIO
AMBIENTE DE TRABALHO

E impossivel falar em desenvolvimento do ser humano, de sua
psiqgue, de suas qualidades, e do desenvolvimento pleno de sua
personalidade na atualidade, sem abranger o mundo virtual, seja no tocante
ao convivio, a educacao, a informacédo ou a qualquer outro aspecto da vida
humana. Dentre tais aspectos, a liberdade de expresséo e manifestacédo do
pensamento é de vital importancia para o exercicio dos direitos da
personalidade e dos direitos fundamentais do ser humano.

Introdutoriamente, deve-se observar que a evolugdo tecnoldgica
transformou a relacao de trabalho. Isso porque, com a utilizacao do telefone
celular e do computador — especialmente o portatil — as ferramentas que
supostamente trariam comodidade e agilidade para realizar determinada
tarefa fizeram com que as horas trabalhadas invadissem os locais que,
inicialmente, seriam para descanso. Nao ha mais limite para se contactar
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um empregado, seja por parte de um empregador, seja por parte de um
fornecedor ou parceiro de trabalho.

A inexisténcia de uma separacdo do ambiente de trabalho e o
ambiente fora do trabalho gera uma mistura entre o que se € particular e o
qgue se é profissional. Na pandemia, tal situacdo se agravou ainda mais,
pois inumeros trabalhadores transformaram a sua prépria casa em uma
parte da empresa. Por praticamente dois anos, o trabalhador se viu forgado
pela circunstancia a trabalhar dentro de sua casa. Por tal razao, a confuséo
entre o pessoal e o profissional foi aumentando. A partir dai, ja ndo se tinha
mais um horario definido de trabalho. A producao do trabalhador comecgou
a ser posta em evidéncia e, caso a mesma ndo fosse atingida, os
guestionamentos e as duvidas sobre o real comprometimento do
funcionario em home office era posto a prova.

Somado a esses fatores de inegavel confusdo entre ambiente de
trabalho e ambiente particular ou pessoal, as redes sociais continuaram
tomando grande proporc¢do na vida do ser humano. O uso constante das
redes sociais para conversas, discussfes e manifestacbes que outrora
eram feitas pessoalmente fizeram com que essa sociedade digital e, muitas
vezes, apartada da realidade, potencializasse o que hoje € chamado de
sociedade do cansaco (HAN, 2015).

Existe um movimento de poder que foi identificado como
Psicopolitica, por Byuyng-Chul Han (Han, 2020), o qual aponta para uma
nova forma de poder tem sido exercida sobre o ser humano por meio da
tecnologia. Trata-se de um controle em que “tudo aquilo que pertence as
praticas e formas de expressédo da liberdade € explorado” (Han, 2020, p.
11). Tal exploracdo merece atencédo, pois, “a liberdade e a comunicagao
ilimitada se transformaram em monitoramento e controle total. Cada vez
mais as midias sociais se assemelham a panoptico digitais que observam
e exploram impiedosamente o social” (Han,2020, p.19). E da mesma forma
gue esse controle existe no ambiente virtual, o0 mesmo podera ser utilizado
para controle dos trabalhadores por parte dos empregadores. E é muito
diferente da exploracdo que se esta acostumado a combater, tanto no
ambiente de trabalho quanto de forma geral na evolu¢do do ser humano.

Vale ressaltar que as formas de poder, controle e exploracdo no
ambiente de trabalho nunca se dissociaram daquilo que ocorria na
sociedade de uma forma geral. Em sua classica exposicao sobre as formas
de controle e poder, Michel Foucault (Foucault, 1984) expde que a forma
de poder utilizada eram os os suplicios, com punicdes fisicas. No final do
século XVIII e inicio do século XIX iniciou-se um movimento de abandono
das punicdes fisicas, desaparecendo o que era chamado de suplicios,
sendo substituido por técnicas que pretendiam adestrar - termo utilizado
pelo proprio Autor - moldando o individuo dominado sem que houvesse
guestionamento, através da disciplina.

O mecanismo utilizado era o da disciplina, e o objetivo era de gerar
corpos doceis, humildes, altamente especializados e com capacidade de
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desempenhar diversas tarefas. Além disso, reduz a resisténcia que se
possa oferecer ao poder. E evidente que o foco de analise de Michel
Foucault é o direito penal e as suas implicagbes na sociedade,
especialmente a sociedade europeia de sua época. Ocorre que, tais formas
identificadas de poder também podem ser verificadas especificamente no
ambiente de trabalho, e na evolugdo da forma com que o controle do
trabalhador acontece.

Como inicialmente a forma de controle eram suplicios e puni¢des
fisicas, ao se analisar os controles exercidos sobre a sociedade, no
ambiente de trabalho a primeira forma de controle foi a escravidao e a
servidao, formas primitivas de trabalho que, lamentavelmente, ainda estédo
presentes em alguns locais do Brasil e do mundo. Tratava-se — assim como
os suplicios — de uma forma de exercicio de poder no ambiente de trabalho
baseado no controle fisico. O trabalho escravo é baseado na exploracéao
de pessoas com a finalidade de exercer um trabalho visando a exploracéo
—emregra — econdmica. A coacéo fisica e psicoldgica estédo presentes nas
atividades laborais exploratorias, e o objetivo € — da mesma forma — o
controle (MESSIAS DA SILVA, 2022). Assim como identificado por Foucault
as formas de controle migraram do aspecto essencialmente fisico para o
controle através da disciplina, no ambiente de trabalho tal fato também
ocorreu.

Mesmo no ambiente de trabalho que ndo se configurava de
escravidao, a imposicéo de regras fez com que o trabalhador fosse forcado
a agir de forma passiva e se torna-se um cumpridor de regras visando o
controle do trabalhador. Tais regras eram, inicialmente, abusivas, e
forcavam o trabalho ininterrupto de até dezesseis horas, criando algo muito
proximo da escraviddo, alterando-se apenas 0 meio de controle. Essa
mudanca na forma de controle acompanhou justamente a mudanca da
sociedade em si, que passou a ndo aceitar mais as punicfes fisicas,
havendo entdo uma imposicdo de regras que tornassem ainda possivel
esse controle.

Evidentemente as relacdes de trabalho evoluiram, as protecfes do
trabalhador se mostraram essenciais para que essa exigéncia e o controle
sobre o empregado entrasse em patamares considerados saudaveis.
Entretanto, outro agente — ou ambiente — entra em cena: o ambiente virtual.
E ai se verifica que, da mesma forma que surge a psicopolitica apontada
por Byung Chul-Han visando controlar e tolher as escolhas e as liberdades
de forma velada, no meio ambiente de trabalho essa politica de controle
também possui reflexos.

A atual sociedade - chamada de sociedade digital — o ataque
existente é sobre a vontade do ser humano. H& supostamente uma
liberdade ilimitada no ambiente virtual, que é constantemente instigada.
Essa liberdade ilimitada gera, por decorréncia dois fenémenos:
autoexposicdo e autorrevelacdo voluntarias (CHUL-HAN, 2020). Desse
movimento instigado mas, formalmente, voluntario, o ser humano se torna
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cada vez mais propenso a se envolver e a manifestar-se de forma que os
dados, informagcbes e demais aspectos daquela pessoa que outrora
ninguém saberia ndo precisam ser investigadas, estdo voluntariamente
colocadas na rede mundial de computadores. Diferentemente do pandptico
de Betham, analisado por Foucault, em que o existia um trabalho de
fiscalizagdo para que o controle fosse exercido — e isso ficava evidente e
claro aqueles que experimentavam a situagédo — hoje, no controle exercido
por essa panoptico digital, as informagéo sédo voluntariamente colocadas
para que, fiquem a disposicéao.

O objetivo deixa de ser o controle fisico dos corpos mas passa a ser
o controle da mente. Todos sé&o forcados a ter motivagdo, projeto,
competicdo e otimizacdo em virtude de algo que sequer é sabido. A
psicopolitica neoliberal “descobre a psique como forga produtiva” (CHUL-
HAN, 2020, p. 31). E dessa exposicao gerada, o empregado se coloca em
diversas situagdes que sdo —inevitavalmente — analisadas e vistas por seus
empregadores. O sentimento de que tudo tem que ser exposto, faz com
gue as diferencas sejam sempre postas em evidéncia. A partir dai, cria-se
um perigoso aspecto: a que ponto a divergéncia de opinido podera ser um
fator determinante na relacdo empregado-empregador? Poderia o poder
diretivo do empregador atuar na vida particular do empregado, em sua
manifestacdo de pensamento?

A grande questado € que, além disso, ha uma grande confuséo entre
aquilo que se faz dentro do local de trabalho e o que se faz na vida
particular, ja que, como exposto anteriormente, a tecnologia e a expandiu
os limites do ambiente de trabalho para, basicamente, qualquer lugar que
0 empregado esteja. A pandemia fez um pouco mais — para aqueles que
eventualmente nado tivessem sido invadidos pela tecnologia — foram
forcados a fazé-lo por uma causa maior de preservacao da saude publica.

E evidente que o empregador possui o poder diretivo, visto que a
propria relacdo de trabalho pressupfe que o empregado aguardara e
executara ordens dadas pelo empregador. Sabe-se que o poder diretivo
patronal pode ser dividido no poder organizacional, fiscalizatorio e
disciplinar.

Segundo Luiz José de Mesquita, o poder diretivo “encontra
fundamento no interesse social da empresa, que exige uma perfeita
organizacao profissional do trabalho, fornecido por seus subordinados a fim
de se atingir um bem comum de ordem econdmico-social” (MESQUITA,
1991). Para esta analise, o poder fiscalizatério e disciplinar ficam em
evidéncia. Hoje, esse poder diretivo é, muitas vezes, exercido por
algoritmos. Sao eles que estabelecem padrdes, a partir de um limite criado,
sendo que, comandam muitas vezes os trabalhadores e prestadores de
servico, tracando metas, prioridades e, até mesmo, aplicando sancdes
(MARTINEZ, 2022, p. 153).

Como ja dito, dentro da subdivisdo do poder diretivo, tem-se o poder
de organizacéo, que permite ao empregador dar comandos que direcionem
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a realizacao do servico. Tem-se o poder de fiscalizagdo, que permite ao
patrdo controlar a execucdo do servico de seus empregados e por fim o
poder disciplinar, que, diante de uma falta do empregado as determinacdes
e comandos do empregador, podera aenas o empregado (MARTINEZ,
2022, p. 154). Entretanto, esse poder diretivo jamais podera invadir a
intimidade e nem mesmo atentar para a dignidade humana do trabalhador.
Manifestar a propria opinido € um direito fundamental, e contribui para o
desenvolvimento da personalidade e dignidade da pessoa humana.

Ocorre que, expressar uma opinidao em sua rede social, mesmo nao
estando fisicamente no trabalho, ndo é mais garantia que esta nao
repercutira naquele lugar. A mistura desses ambientes gera uma auséncia
de barreira, mas, ndo haveria possibilidade do ser humano se desenvolver
adequadamente sem a liberdade de se manifestar. Por mais manipulavel
gue seja no ambiente virtual, a opindo e as discussdes sdo essenciais ao
gue se chama entende por desenvolvimento da personalidade humana e,
em consequencia, estdo abarcadas na dignidade da pessoa humana, que
deve ser constantemente protegida.

3 O DESENVOLVIMENTO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA
POR MEIO DA LIBERDADE DE EXPRESSAO

A liberdade € e sempre foi um dos principais alvos da humanidade,
especialmente quando ela se sentiu oprimida. Nos momentos mais
sensiveis da historia, a liberdade se apresentou como uma bandeira a ser
defendida e colocada como estandarte nas lutas de classe, como paradoxo
da opressao, da tirania e das injusticas cometidas com o ser humanao.

A liberdade se afigura com a possibilidade de decidir e
autodeterminar-se. A liberdade pressupfe responsabilidade do individuo
para consigo mesmo e ante a comunidade. Pressupde estar disponivel
para fazer ou realizar algo por si mesmo (FERMENTAQ, 2009).

Segundo J. Paul Sartre, a propria ideia de liberdade rompe com o
conceito de conquista humana ao longo do tempo e da histéria; ela é nada
mais do que a propria representacao da condicdo humana:

“Com efeito, sou um existente que aprende sua
liberdade através de seus atos; mas sou também um existente
cuja existéncia individual e Unica temporaliza-se como liberdade

[...]

Assim, minha liberdade estd perpetuamente em
guestdo em meu ser; nao se trata de uma qualidade sobreposta
ou uma propriedade de minha natureza; € bem precisamente a
textura de meu ser” (SARTRE, 1998, p. 542)

A liberdade é um direito ou um alvo desejado, algo que esta dentro
da qualidade de ser humano, e por certo, tal liberdade, € interpretada como
um fator essencial para a dignidade da pessoa humana. Dai se justifica a
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constante busca deste por liberdade, seja para se deslocar, seja para se
manifestar, seja para pensar. Tal condicdo sempre foi e sempre serd posta
como essencial para o correto desenvolvimento da personalidade humana,
tanto individualmente quanto coletivamente.

A liberdade pode ser definida como auséncia de impedimentos. Ja a
liberdade juridica € possibilidade de exercer livremente o seu direito sobre
determinado bem ou situacdo (DE CUPIS, 1961). No que se refere a
liberdade de expressao, Dahrendorf faz uma constatacdo importante, ao
afirmar que a forga da liberdade, em cada tempo, pode levar a conclusdes
diferentes sobre determinados assuntos em cada periodo da historia:

“Aforga da liberdade, dos principios de uma sociedade
humana aberta, pode ser igualmente forte, porém necessita
explicacdo e, mais além, tal explicacdo pode levar a conclusGes
diversas em tempos diferentes”. (DAHRENDORF,1979. p. 13)

De tal expressao extrai-se importante ensinamento que devera ser
posto em destaque, o de que € possivel que — pelo tempo e época vividos
— determinadas conclusdes se alterem. Dai a importancia de que, a todo
momento que se discute liberdade e, mais especificamente, liberdade de
expressdo, a imposicdo de pensamento, opinido ou de determinada
posicdo ndo pode ser considerada uma atitude que preserva essa
gualidade humana.

Nas licbes de Dahrendorf,

“Temos que manter as condi¢gdes do discurso racional
e critico, no qual é possivel discordar. O que é verdadeiro para
0 nosso conhecimento mantém-se tanto para nossa ética,
guanto para nossa politica. Desde que ninguém sabe todas as
respostas, deixem-nos ter certeza, acima de tudo, que continue
a ser possivel dar respostas diversas”. (Dahrendorf, 1979, p. 14)

O desenvolvimento da personalidade humana sob o aspecto da
liberdade de expressédo esta diretamente ligado a maxima posta acima. A
concordancia e a discordancia sdo qualidades da manifestacdo de
pensamento que contribuem para o melhor desenvolvimento. E colocando
todo esse pensamento sob o prisma do mercado de trabalho e do ambiente
de trabalho, seria razoavel permitir que o trabalhador seja julgado por
manifestacdes de pensamento? Se sO ha pleno desenvolvimento do ser
humano ao se fazer uso das prerrogativas e direitos da personalidade, nao
h& possibilidade que o empregador determine qual assunto, 0 empregado
pode ou ndo se manifestar, ou qual o seu posicionamento sobre
determinado tema.

Torna-se um contrassenso a Constituicdo Federal em vigor
garantir a todos a livre manifestacdo de pensamento, mas nao ser garantido
ao empregado a devida liberdade de expressar suas opinibes sem que
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existam reflexos no ambiente de trabalho. Mesmo que tais opinides sejam
vencidas em um debate ou haja a certeza de razdo a parte contraria, a
liberdade de se expressar € algo que deve ser garantida e todas as épocas.

Questionar um discurso ou haver divergéncia de opinidao, de forma
racional, jamais pode ser interpretado como algo negativo, mas como meio
para que a resposta ou o0 posicionamento sobre determinado assunto seja
aprimorado. O senso critico é despertado, e, se utilizado da maneira
descrita por Dahrendorf — de forma racional e critica — contribui para o
desenvolvimento da personalidade humana.

E aqui é importante abrir-se um paréntese de que ndo se trata de
liberdade de expressdo sem a responsabilizacdo daquilo que se falou. O
discurso de 6dio, as fake news, bem como a injuria, difamacgédo e calUnia
devem ser punidas e rebatidas nas formas ja existentes. Entretanto, criar-
se um ambiente de censura para tentar evita-las parece impedir o constante
desenvolvimento da personalidade humana, o que cria clara ofensa aos
direitos da personalidade e a dignidade do ser humano.

Na legislacdo brasileira e nos tratados internacionais, observa-se
gue a liberdade de expressdo esta relacionada tanto a liberdade de
manifestagdo quanto a atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacao, independentemente de censura ou licenca, conforme o art.
59, inc. IX, da Constituicdo Federal. O pacto de San Jose da Costa Rica em
seu artigo 13, expde que “toda pessoa tem o direito a liberdade de
pensamento e de expressado”. Tal direito corresponde a “liberdade de
buscar, receber e difundir informacdes e ideias de toda natureza”.

Acertadamente tal direito é conferido a toda pessoa, sem distincéo
de sua formacédo ou sua capacitacdo. Isso porque, em geral, trata-se de
uma qualidade — como ja dito — da prépria natureza humana. O ser humano
ao viver em sociedade tem a necessidade de se expressar, manifestando
0 seu pensamento a outros. Isso gera nele, e na propria sociedade, o
desenvolvimento da propria personalidade humana.

Para André Faustino:

“Esse direito de manifestar-se, de emitir uma opinido
sobre alguma questdo, tem relacdo direta com o
desenvolvimento do ser humano enquanto ator social e ndo deve
existir 6bice para esse desenvolvimento, embora qualquer tipo
de opinido ou manifestacdo do pensamento encontre limites, no
momento em que sua exteriorizagdo possa implicar em um ato
efetivamente prejudicial”. (FAUSTINO, 2019)

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 buscou preservar a
manifestacdo de pensamento, externando um antagonismo com o periodo
historico anterior, da ditadura militar, momento em que a livre manifestacao
nao possuia grande apresso do Estado. Por isso a liberdade de expressao
possui um grande apreco na nossa Constituicdo Federal.
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Owen M. Fiss, ao discorrer sobre o tema, entende que “o principio
da neutralidade proibe o Estado de tentar controlar a escolha das pessoas
em relacdo a temas, ponto de vista, impedindo que este favoreca ou
desfavoreca determinado ponto de vista ou lado em um debate”.
Entretanto, faz a importante ressalva de que neutralidade n&o significa
auséncia de atuacdo. Deve-se atuar como mediador, ou seja, assegurar
gque um debate publico, uma manifestacdo, um pensamento, tenha
igualdade entre os lados que estdo debatendo (FISS, Owen, 2005).

Se ao Estado — que possui o Poder de Policia — a liberdade de
expressao € algo a ser protegido e 0 mesmo nao pode atingi-la de forma
injustificada, poderia ser banalizada por divergéncias de opinido entre o
empregado e o empregador?

Por certo, o poder fiscalizatério patronal jamais podera atuar de
forma a expandir essa fiscalizacéo para assuntos, opinides e divergéncias
de cunho pessoal. O exercicio da liberdade de expressao € uma forma de
desenvolvimento do ser humano e o livre exercicio do desenvolvimento da
personalidade é algo que deve ser preservado. O seu livre desenvolvimento
é fundamental para o livre exercicio da cidadania e deve ser considerado
como integrante da dignidade da pessoa humana. Fernanda Cantali traz
importante consideracéo sobre o tema:

“A busca pela efetividade do principio da dignidade da
pessoa humana impde que sua atuacao se dé de modo bifrontal,
em perspectiva protetiva e promocional, ou seja, garantindo o
imperativo de assisténcia por meio da acéo estatal ou coletiva,
bem como garantindo uma esfera de autodeterminacéo pessoal,
expressdo da autonomia privada e da liberdade pessoal.

O livre desenvolvimento da personalidade,
consubstanciado na liberdade, autonomia privada e na
dignidade, €, inclusive, fundamental para o efetivo exercicio da
cidadania.

O principio da dignidade da pessoa humana, aliado
aos direitos fundamentais a liberdade e a autonomia privada,
assegura o livre desenvolvimento da personalidade. O direito ao
livre desenvolvimento da personalidade é o fundamento de
admissao dos atos de disposicao sobre os bens e os interesses
vinculados a personalidade”. (CANTALI, 2009, p. 217)

O principio da dignidade da pessoa humana preza e protege o ser
humano para que haja o continuado desenvolvimento da personalidade
humana. Se a manifestacdo de pensamento, o processamento de
informacdes e, por consequéncia, a liberdade de expressao é um meio para
tal, deve-se preservar tal direito. Nos dizeres de Cleide Fermentao, “o
principio da dignidade humana confere a pessoa humana (...) o Direito de
desenvolver-se fisica e psiquicamente, com respeito a vida e a liberdade”
(FERMENTAO, 2016, p.889). Desta forma, o desenvolvimento psiquico é
essencial para que a dignidade da pessoa humana seja respeitada.
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Ao trabalhador, tal processo deve ser respeitado e deve ser
protegido. O panorama nacional de elei¢cdes e constantes divergéncias de
opinides tem gerado uma quase impossibilidade de debate e de exposi¢cao
de argumentos, o que nao contribui para o desenvolvimento do trabalhador.
E este, por estar em uma posic¢ao hierarquica abaixo do que o empregador,
fica, muitas vezes, fragilizado pela opinido ou posicionamento que adota
em determinados temas.

Deve-se ressaltar que o empregado deve estar ciente de que suas
condutas serdo objeto de responsabilizacdo e, além da esfera criminal, o
trabalhador podera ter reflexos por estas condutas no ambiente virtual.
Respeitar a liberdade de expressédo néo permite o seu uso indiscriminado
sem as consequéncias previstas para aquele ato. Recentemente, um
funcionario da Ambev foi demitido apds realizar comentarios impréprios em
sua rede social pessoal (ISTO E, 2018). Este, teve o seu vinculo encerrado
por uma manifestagcdo homofébica. No caso, ha clara ofensa a dignidade
da pessoa humana, o que torna justa a decisdo da empresa.

No contrato de trabalho, o seu encerramento atrelado a uma
manifestacdo ou exposicdo de ideias, jamais pode ser tdo somente em
casos de divergéncias. Ha clara necessidade que o ato cometido pelo
empregado seja uma ofensa que justifique a punicdo. A regra, deve sempre
ser a liberdade de expresséao e a livre manifestacdo de pensamento. A
responsabilizacdo devera ser buscada quando houver ofensa a dignidade
da pessoa humana.

A condicdo humana deve estar sempre acima do lucro ou daimagem
da empresa. E verdade que existe um movimento de controle da imagem
realizado especialmente pelas grandes empresas, em seus setores de
marketing, buscando sempre evitar a rejeicao e evitar situacdées em que a
empresa nao se cologue em posicdes que possam gerar prejuizo.
Entretanto, o desenvolvimento da personalidade do empregado jamais
pode ser afetado.

Conforme destacado por Leda Maria Messias da Silva e Matheus R.
De O. Wolowski, “a protegcao aos direitos que garantam a dignidade da
pessoa humana e o valor social do trabalho deve estar acima de qualquer
pretenséao lucrativa” (WOLOWSKI, M. R. de O.; SILVA, L. M. M. da, 2019,
p.11). Continuam expondo que “acima do lucro e de qualquer outro valor,
deve-se resguardar a vida, a honta e a dgnidade da pessoa humana, seja
trabalhador ou empregador”.

E preciso lembrar que ha um limite para o controle e a fiscalizag&o
daquilo que o funcionario pode ou néo fazer, daquilo que pode ou nao expor
e se posicionar. Achar que ha liberdade para que a empresa determine o
gue o funcionario pode ou ndo tomar posicao €, como exposto, invadir uma
seara em que o desenvolvimento da personalidade e, por consequencia, a
dignidade da pessoa humana, € invadida.
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4 CONCLUSAO

E certo que a internet e as redes sociais se tornaram parte da vida
de todos os seres humanos. E aqueles que fazem uso desse ambiente
estdo se expondo a uma série de informacgdes, discursos e narrativas que
nao podem estar distanciadas da legalidade.

Ocorre que se a dignidade da pessoa humana foi uma conquista do
pés-guerra, essa conquista deve trilhar seu caminho para o ambiente
digital. A manifestacdo de vontade do trabalhador é algo inerente a sua
personalidade, devendo ser protegida. O valor de tal protecéo é abarcado
pela dignidade da pessoa humana, a qual possui integral protecéo no Brasil
e em grande parte do mundo.

Por mais que o ambiente de trabalho seja afetado pela confuséao
fisico entre os locais, deve-se garantir ao trabalhador a minima separacéo,
para que aquilo que se opina de forma pessoal — e que mesmo estando
equivocado — possa ser um meio de desenvolvimento daquele ser humano.

Permitir que 0 empregador possa de alguma maneira selecionar o
gue os seus empregados possam Ou Nnao opinar, pensar e expor €
possibilitar a criacdo de uma bolha a ser vivida, e que a argumentacao e o
desenvolvimento das qualidades inerentes aos seres humanos ficariam
prejudicados. Hoje € notdria a dificuldade de se debater certos temas, mas,
se for permitido essa selecdo por opinides, tornar-se-a impossivel.
Preservar tais direitos significa garantir tudo que se avancou até aqui na
preservacao dos valores humanos, e a dignidade da pessoa humana € o
caminho para frear tais investidas e preservar a avanco da personalidade
humana.

N&o se trata de impedir a responsabilizacdo do empregado por
atitudes ofensivas, mas € ter colocar como balizador o principio da
dignidade humana do empregado, sabendo que a ndo permissao de
manifestacdo do empregado gerara ofensa a esse importante principio
inerente a propria natureza humana. Discursos de ddio jamais podem ser
tolerados, assim como qualquer manifestacdo que ofensa a prépria
dignidade humana. Mas a divergéncia opinativa jamais pode ser colocada
no mesmo patamar, visto que esta divergéncia €, como demostrado, a
forma que o ser humano tem de aprimorar-se.
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RESUMO

Em meio a crise econémica instaurada no final do século XX e intensificada atualmente,
sob o fundamento da flexibilizacdo dos contratos de trabalho, precipuamente através da
Reforma Trabalhista, precarizou-se o mundo laboral. Alternativamente a caracterizagdo
das relacBes de emprego, muitos dos recentes ajustes de precarizacdo, tais como
parassubordinacdo, pejotizacdo e a sobrevivéncia por metas sdo utilizados como
instrumentos fraudatorios trabalhistas, reduzindo direitos do trabalhador. Assim, em um
primeiro momento, o presente artigo visa analisar o0 meio ambiente do trabalho, espaco
onde se concretizam os direitos da personalidade bem como a dignidade do trabalhador.
Apés, analisa-se o fendmeno de flexibilizacdo das relacdes trabalhistas, precipuamente
através da Reforma Trabalhista, possibilitando as partes a negociacdo das condi¢des do
trabalho. Outrossim, a flexibilizacdo desprotegida cede lugar a precarizacéo das relacbes
entre as partes envolvidas, mediante o surgimento e fortalecimento de formas alternativas
de contratagcdo, 0 que se passa a expor nos capitulos seguintes, ao tratar-se acerca da
parassubordinacéo, pejotizacdo e sobrevivéncia por metas de produtividade. Conclui-se
pela auséncia de regulamentacdo adequada dos contratos em comento (no tocante a
parassubordinacéo), a fraude perpetrada como alternativa a caracterizagdo da relagéo de
emprego (no fendmeno de pejotizacdo), bem como violagdo a demais direitos da
personalidade do trabalhador, como vida, salde e seguranga, no tocante a sobrevivéncia
por metas. Para tanto, a pesquisa é tedrica, e o método utilizado para tanto é indutivo,
através de levantamento bibliografico (livros, periddicos e artigos de sites confiaveis),
observando-se os conceitos sobre a matéria abordada, extraindo-se conclusdes gerais
acerca do tema.

PALAVRAS-CHAVE: Flexibilizag&o; Precarizacéo; Dignidade do Trabalhador.

1 INTRODUCAO

O Direito do Trabalho, tal qual conhece-se hoje, perpassou por
conquistas significativas e graduais ao longo de seu desenvolvimento
histérico, fruto de lutas e anseios da classe trabalhadora no intuito de ver-
Ihes concedido um patamar minimo de direitos e garantias que
possibilitassem o exercicio do labor digno.
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Ocorre que, sob a égide do sistema capitalista e a crise econdmica,
principalmente no final do século XX, as empresas tomadoras de servi¢os,
com vistas a reestruturacdo de suas organizacdes e barateamento das
relacbes produtivas, vém se utilizando da flexibilizagdo trabalhista
(fortalecida, principalmente, pela Reforma Trabalhista), com vistas a
precarizar as relagdes de trabalho, suprimindo direitos e originando novos
contratos atipicos, com vistas a descaracterizar a relacdo de emprego.

Novos contratos de trabalho, sob a denominacédo de contratos de
“autonomia”, contratos de “prestacéo de servigos”, contratos de “parceria”,
contratos de “colaboragao”, foram sendo cada vez mais adotados por
trabalhadores e pessoas juridicas, face a inseguranca e incerteza
econbmica na obtencdo e manutencao do vinculo empregaticio. Assim, as
empresas, no momento de contratacdo e demissédo de seus funcionarios,
utilizam-se de manobras fraudulentas e desonestas, com vistas a contratar
ou recontratar funcionarios sob a maquiagem de denominacdes diversas.

Soma-se a isso o fato de que as empresas tomadoras de servicos,
sob o manto da governangca por numeros, tipica do New Public
Management, adotam o modelo de cumprimento de metas, de forma
excessiva, degradante e desumana, parecendo desmemoriadas ao fator
humano das atividades produtivas.

2 DISCUSSOES E RESULTADOS

2.1 MEIO AMBIENTE DO TRABALHO E OS DIREITOS DA
PERSONALIDADE DO TRABALHADOR

O meio ambiente do trabalho, longe de ter seu alcance limitado
somente ao espaco fisico onde o trabalhador exerce suas fun¢des, abrange
todas as condicOes internas e externas que exercem algum tipo de
influéncia sobre o trabalho por aquele exercido. Assim, jornadas de
trabalho, condi¢cGes de insalubridade ou periculosidade, intervalos intra e
interjornadas, repouso semanal remunerado, adicionais por horas extras,
adicional noturno, férias, 13° salarios, recolhimentos de contribuicdes
previdenciarias e FGTS, sao todos considerados, conjuntamente ao
espaco fisico interno da empresa, meio ambiente de trabalho:

O meio ambiente do trabalho, portanto, ndo pode resumir-se
apenas ao local onde as pessoas executam suas atividades
laborais, visto que cumprem, também, uma fun¢do social:
assegurar equilibrio ao trabalhador, remunerado ou ndo, homem
ou mulher, celetista ou servidor publico, sem distingdo. (...)
considerando que a dignidade humana se perfaz com a garantia
dos direitos fundamentais e sociais, dentre eles os direitos
trabalhistas, o direito ao meio ambiente laboral sadio e
equilibrado exerce o aspecto da complementariedade dos
direitos fundamentais, e, de acordo com a eficacia vertical dos
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direitos fundamentais, o empregador tem o dever de
proporcionar 0 meio ambiente de trabalho sadio com higiene e
seguranca. (SILVA, 2021, p. 63-64)

O habitat laboral guarda infima e necesséria ligacdo com a dignidade
da pessoa humana do trabalhador, como o local onde exerce suas
potencialidades e onde passa, 0 homem, a maior parte de sua vida,
impondo-se, por conseguinte, que Ihe sejam concedidas condi¢des laborais
minimas para que preste suas funcdes de forma saudavel e digna.

A dignidade, nos ensinamentos de Immanuel Kant (1995, p. 77), é o
gue distingue os homens das coisas, ao passo que “(...) qguando uma coisa
tem preco, pode-se pér em vez dela qualquer outra coisa como equivalente;
mas, quando uma coisa esta acima de todo o preco, e, portanto, ndo
permite equivalente entdo ela tem dignidade”.

A dignidade é atributo supremo, atrelado a natureza humana, razao
pela qual foi erigida como fundamento da Republica Federativa do Brasil
(art. 1°, 111, CF/88). Trata-se, pois, a base sobre a qual deve repousar toda
a atividade estatal, com base na humanidade do ser e na responsabilidade
entre pessoas humanas (NERY JUNIOR; NERY, 2006, p. 118). Segundo
Leda Maria Messias da Silva e Marice Taques Pereira (2013, p. 47), o
trabalhado foi feito para o homem, e ndo o contrario, devendo-se buscar
segurancas no ambiente laboral, protegendo-o de degradacdes fisicas e
psiquicas.

A dignidade da pessoa humana, portanto, impde a analise acerca
dos direitos da personalidade, com ela intimamente ligados, quais sejam,
os “direitos que se dignam a tutelar a pessoa natural em sua esséncia, isto
€, constituido atributos do ser humano necessarios para seu pleno
desenvolvimento fisico, moral e intelectual” (SILVA, 2021, p. 61). Assim,
enquanto os direitos da personalidade relacionam-se com direitos
existenciais (e ndo patrimoniais) do homem. N&ao obstante, conforma afirma
Claudio Armando Couce de Menezes (2017, p. 170), “no campo da saude
e do meio ambiente de trabalho, a fraseologia, os discursos e a propaganda
escondem préaticas de intensificacdo do trabalho, condi¢cdes de labor
comprometidas pela insalubridade, penosidade e periculosidade, acidentes
e enfermidades laborais”.

Assim, 0 meio ambiente do trabalho sadio e equilibrado contribui
para a garantia e o exercicio dos direitos da personalidade do trabalho, sob
o0 manto da dignidade da pessoa humana. Nao obstante, qualquer leséo ou
ameaca aos direitos da personalidade do trabalhador exigem reparacéo,
visto tratar-se de bens juridicos protegidos pelo ordenamento juridico pétrio
e a nivel internacional. Nesse particular, impf8e-se a andlise acerca da
prevaléncia do negociado sobre o legislado, regulamentada através da
Reforma Trabalhista e acerca da possivel precarizacdo dela advinda,
manifestada através das novas modalidades de organizagéo e controle do
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trabalho humano: a pejotizacdo, a parassubordinacao e a sobrevivéncia por
metas.

2.2 AFLEXIBILIZACAO E PRECARIZACAO DAS RELACOES
TRABALHISTAS

A conquista, a nivel internacional e nacional, e o reconhecimento de
direitos trabalhistas decorreu de um movimento continuo e longo de
aperfeicoamento gradual das questdes relativas ao mundo do trabalho.

Em um conceito apresentado por Atila da Rold Roesler (2014, p. 47),
flexibilizar significa criar excecdes, conferindo maleabilidade as rigidas
normas trabalhistas, permitindo que as partes criem regras excepcionais
de acordo com seus interesses especificos. Nao obstante, a flexibilizacdo
trabalhista que se constata é desfavoravel aos trabalhadores e ao proprio
direito do trabalho, uma vez que ha intensa propaganda de ataque em
desfavor deste ultimo.

A despeito da vasta producao legislativa em matéria de Direito do
Trabalho, caminha-se cada vez mais em dire¢cdo ao fendmeno
flexibilizatorio, possibilitando aos agentes envolvidos (empregadores e
empregado) a negociacdo coletiva das condicdes de trabalho. Nesse
sentido, a Lei n°® 13.647/2017, conhecida como Reforma Trabalhista,
possibilitou, em seu art. 611-A, que certas matérias possam ser objeto de
negociagcao entre as partes integrantes do contrato de trabalho, inclusive
com prevaléncia sobre o que disp6e a legislacdo, no tocante, por exemplo,
a jornada de trabalho, intervalos, teletrabalho, trabalho intermitente,
sobreaviso, enquadramento de graus de insalubridade e prorrogacao de
sua jornada, possibilitando que outras condicbes sejam igualmente objeto
de negociacéo, mediante a adoc¢do de rol meramente exemplificativo, o que
permite, segundo alguns autores, abrir um leque de caminhos e
possibilidades de acordos. (SILVA, 2020, p. 90)

A autonomia privada coletiva € preconizada e exigida no tocante a
tais negociacdes, sob o fundamento de que o trabalhador sé estaria em
situacdo de igualdade para negociacdo quando representado pelo seu
sindicato, razdo pela qual a negociagcao coletiva (tanto sob a forma de
acordo coletivo, quanto convencao coletiva) tem sido considerada fonte
formal do Direito do Trabalho, possuindo a mesma forca e imperatividade
gue as leis em sentido estrito. A Constituicdo Federal ja reconhecia,
inclusive, em momento anterior, a forca das convencBes e acordos
coletivos de trabalho, em seu art. 7°, XXVI, como direito fundamental dos
trabalhadores.

A sobreposicao do negociado sobre o legislado vem sendo objeto de
constantes debates, repercutindo na defesa de teses de sua
inconstitucionalidade, tal como o fizeram Leda Maria Messias da Silva e
Leandra Cauneto Alvao (2017), visto proporcionar um desequilibrio no meio
ambiente de trabalho e permitir, indevidamente, a piora, precarizacao e
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rebaixamento das condi¢des de vida e trabalho dos empregados e demais
classes de trabalhadores.

A mesma autora (2020, p. 102) estabelece importante distingéo entre
a flexibilizacdo protegida (que garante a dignidade do trabalho e a
manutencdo dos contratos vigentes e futuros) e a flexibilizacao
desprotegida (alheia aos direitos mais fundamentais da pessoa do
trabalhador e das condigBes minimas de emprego):

Na flexibilidade protegida, o Estado tem o cuidado em manter os
empregos, com qualidade do trabalho e, principalmente,
seguranca no emprego, fazendo com que haja a preméncia de
inversdo de pesados investimentos em subsidio do desemprego
e qualificagdo profissional. De outra feita, em se havendo
flexibilidade desprotegida, conforme ensina o jurista portugués
José Augusto Ferreira da Silva (Presidente da Associagdo Luso-
Brasileira de Juristas do Trabalho (JUTRA) [...], procura-se,
apenas e simplesmente, maleabilizar e precarizar os direitos
trabalhistas, sociais e previdenciarios. Nao ha qualquer cuidado
com a manutencdo de empregos com seguranga, tampouco a
garantia de empregos dignos.

Noutros dizeres, a flexibilizacdo é vista como instrumento para a
grave crise econdmica pela qual vem passando as empresas brasileiras.
N&o obstante, seu uso deve ser feito de forma responsavel, prestigiando o
Estado social de direito, sem abusos e violacbes ao patamar minimo
protetivo (CASSAR, 2017, p. 27).

Segundo licbes de Mauricio Godinho Delgado (2015, p. 101-104),
apos as trés fases iniciais da evolucao histérica do Direito do Trabalho
(formacéo, sistematizacédo/consolidacéo e institucionalizacdo) corresponde
uma quarta fase, denominada de fase de crise e transicao, que data do final
do século XX até os dias atuais. Seu surgimento decorre das crises
econdmicas experimentadas entre os anos de 1970 e 1980, mediante a
escassez de mao de obra e o desenvolvimento tecnologico e
computacional.

Nesse interim, questionou-se sobre a imprescindibilidade de regras
protetivas, bem como da intervencdo estatal: vive-se um momento de
desregulacédo das politicas sociais e do regramento juridico, mediante a
flexibilizacdo e desregulamentacdo do Direito do Trabalho. O
neoliberalismo, nesse sentido, atuou como resposta a crise do capital, no
final da década de 1970, “com a privatizacdo do Estado e a
desregulamentacdo dos direitos do trabalho e a desmontagem do setor
produtivo estatal” (ANTUNES, 1999, p. 31). Nesse sentido, como
alternativa ao cenario de crise, pretende-se a reducéo dos encargos sociais
das empresas, suprimindo direitos do trabalhador.

Infelizmente, o modelo flexibilizatorio vigente no pais constitui-se em
desprotegido, ao passo que nao parece preocupar-se com os direitos
fundamentais do trabalho, manifestacao de sua dignidade, em um ambiente

Anais Eletrénico - 2° Encontro Cientifico de Alunos e Egressos do Mestrado e Doutorado em Ciéncias
Juridicas
UNICESUMAR - Universidade Cesumar \& unicesumar
https://www.even3.com.br/2encontrocientificoppgcjunicesumar/



p. 2
20 Encontro Cientifico
de Alunos e Egressos do

Mestrado e Doutorado do @ UniCesumar

PPGCJ

no qual o trabalhador dedica-se grande parte de sua vida, investindo tempo,
esforgos e sonhos. Denota-se que o0 seu desenvolvimento ocasionou o
surgimento de formas alternativas e precarias de trabalho, induzindo,
dentre outros, a pejotizacao, a parassubordinacdo e ao controle de trabalho
por algoritmos e outras inteligéncias artificiais que reduzem o trabalhador a&
mera forca de trabalho, desmemoriando-se do fator humano.

Para Mauricio Godinho Delgado (2013), trata-se de instrumento de
relativizacdo de patamares minimos, ao passo que atinge as normas
classificadas como de indisponibilidade absoluta, formando um nucleo
intangivel no qual ndo deve haver ingeréncia no sentido de sua supressao,
fragilizag@o ou enfraquecimento.

Precério, segundo o conceito disponibilizado pelo Michalies
Dicionérios Brasileiro da Lingua Portuguesa (2015), constitui-se em algo
gue ndo possui estabilidade ou seguranca; sujeito a eventualidades;
facilmente afetado por algo; fragil e débil; sem capacidade de manter-se ou
sustentar-se.

O fendmeno da precarizacao trabalhista ndo € recente, mas ja se
mostrou presente desde a crise do Estado Social, quando, segundo Renata
Dutra (2012, p. 257), o trabalho humano fora substituido por maquinas,
causando desemprego estrutural e o surgimento de formas alternativas de
contratacdo, somando-se a flexibilidade e desregulamentacéo, sendo que
a primeira:

(...) pode ser entendida como “liberdade da empresa” para
desempregar trabalhadores; sem penalidade, quando a
producdo e as vendas diminuem; liberdade sempre para a
empresa, para reduzir o horario de trabalho ou de recorrer a mais
horas de trabalho; possibilidade de pagar salarios reais mais
baixos do que a paridade de trabalho exige; possibilidade de
subdividir a jornada de trabalho em dia e semana segundo
conveniéncias da empresa, mudando horarios e as
caracteristicas do trabalho; (...) dentre tantas outras formas de
precarizacdo da for¢ca de trabalho. (ANTUNES, 2009, p. 234)

A flexibilizac&o forma um circulo vicioso: o trabalhador, ao despir-se
de seus direitos fundamentais mais béasicos, dele tirados em razdo das
negociac¢des individuais e coletivas e da imposi¢cao de seu empregador,
aufere remuneracdo menor, o que gera uma reducdo no seu poder de
consumo. Por sua vez, esta Ultima conduz a menor producdo e, por
conseguinte, ao incremento do desemprego (SUSSEKIND, 2004, p. 56).
Sob 6tica semelhante, tem-se um arduo embate entre as reducdes e
supressbes de direitos fundamentais, autorizadas através da Reforma
Trabalhista, em face do principio da proibi¢cdo do retrocesso social:

(...) no afa de se evitar o retrocesso social, certamente a
organizagéo produtiva e do trabalho ndo pode se sobrepor aos
direitos e garantias fundamentais dos trabalhadores, ou seja, a
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dignidade da pessoa humana do trabalhador ndo pode ser meio
para o processo capitalista que impera nas organizacfes
produtivas, sob pena de tornar ndo efetivas as garantias
fundamentais, todo o sistema legal e principiolégico de protecao
ao trabalho subordinado e também a justica social que ndo pode
se desvincular da relagéo capital e trabalho. (ALKIMIM, 2018, p.
324)

Ainda, segundo Mauricio Godinho Delgado (2013, p. 52), o referido
principio preconiza que a ordem juridica ndo deve criar normas que
possibilitem o esfacelamento e degradacdo do patamar civilizatério, em
razdo do momento histérico e das condi¢des particulares da sociedade e
do Estado. O cenério possibilitado através da Reforma Trabalhista,
preconizando a prevaléncia do negociado sobre o legislado, vem sendo
instrumento para negociacbes aquém do minimo legal, gerando
desequilibrio nas relacbes empregador/empregado e criando modelos
organizacionais do trabalho com vistas a burlar a legislacéo trabalhista, sob
justificativa da crise econdmica (a qual ganhara ainda mais forca em
decorréncia da pandemia de COVID-19).

2.3 APEJOTIZACAO NO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

As pessoas juridicas sdo autorizadas, nos ditames da pratica
viabilizada pelo artigo 129, da Lei n°® 11.196, de 21 de novembro de 2005,
a prestar servicos intelectuais, “inclusive de natureza cientifica, artistica e
cultural”’, com ou sem a presenga da pessoalidade, sujeitando-se a
legislacéo aplicavel as pessoas juridicas e ao Codigo Civil.

A existéncia de contracdo de pessoas juridicas (ao invés da
comumente relacéo de emprego disciplinada pela Consolidacao da Leis do
Trabalho) induz a regéncia pelo Codigo Civil, notadamente pelos artigos
593 e seguintes. Trata-se de alternativa popularizada e enraizada nas
relacbes de trabalho, mediante a minoracdo dos encargos sociais e
auséncia de responsabilizacdo trabalhista por parte da empresa
contratante.

Assim sendo, a prestacdo de servicos por parte de pessoa juridica
revela-se comum e, muitas das vezes, ndo se reveste de qualquer
ilegalidade ou fraude, segundo licdo de Laura Machado de Oliveira (2013,

p. 1):

O uso da pessoa juridica poder4d ocorrer no momento de
prestacdes de servigos ndo habituais e/ou sem subordinacéo,
apenas para suprir alguma demanda especifica, isto €, de
carater temporario ou esporadico, assim poderiamos utilizar a
sua figura sem burlar a legislacéo trabalhista, visto que estara
configurado um verdadeiro e tipico contrato de prestacédo de
servigos. (...) Se arelagao de trabalho encontra-se revestida nas
caracteristicas de uma relacdo de emprego, qual seja a
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modalidade adotada (se cientifica, artistica ou cultural), os
preceitos empregaticios deverdo estar presentes. Destarte, a
leitura e aplicacdo da norma deverdo ser minuciosas para evitar
interpretacdo errbneas.

Denota-se, ao invés de prestacao de servi¢cos autbnoma, livre e com
capacidade organizativa absoluta, € que a contratacdo de pessoas juridicas
vem sendo utilizada como meio fraudulento e alternativo ao regime
celetista, mascarando a relacdo de emprego de fato existente entre as
partes. Nao obstante, ressalta-se que em grande maioria dos casos, a
pejotizacdo ndo é opcao manifestada livremente pela parte contratada, mas
imposta pela empresa tomadora de servicos, mediante coacdes e
ameacas: o trabalhador, como alternativa ao desemprego e a grave crise
econdmica, ansiando por manter um posto de trabalho, vé-se obrigada a
aceitar as condi¢des impostas para contratacdo ou recontratacao.

Assim, na pejotizacdo, ha a contratacdo dos servicos de pessoa
juridica, fraudulentamente constituida para fins de evitar a configuracao da
relacdo de emprego e o pagamento de todos os encargos sociais dela
derivados. No decorrer do liame contratual, no entanto, denota-se a
presenca dos requisitos da relagdo de emprego e vislumbra-se fraude
trabalhista.

A Reforma Trabalhista, oriunda da Lei n° 13.467, de 13 de julho de
1027, faz mencgao expressa acerca dos denominados “autdnomos”, cuja
gualificacdo afasta a qualidade de empregados, independentemente da
existéncia de exclusividade e continuidade, dando-se vazao a demissédo em
massa de empregados e sua substituicAo por pessoas juridicas
(microempreendedores individuais ou microempresarios), afastando-se
artificialmente a relacdo de emprego, em seu artigo 442-B. N&o obstante, a
contratacao dos referidos profissionais autbnomos da-se sob a forma de
pessoa fisica, ndo se confundindo com o instituto fraudulento da
pejotizacao.

Visto tratar-se a pejotizacdo de contrato atipico elaborado entre as
partes, ndo ha reconhecimento legal trabalhista, quica a concessdo dos
direitos laborais, deixando-o0os a mingua das verbas que Ihes sdo devidas
(férias, 13° salarios, salario-familia, repouso semanal remunerado, licenca
a gestante, licenca-paternidade, seguro contra acidentes de trabalho,
relacdo de emprego protegido contra dispensa arbitraria ou sem justa
causa, seguro-desemprego, aviso prévio, FGTS, adicionais por jornada
extraordinaria, insalubridade e periculosidade, hora noturna etc., no
decorrer da relacdo contratual, bem como quando de sua rescisdo) e
beneficios previdenciarios.

Desta feita, quando o trabalhador ndo é enquadrado em um contrato
tipico assalariado, deixa de ser detentor de um conjunto significativo de
direitos sociais trabalhistas, ndo detendo garantia alguma, em uma relagéo
contratual sem seguranca ou estabilidade, impossibilitado a criagdo de uma
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identidade social (CASTEL, 2021), contribuindo para o processo de
fragmentacdo de classe, ao passo que nao ha sensacao de pertencimento
a uma identidade coletiva, ndo existindo sindicatos para tais classes.

Outrossim, em que pese a existéncia de contrato formalmente
denominado “contrato de prestacéo de servigo”, ou “contrato de parceria”,
impBe-se a andlise da realidade dos fatos contratuais, das caracteristicas
gue o definem e a forma pela qual esse trabalhador presta seus servicos:
a vontade das partes, a denominagao contratual e demais formalidades e
artificios utilizados para maquiar a veracidade dos fatos nao se sobrepéem
a incidéncia da relacdo empregaticia, uma vez presente 0s seus requisitos
de pessoalidade, onerosidade, subordinacao e habitualidade.

N&o obstante, a doutrina e a jurisprudéncia brasileiras, em acertada
andlise, concluem pela existéncia de pratica fraudulenta, reconhecendo a
existéncia de subordinacdo juridica objetiva, estrutural ou integrativa.
Nesse sentido, trata o seguinte julgado oriundo do Tribunal Superior do
Trabalho, no qual se reconhece a fraude perpetrada para impedir a
configuracéo da relacdo empregaticia:

Relacdo de emprego — contratacdo como pessoa juridica —
irregularidade — vinculo reconhecido. Recurso de revista.
Vinculo empregaticio alto empregado contratado como pessoa
juridica pejotizacdo. Posterior formalizacdo do vinculo
empregaticio. Reconhecimento da relacdo de emprego no
periodo anterior a assinatura da CTPS. O contrato de trabalho é
contrato realidade, porque se aperfeicoa a partir da tdo so
presenca dos elementos fatico-juridicos da relacdo de emprego
acima descritos, independentemente da roupagem formal que
lhe empresta as partes. E por essa raz&o que, no caso concreto,
o fato de a prestacdo de servicos ter se dado por meio de um
contrato de prestagdo de servigcos entre pessoas juridicas ndo
obsta que se prossiga na investigacdo quanto ao preenchimento
dos requisitos da relacdo de emprego. Vale acrescentar,
ademais, que a pejotizacdo, fendmeno por demais conhecido
por essa especializada, tem se acentuado nos ultimos tempos,
em face ao forte apelo por flexibilidade veiculado pelo novo
modelo de organizagdo produtiva. Ao tomar trabalho humano
sem revestir a relagdo das garantias inerentes a relacdo de
emprego, o resultado da pejotizagdo, ao lado de uma prodigiosa
reducdo de custos para o tomador, € a precarizagdo dos direitos
trabalhistas. Curiosamente, o fendbmeno tem atingido também
categorias bem qualificadas, a denotar que a qualificacédo e a
condicdo financeira do trabalhador, embora reduzam a
vulnerabilidade do empregado no curso da relagédo de emprego,
ndo afastam a hipossuficiéncia deste no momento da celebracéo
do pacto, diante da necessidade de insercdo no mercado de
trabalho, que impele todos aqueles que vivem do seu trabalho a
anuir com os contratos de adesdo que lhe sdo ofertados. Da
leitura do acérddo extrai-se ser inequivoca a prestacdo de
servicos pessoal, onerosa e ndo eventual, porque sequer
figuram como objeto de impugnacao das partes. A controvérsia
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resolve-se, portanto, a luz da subordinagao juridica. Como visto,
o Tribunal Regional reconhece que as atividades e a forma de
prestacdo de servigos do reclamante ndo foram alteradas apos
a assinatura da CTPS que a assinatura da CTPS do reclamante
somente se deu apés a constatacdo de irregularidades por
auditorias e ap6s a determinacéo da ouvidoria do Estado; e que
o reclamante, antes da assinatura da CTPS, fora nomeado para
o cargo de gerente da reclamada. Se nada foi alterado antes e
depois da formalizacdo do vinculo, depreender que o autor
possuia absoluta independéncia e ndo possuia obrigaces
afetas a empregados. Lembrando que a principal delas é a
prestacdo de servigos. Nos conduziria & conclusdo de que a
assinatura da CTPS do reclamante traduziu-se num ato de
liberalidade, quica de generosidade da reclamada, sem
nenhuma conexdo com a realidade fética vivenciada. Além de
absurda tal concluséo, ela foi decisivamente infirmada pelo fato
de que a contratacdo formal do obreiro como empregado
decorreu de determinacdo da ouvidoria do Estado, que
constatou a contratacao irregular mediante pejotizacdo. Recurso
de revista conhecido e provido. (TST — RR 1315700-
21.2007.5.09.0028 — Rel. Min Fernando Eizo Ono — Dje
01.02.2013)

Em direcédo oposta, com o advento da Lei n® 13.352/2016, dispbe-se
sobre trabalhadores de saldo de beleza, tais como cabelereiros, manicures,
esteticistas e sua possibilidade de qualificacdo, perante as autoridades
fazendarias, como empresarios, microempresarios e empreendedores
individuais, nos termos do artigo 1°-A, 87°. Tratou-se de estimulo a
pejotizacdo, na medida em que ha alienacédo de sua forca de trabalho ao
estabelecimento contratante (qual seja, o saldo de beleza), para fins de
consecucao dos objetivos da atividade desde ultimo.

2.4 PARASSUBORPINACAO: UM NOVO OLHAR SOBRE A
SUBORDINACAO

A subordinacgédo, dentre todos os requisitos que definem a relacéo de
emprego, possui maior notoriedade, visto tratar-se, segundo Mauricio
Godinho Delgado (2016, p. 280), do marco diferenciador das demais
modalidades de relacdes produtivas dos sistemas ocidentais, como a
serviddo e a escraviddo, bem como a diferenciam da contratacdo de
prestacdo de servicos, instrumental do trabalho autbnomo. Trata-se do
requisito responsavel por estabelecer relacdo de “dependéncia ou
obediéncia em relacdo a uma hierarquia de posicdo ou de valores”
(FERREIRA, 1991, p. 2011), sob a presente 6tica, por parte do empregado.
Ocorre, de fato, subsunc¢éo da autonomia de vontade do trabalhador (e aqui
faz-se necessério considerar a subordinacdo da pessoa humana enquanto
na qualidade de empregado, ndo se estendendo fora dos limites do trabalho
exercido, em sua vida pessoal), o qual passara a sujeitar-se as ordens
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emanadas por seu superior, que dirigir-lhe-a os trabalhos, conferira ordens,
delimitard e fiscalizara os horérios de trabalho, regulamentara a utilizacéo
do instrumental etc.

A CLT, em seu artigo 3°, estabelece o requisito da subordinacéao,
aplicavel as relagbes de emprego usuais, mediante a expressido “sob a
dependéncia do empregador”. Assim, enquanto pertence ao empregador a
assuncao dos riscos de seu empreendimento, cabera a ele o poder de
organizagao e regéncia dos contratos de trabalho. A utilizagdo do termo
“‘dependéncia” remete as nogdes de subordinagéo subjetiva, rechagada por
grande parte dos autores, ao passo que estende o comando do
empregador a vida pessoal do empregado (em um estado de sujeicao
absoluta). Por outro viés, sob a 6tima da subordinacéo objetiva, impde-se
0 comando apenas sobre os servicos prestados pelo empregado.
(CASSAR, 2015, p. 247).

A doutrina muito sabiamente identifica trés teorias para explicacéo
da subordinacédo: a) subordinacdo juridica (decorrente da prépria lei,
segundo a qual uma vez aceitando a contratacdo pelo empregador, 0
empregado automaticamente coaduna com as demais praticas posteriores,
regras e orientacées que o regerem); b) subordinacéo técnica (devido ao
total e pleno conhecimento técnico do empregador na atividade a que se
propde, o empregado subordina-se aquele); c) subordinacdo econémica
(caracterizada pela dependéncia do salario ofertado pelo empregador ao
empregado, como meio de sobrevivéncia e manutencdo sua e de seu
nucleo familiar). (CASSAR, 2015, p. 247; DELGADO, 2016, p. 312)

Sob outra dimenséao, aplica-se (principalmente antes do advento das
Leis n°® 13.429/2017 e n°® 13.467/2017) a teoria da subordinacéo estrutural
ou integrativa, caracterizada pela insercdo do trabalhador na dinamica
produtiva da empresa. Segundo essa oOtica, basta que o trabalhador
execute servicos ligados a atividade-fim empresarial, ainda que sem ordens
diretas e pessoais, que restaria configurado o requisito de subordinacéo,
instituto que visa, precipuamente, afastar terceirizacdes fraudulentas (nas
guais, ainda que ndo haja contato direto, o trabalhador esta intimamente
inserido na dindmica empresarial).

Enquanto no contrato de emprego ha a presenca dos quatro
elementos caracterizadores, quais sejam: a pessoalidade, a onerosidade,
a habitualidade e a subordinacéo, os trabalhadores parassubordinados séo
considerados classe intermediaria entre a subordinacdo juridica e a
autonomia. Nao é considerado empregado, pois lhe falta a subordinacéo
juridica, tipica de sua caracterizacao. Por outro viés, ndo é autbnomo, pois
mantém certa dependéncia em relacdo ao tomador de servi¢cos. Por conta
disso, ndo possui a protecdo legal conferida aos demais empregados; o
gue, ndo obstante, ndo impede que certos direitos e garantias fundamentais
Ihes fossem assegurados, tais como 0 meio ambiente de trabalho digno, a
proibicdo da dispensa discriminatoria, a protecdo da seguridade social etc.
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O trabalho parassubordinado concretiza-se nas relagcdes de
natureza continua, desenvolvendo, os seus trabalhadores, atividades que
se enquadram nas necessidades organizacionais das empresas,
contribuindo para atingir seu objeto social. Materializa-se com frequéncia
nos contratos de representagdo comercial e no trabalho uberizado (qual
seja, aquele em que as pessoas fisicas se utilizam de plataformas de
trabalho para oferecer e prestar servicos), onde ha pessoalidade,
onerosidade e continuidade. Ao mesmo tempo em que tal classe de
trabalhadores possui certa autonomia para definir a forma como o trabalho
sera exercido, se quer exercé-lo e seu horario de trabalho, submete-se ao
regime de organizacgao e funcionamento do tomador de servicos.

Trata-se de um instituto cujas origens remontam a Italia, nos anos
de 1973, mediante a reforma do Decreto n° 1.443 da Monarquia Italiana,
norma processual que, em seu artigo 409 expde a competéncia da Justica
do Trabalho para apreciacdo de litigios decorrentes dos contratos de
colaboracédo, representacdo comercial e agéncia, sob o manto da
continuidade, coordenagéo e auséncia de subordinacdo propriamente dita.
No fenémeno da parassubordinacdo, encontra-se presente uma categoria
de trabalhadores juridicamente considerados e denominados “auténomos”,
mediante uma vinculacdo, em contrapartida, a empreendimentos variados.

Sua definicdo ndo encontra consenso na doutrina. Volia Bomfim
Cassar (2013, p. 249) o considera como manifestacdo ténue e sutil da
subordinacgéo, presente nas relacdes de trabalho lato sensu (tal qual no
trabalho autébnomo). Alice Monteiro de Barros (2009, p. 289), por sua vez,
compreende a parassubordinacdo como modelo intermediario entre
trabalho subordinado e autbnomo, em razéo de uma colaboracao continua
e coordenada a realidade da empresa, em condi¢des de inferioridade (seja
fatica ou econdmica), caracteristicas que regem as atividades de
produtores, apresentadores, atores, dubladores, dentre outros.

Nos ensinamentos de Amauri Mascaro Nascimento (2011, p. 560),
caracteriza-se como categoria intermediaria entre autbnomo e
subordinado, como exemplifica nos contratos de representacdo comercial
e trabalho de profissionais liberais, nos quais ha pessoalidade,
continuidade e coordenacdo. Amanthéa (2008, p. 42-43) define
parassubordinacdo como “contrato de colaboragdo coordenada e
continuada, em que o prestador de servicos colabora a consecucdo de uma
atividade de interesse da empresa, tendo seu trabalho coordenado
conjuntamente com o tomador de servicos, numa relacdo continuada ou
nao-eventual”.

Em sintese, a despeito da divergéncia de definicbes, estabelecem-
se pontos em comum na modalidade de trabalho parassubordinado, quais
sejam, a continuidade (ndo-eventualidade) da prestacdo de servicos
pessoal, aliada a uma relacdo de coordenacéo entre as partes contratantes
e dependéncia econdbmica. A colaboracdo existente entre as partes
manifesta-se na unido de esforcos entre trabalhador parassubordinado e a
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tomadora de servigcos, com vistas a atingir as finalidades sociais e
econdmicas da atividade empresarial. Elementos como exclusividade e
intermiténcia ndo sao aplicaveis, a principio, ao trabalho parassubordinado,
podendo caracterizar elementos secundarios do contrato.

De fato, o trabalhador encontra-se inserido na dinamica de
funcionamento e operacdo da empresa e, apesar de possuir certa
autonomia no modo de realizag&o de suas atividades, deve cooperar para
sua consecucao, perfeita execucdo, metas, horarios e padrdes definidos
pelo tomador de servigos, ou seja, “os resultados produtivos da atividade
do colaborador devem se unir aos da atividade do préprio tomador dos
servicos, observando critérios qualitativos, quantitativos e funcionais”
(SILVA, 2004, p. 102)

Ocorre que, no tocante a essa fattispecie de relacao contratual entre
as partes, nao ocorre completa subsuncao a norma regulamentar, ao passo
gue longe de serem concedidos os direitos legalmente previstos as
relagcbes de emprego, denota-se (na pratica) o afastamento de sua tipica
coordenacao e autonomia e enquadramento nos conceitos hodiernos de
subordinagéo.

2.5 A SOBREVIVENCIA PELAS METAS DE PRODUTIVIDADE

A produtividade, a governanca por numeros e a estipulacdo de
metas trata-se de questdo complexa que ja revela, desde tempos
passados, da analise de um contexto historico, que a exploracdo do
trabalhador ndo € questdo recente, processo a que Hannah Arendt (2007)
define como “coisificagdo do ser humano”, ao passo que este ultimo vive
enquanto exerce seu labor, em um contexto em que tempo de vida e
jornada de trabalho confundem-se, em meio a um sistema de crédito-débito
entre tarefa e salario. O trabalhador vé-se continuamente submetido a
tensdes permanentes, obrigado a “fazer sempre mais, sempre melhor,
sempre mais rapidamente, com 0S mesmos meios e até com menos
efetivos” (GAULEJAC, 2007, p. 41). A competicdo interna entre
trabalhadores acirra-se e contribui para o ndo pertencimento do trabalhador
e falta de senso de coletividade e cooperacdo, cedendo espaco ao
individualismo.

Sob os ideais da “modernidade liquida”, da “vida liquida”, do “tempo
€ dinheiro”, dos trabalhadores sdo exigidos processos ageis em um
intervalo relativamente curto de tempo, desgastando-se fisica e
emocionalmente, fragilizado em meio a um ambiente de ansiedade e
cobrancas excessivas, fadigado, estressado, sobrecarregado, com
disturbios psicolégicos e burnout.

Esse movimento de primazia de metas, vale ressaltar, jA se
manifesta desde os primordios da Revolucdo Industrial, nos sistemas
taylorista e fordista de trabalho, onde ja se impunham metas degradantes,
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administracao do tempo e dos movimentos, a utilizagéo de cronbémetros, e
desprezados tempos mortos e elementares (tais como tempos de espera,
necessidades pessoais etc.), com vista a alcancar a maxima produtividade.
(CHIAVENATO, 2003, p. 57)

Segundo entendimento das autoras Marilda E. Novaes Lipp e M.
Sacramento Tanganelli (2002, p. 538-539), no tocante ao estabelecimento
de metas de produtividade a serem cumpridas pela classe de julgadores no
Brasil e que pode ser aplicado a uma infinidade de trabalhadores
submetidos a mesma situacao, o estresse conduz a fadiga e a tensdo
muscular, decorrentes do excesso de tarefas a serem realizadas em um
curto espaco de tempo, sob constantes pressoes, exigéncias exageradas,
dentre outros (EVERLY, 1995).

Nesse sentido, o psicanalista francés Christophe Dejours,
responsavel pelos estudos da psicodinamica do trabalho, tornou-se
pioneiro nas suas deliberagdes acerca dos impactos psiquicos do trabalho
na vida humana, ao afirmar que “o mesmo trabalho, em fungao de sua
organizagao, pode inscrever-se em uma dinamica de destruicdo ou, ao
contrario, de construgdo da saude” (apud MENDES et al, 2007, p. 16).
Noutras palavras, o trabalho humano, a depender do modo de seu
exercicio, possui alto poder destrutivo do trabalhador, em suas esferas
fisicas e psiquica.

Em sua obra “A banalizagao da injustica social”, o autor (2005, p. 34)
realiza uma relacdo de coordenacédo entre o cenario de globalizacdo e o
trabalho, destacando que:

(...) do reconhecimento depende na verdade o sentido do
sofrimento. Quando a qualidade de meu trabalho é reconhecida,
também meus esforcos, minhas angustias, minhas duvidas,
minhas decepc¢des, meus desénimos adquirem sentido. Todo
esse sofrimento, portanto, ndo foi em vao; ndo somente prestou
uma contribui¢do a organizacéo do trabalho, mas também fez de
mim, em compensacao, um sujeito diferente daquele que eu era
antes do reconhecimento. O reconhecimento do trabalho, ou
mesmo da obra, pode ser depois reconduzido pelo sujeito ao
plano da construcdo de sua identidade. E isso se traduz
afetivamente por um sentimento de alivio, de prazer, as vezes
leveza d’alma ou até de elevagao. O trabalho se inscreve entdo
na dindmica da realizacdo do ego. A identidade constitui a
armadura da saude mental. (...) N&o podendo gozar dos
beneficios do reconhecimento de seu trabalho nem alcancar
assim o sentido de sua relagéo para com o trabalho, o sujeito se
vé conduzido ao seu sofrimento e somente a ele.

Nessa esteira, 0 mundo do trabalho vé-se diretamente afetada pela
I6gica da gestdo baseada por calculos ou governanca por numeros, tipica
do New Public Management e que promove os ideais de desempenho
guantitativo como prioridade, a qual ocasiona de maneira latente, a
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degradacdo do meio ambiente de trabalho, ao passo que indices, metas,
rankings e demais elementos de classificacdo e medida de desempenho
passam a ser base para a elaboragéo de regras de direito” (SALDANHA,;
MELLO; LIMBERGER, 2016, p. 352).

O subsistema juridico e o subsistente econémico, por conseguinte,
possuem estreita e intima relacdo de coordenacao, ao passo que impactam
direta e frequentemente de questdes ligadas ao meio ambiente do trabalho
e se manifestam na governanca por nimeros que “visa a autorregulacéo
das sociedades humanas”, baseada sobre a capacidade de célculo, ou
seja, em operacdes de quantificacdo e programacao de comportamento,
através de técnicas de calibracdo de desempenho (SUPIOT, 2010, p. 77-
78).

Alguns autores denominam esse choque do subsistema econdmico
ao subsistema juridico de acoplamento estrutural, ao passo que para
aquele primeiro efetivar suas proprias operacoes internas, o faz de forma
destrutiva e perturbadora, provocando mudancas consideraveis na
sociedade (MATURANA,; VARELA, 1995, p. 133). As novas organizacdes
do mundo do trabalho imp6éem a manutencdo de trabalhadores
constantemente informados, atualizados, preparados para toda e qualquer
espécie de desafio, cargo e metas, executando-as com exceléncia e
totalmente absortos em suas vivéncias individuais e solitarias, sendo
privado das trocas no coletivo de trabalho (SANTOS, 2013, p. 11).

A grande problematica da governanca hegeménica de numeros no
ambiente de trabalho € a completa absorcdo do trabalhador,
desestabilizando-se “toda a dinamica da subjetivagdo, de construgao
continuada de identidades e relacfes de reconhecimento, desenvolvidas
ao longo do século XX”, e, por conseguinte, “o sistema de valores e saberes
associados ao trabalho” (WANDELLI, 2012, p. 204). O trabalhador,
resumido a numeros e quantidades, perda sua esséncia, é facilmente
substituivel por outro trabalhador que produza o dobro e, assim, gere
maiores lucros a atividade desenvolvida pelo empregador, banalizando-se
a subjetividade do trabalhador, sua saude (fisica e psiquica), sua
seguranca e seu bem-estar, reduzindo-o a mera peca de engrenagem.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Proporcionar o direito fundamental ao trabalho digno, em condicdes
salubres, sadias e decentes € ponto central da prépria dignidade da pessoa
humana e da consecucao dos direitos da personalidade do trabalhador.
Trata-se de conceder ao (antes de trabalhador) homem sobrevivéncia
digna, para que, com o fruto do seu trabalho, usufrua do direito a saude, ao
lazer, ao descanso, a alimentacao, a propriedade, a educacao, proprios e
de seu nucleo familiar. Por conta disso, a Constituicdo Federal veda
implicitamente o retrocesso social, seja ele fruto da inteligéncia artificial, da
automacao, da pejotizacdo, da parassubordinacéo, do controle algoritmico
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e todas o recente aparato instrumental utilizado para, sob o manto da
flexibilizag&o, precarizar as relagdes de emprego, mediante nomenclaturas
diversas e supresséo de direitos fundamentais.

No tocante a pejotizacdo, configura-se pratica fraudulenta de
admisséo e manutencao de empregados, sob o manto da constituicéo de
pessoas juridicas, abdicando-lhes do patamar minimo civilizatério em
termos de protecédo legislativa trabalhista e previdenciéria. A violacdo aos
direitos da personalidade também se verifica quanto a parassubordinacéo,
pois celebra-se com pessoa fisica contratos de autonomia, prestacédo de
servicos e parcerias, em regime de coordenacao, afastando-se o requisito
de subordinacéo e, por consequéncia, a responsabilizacdo empresarial em
arcar com encargos sociais trabalhistas e previdenciarios.

Diante de tal cenario, resta clara a violagcdo aos direitos do
trabalhador em razéo da l6gica de mercado, ao passo que a governanga
por numeros atinge o trabalhador de tal maneira que o mesmo perde sua
identidade como individuo e passa a ser conhecido como um objeto,
conforme tratado na presente pesquisa, através da “coisificacdo do ser
humano”, em analogia ao aspecto destacado por Hanna Arendt. A busca
desenfreada por lucros, em uma légica que privilegia os numeros, reflete
na vida pessoal do trabalhador de tal maneira, que os excessos do
ambiente laboral (dito aqui as longas jornadas de trabalho, flexibilizacdo de
direitos trabalhistas, etc.) impactam diretamente nos seus projetos de vida.
Tais aspiracOes restam frustradas, face a um ambiente de falta de lazer e
convivio familiar ou social.

A finalidade primordial do Direito do Trabalho e dos juristas patrios
conversar-se-a na tutela do trabalhador, ndo obstruindo-se ao avanco da
tecnologia e dos novos instrumentos de trabalho humano e artificial, menos
mediante a ampliacdo dos direitos trabalhistas, concentrando-se na
manutencao dos empregos ja existentes e sua caracterizacao como tal, em
um cenario econdmico cada vez mais flexibilizado, desregulamentado e
precario.
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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo analisar a efetividade do trabalho realizado pelo
Alto Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados, principalmente em relacédo a
situacdo da Venezuela. Partindo da analise da crise mundial que culminou com a criacao
do 6rgdo, busca-se observar sua atuacdo na comunidade internacional diante do
desenvolvimento das migracdes forcadas e na efetivacdo dos direitos da personalidade
daqueles que precisaram migrar. Assim, valendo-se do raciocinio dedutivo, pautada de
forma descritiva e exploratéria, pelo meio documental e doutrinéria e jurisprudencial,
conclui-se que o érgao tido uma atuacao satisfatéria e seu trabalho é fundamental frente
a situacdo dos refugiados na Venezuela, contudo, ainda ha resquicios de sua criacédo
eurocéntrica, o que impede sua atuacdo em defesa dos direitos humanos e da saude
global, de maneira independente.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos da Personalidade; Grupo Social; LGBTQIA+; Minorias; .
1 INTRODUCAO

A situacao do refugio esta em um nivel alarmante mundialmente. Ao
todo, tem-se que 84,4 milhdes de pessoas precisaram migrar
involuntariamente até o ano de 2020. Destes, 5,4 milhdes sao
venezuelanos, assim como 4,6 dos mesmos estdo na América Latina e
Caribe. A Venezuela é o segundo pais com maior numero de migrantes,
perdendo apenas para a Siria (UNHCR, 2021c, p. 1).

No Brasil, segundo dados da Plataforma Interativa de Decisdes
sobre Solicitacdes da Condicdo de Refugiado no Brasil (ACNUR, 2021a),
entre os anos de 2017 e 2020, 49.493 pessoas, de 64 nacionalidades,
foram reconhecidas como refugiadas pelo Estado brasileiro. Desse total,
94% sédo de origem venezuelana.

Considerando esse contexto, objetiva-se analisar quais sao as
funcdes do Alto Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados
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(ACNUR) e como o seu trabalho voltado a protecdo dos direitos da
personalidade estd sendo desenvolvido.

Deste modo, passa-se a uma analise critica sobre o trabalho
realizado pelo ACNUR, desde sua criacdo até os dias atuais. Discorre-se
sobre o real alcance do mandato do Alto Comissariado no que se refere a
situacao da migracao forcada a nivel nacional e se seu trabalho conseguiu
vencer barreiras inicialmente impostas. Além da sua atuacdo enquanto
orgédo apolitico que, necessariamente, precisa se envolver com os Estados
e, consequentemente, com a politica que os envolve. Por fim, realiza-se
analise do relatorio anual langcado pelo Alto Comissariado a fim de observar
as atividades desenvolvidas e o alcance de suas acdes referente aos
refugiados venezuelanos.

Para tanto, utiliza-se no presente artigo do método dedutivo, por
meio de uma analise qualitativa, pautando-se em pesquisa bibliografica e
documental, a fim de analisar a atuagcdo do ACNUR.

2 DISCUSSOES E RESULTADOS

As violacdes dos direitos humanos e da personalidade, sao
frequentes no que se refere a situacédo de refagio. Um ponto sensivel diz
respeito a definicho de quem pode ser considerado refugiado, que
conforme disposto no Estatuto do Refugiados de 1951 e seus protocolos
adicionais, sdo aqueles que séo perseguidos por motivos de raca, religiao,
nacionalidade, grupo social ou opinido politica (ACNUR, 1951).

Entende-se, portanto, que a necessidade de solicitar refagio ja indica
a violacéo dos direitos da personalidade e demais direitos humanos dessas
pessoas. O fato de um individuo precisar migrar para garantir a prépria vida
ou a propria dignidade é um indicativo do mencionado. Deste modo, o
desrespeito aos direitos da personalidade ocorreu antes mesmo dele deixar
seu local de residéncia habitual e ser obrigado procurar refuagio em um lugar
desconhecido (PIOVESAN, 2018, p. 293).

Para tanto, o ACNUR desenvolve e acompanha o cumprimento de
instrumentos no que se referem a protecao do refugiado junto a demais
atores. Ainda, possui capacidade de celebrar acordos com Estados e
organizacles e sua atuacdo na protecao dos refugiados se faz presente
tanto no Estado violador dos direitos humanos quanto no Estado acolhedor
(JUBILUT, 2007, p. 155). No primeiro caso, busca-se o reestabelecimento
dos direitos a fim de evitar novos deslocamentos forcados das pessoas,
como também a possibilidade de repatriacdo segura e adequada daqueles
gue precisaram migrar, mas desejam regressar. No segundo caso, busca-
se dar suporte ao Estado acolhedor e verificando se este cumpre as normas
dispostas nas convencdes e acordos sobre o tema.

Entende-se que apesar do importante trabalho desenvolvido pelo
ACNUR, ndo h& como ignorar que para que haja uma amenizagdo da
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injustica global no que se refere aos refugiados, a participacdo da
comunidade internacional, incluindo o acolhimento do grupo pelos Estados,
€ indispensavel.

O Estatuto do ACNUR deixa explicito que o érgdo atua sob a
autoridade da Assembleia Geral da ONU (artigo 1, do Estatuto) e seu Alto
Comissério também é eleito por ela. Sendo assim, ndo h4 como dissociar
o fato do trabalho da ONU e, consequentemente, seus O6rgaos, ser
desenvolvido pelos Estados e seus interesses. Isso quer dizer que a
atuacdo do Alto Comissariado, ainda que declaradamente “apolitica”, é
estruturada e conduzida pelos Estados-membros, cujos interesses, via de
regra, sao politicos.

No mais, ha que se considerar que o ACNUR nao possui
competéncia — e nem é esse seu objetivo — de entrar forcadamente em um
pais e realizar o trabalho sem que haja consentimento do governo local, até
mesmo por ferir a soberania do pais. Resta ao Alto Comissariado a
cooperacao (e compreensao) internacional, inclusive no que diz respeito a
arrecadacao de seu orcamento para poder desenvolver suas atividades.

Portanto, é notorio que a atuacdo do ACNUR néo é satisfatoria no
gue diz respeito a realidade mundial da migracéo. Entretanto, diante de sua
finalidade inicial e das limitacdes de sua atuacao devido a situacdes alheias
a sua propria responsabilidade, o 6rgao tem feito o possivel para realizar
um trabalho primoroso.

No atual contexto, o trabalho do ACNUR, mais do que nunca,
mostra-se imprescindivel. Conforme dados apresentados pelo Alto
Comissariado no relatério Venezuela situation: Response in the Americas,
aproximadamente 5,4 milhdes de pessoas que deixaram o pais. Desses,
4,6 estdo na América Latina e Caribe, sendo que 2,6 possuem autorizacao
de permanéncia ou resisténcia nos paises caribenho e latinos (UNHCR,
2021c, p. 1).

Diante dessa realidade migratoria, a atuacdo do ACNUR torna-se
fundamental para garantir assisténcia e protecdo dos direitos da
personalidade dos refugiados. Porém, Alto Comissariado néo tem tido éxito
em conduzir sozinha essa tarefa, seja por limitacbes orcamentérias,
institucionais ou interferéncias politicas. O que se observa € que a
efetividade do trabalho de suporte aos refugiados realizado pelo Alto
Comissariado, depende da cooperacédo dos Estados e entidades disposta
a acolher os migrantes no pais receptor. Ao compreender a atual crise da
Venezuela, é necessario que os diversos atores politicos e sociais atuem
junto ao pais, em defesa dos direitos humanos e saude global, evitando
abusos e violacéo de direitos fundamentais, como o direito a informacéo e
preservacao da imagem.

3 CONSIDERACOES FINAIS
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Concluiu-se que o ACNUR tem como objetivo realizar um trabalho
apolitico e humanitario e desenvolver suas atividades direcionadas a
protecdo das pessoas refugiadas em conjunto com governos e demais
organizagOes privadas, seja em solucdes permanentes de repatriacao
voluntérias ou acolhimento em novas comunidades nacionais. Porém,
verifica-se que ndo é possivel desassociar os interesses politicos dos
Estados.

Apesar da situacdo aparentar estar longe de mudar e as violacdes
dos direitos da personalidade seguirem ocorrendo, tanto nos paises que
precisaram abandonar, quanto nos paises que acolhem os migrantes, bem
como as limitagdes orgamentarias, institucionais ou interferéncias politicas
limitarem as atividades do ACNUR, a atuacdo deste érgao é fundamental
para garantir o acolhimento, assisténcia e efetivagao dos direitos humanos
e da personalidade diante da atual realidade migratoria.
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RESUMO

O trabalho se propds, a partir da utilizacdo do método dedutivo, analisar a aplicabilidade
da teoria norte-americana intitulada res ipsa loquitur em casos realizados no Brasil, em
comparacdo, com sequencial andlise acerca da efetividade dos direitos de personalidade
a partir da analise da teoria estrangeira. Para tanto, aportou conceituacao tedrica referente
a conceitos basilares do direito do consumidor para que, sequencialmente, fosse possivel
diferenciar a responsabilidade civil do médico (em regra, subjetiva) da responsabilidade
civil decorrente das rela¢des de consumo médicas. Por fim, o trabalho conceituou a teoria
estadunidense e, sequencialmente, analisou jurisprudéncias nacionais em comparacao
com o standart conceitual trazido por aquela, com fincas em auferir se esta possuli
aplicabilidade no Brasil e, em sendo aplicavel, de que forma e em que termos se da a
aplicacdo em comento. Ao fim, em tendo aplicabilidade no ordenamento juridico pétrio,
analisou-se de que forma esta se da e quais critérios sao utilizados para tanto, realizando
a comparacdo entre os ordenamentos juridicos e concluindo pela (ndo) efetivacdo dos
direitos de personalidade.

PALAVRAS-CHAVE: Direito do Consumidor; Responsabilidade Civil e Consumerista; Res
ipsa loquitur; Direito Internacional; Direitos de Personalidade.

1 INTRODUCAO

O direito consumerista como se entende na contemporaneidade tem
sua génese a partir da evolugao tecnologica e econémica que a Revolugéo
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Industrial e a produgcdo em massa decorrente desta gerou na sociedade
atual. A Constituicao Cidada de 1988, em seu artigo 5°, inciso XXXII, aporta
como direito e dever individual e coletivo a defesa do consumidor, trazendo
também este direito como principio geral da ordem econémica
contemporanea. Tal aporte constitucional algou a defesa consumerista
como principio constitucional, objetivando garantir a todos uma existéncia
digna que se efetiva através de politicas publicas.

Neste sentido, e considerando a valorizagdo da Dignidade da
Pessoa Humana que a Segunda Guerra Mundial tornou impositiva, verifica-
se que a defesa de tais direitos encontra fundamento justamente nos
Direitos da Personalidade, que podem ser conceituados como o conjunto
de caracteristicas do préprio individuo, intrinsecos a sua existéncia e a
partir do qual a pessoa pode exercer sua razdao de ser, com fim em si
proprio.

A partir desta Otica, verificou-se que os Direitos do Consumidor,
consagrados legislativamente em nosso ordenamento juridico pela Lei
8.078/1990, se apresenta como efetivo garantidor de tais direitos
decorrentes da Dignidade da Pessoa Humana. Isto porque a lei
consumerista se apresenta como protetora dos direitos daqueles mais
fracos em uma relacdo juridica de forcas que, dada a capacidade
econdmica das partes, € tida como desigual em desfavor do consumidor.

A legislacdo em comento criou subsistema juridico auténomo,
justamente porque atrelado ao sistema de producdo em massa, que impoe
valoracdo maior ao direito coletivo e difuso. Isso se d&, também, em razao
de que as relacfes juridicas sdo fixadas, unilateralmente, por uma das
partes, qual seja, o fornecedor, vinculando a sua imposicdo diversos
consumidores. Tal feito configura-se, como entende a doutrina
contemporanea, como rompimento com o direito privado tradicional, feito
gue traz forca a normativa especial criada em 1990.

Entretanto, a tipificacdo realizada, por trazer inovacao juridica,
suscitou as mais diversas discussdes quanto a defesa dos direitos
consumeristas. Tanto é que a reparacao dos danos por si percebidos ainda
€ um dilema a ser enfrentado pela sociedade contemporanea, e se
apresenta como tema contemporaneo a ser minuciosamente debatido pela
academia e pela ciéncia juridica como um todo.

Um tema pertinente e muito debatido na atualidade € a violacdo dos
direitos do consumidor e a modalidade de responsabilizacéo civil daquele
gue o viola. Tem-se por certo que a Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990
estabeleceu modalidade diversificada da prevista no Cédigo Civil brasileiro,
adotando postura de protecdo aquele que € considerado vulneravel pelo
ordenamento juridico brasileiro.

A postura legislativa se justifica porque a violacéo de tais direitos se
da das mais diversas formas. Seja mediante vilipéndio material, moral,
estético, existencial, in re ipsa, res ipsa loquitur, através da perda de uma
chance ou por meio do dano reflexo, fato é que o estudo dos tormentos
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percebidos pelos consumidores € matéria vasta e que demanda
contemporaneo e aprofundado estudo da tematica em comento.

Nesse sentido, o corte tedrico adotado pelo trabalho parte do estudo
da modalidade de responsabilizacdo decorrente da teoria norte-americana,
intitulada res ipsa loquitur, e sua aplicabilidade em territério nacional por
parte de Tribunais de Justica estaduais, bem como pelo Superior Tribunal
de Justica, aportando estudo comparatério entre os ordenamentos juridicos
em andlise.

Diferenciou-se, no trabalho em comento, a Responsabilidade Civil
geral, a aportada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, com ressalvas
feitas pelos mais diversos doutrinadores, tendo por certo que, como bem
leciona Oscar Ivan Prux, a Teoria da Culpa nem sempre € a mais adequada
para ser aplicada em casos de responsabilidade civil. Salienta o Autor que
nas obrigacGes de resultado, e nas agressoes realizadas aos consumidores
a partir de préaticas mercadologicas, esta se revela inadequada (PRUX,
1998, p. 188).

A partir disso, conceitua-se a teoria do dano res ipsa loquitor (ou, em
traducdo livre, que a coisa fala por si). O conceito permite, em determinados
casos em que o juiz, diante da evidéncia de eventual erro médico, chegue
a concluséo de que o profissional possui culpa independentemente de sua
comprovacao, presumindo-a a partir da concatenacao légica de que, sem
a sua atitude, o resultado que leva a responsabilidade né&o teria ocorrido.

Sequencialmente, analisou-se a jurisprudéncia nacional e, em
comparacao com aquela teoria ja conceituada, chegou-se as discussoes e
conclusdes a seguir expostas.

2 DISCUSSOES E RESULTADOS

Inferiu-se, a partir do excerto, que o direito consumerista se configura
como sistema auténomo, tornando protegido aquele vulneravel dentro da
relacdo de consumo. Dentro desta relacdo, verifica-se que a
responsabilidade atribuida ao fornecedor, supra conceituado, é tida como
objetiva, podendo o consumidor, inclusive, valer-se da inversdo do 6nus
probatorio para melhor estruturar seu pleito, quando em sede de reparacao
por dano sofrido.

Ja a conduta médica que cause danos e, portanto, enseja eventual
reparacao, se excetua a regra em comento, perfazendo aplicacdo da
Responsabilidade Civil mediante comprovacdo ndo sO6 do nexo de
causalidade e do dano efetivamente percebido, como € o0 caso da
responsabilidade objetiva. Para que este seja responsabilizado,
fundamental que se quede demonstrado sua culpa — seja por negligéncia,
imprudéncia ou impericia —, configurando assim erro médico.

Entretanto, a partir da analise doutrinaria Estadunidense e
jurisprudencial Brasileira realizada no trabalho, verificou-se que o Brasil tem
aplicado a teoria estrangeira intitulada res ipsa loquitur desde antes da
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Codificagcdo Civil ordinaria vigente, tendo por certo que a jurisprudéncia
mais contemporanea estabelece cinco requisitos para sua incidéncia, quais
sejam: O dano nao pode ocorrer sem que haja negligéncia (em sentido
amplo) de terceiro; Outras possiveis causas, além da negligéncia, devem
ser exauridas no transcurso processual; O réu deve ter o dominio exclusivo
do fato; A vitima do dano n&o pode ter influido de qualquer forma que seja
para o resultado; e a necessidade da vitima possuir hiperssuficiéncia
probatéria para que, quando da inversdo do 6nus probatério, esse dever
seja-lhe atribuido ante a auséncia de provas a disposicdo da vitima
(BRASIL, 2021).

3. CONSIDERACOES FINAIS.

Assim, possivel concluir que a teoria em comento possui
aplicabilidade no direito brasileiro, desde que observados o0s requisitos
jurisprudenciais adotados pelo Superior Tribunal de Justica. Nota-se,
também, que a observancia dos requisitos estabelecidos pela Egrégia
Corte em comento objetiva trazer seguranca juridica aquele que, no
exercicio da medicina, atém-se ao exercicio regular de sua profissao,
apresentando tratamento pertinente e competente para o caso sob sua
responsabilidade, sendo de carater fundamental a exclusdo de eventual
comportamento que escuse a conduta médica da responsabilizacéo
objetiva.

Ademais, verifica-se que a adocdo da teoria americana pelos
tribunais brasileiros, efetivamente, surge para assegurar a igualdade entre
os desiguais. Aqueles que, porque hipervulneraveis, padecem de forca
para a relacdo social tem, mediante a aplicacéo da teoria estadunidense, a
efetivacdo de seus direitos personalissimos garantidos.

Cita-se, no presente, que 0 acesso a justica se efetiva mediante a
equalizacdo de poderes na relacdo fatica, tornando objetiva a
responsabilidade a ser designada. Também, efetiva-se a personalidade
mediante a celeridade processual e a inversdo das armas processuais
disponiveis para as partes, onde, tendo o 6nus probatoério, o médico deve
comprovar a excludente de sua conduta, e garantindo assim a efetiva
prestacao jurisdicional ao consumidor Hipervulneravel que teve seu direito
violado e, assim, deve ser tratado nos termos adotados pela teoria
estadunidense, que se verifica pertinente a realidade do feito.
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RESUMO

Pesquisar a relacdo entre o mercado de trabalho brasileiro e os aspectos do assédio moral
sofrido pelas mulheres para averiguar se seus direitos da personalidade estdo sendo
concretizados. Mesmo com 0s avancos sociais e juridicos a mulher, por vezes, é
discriminada e coisificada, vista com preconceito. Constantemente mulheres tem seus
direitos violados dentro do ambiente laboral, realizando dupla jornada, recebendo um
salario inferior aos mesmos cargos e funcfes ocupados pelo género masculino, sofrendo
discriminacdo e assédio moral. O assédio moral pode causar sofrimentos de ordem fisica,
psiquica e social, e, por conseguinte desrespeita os direitos da personalidade. Esse grupo
mostra-se mais vulneravel a pratica dessa violéncia, tendo em vista a discriminacao
negativa no ambito laboral em razéo de género, resquicios do pensamento patriarcal que
prevaleceu na sociedade. Como metodologia, empregou-se a técnica de pesquisa
bibliografica, com o apoio de livros, revistas e artigos.

PALAVRAS-CHAVE: Assédio moral; Mulher; Género; Ambiente de trabalho; Direitos da
personalidade.

1 INTRODUCAO

O presente estudo tem como tema central os aspectos do assedio
moral dentro do ambiente de trabalho que ocorre contra a mulher,
provocando reflexos na sociedade que dificultam e impedem a mulher de
exercer plenamente seus direitos da personalidade.

Nesse tocante, tem-se como justificativa a condi¢do vulneravel da
mulher, que mesmo conquistando espaco no mercado de trabalho, uma
vez gque se encontra vivida na cultura brasileira questdes discriminatorias
em relacdo ao género feminino. Mesmo com 0s avanc¢os sociais e juridicos
a mulher, ocasionalmente, €& discriminada e coisificada, vista com
preconceito e frequentemente restrita ao espaco doméstico, devendo dar
atencdo as atividades que demandam um pensamento social do fazer
feminino.

Quando decide continuar inserida no mercado de trabalho, em busca
de concretizar uma carreira profissional, a mulher sofre restricbes e
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julgamentos pela sociedade e pelos colegas de trabalho. Invariavelmente
mulheres tem seus direitos violados dentro do ambiente laboral, realizando
dupla jornada, recebendo um salério inferior aos mesmos cargos e funcdes
ocupados pelo género masculino, sofrendo discriminagdo e,
principalmente, sendo assediadas moralmente.

A discriminagcdo manifestada por meio do assédio moral pode causar
sofrimentos de ordem fisica, psiquica e social, e, por conseguinte,
desrespeita os direitos da personalidade. Vale ressaltar que, nesse
contexto, a mulher, de uma forma geral, tem maior vulnerabilidade ao
assédio moral, que é presente no meio ambiente laboral. Esse grupo
mostra-se mais exposto a pratica dessa violéncia, tendo em vista a
discriminacdo negativa no ambito laboral em razéo de género, resquicios
do pensamento patriarcal que prevaleceu na sociedade.

2 METODOLOGIA

O meétodo de abordagem foi o hipotético-dedutivo, partindo do
estudo do assédio moral, para auferir suas consequéncias para os direitos
da personalidade da mulher no ambiente de trabalho. O método
procedimental empregado foi a reviséo bibliografica em livros monograficos
e ndo monograficos, artigos cientificos e textos de lei, como também a
analise da jurisprudéncia.

3 DISCUSSAO

As mudancas trazidas pelo capitalismo, junto com as
transformacgfes sociais, permitiram uma maior participacdo feminina no
mercado de trabalho, fazendo com que as mulheres saissem do ambiente
domeéstico, colocando-as junto ao homem na producdo social. Outros
fatores como formacdo académica qualificada, também ajudaram na
participacdo feminina dentro das empresas.

Entretanto, por mais qualificadas que as mulheres sejam, ainda
existe um grande preconceito e segregacdo as empregadas femininas,
recebendo salarios menores em relacdo aos seus colegas homens de
mesmo cargo, sofrendo dominacéo autoritaria, assédios, além de barreiras
culturais que impedem o0 avan¢o em cargos mais altos.

O preconceito e violéncia contra a mulher decorre principalmente de
um condicionamento cultural (senso comum) que define a mulher como um
ser fragil e limitado intelectualmente (BRUSCHINI, 2004). Essa violéncia e
discriminacdo pode ser manifestada através do assédio moral, o qual
transforma o ambiente de trabalho, desequilibrado, evidenciando a
desigualdade existente na sociedade. Vale ressaltar que existe uma
discriminagcdo muito maior quando se fala na mulher negra, que muitas
vezes € escravizada até agora.
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A Convencao 190 da Organizagéao Internacional do Trabalho (2019,
n.p) define como assédio “um conjunto de comportamentos e praticas
inaceitaveis ou ameacas”, como uma "agao que se manifesta de uma vez
sé ou repetidamente” e que “tem por objeto provocar, provoca ou é
suscetivel de provocar danos fisico, psicoldgico, sexual ou econdmico".
Nesse sentido Gisele Mendes de Carvalho, Erika Mendes de Carvalho,
Leda Maria Messias da Silva e Isadora Vier Machado (2013, p. 13):

O assédio moral consiste geralmente em uma atitude do superior
hierarquico com o fim de provocar a despedida do funcionario a
ele subordinado (mobbing vertical descendente), mas ndo é
incomum que essa forma de violéncia psicolégica tenha lugar
também entre trabalhadores ou funcionarios da mesma
categoria, geralmente motivados pela competitividade no
ambiente laboral (mobbing horizontal), podendo inclusive
manifestar-se como uma espécie de “represalia” de um grupo de
funcionarios contra seu superior, com a finalidade de
desmoraliza-lo ante os demais e de provar sua incompeténcia
para dirigir os trabalhos (mobbing vertical ascendente)

Da mesma forma colabora a conceituacdo de Marie-France
Hirigoyen (2002 p. 34):

(...) o assédio moral no trabalho é definido como qualquer
conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitude...) que
atente, por sua repeticdo ou sistematizacéo, contra a dignidade
ou integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameacando
seu emprego ou degradando o clima de trabalho.

Assim, muitos podem ser os motivos do assédio moral, uma delas
esta pautada no género, onde a mulher é alvo constante dessa violéncia.
Segundo pesquisa realizada pela empresa de recursos humanos Mindsight
as mulheres sofrem trés vezes mais assédio que os homens no ambiente
de trabalho (BARRETO, 2021).

De acordo com pesquisa feita pelo Instituto Patricia Galvdo em 2020,
76% das trabalhadoras relatam ja terem sido vitimas de violéncia e assedio
no trabalho (INSTITUTO PATRICIA GALVAO, 2020. E 11 % das vitimas
nao formalizaram denuncia, uma vez que foram assediadas por seus
superiores e 10% por terem visto 0 mesmo ocorrer com outras vitimas sem
sucesso de solucao.

Ja no levantamento feito pela empresa Mindsight somente 6,6% das
mulheres que foram vitimas de assédio moral registraram algum tipo de
denuncia. E, segundo a pesquisa o medo de represalias e de demisséo sédo
0s principais motivos para as vitimas ndo denunciarem. Outra questéo que
envolve o baixo indice de denuncia seria a falta de um local seguro dentro
das empresas para que 0os empregados possam registrar esse tipo de
ocorréncia (BARRETO, 2021).
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Uma demanda pertinente esta na falta de infraestrutura e de uma
politica publica no que tange o combate ao assédio moral. Procedimentos
de seguranca e transparéncia, canais de denuncias eficazes, rede de apoio
especializado, programas educativos sdo algumas das formas para a
prevencgdo de assédio moral sofrido ndo s6 por mulheres dentro do mundo
do trabalho (CALCINI; MORAES, 2021).

Todavia, para que sejam exercidos os direitos de personalidade
conquistados pelas mulheres é necessaria uma infraestrutura que garanta
um meio ambiente de trabalho equilibrado e saudavel. Destarte, fica claro
gue as mulheres tiveram muitas conquistas sobre o seu papel na
sociedade, no entanto seus direitos sao cerceados, nao podendo exercer e
nem descobrir sua personalidade por inteiro, ficando vedado seu livre
desenvolvimento.

4 CONCLUSOES

A imagem do feminino, construida e repassada aos longos dos anos,
baseada na divisédo sexual do trabalho, determinou as oportunidades e a
forma de inser¢cdo dos homens e mulheres no mundo do trabalho. O
ingresso das mulheres atravessado pelo aspecto da subvalorizacédo, isso
as deixou mais vulneraveis ao assédio moral no ambiente laboral.

Hoje, jA ha uma presenca significativa das mulheres em cargos e
papéis cada vez mais variados dentro do mercado de trabalho, mas a
discriminacao histérica da mulher apenas foi amenizada, uma vez que as
condicdes em que a mulher se insere no mercado ainda sao inferiores em
relacéo as dos homens.

O assédio moral se apresenta como uma violéncia velada e indireta,
na qual muitas mulheres, por medo de represalias e perseguicdes e até
mesmo de perderem a sua fonte de sustento e da sua familia, permanecem
caladas, tornando-se as principais vitimas.

O assédio moral no ambiente de trabalho ofende a mulher como
pessoa, lesa seus direitos da personalidade, como a honra, a dignidade, a
intimidade, a vida privada, a imagem, o bom nome, entre outros,
configurando-se como uma agressdo que pode acarretar dor psiquica,
sofrimento, tristeza, vexame e humilhacdo. Sendo necessario intervir nesse
aspecto para reduzir esses impactos com o devido respeito aos seus
direitos da personalidade no meio ambiente de trabalho.
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RESUMO:

A presente pesquisa tem como objeto a Lei n® 14.020/2020 criada durante a pandemia de
Covid-19, e buscara avaliar a sua efetividade a luz do conceito de ‘legislacdo simbdlica’
desenvolvida por Marcelo Neves. E nesse contexto que o problema de pesquisa do
presente artigo se manifesta na seguinte indagacéo: Em que medida a Lei n°® 14.020/2020
foi efetiva na protecéo dos direitos da personalidade do empregado no momento posterior
ao distanciamento social? O presente artigo tem por objetivo geral avaliar, a posteriori,
uma das leis criadas durante a pandemia do Covid-19, visando entender a sua efetividade
nos desdobramentos que vieram apds o periodo pandémico. Para tanto primeiro sera
apresentado o panorama que deu ensejo a criacao da Lei n° 14.020/2020, posteriormente
sera apresentado o que se entende por “legislacao “simbdlica par, por fim, fazer as devidas
ponderacdes a respeito da lei citada. A pesquisa se justifica pela necessidade de se
avaliar as medidas legislativas tomadas durante um periodo tdo critico da humanidade,
visando o seu aprimoramento para um cenario futuro. Para tanto, por meio de pesquisa
bibliografica e legislativa, usando como marco teérico a obra ‘constitucionalizacédo
simbdlica’, por meio do método indutivo se buscara analisar a Lei n® 14.020/2020.

PALAVRAS CHAVE: Direitos da personalidade. Pandemia. Legislacéo simbolica.
1 INTRODUCAO

A doenca ocasionada pelo virus transmissor SARS-COV-2 teve
inicio na China, em 2019, e logo se alastrou pelo mundo todo se
transformando na primeira grande pandemia do Século XXI. No Brasil, a
partir de meados de fevereiro de 2020 o virus se alastrou e trouxe consigo
os diversos desdobramentos que ja se mostravam pelo mundo todo, dentre
eles a necessidade de distanciamento social. Como ferramenta para conter
0 virus, o distanciamento social trouxe consigo diversos desdobramentos
para a vida dos trabalhadores. Diversas leis foram criadas no periodo
pandémico, dentre elas a Lei n® 14.020/2020, que visava proteger o
emprego e o empregado durante tal periodo.
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A chamada Lei do Beneficio Emergencial (Lei do BEM) instituiu o
programa emergencial de manutencéo do emprego e da renda e dispos de
outras medidas complementares para o enfretamento do estado de
calamidade publica e de emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do corona virus. Ocorre que, ja quando de sua
publicagdo, alguns dispositivos se mostravam de dificil implementacéo
pratica na sociedade pelos mais diversos motivos.

E Nesse sentido que o presente artigo pretende analisar alguns
dispositivos dessa lei, principalmente com o objetivo de analisar a
efetividade de seus institutos no tempo, com base na obra
‘Constitucionalizagéo simbdlica’. Segundo Marcelo Neves (2007, p.05)

a referéncia simbodlica a determinado instituto juridico
caracterizado por um alto grau de ineficdcia normativo-juridica
serve tanto ao encobrimento dessa realidade e mesmo a
manipulacdo politica para usos contrarios a concretizagdo e
efetivacdo das respectivas normas.

Desse modo pretende-se investigar se possiveis institutos da
norma foram criados apenas com finalidade simbdlica, sem se preocupar
com a sua efetividade no tempo, unicamente para atender um clamor social
e favorecer um capital politico.

A importancia da presente pesquisa se manifesta na necessidade
de se estudar a fundo todos os fenébmenos juridicos/legislativos ocorridos
durante a pandemia visando preparar a sociedade, o poder legislativo e a
comunidade académica para eventuais pandemias futuras.

2 DISCUSSOES E RESULTADOS

Quando se fala em legislacédo simbdlica € preciso compreender que
‘o processo de legislagado simbdlica implica na sobreposi¢cao do sistema
politico sobre o juridico e consequentemente a falta de concretizacao das
normas.” (RIBEIRO, 2019)

Carlos Henrique Bezerra Leite e Gerlis Prata Surlo (2021)
asseveram que o

sistema juridico esta intimamente relacionado com o sistema
politico. Tal simbiose ndo se resume a formacgé&o/criacao do texto
normativo. Essa relacdo se desenvolve durante o processo de
interpretacéo e aplicacdo do texto normativo para a construgcéo
da norma de deciséo.

Marcelo Neves, por seu turno, diferencia norma aparentemente
simbolica de norma simbdlica. A norma aparenta ser simbolica quando “o
legislador se restringe a formular uma pretensédo de produzir normas, sem
tomar nenhuma providéncia no sentido de criar 0s pressupostos para
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eficacia, apesar de estar em condi¢des de cria-los. [...] (NEVES, 2007, p.
31) Ja quando “a nova legislagcédo constitui apenas mais uma tentativa de
apresentar o Estado como identificado com os valores ou fins por ela
formalmente protegidos, sem qualquer novo resultado quanto a
concretizagdo normativa [...] (NEVES, 2007, p. 33) se estaréa diante de uma
norma simbdlica.

Um dos objetivos da Lei n° 14.020, de 06 de julho de 2020 foi a
criacdo de um beneficio emergencial que pudesse permitir que a economia
nao parasse totalmente e que os empregados pudessem praticar o
distanciamento social sem serem contaminados com o novo virus. Nesse
sentido o artigo 5° da Lei estabelece que o beneficio emergencial deveria
ser pago: | - para propiciar a redugao proporcional da jornada de trabalho e
do salario, €; Il - para propiciar a suspensao temporaria do trabalho. Tudo
iSso para permitir que o cidaddo pudesse ficar em casa, parcialmente ou
totalmente, se protegendo do virus, sem que isso resultasse em fome ou
em desemprego para 0 mesmo.

Sem embargos as varias reflexdes que precisam ser feitas sobre o
Beneficio emergencial, o foco dessa abordagem, pelo recorte proposto, é
buscar aspectos de legislacdo simbdlica na referida Lei. Nesse sentido, é
necessario compreender que, para além dos desdobramentos na seara
trabalhista, ha também os desdobramentos previdenciarios do referido
beneficio. Sabe-se que, por forca do artigo 29 da Emenda Constitucional
n° 103/2019, quando o empregado passar a receber menos que um salario
minimo, este passou a ser responsavel por complementar o seu
recolhimento para ter direito a qualquer protecdo previdenciaria. Sabe-se
também que, no caso de suspensdo do contrato de trabalho sem
remuneracao pela empresa, o empregado ndo tem protecao previdenciaria
alguma devendo recolher, ele préprio, a sua contribuicdo previdenciaria
para ter protecao.

Aparentemente atento a essas questdes, o legislador, no ambito da
Lei do BEM, propds mecanismos para proteger também historico
previdenciario do cidaddo para ter direitos a beneficios futuros. Em
apertada sintese a opcao do legislador foi atribuir toda a responsabilidade
previdenciaria ao cidaddo!. A referida Lei determinou que, no caso de
reducdo da jornada de trabalho que resultasse em contribuicdo
previdenciaria menor que um salario minimo, o préprio cidaddo deveria
complementar os seus recolhimentos. E, no caso de suspenséo do contrato
de trabalho, o cidadao, jA sem sua renda formal, deveria arcar totalmente
com a sua contribuicdo. Para além da situacdo calatomitosa totalmente
atipica, o Estado escolheu, na referida lei, mecanismos que, na pratica
inviabilizam que o cidaddo, mesmo que ele quisesse, conseguisse, junto

! Tal vontade fica manifesta no artigo 8°, § 2° inciso Il da referida lei que
determina que ficara o cidadao autorizado a contribuir para o Regime
Geral de Previdéncia Social na qualidade de segurado facultativo.
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com a protecdo da sua saude, proteger também o seu historico
previdenciario. A referida lei mostrasse, nesse aspecto, simbdlica. Visto
gue, sem nenhum cuidado técnico e objetivando apenas apresentar uma
lei que “solucionasse” o problema do trabalhador naquela ocasidao o
legislador, movido pelo clamor social e pela possibilidade de ganho politico,
criou uma lei que inviabilizou a protecéo previdenciaria do cidadao.

Sobre a afetividade do principio da dignidade humana, Fernanda
Cantali (2009, p. 217) assevera que:

a busca pela efetividade do principio da dignidade da pessoa
humana impde que sua atuacdo se dé de modo bifontral, em
perspectiva protetiva e promocional, ou seja, garantindo o
imperativo de assisténcia por meio da acéo estatal ou coletiva,
bem como garantindo uma esfera de autodeterminag&o pessoal.

A pratica da construcdo de legislagdes simbolicas por parte do
Estado, por qualquer motivo que seja, mostrou-se durante a pandemia
muito temeraria ao livre desenvolvimento e aos direitos da personalidade
do individuo, visto que a sua nao efetividade culminara em uma
desprotecao previdenciaria futura.

CONCLUSOES

A pandemia do Covid-19 afetou o Brasil com muita intensidade. Logo
nos primeiros meses da pandemia no Brasil a preocupacédo das pessoas
era conseguirem permanecer vivas. O Estado, no esfor¢o de propiciar que
fosse possivel o distanciamento social da classe trabalhadora e a
continuidade da atividade econdémica criou o beneficio emergencial. Ocorre
gue, a par dessa tentativa, e tendo em vista 0 momento politico que
assolava (que ainda assola) o Pais naquela época, ha fortes razbes para
se crer que a lei em apreco, no afa de atender a um clamor social e sem se
preocupar com a sua efetividade no tempo, ndo pensou em todos 0s
desdobramentos necesséarios para que a mesma, de fato, pudesse
promover a protecéo integral do trabalhador.

Um dos aspectos da legislacdo simbdlica € que, para atender o
desejo do politico em se capitalizar politicamente com aquela lei acaba por
nao propiciar uma real protecao dos direitos da personalidade, do direito ao
livre desenvolvimento do cidad&o.
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RESUMO

O aprimoramento e desenvolvimento informatizados conduziram ao surgimento do
trabalho em plataformas tecnoldgicas, os quais conectam trabalhadores e usuarios-
clientes a busca de servicos. Ndo obstante o controle exercido pelos aplicativos-
plataformas, o trabalho uberizado concretiza-se em individuos desgastados fisica e
psicologicamente, controlado e cobrado por si préprio e pelo algoritimo a um labor
extenuante, veloz e que ndo lhe permite a desconex&o, inserindo-o em uma sociedade do
cansaco. Assim, valendo-se do método hipotético-dedutivo, a presente pesquisa tem por
objetivo promover uma andlise sobre as condi¢cfes do trabalho uberizado, explorado e, ao
mesmo tempo, explorador de si mesmo. Verifica-se possivel precarizacdo em tal modelo
gerenciador do trabalho, a ser analisada sob o viés do Direito do Trabalho e sua funcdo
de salvaguarda dos direitos da personalidade e a dignidade do homem laboral.

PALAVRAS-CHAVE: Uberizacao; Direitos da Personalidade; Precarizacdo; Sociedade do
Cansaco.

1 INTRODUCAO

A industria 4.0 € marcada pela utilizacdo da internet of things
(internet das coisas) e pelo dominio sobre os dados, em que se conectam
“coisas fisicas e digitais” (BACCARIN, 2018, p. 4), a partir da coleta,
processamento e distribuicdo de informacées. No mundo do trabalho, o
fendbmeno da industria 4.0 fortaleceu o complexo maquina-tecnologia, bem
como conduziu ao surgimento e fortalecimento de empresas aplicativos-
plataformas, as quais estdo presentes comumente no dia a dia da
sociedade mundial e permitem o fornecimento de produtos e servicos a
usuarios, através do gerenciamento de trabalhadores, denominados
‘parceiros”, responsaveis pela sua prestacdo, criando um cenario de
“imperialismo de plataforma”. (JIN, 2013, p. 167)

Essa realidade de controle da subjetividade do trabalhador se fez
presente e crescente pois esta inserido dentro de um contexto de mercado
flexibilizado, onde a ameaca de desemprego € a realidade e o horizonte de
grande parte dos assalariados (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 229), bem como

Anais Eletrénico - 2° Encontro Cientifico de Alunos e Egressos do Mestrado e Doutorado em Ciéncias
Juridicas
UNICESUMAR - Universidade Cesumar \& unicesumar
https://www.even3.com.br/2encontrocientificoppgcjunicesumar/



p. 5
20 Encontro Cientifico
de Alunos e Egressos do

Mestrado e Doutorado do @ UniCesumar

PPGCJ

em uma sociedade marcada precipuamente pelo incentivo ao consumismo
exacerbado.

Tais aplicativos-plataformas utilizam o seu arsenal tecnologico e
inteligéncia artificial para selecdo, contratacdo, avaliagdo e dispensa de
trabalhadores, determinar as demandas, distancias, servigos e produtos
ofertados, remuneracdes pela sua realizacdo (variaveis de acordo com
horarios, madrugadas, finais de semana, feriados, dias de chuva),
bonificagBes e aplicacdo de sanc¢fes indiscriminadas e arbitrarias (baseada
em avaliacOes
unilateralmente feitas pelos usuarios, sem qualguer mecanismo de
confirmacao, validagcéo ou possibilidade de defesa).

N&o obstante, a despeito da organizacdo e controle da forca de
trabalho exercidos unilateralmente pelos algoritmos dos aplicativos, tal
“sujeito neoliberal”, “sujeito empresarial” ou “neossujeito” (LAVAL;
DARDOT; 2016) vé-se controlado por si proprio, partindo de si a
necessidade de produtividade, afericdo de lucros e maximizacdo de seu
tempo. Trata-se de uma nova ética do trabalho no qual o homem “faz a si
mesmo”, e que, longe de ser um trabalhador, é visto por si proprio como
empresa: autbnomo, independente e ativo.

O privilégio do desenvolvimento tecnologico e informatizado
conduziria ao excesso de tempo a disposicdo do individuo, visto que
pouparia tempo e atividades para satisfacdo de suas necessidades extra
laborais. No entanto, a realidade manifesta-se de forma antagbnica: a
sensacao de insuficiéncia de tempo se revela mais latente do que nos
séculos passados.

O consumismo contribuiu para alimentar a sede pela aquisicdo e
producédo de bens e servi¢os, pois qguanto mais consome, mais o individuo
pretende consumir. Quanto mais dedica seu tempo ao trabalho, maior a
necessidade de produzir mais, de auferir maiores remuneracfes e
satisfazer as suas necessidades.

O trabalhador uberizado é protagonista desse cenario precarizado,
cansativo, veloz e fadigado, em que o tempo de descanso, a liberdade e a
saude fisica e mental |he séo raros e escassos. De fato, o descanso e a
regeneracdo humanas sao, segundo Jonathan Crary (2016), recursos
custosos e desprezados pelo capitalismo contemporaneo.

Para descrever 0 processo em que ocorre a captagdo do tempo
disponivel ao individuo, conduzindo ao cansaco e a exaustdo fisica e
mental, dd-se o nome de colonizacdo do tempo ou “24/7”, a qual foi
potencializada por intermédio das novas tecnologias de controle produtivo
e do trabalho pelos algoritmos, conduzindo a “diminuigdo das capacidades
mentais perceptivas em vez de sua expansdo e modulacao” (CRARY,
2016, p. 43)

Derrubaram-se as barreiras, dentro do contexto do mundo
uberizado, entre tempo de vida no trabalho e tempo de vida fora dele
(ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020, p. 38). E ténue a linha que separa o
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trabalhador em efetivo exercicio, o trabalhador que aguarda a distribuicdo
do servico e, portanto, dispondo de seu tempo ao aplicativo e o trabalhador
gue encontra-se em sua residéncia, refletindo e culpando-se por nao estar
laborando mais, auferindo de acordo com sua produtividade e empenho.

O resultado de tal contexto: transtornos de bipolaridade, ansiedade,
depresséo e Sindrome de “Burnout”. Byung-Chul Han alerta & manifestacéo
de uma sociedade do cansaco, em que a maior cobranca reside em si
préprio: o trabalhador como explorador e como explorado, agressor e vitima
nao mais se distinguem e “os adoecimentos psiquicos da sociedade de
desempenho sdo precisamente as manifestacfes patologicas dessa
liberdade paradoxal”. (HAN, 2017, p. 30)

O trabalhador uberizado ndo possui tempo util para descanso e
reflexdo, ndo se permitindo o “néo fazer”, tdo essencial a manutencao de
sua existéncia. Segundo o socidlogo Domenico de Masi (2000), o periodo
de trabalho (quando se produzem riquezas) deve conviver harmonicamente
com periodos de descanso e lazer (quando se cria bem-estar) e estudo
(quando se adquire conhecimento), pois sdo justamente nesses ultimos
gue reside a atividade criativa.

A multitarefa (multitasking) conduz a trabalhadores em constante
estado de atencéo e foco. Mesmo quando nada aparentam fazer, muito
fazem. Ainda que ndo executando tarefas que Ihes séo exigidas, vinculam-
se aos aplicativos-plataformas em estado de atencéo plena, no aguardo de
chamados e disputando entre si para pronta selecdo e execucao de suas
atividades. Nao se permitem ao 6cio, a desatencao, a monotonia, ao tédio,
e ao estado contemplativo. Ao contrario do que se difunde, a multitarefa
revela-se nociva ao homem e um retrocesso social.

O homem “gerente de si mesmo” compete consigo mesmo, em
busca de sua melhor verséo, hiperconectado e sempre disponivel. No lugar
da pretérita sociedade disciplinar, proibitiva e mandamental, exsurge uma
sociedade que Byung Chul Han (2010, p. 24) denomina de “sociedade da
negatividade”, produtora de individuos depressivos e exaustos. Assim, o
trabalhador uberizado esgotado desgasta-se consigo mesmo, totalmente
incapacitado de lidar com o outro e com o mundo exterior, exerce
autorrelacéo sobrexaltada pelo narcisismo e pelo préprio ego.

Segundo Leda Maria Messias da Silva e Marice Taques Pereira, 0
trabalho subsiste em funcdo do homem e nédo o contrario, razéo pela aquele
deve proporcionar-lhe dignidade.

A sindrome de burnout, por exemplo, revela-se uma das
consequéncias apresentadas pelo trabalhador na sociedade do
desempenho, fruto de uma falsa propagacdo de autonomia e
empreendorismo pelos aplicativos-plataforma com promessas de “fortuna
e felicidade aqueles que se oferecem em sacrificio aos ideais da
meritocracia” (BARBOSA, 2022, p. 84).

N&o ha que se falar, outrossim, em um meio ambiente de trabalho

pY

dignificante, sem a presenca de elementos que conduzem a saude e
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seguranga do trabalhador, ao direito a vida, ao proporcionar-lhe intervalos
para repouso e alimentacéo, bem como ao repouso semanal remunerado.
Nao ha que se falar em dignidade do trabalhador sem proporcionar-lhe
jornada razoavel, remuneracdo justa, meios para defender-se, protecdo
contra a despedida arbitraria, equipamentos de protecdo individual,
treinamentos, e tantas outras medidas protetivas negadas ao trabalhador
uberizado.

2 MATERIAIS E METODOS

Visando atingir referidos objetivos, a presente pesquisa utilizar-se-a
da método cientifico hipotético-dedutivo, com base na revisdo de literatura,
periddicos cientifico-juridicos, estudos, julgados e legislacfes relacionados
a tematica abordada.

3 DISCUSSOES E RESULTADOS ESPERADOS

A plataformizag&o do mercado de trabalho & marcada por violagbes
a direitos da personalidade, ao passo que ndo confere ao trabalhador a
plena liberdade, autonomia e condi¢ées minimas a exercitar sua dignidade,
ao passo que prescindem da adequada protecdo a sua saude, seguranca,
lazer, convivio familiar, dentre outros direitos advindos de um meio
ambiente de trabalho digno.

Ademais, conduz a apropriacdo da subjetividade do homem,
reduzido a necessidade inadiavel de desempenho e produtividade, que ndo
Ihe permite repouso e desconexdo, contribui para seu adoecimento e
elevacao de carga mental, em um cenario de inseguranca e cansaco.

Assim sendo, a pesquisa visa promover uma analise sobre as
condicBes do trabalho uberizado, considerando albergar o equivalente a
39,8% da populacéo ocupada (IBGE, 2022), em um meio ambiente laboral
precario e com insuficiéncia de politicas publicas adequadas a sua
protecao.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Em suma, infere-se que a completa absorcao fisico-psiquica do
trabalhador através de trabalhos intermediados por novas tecnologias
obstrui a construcao e efetivacéo de sua dignidade, confundindo-se em um
mesmo ser, as condi¢des de explorador e de explorado. Em que pese as
metas de desempenho e demais condi¢des impostas unilateralmente pelos
aplicativos-plataforma, o préprio homem insere-se em uma dinamica
destrutiva de sua saude, em um ambiente de trabalho veloz, cansativo e
precarizado, com raros e escassos periodos de descanso e regeneracao.

Anais Eletrénico - 2° Encontro Cientifico de Alunos e Egressos do Mestrado e Doutorado em Ciéncias
Juridicas
UNICESUMAR - Universidade Cesumar \& unicesumar
https://www.even3.com.br/2encontrocientificoppgcjunicesumar/



P. 58
20 Encontro Cientifico
de Alunos e Egressos do

Mestrado e Doutorado do @ UniCesumar

PPGCJ

Sob a denominacgéao de empreendedores e parceiros, o trabalhador
de aplicativos dedica a maior parte de seu tempo a incessante necessidade
de produtividade, com vistas a obtencdo de maiores lucros, conduzindo a
bipolaridade, ansiedade, depresséo e outras sindromes.

Ante o0 cenario exposto, pretende-se refletir acerca de uma
‘reengenharia institucional”, com vistas a abordar as novas e crescentes
modalidade de trabalho humano, em especial o uberizado, criando-se
mecanismos juridicos adequados a suficiente protecao dos seus direitos de
personalidade.
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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo analisar a atribuicdo da Comisséo Interamericana
de Direitos Humanos na protecéo dos direitos humanos frente a atuacdo empresarial, bem
como sua trajetéria posterior na atribuicdo de obrigacdes internacionais aos Estados. O
individuo esta cada vez mais exposto as praticas desleais de mercado, sujeito ndo apenas
aviolacao de seus direitos perante os atores ndo estatais, como também pela atuacéo dos
Estados na protecdo de seus direitos. Utiliza-se de método de abordagem dedutivo,
partindo-se da analise da legitimac&o dos direitos humanos no direito internacional e das
obrigacdes dos Estados, contextualizando o tema como o Relatério de Empresas e
Direitos Humanos: padrdes interamericanos, pretende-se, ao final deste estudo, elencar
critérios objetivos que auxiliem na atribuicdo de obrigacBes internacionais Estados no
respeito aos direitos humanos, assegurando assim o pleno desenvolvimento e a dignidade
da pessoa humana a todo e qualquer individuo.

PALAVRAS-CHAVE: Direito internacional; direitos humanos; Corte Interamericana de
Direitos Humanos.

1 INTRODUCAO

A atribuicdo de direitos que refletem na propria pessoa humana
tendo seus reflexos se desdobrando as mais diversas areas de atuacao do
direito € uma realidade cada vez mais respeitada no ordenamento juridico
brasileiro. A Constituicdo Federal na garantia dos direitos humanos,
fundamentais e da personalidade reforca a atribuicdo do Estado como
fundamental no respeito e garantia de mencionados direitos.

Nesse contexto, é latente a necessidade de empresas nacionais e
transnacionais adequarem-se ao tratamento atribuido sobre direitos
humanos. As atividades de uma empresa no comércio, sejam em razao de
praticas de mercado, praticas desleais, ou em razdo da possivel faléncia
da empresa, refletem em desrespeito as normas de ordem nacional e
internacional.
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Em razdo da crescente vinculacdo do tema direitos humanos e
empresas, a Comissao Interamericana de Direitos Humanos elaborou um
relatério que sistematiza varios pronunciamentos no ambito do sistema
interamericano em relacéo ao tema. O objetivo do presente trabalho é fazer
uma abordagem a partir do entendimento da CIDH ao esclarecer os
deveres estatais e os efeitos que podem ser gerados nas empresas com
base na experiéncia juridica interamericana.

2 DISCUSSOES E RESULTADOS

A introducdo de empresas estrangeiras nos paises surgiu em
decorréncia da globalizacdo. A economia, que, em alguns setores, era
voltada apenas para o consumo interno, passou a almejar a exportacao e
a importacdo de produtos para a satisfacdo da sociedade capitalista. Os
problemas existem em funcéo da introducéo de empresas estrangeiras em
um pais com regras e costumes diversos do habitual.

Desde a década de 1990 a globalizacdo corporativa ampliou a
atuacdo das empresas no mercado mundial, nesse necessario as
empresas multinacionais deixam a caracteristica de economias nacionais
para assim passar a serem consideradas em suas transacdes
internacionais. A partir de entdo, as empresas multinacionais emergiram de
forma robusta, em maiores quantidade e escala, objetivando
principalmente atividades econdmicas transnacionais, e
consequentemente sujeitas a uma unica viséo global estratégica, operando
em tempo real, conectadas e de forma concomitante (RUGGIE, 2014, p.
17).

A globalizac&o encontra a sua maior integracdo quando abordada
sobre a perspectiva econbmica, ao passo que uma crise econdémico-
financeira em uma empresa, facilmente podera refletir em diversos Estados
soberanos, os quais mantém relacfes diplomaticas e econbmicas com
aquele, que, como consequéncia, refletira em outras relacdes, provocando
uma cascata de consequéncias.

Nesse sentido que Flavia Piovesan (2018) aponta perspectivas
decorrentes da atuacdo empresarial direcionada para o alcance da
responsabilidade das empresas em matéria de direitos humanos sob a
otica do Direito Internacional dos Direitos Humanos. A existéncia de limites
e as potencialidades da arquitetura protetiva internacional ao enfrentar o
desafio de impulsionar o papel das empresas no campo dos direitos
humanos. Tais gquestionamentos ocasionam em uma necessidade de se
analisar a responsabilidade do Estado na relacdo empresas e direitos
humanos, considerando o alcance dos direitos e das garantias das vitimas
na hipétese de violacao perpetrada por empresas.

O recuo como desafio para os direitos humanos deriva, muitas
vezes, do enfraguecimento do movimento, da perseguicdo aos defensores
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e do desinvestimento em politicas publicas e direitos humanos. Somado a
isso, pode ser verificado com 0 aumento da xenofobia, acarretando em uma
perspectiva de condig¢do historica dos direitos humanos sob a vigéncia de
uma crise estrutural do capitalismo global (BITTAR, 2022, p. 64).

A Comisséao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH, 2019)
elaborou um relatério sobre o tema Direito Humanos e empresas ao qual
aponta-se a obrigatoriedade dos Estados na protecdo e promocdo de
direitos a fim de alcancar o resultado que melhor protege os seres humanos
e que menos restringe a realizacéo dos seus direitos fundamentais.

Dentre temas importantes o sistema interamericano ndo s6 assumiu
uma nocao formal de igualdade, mas avanca para um conceito que
considera ser de igualdade material ou estrutural, que se baseia no
reconhecimento de que certos grupos da populagéo requerem a exigem a
adocao de medidas afirmativas de igualdade. Por este motivo, € necessario
a abordagem diferencial, incluindo a perspectiva de género, que tem em
consideracao o possivel agravamento e a frequéncia das violagbes dos
direitos humanos devido a condi¢cfes de vulnerabilidade ou discriminacéo
historica de individuos e grupos tais como origem étnica, idade, sexo,
identidade de género ou posicdo econOmica, entre outras condi¢des, no
ambito das atividades e operacdes comerciais (CIDH, p. 33 - 34).

A semelhanca das exigéncias gerais feitas pelos instrumentos
internacionais de direitos humanos, constituem a base para a determinacao
da responsabilidade internacional de um Estado pelas violacbes da
Convencao e exigir ndo so obrigacdes negativas ou obrigacbes de ndo o
fazer, mas também claras obrigacdes positivas para assegurar o respeito
pelos direitos humanos (CIDH, p. 34).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Desta forma ha necessidade de um aprofundamento no
entendimento para introduzir a possibilidade de que estratégias sao
eficazes para fortalecer a protecdo e a promocao dos direitos humanos,
assim como prevenir a violacdo que ocorre pelas empresas.

Empresas envolvidas com projetos, seja de ordem sustentavel,
social, cultural, estdo se destacando na preferéncia do mercado
econdmico. Seja realizado de forma genuina ou com a finalidade lucrativa
as guais a maioria das empresas que se molda nessa perspectiva de
protecdo aos direitos humanos, a realidade atual é de que exercer atividade
empresarial visando unicamente ao lucro, a qualquer custo, transparece
um posicionamento atrasado e insuficiente para a realidade atual do
comportamento pessoal dos individuos.

Espera-se analisar, ao final da pesquisa critérios objetivos que
auxiliem na atribuicao de obrigac6es internacionais Estados no respeito aos
direitos humanos, assegurando assim o pleno desenvolvimento e a
dignidade da pessoa humana a todo e qualquer individuo. Ao passo que a
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atuacdo do Estado em garantia dos Direitos Humanos deve ir além de uma
atuacdo de normas obrigacionais negativas, punindo o agente violador. E
necessario a atuacdo positiva dos Estados por intermédio de normas
inclusivas, bem como projetos sociais em que a protecao dos direitos da
pessoa se relacionada diretamente com a atuacdo empresarial nos
diversos setores da economia.
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RESUMO

O presente resumo expandido trata de uma pesquisa em andamento, a qual aborda os
direitos da personalidade no meio ambiente de trabalho docente, sob o enfoque de
aplicabilidade da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados, tendo em vista o papel fundamental
exercido pelos professores universitarios para a formacdo profissional, e
consequentemente, para o desenvolvimento da sociedade. Com efeito, o0 modo de
realizacdo do trabalho docente se transformou diante do panorama informacional
proporcionado pelo avanco das tecnologias e do intenso tratamento de dados pessoais,
assim como ocorreu na relacdo empregaticia estabelecida entre esses professores,
empregados, e as instituicdes privadas de ensino superior, empregadoras. Diante disso,
através do método hipotético-dedutivo, e por meio da revisédo bibliografica e documental,
a pesquisa visa analisar a suficiéncia das disposicdes trazidas pela Lei Geral de Protecéo
de Dados, em conjunto com as demais normas do ordenamento juridico brasileiro, para
garantir a efetiva e integral protecdo aos direitos da personalidade dos professores em
referidas relagBes. Ainda, o estudo se justifica pela importancia de compreender as
condicbes e as modificacdes contemporaneas do trabalho docente, para que haja o
aprimoramento do direito, bem como a busca pela efetividade pratica da protecdo dos
dados pessoais e dos demais direitos da personalidade desses profissionais, a fim de
promover um meio ambiente de trabalho digno, em que se amenize a situacdo de
precarizacdo da docéncia.

PALAVRAS-CHAVE: dados pessoais; direitos da personalidade; docéncia; emprego;
professor universitario.

1 INTRODUCAO

A crescente evolugdo das tecnologias informacionais e
comunicacionais provocaram mudancas significativas na forma de
realizacdo do trabalho docente, assim como nas demais relacbes de
trabalho que permeiam a sociedade contemporanea, considerada como a
sociedade da informacédo, cuja nomenclatura deriva da importancia e da
valorizacdo que as informagfes pessoais passaram a possuir no
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desenvolvimento socioeconémico, politico e cultural dos organismos
sociais.

A contextualizagdo acerca dessas transformagdes sociais se faz
necessaria, pois influenciam sobremaneira o0 meio ambiente de trabalho, e
a forma de execucao das atividades laborativas, de modo que a pesquisa
considera a sociedade da informacdo e a consequente intensificacdo do
tratamento de dados pessoais sob o enfoque do trabalho docente diante do
panorama informacional.

Isso porque, o trabalho desempenhado por professores nas
instituicdes privadas de ensino superior é essencial para o desenvolvimento
da sociedade de forma geral, tendo em vista que “todas as outras
especialidades e habilidades técnicas s6 puderam existir quando passaram
a contar com professores para ensinar-lhes a profissdo a ser
desempenhada” (SILVA; PEREIRA, 2013, p. 50). E, também, porque as
condicbes de trabalho dos professores universitarios, empregados de
instituicbes privadas de ensino superior, se modificaram e sofreram
influéncias do avanco tecnolégico, de modo que as informagdes pessoais
desses docentes passaram a se encontrar cada vez mais expostas e
concentradas sob o controle desmedido dos empregadores. Destaca-se
gue esse fato, somado ao crescimento do ensino a distancia, contribuem
para o agravamento da precarizacao enfrentada pela classe profissional.

Diante disso, por meio de um panorama histérico-evolutivo do meio
ambiente de trabalho docente, a pesquisa possibilita compreender a
importancia do papel social do professor universitario, assim como a
relacdo entre o desenvolvimento da personalidade e a formacao
profissional do docente, bem como a formacdo de sua autonomia para o
exercicio laborativo.

Com efeito, os atributos da personalidade das pessoas-docentes
compdem seus direitos da personalidade, os quais devem ser
integralmente tutelados pelo ordenamento juridico, jA& que sao
indissociaveis das suas atividades profissionais.

Nesse sentido, a estudiosa Ligia Marcia Martins (2007, p. 5) afirma
gue “nao existe acao educativa que nao seja permeada pela personalidade
do educador”, ja que “educar exige um claro posicionamento politico e
pedagdgico, pressupde a acdo intencional do educador a todo momento,
implica permanentes tomadas de decisdes”. Também o estudioso Anténio
Névoa (1997) concorda com a ‘intercondicionabilidade entre a
personalidade do professor e o trabalho docente” (MARTINS, 2007, p. 10).

Além da relacdo com o proprio exercicio profissional, a
personalidade dos professores, conforme considerada pelos direitos da
personalidade, esta integralmente em exposicdo na pratica de suas
atividades de trabalho, seja sua imagem, sua voz, e muitas vezes, sua vida
privada, entre outros atributos pessoais que podem ser afetados
negativamente na funcdo do ensino, e em referida relacdo empregaticia.
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Em outras palavras, além da utilizacdo de atributos da personalidade
para o desenvolvimento profissional, as informagbes pessoais dos
professores passaram a ser cada vez mais captadas e armazenadas em
favor de seus empregadores, tendo em vista o implemento de diversos
elementos tecnoldgicos, com fungdes diferentes, que sao utilizados para
controlar a relagdo empregaticia e prestacdo dos servicos educacionais,
tais como as cameras e microfones que séo utilizados para gravar aulas,
os e-mails monitorados, ferramentas eletrénicas para controle de ponto, ou
até mesmo mecanismos de inteligéncia artificial, que ja& sdo capacitados
para desempenhar atividades de correcdes e elaboracdes de materiais, 0s
quais funcionam através do tratamento de inUmeros dados e informacdes
advindas dos docentes.

Por ultimo, a pesquisa destaca que a crise sanitaria causada pela
pandemia de Covid-19 também contribuiu para a ampliagdo do uso
tecnoldgico e para a intensificacdo do tratamento de dados pessoais, tendo
em vista que impOs medidas abruptas e adaptacdes em todos os setores
sociais, inclusive na educagéo e no trabalho dos professores, empregando
alternativas como o ensino remoto emergencial e o ensino hibrido.

Estudiosas explicam um dos problemas causados pela situacao
exposta, considerando que “ha uma acelerada degradacao e precarizacao
do trabalho desses profissionais, sobretudo pela ampliacdo da carga
horéaria de atividades em frente as telas de computadores ou smartphones
(SOUZA; MORAES; NUNES, 2022, p. 12)".

Embora tenham sido necessarias, este € outro fator que contribui
para o agravamento das condi¢cdes que vinham precarizando a atividade
docente, as quais dificultam a formacdo de um meio ambiente de trabalho
digno, em que os direitos da personalidade sdo assegurados.

2 MATERIAIS E METODOS

A adocdo de metodologia é fundamental para a producdo do
conhecimento cientifico, portanto, com a finalidade de obter conclusdes a
problematica posta, a pesquisa em desenvolvimento é conduzida pelo
método de abordagem hipotético-dedutivo, o qual consiste na sujeicao de
hipbteses viaveis, anteriormente elaboradas, a verificacdo, para que sejam
corroboradas ou refutadas. Além disso, os procedimentos metodolégicos
utilizados consistem na pesquisa bibliografica e documental, com base no
levantamento e revisdo de literaturas cientifico-juridicos, além de
legislacGes e julgados, entre outras fontes bibliograficas que possam
interessar para o estudo detalhado da temética proposta.

3 DISCUSSOES E RESULTADOS ESPERADOS
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Diante do cenario informacional exposto e do papel desenvolvido
pelos docentes, a pesquisa se propos a analisar as condi¢des do trabalho
docente, bem como a suficiéncia das disposi¢des trazidas pela Lei Geral
de Protecdo de Dados, em conjunto com as demais normas do
ordenamento juridico brasileiro, para garantir a efetiva e integral protecéo
aos direitos da personalidade dos professores em referidas relagdes,
considerando o agravamento e as modificacdes contemporaneas das
condicOes observadas neste meio ambiente de trabalho.

Pretende-se concluir, com a pesquisa da problematica posta, se o
professor universitario, empregado das instituicbes privadas de ensino
superior, possui garantia efetiva de protecdo aos seus direitos da
personalidade e aos seus dados pessoais por meio das normas dispostas
no ordenamento juridico brasileiro, a fim de vislumbrar eventuais lacunas
normativas. Além disso, pretende-se incorporar os estudos a respeito do
trabalho docente, com o aprimoramento do direito, a fim de promover uma
cultura de protecédo dos direitos da personalidade e dos dados pessoais,
em suma, de protecado aos professores universitarios, enquanto pessoas
empregadas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, pode-se inferir, através da pesquisa, que as mudancas
tecnoldgicas repentinas causadas pela pandemia, representam um dos
fatores que importaram no agravamento das condi¢des de precarizacao do
trabalho docente, além de terem alavancado o avanco de tecnologias
nestas relacbes de emprego, com a facilitacdo de coleta e do
armazenamento de dados pessoais dos professores-empregados, 0s quais
ficam a disposicdo de seus empregadores, instituicdes privadas de ensino
superior. A principio, em face da pandemia, foram adotadas a captacéo de
imagens e voz, mas que, mesmo arrefecida a pandemia, continuaram a
captacédo destes dados.

Em outras palavras, € possivel afirmar que a docéncia ndo é a
mesma de décadas atras, e o professor também ndo pode ser visto e ter
seus direitos tutelados da mesma maneira, de modo que as disposi¢cdes do
ordenamento juridico devem acompanhar as modificacdes sociais a fim de
servirem de aparato normativo para a construcdo de uma cultura de
protecdo dos dados pessoais e dos direitos da personalidade dos docentes
empregados.
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OS DIREITOS HUMANOS E AS SUAS DECLARACOES
INTERNACIONAIS NA CONCRETIZACAO DOS DIREITOS
DA PERSONALIDADE DOS LONGEVOS

Stela Cavalcanti da Silval, Cleide Aparecida Gomes Rodrigues
Fermentdo?

! Mestranda junto ao Programa de P6s- Graduagdo em Ciéncias Juridicas (PPGCJ) da
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RESUMO

A presente pesquisa tem por objetivo analisar os direitos humanos em sua evolugdo e
suas respectivas Declara¢gBes Internacionais, para a concretizacdo dos direitos da
personalidade dos idosos. Assim, tem-se como pergunta norteadora: como a evolugdo dos
Direitos Humanos influenciou a construgéo dos Direitos Sociais dos Longevos?” e “Quais
as Declaragdes Internacionais que participaram desse fendmeno juridico?” Para tanto, foi
elaborada uma revisdo bibliografica, com base no texto dos tratados, bem como na
doutrina e em artigos cientificos indexados nas bases de dados SciElo, EBSCO e Web of
Science. A partir dos conhecimentos extraidos da literatura, é possivel extrair que os
Direitos Sociais sdo imprescindiveis para o pleno funcionamento das instituicdes, ndo so
no ambito nacional, mas também no internacional. No entanto, a consolidacdo destes
atributos juridicos é obstaculizada em virtude das desigualdades que permeiam a
civilizacdo. Nesse interim, este estudo almejou observar o contexto histérico-juridico e o
desenvolvimento dos Direitos Humanos na esfera internacional, bem como as
Declara¢des que norteiam esses importantes dispositivos de regulamentacéo e promocao
da igualdade entre as Nac®es.

PALAVRAS-CHAVE: Direito da personalidade; Direitos Sociais; Declara¢cdo Universal
dos Direitos Humanos; ldosos.

1 INTRODUCAO

Os direitos sociais sdo extremamente complexos e de dificil
regulamentacdo, no entanto, os bens juridicos tutelados sdo de mister
importancia para a manutencéo do Estado de Direito. Com a finalidade de
regulamentar aspectos intrinsecos a toda humanidade, a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos se destaca como principal instrumento de
conscientizagao e tutela da dignidade destinado as Nacoes.

Nesse contexto, a pesquisa se voltara aos Direitos Humanos dos
idosos na esfera internacional, logo, necessario observar os eventos
historicos que ensejaram a elaboracdo das importantes Declaractes
Internacionais que apoiam a luta pelos direitos sociais no Brasil e no
restante do mundo. Para tanto, o estudo contara com o aporte tedrico de
juristas como Norberto Bobbio e Fabio Konder Comparato, bem como
artigos cientificos publicados em perioddicos nos ultimos cinco anos.
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A presente pesquisa se justifica pela importancia em se
compreender a evolucdo dos Direitos Sociais na tutela da dignidade e da
personalidade dos longevos, pois as disposicbes previstas nas
Declaracdes Internacionais se aplicam a todos os membros da espécie
humana, com foco em suas caracteristicas individuais. No entanto, a
consolidacdo destas garantias depende da protecéo estatal, submetida as
condicdes politicas, juridicas, sociais e econémicas de cada Nacéo.

Para Norberto Bobbio (2004, p. 31), na obra A Era dos Direitos, “uma
coisa é falar dos direitos do homem [...] e justificA-los com argumentos
convincentes; outra coisa é garantir-lhes uma protecao efetiva”. Isso ocorre,
pois as desigualdades socioecondmicas compelem as camadas mais
empobrecidas da populacdo a buscar a mera sobrevivéncia, ao passo que
0s sujeitos na posicao de dominancia podem assegurar a tutela de sua
dignidade e, ao mesmo tempo, obstaculizar a obtencdo das mesmas
prerrogativas para os individuos mais carentes.

Em outras palavras, quanto mais direitos sociais determinada nagao
tem acesso, mais complexa € a satisfacdo dos mesmos. Norberto Bobbio
(2004, p. 43) atenta a complexidade destes atributos juridicos, “direitos
sociais, como se sabe, sdo mais dificeis de proteger do que os direitos de
liberdade”. De maneira similar, a tutela no ambito internacional & mais
delicada e de dificil obtencéo do que as prerrogativas de um Estado de
Direito. O jurista acrescenta que séo infindaveis os exemplos no que se
refere as promessas cuja determinada nagao é signataria e a “miséria das
realizacoes”.

O fendbmeno de surgimento dos Direitos Sociais tem origem tripartite,
ensejada pelos aspectos subsequentes: i) 0 surgimento de novos bens e
propriedades estimados como merecedores de tutela juridica; ii) em virtude
da extensao de direitos tipicos a “sujeitos diversos do homem” (BOBBIO,
2004, p. 31); e iii) pois 0 ser humano em si ndo é mais percebido como um
ser abstrato ou genérico, em contrapartida, passa a figurar juridicamente
no sentido de suas caracteristicas individuais concretas, nesse ambito, o
critério etario ganha destaque, pois o longevo tem sua dignidade tutelada
em dispositivos especificos. Assim, trata-se de uma movimentacdo da
tutela na direcdo da protecdo dos bens e dos status do individuo
(COMPARATO, 2003; BOBBIO, 2004).

2 DISCUSSOES E RESULTADOS

A Declaracdo dos Direitos do Povo Trabalhador e Explorado foi
publicada na Russia em 17 de janeiro de 1918, e tinha como objetivo
eliminar a divisdo classista da sociedade russa, bem como a supresséao da
“exploracdo do homem pelo homem” (RUSSIA, 1918).

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos — DUDH (1948) se
apoia no reconhecimento de “todos os membros da familia humana” como
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sujeitos iguais, dignos de direitos e portadores de atributos personalissimos
inalienaveis, com fulcro na liberdade, paz e justica. Assim, no contexto pos-
guerra, a DUDH demonstra indignacdo pelo desrespeito aos Direitos
Humanos evidenciado por todas as atrocidades perpetradas na Segunda
Guerra Mundial, isto €, “atos barbaros que ultrajaram a consciéncia da
humanidade”. A consolidacdo de uma humanidade universal depende da
criacdo de um mundo em que homens e mulheres serdo capazes de
desfrutar da liberdade de expressado, credo e dignidade intrinsecos a
condicdo humana. S&o as previsdes do art. 1.°, in verbis: “Todos os seres
humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo dotados de
razéo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com espirito
de fraternidade”.

A Conferéncia Internacional de Direitos Humanos de Teera foi
celebrada entre 22 de abril e 13 de maio de 1968, com a finalidade de
observar os eventuais progressos no ambito dos Direitos Humanos desde
a publicacdo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e
reajustar as diretrizes para 0os proOXimos anos no contexto dos avangos
tecnoldgicos. In verbis: “E indispensavel que a comunidade internacional
cumpra sua obrigagdo solene de fomentar e incentivar o respeito aos
direitos humanos e as liberdades fundamentais para todos, sem distincao
nenhuma [...]".

3 CONSIDERACOES FINAIS

Os Direitos Humanos sao parte imprescindivel da evolucao da tutela
da pessoa idosa. Dos conhecimentos da literatura, é possivel extrair que
os Direitos Sociais sdo imprescindiveis para o pleno funcionamento das
instituicbes, ndo s6 no ambito nacional, mas também no internacional,
portanto, as Declaracbes observadas no presente estudo sdo parte
importante do progresso juridico.

No entanto, a consolidacdo destes atributos € obstaculizada em
virtude das desigualdades que permeiam a civilizacdo. Nesse interim, este
estudo almejou observar o contexto histérico-juridico e o desenvolvimento
dos Direitos Humanos na esfera internacional, bem como as Declaracdes
gue norteiam esses importantes dispositivos de regulamentacdo e
promocao da igualdade entre as Nacgodes.
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