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As organizagdes e os trabalhadores do conhecimento. Bases conceituais-metodologicas da
gestdo do conhecimento. Perspectivas da gestdo do conhecimento no contexto de uma nova
economia. Fundamentos metodolégicos para implementagdo de um processo de gestdo
orientado pelo conhecimento. Fluxos de conhecimento nas organiza¢des para uma gestdo
baseada no conhecimento.
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