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Conceitos basicos: Terminologias da inteligéncia competitiva. Inteligéncia organizacional e
conexbes com Gestdo da Informagdo e Gestdo do Conhecimento. Inteligéncia
organizacional e modelos voltados para as organizacdes. Processo de inteligéncia em
organizagcbes complexas. Inteligéncia e diferenciais competitivos. Inteligéncia
organizacional como ferramenta de gestdo. Elementos de Inteligéncia Organizacional.
Modelos de Inteligéncia Organizacional. Planejamento estratégico e inteligéncia
organizacional.
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