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Introducao //




Com todos os acontecimentos dos

cenarios politico, econdmico e
social do Brasil, a Gestao Publica

nunca esteve tao em evidencia.

Cada vez mais, os cidadaos brasileiros exigem um governo cada vez mais

honesto e integro, que defenda e garanta as necessidades e direitos
basicos do povo.

Diante disso, a profissao de gestor publico se faz ainda mais necessaria,
mas a formacao, a carreira e o mercado de trabalho nao sao muito
conhecidos. A Gestao Publica € uma area nova, que ganhou forca nos
ultimos 20 anos, com a busca por eficiéncia e administracdo mais
profissional por parte de érgaos publicos.




Por mais que o cargo parecga ser “burocratico” em um primeiro
momento, é importante ressaltar que a atuacao do gestor publico
nao é restrita a burocracia. O trabalho desse profissional vai muito
além disso, como vocé aprendera na leitura deste material.
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Se vocé esta ligado a tudo o que acontece nas esferas publica,
politica, econdmica, social ou ambiental, a Gestao Publica pode ser
a carreira ideal para vocé. Continue a leitura para conhecer o papel
do gestor publico, suas atribuicdes, o que se estuda nessa
graduacgao e o mercado de trabalho para os profissionais da area.

5 Introducao .
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Quem é o
gestor
publico?//




O gestor publico, basicamente,
é o profissional responsavel

pelo gerenciamento de empresas
e instituicoes publicas.

Ele também pode atuar em organizacdes da sociedade civil e empresas
privadas, em iniciativas que envolvam o interesse do publico.
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gerenciando atividades e pessoas dentro da
instituicao para atingir metas e objetivos . X

preestabelecidos. U,U_U 54&) )

Todo empreendimento — publico ou privado —
necessita de um gestor que seja responsavel S
pela administracao, elaborando planejamentos, /]/
N
1\

Utilizando técnicas de administragdo tradicional Al)\ \
e de varias outras areas, o gestor publico O X
coordena essas instituicoes levando em X

consideracao todas as questoes e aspectos
caracteristicos do poder publico.

Apesar de a sua funcao ser direcionada aos

7 orgaos governamentais, o gestor publico
H X também pode atuar em empresas privadas,

prestando consultorias ou gerindo projetos

(cnH-W]

relacionados a administracao publica.
ol

O0O0 | E muito comum que a gestdo publica e a
administracdo publica sejam consideradas a
mesma coisa, mas nao é bem assim. Apesar de

A compartilharem semelhancgas, como a utilizagao
de certas técnicas de gestao e o alcance de
determinados objetivos, essas duas areas
apresentam diferencas.
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Conheca um pouco mais
sobre cada uma delas:

Administracao
Publica

Tem como foco e objetivo a organizacao,
estudo e estruturacao das organizacoes
publicas. Em termos juridicos, pode
representar todo o corpo publico —
servidores, dinheiro e patrimonio publico.
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Gestao
Publica

Uso de praticas novas na administracao de empresas
e instituicoes publicas e governamentais — muitas
delas importadas da gestao privada ou desenvolvidas
recentemente. E responsavel por assegurar o uso
adequado dos recursos publicos, o funcionamento de
politicas publicas nessas empresas e instituicoes,
além da elaboracao de planejamentos para
implementar acoes no setor.

Assim sendo, o profissional de Gestao Publica
encontrara um mercado promissor e em constante
expansao. O cargo de gestor publico é estratégico,
com uma variedade de areas de atuacéo e
financeiramente atrativo.

Confira as areas de trabalho do profissional ——>
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Esferas federal,
estadual e municipal

Independentemente da esfera escolhida, o gestor
publico encontrara um vasto campo de atuacao,
muitas oportunidades e inUmeros desafios. Com
o crescimento das cidades, dos centros urbanos
e do pais, a complexidade da maquina publica
aumenta e exige, cada vez mais, gestores
profissionais capazes de entregar resultados.

A demanda por gestores gabaritados é muito
grande, por isso, os profissionais formados em
Gestao Publica encontram um mercado repleto
de oportunidades.
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Para o exercicio profissional, o gestor deve
conhecer as normas que conduzem a gestao
publica e diversas técnicas de gestao, como a
gestao de pessoas, de qualidade e de projetos.
Com isso, 0 seu campo de atuacao aumenta,
permitindo que o gestor publico possa atuar em
empresas privadas e fundagoes que desenvolvem
projetos em parcerias com o poder publico.

12 Quem é o gestor publico? .
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Organizacgoes do
terceiro setor

Composto por organizagoes sem fins lucrativos,
como fundacodes, entidades beneficentes, fundos
comunitarios, ONGs, organizagoes religiosas e
sociedades cooperativas, o objetivo do terceiro
setor é oferecer servicos de natureza publica.

Nesta area, o gestor publico encontra diversas
oportunidades, podendo ser responsavel pela
promocao e elaboracao de agoes para projetos
da instituicao e assessoria, por exemplo.

13 Quem é o gestor publico? .



Setor academico

Neste setor, o profissional pode atuar como
professor em cursos de Gestado Publica, dar
palestras e treinamentos sobre o tema, realizar
pesquisas académicas para contribuir e aprimorar
o conhecimento da area, produzir conteudos para

publicacao em jornais, revistas, portais e outros
veiculos importantes para o setor.

14 Quem é o gestor publico? .
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0 gestor publico é responsavel pela

“profissionalizacao” do trabalho
nas instituicoes publicas.

Ou seja, este profissional empregara diversas técnicas e recursos de
gestao para garantir o funcionamento adequado de empresas publicas e
instituicoes governamentais. Dentre as inUmeras atribuicoes deste
profissional, estao as seguintes atividades:

16 0 que faz um gestor publico? .



Planejamento, gerenciamento e otimizacao de processos
e servicos de empresas e instituicoes publicas;

S

Conservacao de bens, recursos e patrimoénios;

RS

Gestao de recursos humanos;

RS

Avaliacao de desempenho de empresas e instituicoes publicas;

RS

Identificacao de problemas e busca por solucoes;

RS

Elaboracao e gestao de politicas publicas;

RS

Controle de orcamento e gestao de licitagoes;

RS

Analise de contratos;

N

Gestao de projetos;

S

Assessoria a politicos eleitos, como prefeito, governador,
deputado e senador.

Y
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Ou seja, este profissional empregara diversas técnicas e recursos de
gestao para garantir o funcionamento adequado de empresas publicas e
instituicoes governamentais. Dentre as inUmeras atribuicdes deste
profissional, estdo as seguintes atividades:

Conhecer e dominar técnicas de gestao que podem ser
aplicadas na gestao publica;

Planejar e implementar projetos, servicos, processos e
inovacoes na gestao publica;

Conhecer a economia brasileira, os principios de financas,

contabilidade, orcamento publico e as respectivas legislacoes;

Conhecer politicas publicas das trés esferas governamentais;

Ter excelente comunicacao e conhecimentos de ferramentas
e praticas de comunicacao e marketing na gestao publica.
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O recém-formado em Gestao Publica pode ocupar cargos
como servidor publico, como funcionario de empresa
privada que desenvolve projetos com o governo ou
profissional autbnomo, atuando como consultor.

No setor publico, o profissional pode crescer em um ritmo
rapido: em 2014, mais da metade dos gestores publicos
concursados ocupavam altos cargos da administracao

| gestores publicos:
b $R.
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https://extra.globo.com/emprego/servidor-publico/seis-anos-depois-de-concurso-mais-da-metade-dos-gestores-publicos-ja-ocupam-altos-cargos-no-estado-12240698.html
https://extra.globo.com/emprego/servidor-publico/seis-anos-depois-de-concurso-mais-da-metade-dos-gestores-publicos-ja-ocupam-altos-cargos-no-estado-12240698.html

Consultor
de Gestao
Publica

Prestacao de servico para
empresas privadas ou governo.
A consultoria pode ser realizada
em diversas areas, como a
administrativa, contabil,
financeira e juridica.
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Gestor de
Politicas
Publicas

Responsavel pelo diagndstico,
planejamento, execucao e
avaliacao de politicas publicas
nas trés esferas do governo. Em
organizacoes da sociedade civil
€ empresas privadas, o
profissional faz a ligacao da
organizagao com 0s 0rgaos
governamentais.

-
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Gestor de
Licitacao

Responsavel pelo gerenciamento,
identificacao de processos e
analise de licitacOes, estudando
o0 mercado, a concorréncia e
estabelecendo os valores para

a competicao.
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Analista de
Contratos

Profissional responsavel pelo
recebimento, andlise, elaboracao
e revisao de contratos, atuando
junto ao departamento juridico
no controle de prazos,
documentacao e assinaturas.
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Gestor de
Responsabilidade
Social

Prestacao de servico para
empresas privadas ou governo.
A consultoria pode ser realizada
em diversas areas, como a
administrativa, contabil,
financeira e juridica.

24 0 que faz um gestor publico? .



Gestor Publico ¢ Trainee

Remuneracdo entre |
R$ 1.630,68 e R$ 2.755,86;

Gestor Publico « Junior

Remuneracdo entre | kLR
R$ 2.038, 35 e R$ 3.444,82;

Gestor Publico * Pleno

Remuneracdo entre | EEEEEEREEREE
R$ 2.547, 94 e R$ 4.306,02;

Gestor Publico * Sénior

Remuneracdo entre | EEEEIEIEIEES
R$ 3.184,93 e R$ 5.382,53;

Gestor Publico - Master

Remuneragdo entre |
R$ 3.981,16 e R$ 6.728,16.
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Agora que voceé ja sabe quem é o
gestor publico, o que esse profissional
faz e a sua remuneracao, confira
algumas caracteristicas fundamentais
para ter uma carreira de sucesso e
exercer a profissao plenamente:
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Habilidade de negociacao

O profissional deve ser capaz de
conseguir realizar negociacoes de
diversas naturezas para dar andamento
aos projetos da organizacao e ter
resultados positivos. Para isso, é preciso
conhecer ferramentas, estratégias, tipos
e rituais de negociacao, bem como a
postura e inteligéncia emocional das
partes envolvidas no acordo. Esse tipo
de habilidade é um diferencial na carreira
do gestor publico, independentemente
do seu setor de atuagao.

Preocupacao com o coletivo

O bem-estar coletivo deve sempre ser
lembrado e considerado nas atividades
desempenhadas pelo gestor publico: é

necessario compreender os impactos
e consequéncias das agoes no
desenvolvimento do municipio, do
estado e do pais.

27 0 que faz um gestor publico? .



Qualificacao profissional e atualizacao

Ter uma boa formagao académica em
Gestao Publica é fundamental para ter
uma carreira bem-sucedida. O
profissional que escolhe realizar um
curso de nivel superior na area é
preparado para atuagao no mercado. A
partir de conhecimentos adquiridos no
estudo das diversas areas das ciéncias
sociais aplicadas, sera capaz de
planejar e executar projetos em
recursos humanos, financas e
orcamento, politicas de sustentabilidade
e responsabilidade social, licitagdes e
contratos, administracao de recursos
materiais e patrimoniais, entre outros.

Serenidade

Manter a calma e clareza de
pensamento no dia a dia é crucial para
o gestor publico, que enfrentara muitos
desafios, pressoes politicas e possiveis
situacoes emergenciais. Tomar as
decisoOes corretas, lidar com ideias
diferentes e elaborar planos de acoes
para a organizacao sao atitudes que
requerem serenidade por parte do
gestor, que nao pode permitir que
emocoes influenciem suas convicgoes
e atitudes.

Além disso, o gestor publico deve ficar
de olho nas diretrizes e normas da
administragao publica, assim como nas
diversas técnicas de gestao utilizadas
nos setores publicos e privados. O
campo da Gestao Publica é
movimentado e sempre ha novas
diretrizes e técnicas a serem seguidas e
implementadas.

Portanto, o profissional deve gostar de
estudar e procurar sempre se atualizar,
devorando livros relacionados a area,
buscando por inovagdes que possam
trazer resultados e investindo em cursos
de aperfeicoamento profissional.

Foco em resultados

O gestor publico deve ser capaz de
entregar os resultados desejados e
necessarios a instituicao dentro dos
prazos estabelecidos, utilizando os
recursos a sua disposicdo. Sem foco
em resultados, ha perda de
produtividade e eficiéncia, o que pode
resultar em esgotamento de recursos.

0 que faz um gestor publico?



http://www.e-gestaopublica.com.br/4-dicas-de-livros-de-gestao-publica/
http://www.wegov.net.br/praticas-de-inovacao-em-gestao-publica-ebook-da-pra-fazer/
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O curso de Gestao Publica visa
formar um profissional apto

para atuar em qualquer tipo de
organizacao publica das tres

esferas do governo: federal,
estadual ou municipal.

Durante o curso, o estudante aprendera sobre legislacao, técnicas de
gestao, contabilidade e mercado financeiro, por exemplo. Confira as
disciplinas principais do curso:

0 que se estuda no curso
de Gestao Publica?
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Administracao e

Técnicas de Gestao

Dentre as diversas atribuicoes
do profissional, as principais
estao diretamente relacionadas
a administracao e gestao dentro
da organizagao publica. O gestor
deve conhecer as diretrizes que
conduzem a administracao e
gestao publica, bem como as
diversas técnicas de gestao que
podem alavancar as atividades
da instituicao.

31

Estas disciplinas apresentarao
os principios, praticas e
caracteristicas da administracao
que devem ser aplicados na
gestdo publica.

0 que se estuda no curso
de Gestao Publica?
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Comunicacao Empresarial

e Negociacao

Assim como na gestao privada,
a comunicagcao empresarial e a
habilidade de negociagao sao
fundamentais para a gestao
publica. O profissional deve ter
dominio das ferramentas de
comunicacao e marketing, bem
como das estratégias e técnicas
de negociacao.

32

Nestas disciplinas, o estudante
conhecera as ferramentas,
praticas, estratégias e conceitos
necessarios para a utilizacao da
comunicagao € negociag¢ao no
ambiente de trabalho.

0 que se estuda no curso
de Gestao Publica?
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Legislacao, Economia, Contabilidade

e Orcamento Publico

Para o desempenho pleno da Estas disciplinas darao o suporte
funcao, o gestor publico deve ter necessario para o estudante

um bom conhecimento da desenvolver as competéncias
economia brasileira, da relacionadas a gestao de
legislacao e contabilidade da recursos financeiros,

gestdo publica. apresentando os principios,

técnicas e particularidades de
cada uma delas.

0 que se estuda no curso
de Gestao Publica?
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Politicas Publicas
e Sociais

O trabalho do gestor esta Para isso, esta disciplina
intimamente ligado as politicas apresentara ao estudante de
publicas. O profissional deve ter Gestao Publica os fundamentos
conhecimento dessas politicas e conceituais, modelos, tipologias,
ser capaz de analisa-las. formulacao, implantagao, gestao

e avaliacdo de politicas publicas.

34 0 que se estuda no curso
de Gestao Publica?
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Formacao Sociocultural

e Etica

O gestor publico tem a grande
responsabilidade de lidar com o
gerenciamento e alocagao de recursos
publicos. Assim como qualquer outra
ocupacao, o profissional deve ter
comportamentos e atitudes éticas,
morais e sociais responsaveis.

35

Esta disciplina visa a formacao
dessas competéncias essenciais
para o exercicio da profissao.

0 que se estuda no curso
de Gestao Publica?
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Como vocé pode notar, a funcao
tem suas particularidades e vai
muito além da figura do

profissional “burocratico”.

O gestor publico, pensando
sempre no bem-estar da
coletividade, é responsavel
por gerir instituicdes publicas
e gerenciar projetos de
empresas privadas e

organizagoes da sociedade
civil desenvolvidos em
parceria com o poder publico.



O profissional pode atuar como gestor em
diversas areas da organizacao, como recursos
humanos, administragao material e patrimonial,
politicas de responsabilidade social e ambiental,
licitagcOes e contratos nas trés esferas do
governo e também no setor privado.

Quem gosta da area publica, acompanha os
acontecimentos na sociedade, na politica, no

governo ou no meio ambiente, tem espirito de
lideranca e sabe se comunicar com
desenvoltura, certamente se identificara com a
profissdao de gestor publico.

38 Conclusao .
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Este profissional se faz necessario cada vez mais,
conforme a maquina publica torna-se mais complexa. Nao
ha espaco para amadores e aventureiros neste mercado, e
uma formacao académica de qualidade é fundamental
para o profissional conseguir colocacao e avancar na sua
carreira. Além disso, é necessario também desenvolver as
competéncias desejadas e valorizadas pela area, assim
como investir em atualizacao profissional.

Portanto, busque uma graduacao de qualidade, em uma
instituicdo renomada, que tenha uma boa estrutura de
apoio ao aluno de Gestao Publica e que tenha uma boa
avaliacao pelos estudantes e pelo MEC.

39 Conclusao .



Agora que voceé ja esta por dentro da formacao,
da carreira e do mercado, conhec¢a em detalhes
o curso Tecnologo em Gestdo Publica,

reconhecido pelo MEC com nota maximal

40 Conclusao .
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