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REGULAMENTO DE OFERTA DE DESCONTOS NA EDUCACAO A DISTANCIA
DA UNICESUMAR CANAIS DIGITAIS E CALL CENTER

O presente reqgulamento versa sobre as condicdes gerais, regras de concessao e
restricoes da oferta de desconto de estudos através dos CANAIS DIGITAIS E CALL
CENTER.

CESUMAR-CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DE MARINGA, pessoa juridica de
direito privado, com sede na Avenida Guedner, n. 1610, Jardim Aclimacdao,
Maringa/PR, inscrita no CNPJ sob o n® 79.265.617/0001-99, mantenedora da
UNICESUMAR - UNIVERSIDADE CESUMAR, concede aos candidatos
participantes/concorrentes deste REGULAMENTO o beneficio descrito a seguir, salvo
excecdes ou quando disposto expressamente em contrario.

1. OBJETO

O objeto do presente regulamento € a oferta de desconto de estudo em cursos de
graduacéo EAD, inclusive os cursos da metodologia hibrida, para candidatos inscritos
através dos CANAIS DIGITAIS E CALL CENTER nos termos e condi¢des descritos
a seguir, exceto para 0s cursos participantes da Campanha Agora Eu Posso.

2. VIGENCIA
O programa tera vigéncia nos seguintes periodos:

2.1.Para Call Center, do dia 20 de setembro de 2022, as 08h00min (horéario de
Brasilia), até o dia 26 de setembro de 2022, as 20h00Omin (horéario de
Brasilia).

2.2.Para o site de inscri¢cfes, do dia 20 de agosto de 2022, as 08h00Omin
(horério de Brasilia), até o dia 26 de setembro de 2022, as 23h59min (horério
de Brasilia).

2.3.Para garantir o desconto descrito neste regulamento, € necessario que o
pagamento da primeira mensalidade seja efetuado até 26 de setembro de
2022.

2.4.0 periodo da acéo pode ser prorrogado ou descontinuado a exclusivo critério
da Educacéo a Distancia da Unicesumar.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1.Terédo direito a participacdo desta campanha todos os inscritos em cursos de
graduacédo EAD, inclusive cursos da metodologia hibrida através do site de
inscricdes (https://inscricoes.unicesumar.edu.br/) ou através do Call Center
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dentro do periodo de vigéncia, exceto para 0s cursos que participam da
campanha Agora Eu Posso.

4. DOS DESCONTOS

4.1.0 desconto, o valor e a duragédo dos descontos serdo definidos pelo polo de
apoio presencial. Na primeira mensalidade, podera ser aplicada a campanha
de Primeira Mensalidade, EXCETO para polos internacionais.

4.2.Inscricbes realizadas nos cursos do Agora Eu Posso NAO participam da
campanha.

4.3.Para 0s cursos que estdo nessa condicdo de desconto, estaréo disponiveis as
opc¢Oes do Parcelamento Inteligente (PAI).

4.4.0s descontos dessa bolsa irdo acumular somente com Eu Indico e Convénio
empresa.

4.5.Os descontos desta campanha nao sdo acumulativos com demais campanhas
comerciais e beneficios, como: Top Convénio e promocdes futuras ou qualquer
outro programa deferido pelo corpo diretivo da Unicesumar.

5. REGRAS E RESTRICOES

5.1.Os descontos referentes a este regulamento sé poderéo ser aplicados durante
o periodo de vigéncia da campanha (conforme item 2.).

5.2.0s descontos deste regulamento ndo sdo validos para 0s cursos participantes
da Campanha Agora Eu Posso.

5.3.Para os cursos de Graduacdo EAD, inclusive os cursos da metodologia
hibrida, as “BOLSA DIGITAL 54.2022” e “BOLSA CALL CENTER 54.2022” tém
seu periodo de vigéncia do dia 20/09/2022 ao dia 26/09/2022, com percentual
de desconto configuravel de 0% a, no maximo 40%, exceto cursos
participantes da Campanha Agora Eu Posso.

5.4. Os descontos deste regulamento serdo complementares com a bolsa de
EGRESSO, vinculada a forma de ingresso, até o teto maximo de desconto de
70% (60% + 10% de pontualidade) no periodo de 20/09/2022 a 26/09/2022,
para os cursos de Graduacdo EAD, inclusive os cursos da metodologia hibrida,
exceto cursos participantes da campanha Agora Eu Posso.

5.5. Nao havera acumulo entre a Bolsa Digital 54/2022 e a Bolsa Call Center
54/2022.

5.6.Para inscricdes do 54/2022 realizadas anteriormente a vigéncia deste
regulamento, so sera possivel o vinculo da “BOLSA CALL CENTER 54.2022”
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se ndo houver nenhum desconto vinculado a inscricdo do candidato. Caso
contrario, ndo sera possivel, visto que a bolsa ndo acumula com demais
descontos e campanhas.

5.7.0 desconto podera ser aplicado sobre mensalidades estendidas, nos casos
em que o candidato optou, no momento da inscricdo, por uma das condi¢des
do PAI — Parcelamento Inteligente.

5.8. Uma vez que o desconto de colaborador é superior ao desconto proveniente
da campanha, caso um colaborador ou dependente de colaborador realize a
compra de um dos cursos ofertados, sera valido apenas o desconto de
colaborador.

5.9. Participam da campanha todos os polos de apoio presencial da Unicesumar
em atividade durante o periodo da campanha, exceto o0s polos internacionais.

5.10. Para os polos que ofertam os cursos da metodologia hibrida, TODOS os
cursos Hibridos estardo disponiveis com descontos desta campanha.

5.11. Caso o aluno solicite a mudanca de curso, o desconto deste regulamento
sera mantido.

5.12. Caso o aluno solicite a mudanca de polo de apoio presencial, o desconto
deste regulamento sera mantido, ocorrendo alteracdo somente no preco base
do curso, conforme o polo de destino.

5.13. Os descontos nao serao aplicados em parcelas de acordos financeiros,
mensalidades atrasadas, dependéncias ou outras taxas.

5.14. O desconto sera aplicado sobre o valor da mensalidade curricular ou
para disciplinas em regime de adaptacéo.

5.14.1. Os valores das disciplinas em regime de adaptacéo
correspondem a 85% do valor da hora/aula.

5.14.2. Os valores das disciplinas em regime de dependéncias
correspondem a 70% do valor da hora/aula.

5.15. O percentual de desconto, excedente ou ndo, ndo pode ser trocado por
guantia em dinheiro ou qualquer outra oferta vigente.

5.16. O desconto é um beneficio do aluno, sendo pessoal e intransferivel, e
nao pode ser trocado por qualquer outro beneficio, prémio, dinheiro ou
qualquer outra forma de compensacéao financeira. O desconto, ou parte dele,
nao pode ser concedido a terceiros, utilizado para abater dividas ou utilizado
em periodos posteriores aos constantes neste regulamento.
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5.17. Os alunos beneficiados perderdo o direito ao desconto e estarédo
proibidos de participar da campanha nos seguintes casos: (I) se
desrespeitarem o0s termos deste regulamento; (I) se apresentarem
documentos ou informacgodes incorretas, inexatas, falsas, ou se fizerem uso de
quaisquer meios ilicitos para obtengéo das vantagens constantes do presente
regulamento.

5.18. O BENEFICIADO perdera o desconto pontualidade e o desconto em sua
mensalidade concedido neste regulamento quando néo realizar o pagamento
até o dia 10 (dez) do més vigente.

5.19. O BENEFICIADO perdera o DESCONTO em caso de inadimpléncia por
mais de 03 (trés) meses, seguidos ou ininterruptos, cancelamento ou
abandono, sendo, portanto, excluido do regulamento como BENEFICIADO.

5.20. Em caso de reabertura de matricula o desconto ficara sujeito as regras
do processo 034 - Reabertura de Matricula Sydle Seed

5.21. Os descontos desta campanha NAO s&o cumulativos com outros
descontos como TOP Convénio ou outras campanhas comerciais, exceto
Convénio Empresa e bolsas do Programa de Indicacao.

5.21.1. O BENEFICIADO estara sujeito as regras estabelecidas pelo
regulamento do programa de indicacdo (EU INDICO) e do regulamento da
campanha do canal digital. O pagamento da mensalidade € de Unica e
exclusiva responsabilidade do BENEFICIADO.

5.22. N&do serdo concedidos o0s beneficios dessa campanha para
colaboradores da Unicesumar (educacao presencial ou a distancia) ou de
polos de apoio presencial, bem como para seus dependentes (conjuges, filhos,
pais e irmaos).

5.23. Os descontos deste regulamento ndo sédo validos para os cursos do
Universo EAD.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1.Toda e qualquer informacédo prestada por alunos e candidatos podera, a
qualquer tempo, ser objeto de auditoria e, constatada irregularidade, ocorrera
imediato estorno do beneficio, cobranca dos valores concedidos a titulo de
desconto e propositura de medidas judiciais cabiveis.

6.2. A participagdo neste programa implica aceitacdo irrestrita da utilizagéo de
nome, som de voz e/ou imagem dos participantes, para fins de divulgacdo em
qualquer espécie de midia.
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6.3.Todo material publicitario da UNICESUMAR faz parte da propriedade
intelectual dela, protegidos por lei, cuja utilizacdo por pessoa desautorizada
implicara adocéo das medidas judiciais cabiveis, sem prejuizos de indenizacéo

por perdas e danos.

6.4. A inscricdo do BENEFICIADO no curso pretendido serd interpretada como sua
aceitacao total e irrestrita de todos os itens deste regulamento.

6.5.Fica reservado a diretoria da Unicesumar o direito de averiguar, a qualquer
momento, 0 cumprimento dos requisitos dispostos neste regulamento.

6.6.0s casos omissos e as situacdes nao previstas neste regulamento seréo
resolvidos pela diretoria da Unicesumar, que utilizara, além da legislacdo em
vigor, o bom senso e a equidade na solucéo dos impasses.

6.7.Se, por qualquer motivo alheio a vontade e ao controle da Unicesumar, néo for
possivel conduzir essa oferta conforme o planejado, a instituicdo poderéa
modifica-la, suspendé-la e/ou finaliza-la antecipadamente, mediante aviso aos
participantes.

6.8.Caso a oferta tenha seu término antecipado, a Unicesumar devera avisar ao
publico em geral e aos participantes, por meio dos mesmos meios utilizados
para sua divulgacao, explicando as razdes que levaram a tal deciséo.

6.9.Caso seja constatada qualquer informacéo falsa, que nao reflita a realidade,
ou qualquer tentativa de fraude aos termos deste regulamento, os autores
poderdo ser responsabilizados juridicamente, sem prejuizo da perda dos
descontos.

6.10. Para mais esclarecimentos ou dlvidas, o interessado podera procurar a
unidade da Unicesumar mais proxima.

Maringa/PR, 19 de setembro de 2022.
Unicesumar.

Regulamento 1.6 - Campanha Canais Digitais e Call Center 54-2022



