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REGULAMENTO ACAO REABERTURA DE MATRICULA 54/2022

O presente Requlamento versa sobre as condicdes gerais, regras de concessao

e restricdes da ACAO REABERTURA DE MATRICULA 54/2022.

A CESUMAR - CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DE MARINGA, pessoa
juridica de direito privado, com sede na Avenida Guedner, n. 1610, Jardim
Aclimacdo, Maringd/PR, inscrita no CNPJ sob o n® 79.265.617/0001-99,
mantenedora da UNIVERSIDADE CESUMAR - UNICESUMAR, concede aos
candidatos participantes/concorrentes deste REGULAMENTO o beneficio
descrito a seguir, salvo excec¢des ou quando disposto expressamente em
contrario.

1.

OBJETO
1.1. O objeto do presente Regulamento versa sobre a agéo de reabertura

de matricula dos alunos para Graduagdo EAD que acontece no
processo seletivo 54/2022.

VIGENCIA

2.1. Este regulamento € valido para reaberturas solicitadas no periodo de
06/09/2022 a 17/10/2022.

CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. A reabertura de matricula contempla apenas os alunos que estiverem
com status de cancelado ou evadido.

DOS DESCONTOS

4.1. Os DESCONTOS séo validos para os alunos que estiverem com
status de cancelado ou evadido.

4.1.1 Politica de Concessao de beneficio

4.1.1.1 Bolsas que retornam com a reabertura: aluno com bolsa
a recuperar (desconto que aluno possuia antes de ser
cancelado ou evadido); Retorno percentual que o aluno
possuia antes de ser cancelado ou evadido de forma
proporcional ao valor da tabela de valores atualizado; Bolsa
valida para curso todo.
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4.1.1.1.1 As bolsas sazonais “Eu indico”, “Acdo Recomeco’,
“‘Bolsa Permanéncia” e “Bolsa Retencdo” ndo sao
consideradas para o céalculo do novo percentual de
desconto que ir4 retornar quando o aluno solicitar a
reabertura, bem como os descontos de “Vendors” que
nao serdo aplicados novamente.

4.1.1.1.2 Para alunos que solicitarem mudanga de curso no
momento da reabertura, eles terdo no novo curso o
desconto proporcional, calculado de acordo com o
curso que ele estava estudando no momento do
cancelamento, seja para curso de valor menor ou
maior do curso dele.

4.1.1.1.3 Para alunos que cursavam algum curso hibrido ou
gue solicitarem mudanca de curso para um Ccurso
hibrido, o desconto maximo que podera retornar sera
de 30%.

4.1.1.2 Bolsa Reabertura: aluno sem bolsa a recuperar. Oferta de
até 10% bolsa Reabertura + 10% pontualidade pelo curso
todo tanto para alunos cancelados como evadidos.

4.1.1.3 Politica Acdo Reabertura: oferta de 30% de desconto
(20% + 10% de pontualidade) durante o curso todo.

4.1.1.3.1 A politica da Acédo Reabertura ndo é cumulativa com
as outras bolsas disponiveis na reabertura, ou seja, o
aluno podera aceitar apenas uma das politicas de
desconto.

Somente o aluno pode solicitar a reabertura da sua matricula

As politicas de oferta valem tanto para alunos adimplentes quanto
inadimplentes. A diferenca é que alunos inadimplentes precisam
fazer a negociacdo da divida para dar sequéncia na reabertura. O
acordo da divida e a reabertura podem ser feitas na mesma
solicitagéo.

Todos os canais (Studeo, Call Center e Polos) possuem a mesma
autonomia de politica de oferta.

Caso o aluno ndo tenha o que cursar no modulo de reabertura, a

bolsa tem inicio no proximo modulo que ele tiver disciplinas
(curricular e/ou adaptacéo) a cursar.
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Para alunos que possuiam desconto Convénio, Colaborador ou
Dependente podera ser ofertado até 10% Bolsa Reabertura + 10%
pontualidade pelo curso todo. Caso ele ainda tenha direito a um
desses descontos, devera ir ao seu Polo de Apoio Presencial, com a
documentacdo comprobatdria e fazer a solicitacao.

A politica de 10% Bolsa Reabertura + 10% pontualidade sera valida
somente para disciplinas em regime curricular e adaptacdo. Nao sera
vélida para disciplinas em regime de dependéncia.

Apés trés marcacdes de tentativa de contato sem sucesso, o seed do
aluno adimplente seguird para reabertura. Se possuir bolsas para
reativar, elas serdo reativadas. Essa condicdo acontecera desde que
a solicitacao tenha sido feita via Studeo.

Primeira mensalidade de Reabertura a R$49,90*

4.9.1. Apenas a primeira mensalidade do médulo de reabertura serd R$

49,90. *Esse €é o valor final j& com a pontualidade.

4.9.2. Valido apenas para as disciplinas curriculares e adaptacao. Caso o

aluno tenha dependéncias, os valores serdo cobrados a parte.

4.9.3. Caso o aluno nao tenha o que cursar no modulo, o valor dessa

primeira mensalidade pode estar sujeito as regras de reabertura
vigentes no momento em que as disciplinas forem disponibilizadas.

4.9.4. Condicédo valida para cobranca tipo mensalidade.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Os DESCONTOS séo validos para reaberturas realizadas para os
cursos de graduacdo da Educacdo a Distancia da Unicesumar,
INCLUSIVE para cursos hibridos, e que a solicitacao tenha sido feita
durante o periodo de vigéncia da acao.

O beneficio concedido sera aplicado para o curso todo.
Todos os Polos de Apoio Presencial da Unicesumar em atividade
durante o periodo da campanha participam deste regulamento,

inclusive os polos internacionais.

O percentual de desconto, excedente ou ndo, ndo pode ser trocado
por quantia em dinheiro ou qualquer outra oferta vigente.
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O desconto € um beneficio do aluno, sendo pessoal e intransferivel,
e ndo pode ser trocado por qualquer outro beneficio, prémio, dinheiro
ou qualquer outra forma de compensacao financeira. O desconto, ou
parte dele, ndo pode ser concedido a terceiros, utilizado para abater
dividas ou utilizado em periodos posteriores aos constantes neste
regulamento.

Os alunos beneficiados perderdo o direito ao desconto e estardo
proibidos de participar da campanha nos seguintes casos: (I) se
desrespeitarem os termos deste regulamento; (ll) se apresentarem
documentos ou informagdes incorretas, inexatas, falsas, ou se
fizerem uso de quaisquer meios ilicitos para obtencao das vantagens
constantes do presente regulamento.

O DESCONTO nao podera ser acumulado com qualquer outro tipo
de bolsa/desconto oferecido pela Unicesumar, inclusive Prouni e
conveénios.

O aluno reaberto que realizar indicagdo de novos alunos tem direito
ao desconto referente ao Programa de Indicacao.

O BENEFICIADO estara sujeito as regras estabelecidas pelo
Regulamento do Programa de Indica¢ao (Eu Indico).

O pagamento da mensalidade €é de U(nica e exclusiva
responsabilidade do BENEFICIADO.

DISPOSICOES GERAIS

Bl

5.2.

5.3.

Toda e qualquer informacdo prestada por alunos e candidatos
poder4, a qualquer tempo, ser objeto de auditoria e, constatada
alguma irregularidade, ocorrerda imediato estorno do beneficio,
cobranca dos valores concedidos a titulo de desconto e propositura
de medidas judiciais cabiveis.

A participagdo neste programa implica na aceitacdo irrestrita da
utilizacdo de nome, som de voz e/ou imagem dos participantes, para
fins de divulgacdo em qualquer espécie de midia.

Todo material publicitario da UNICESUMAR faz parte da sua
propriedade intelectual, protegido por lei, cuja utilizacdo por pessoa
desautorizada implicara na ado¢cdo das medidas judiciais cabiveis,
sem prejuizos de indenizacao por perdas e danos.
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A inscricdo do BENEFICIADO no curso pretendido serd interpretada
como aceitacao total e irrestrita pelo mesmo de todos os itens deste
regulamento.

Fica reservado a Diretoria da Unicesumar o direito de averiguar, a
qualquer momento, o cumprimento dos requisitos dispostos neste
regulamento.

Os casos omissos e as situacdes ndo previstas neste regulamento
serdo resolvidos pela Diretoria da Unicesumar, que utilizara, além da
legislagdo em vigor, o bom senso e a equidade na solugdo dos
impasses.

Se, por qualquer motivo alheio a vontade e controle da Unicesumar,
ndo for possivel conduzir esta oferta conforme o planejado, a
instituicdo poderd modifica-la, suspendé-la e/ou finaliza-la
antecipadamente, mediante aviso aos participantes.

Caso a oferta tenha o seu término antecipado, a Unicesumar devera
avisar o publico em geral e os participantes, através dos mesmos
meios utilizados para sua divulgacao, explicando as razGes que a
levaram a tal decisao.

Caso seja constatada qualquer informacao falsa, que nao reflita a
realidade ou qualquer tentativa de fraude aos termos deste
regulamento, poderdao estes serem responsabilizados juridicamente,
com prejuizo da perda dos descontos.

Para mais esclarecimentos ou resolucdo de duvidas, o interessado
podera procurar a unidade da Unicesumar mais proxima.

Maringa, 06 de setembro de 2022.
Unicesumar.
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